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Beyan

“Egitim Sektoriinde Biiyiik Veri Destekli Teknoloji Kullanimi” adli bu ¢alismanin
Oneri asamasindan sonu¢lanmasina kadar gecen siirecte bilimsel ahlak kurallarina
uyuldugunu, baskalarinin eserlerinden yararlanilmasi durumunda bilimsel normlara
uygun olarak atifta bulunuldugunu, kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat
yapilmadigini, tezin herhangi bir kisminin bu {iniversite veya baska bir iiniversitedeki
baska bir tez ¢aligmasi olarak sunulmadigini beyan ederim.

Oguz TOPTAS
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EGIiTiM SEKTORUNDE BUYUK VERiI DESTEKLi TEKNOLOJi
KULLANIMI
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Bilgi ¢aginda teknolojinin ve internetin hizla gelismesinin sonucu olarak hem 6zel,
hem de kamu kurumlarinda bilgisayarlar, akilli cihazlar gibi bir ¢ok algilayicilarla
toplanan bilgiler devasa veri yiinlar1 olusturmustur. Kullanicilarin teknolojik aletleri
kullanmast sonucunda da ge¢miste irettikleri bu loglar, bilinen hakkinda fikir
yiiriiterek gelecege yonelik tahminlerde bulunma konusunda insanlara yardimci olur.
Ancak bunun i¢in elde edilen verilerin (data) analiz edilmesi zorunlulugu ortaya
cikmistir. Bu da giinlimiizde verilerin analiz edilmek iizere belli bir ortamda
toplanmastyla olusan “Biiyiik Veri”yi (Big Data) olusturmustur.

Giiniimiizde hizla artan rekabet ortaminda Ozellikle egitim sektoriinde rekabet
giiciinii elde tutmak ve sektordeki egitim kalitesini artirmak da, Geleneksel
Yaklagim’dan ziyade elde edilen datalarin analizi sonucu yapilan planlamalar ile
miimkiin olabilmektedir. Geleneksel Yaklasim’in egitim sektoriine katkilar1 kisith
olmakla birlikte ayn1 zamanda “kurum kiiltiirii algisindan” 6teye gecememektedir.
Bu nedenle her sektdrde oldugu gibi egitim sektoriinlin basarisinda da “Biiyiik Veri
ve teknoloji kullanimi1” gereksinimi kaginilmazdir.

Bu calismanin amaci egitim kurumlarinda Biiyiikk Veri (Big Data) ve teknoloji
kullaniminin egitim kalitesine etkisini irdelemektir. Nicel arastirma yontemlerinden
betimsel arastirma modeliyle basit seckisiz Ornekleme ile yapilan “Egitim
Kurumlarinda Biiyiik Veri ve Teknoloji Kullanim:” konulu anket ve sosyodemografik
bilgi formu uygulanmistir. Arastirma sonucunda egitim sektoriinde Biiyiik Veri
kullaniminin egitimde kaliteyi ve verimliligi artirdigi sonucuna ulasilmistir. Bu
calismada, “egitimde Biiyiik Veri kullamm alanlarina”, “gercek hayattan ornek
uygulamalara™ ve “egitimde Biiyiik Veri kullamimina yénelik endigelere” yer
verilmistir. Calismamizda Biiyiik Veri konusu degerlendirilirken; “egitim sisteminde
bireysellestirilmis ogrenmenin saglanmasi, 6grenci performansinin iyilestirilmesi,
egitimde verimsiz siireglerin belirlenmesi, basariya gorve ders iceriklerinin yeniden
vapiulandiridmasi, 6grenci performansimin takip edilmesi, vb.” gibi Biiyiik Veri ile

“yapilanlar ve yapilabilecekler” ele alinmistir.

Anahtar Kelimeler: Biiyiik Veri, Gelencksel Yaklasim, Egitimde Biiyiik Veri, Veri Bilesenleri,
Kigisel Verilerin Korunmasi, Nesnelerin Interneti, Ogrenme Analitigi, Bireysellestirilmis Ogrenme
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Abstract

USE OF BIG DATA-ASSISTED TECHNOLOGY IN THE
EDUCATION SECTOR

Oguz TOPTAS

As a consequence of rapid expansion of technology and the internet in the
Information Age, date accumulated in the private and state institutions by several
devices including computers and intelligent devices have generated colossal piles of
data. The logs or the data which have been produced through users’ activities on
high-tech gadgets help people interpret what is known to extrapolate the future. To
achieve this, however, the acquired data needs to be analysed and that’s how “Big
Data” or agglomerations of data emerged: by amassing the collected data in a
allotted medium.

In today’s ever-intensifying competition environment, rather than the conventional
approach, maintaining the competition power in the educational sector and raising
teaching quality have only been feasible via planning according to what is created
through the analysis of acquired data. The conventional approach has a limited
contribution to the educational sector and cannot go beyond “the perception of
organisational culture”. Thus, as for other sectors, necessity for as well as
inevitability of “Big Data and technology usage” for the success of the educational
sector are increasing day by day.

The study endeavours to examine the effects of Big Data applications on the quality
of education in educational institutions. Aiming to determine the applications of Big
Data, two research instruments that have been devised in accordance with the
descriptive research design and simple random sampling are used, i.e. a survey titled
“Use Of Big Data and Technology in Education” and a sociodemographic
background questionnaire. The study concludes that application of Big Data in
educational sector improves quality and productivity in education. The study covers
“application of Big Data in education”, “examples of its application in real life” and
“concerns regarding the utilisation of Big Data in education”. The study also
examines both “current and potential applications” of Big Data, including but not
limited to “delivering personalised learning in the educational system, improving
student s performance, detecting unproductive processes in education, restructuring
contents of teachings in accordance with outcomes and monitoring students’
performances” are also assessed in order to raise the quality in education.

Keywords: Big Data, Conventional Approach, Big Data in Education, Data Components,
Protection of Personal Information, Internet of Things, Learning Analytics, Personalised Learning
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1. BOLUM

1.1 GIRiS

Bu ¢alismada “Biiyiik Veri ile ilgili gerek yurt iginde, gerekse yurt disinda kurumsal
bazda gerceklestirilen ¢alismalarda ortaya ¢ikan sonuglar agiklanmugtir. Bunlar
arasindan se¢me ornekler iizerinden Geleneksel Yaklasim’a gore karar verme
stirecindeki Biiyiik Veri’nin onemi ele almmistir.” Konu ele alimirken ayrica egitim
sektorliniin temelini olusturan egitmenlerin sektor icerisinde ki Biiyiik Veri’yi (Big

Data') algilama ve uygulama bicimleri de degerlendirilmistir.

Calismamiz 6 boliimden olusmaktadir.

I. Boliimde yani giris boliimiinde “hipotez, arastirmanin konusu, literatiir ozeti,

kapsami amaci, 6nemi, ozgiin degeri, yontem ve materyaller” konusu ele alinacaktir.

Il. Boliimde “Bilgi nedir?, Bilgi ile ilgili kavramlar, Bilgi teknolojisi kavrami, Bilgi
cesitleri & Bilginin depolanmasi, Veri hakkinda genel bilgi, Veri analizi yontemleri,
Analiz ¢egitleri konusuna degindikten sonra egitimin en Onemli kelimesi olan
“Zeka” tanimu ile birlikte cesitleri ve Yapay Zeka (Al, Artificial Intelligent) kavrami
ele alinarak ozellikle egitim ile ilgisi anlatilacaktir. Ayrica Biiylik Veri ile ¢esitli zeka
tirlerine hitap edebilme yollari, egitim sektoriine gelecekte ne tiir faydalar

saglayacagi belirtilecektir.

I11. Boliimde ilk olarak “Veri Madenciligi” Biiylik Veri tarihgesini 0grenme
acisindan islendikten sonra, “Biiyiik Veri” derinlemesine incelenerek ve bilesenleri,
mihenk taslar1 (milestones) detayli bir sekilde ele alinacaktir. Burada “Biiyiik Veri

kavrami ve tarihgesi, Biiyiik Veri 6nemi kullanim sebepleri, Biiyiik Veri'de yasanan

! Tez icerisinde ki her “Biiylik Veri” kelimesinden sonra (Big Data) kullanmak yerine boliimlerdeki
ilk “Biiylik Veri” kelimesinden sonra (Big Data) kullanilacak digerlerinde ise sadece “Biiyiik Veri”
kelimesi kullanilacaktur.
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sorunlar, Biiyiik Veri ve Nesnelerin Interneti, Sirketlerin Biiyiik Veri’yi kullanim
metotlari, Biiyiik Veri kullanimini tesvik eden sebepler, Biiyiik Veri kararlar: nasil
etkiler, Biiyiik Veri'de basarili olma yollari, Biiyiik Veri'nin kisiler ve kurumlar
tizerindeki etkileri, Biiyiik Veri'nin sektorler agisindan onemi” ele alinarak suan
giiniimiizde, diger sektorlerde ki Biiylikk Veri’nin kullanim alanlart orneklerle

islenecektir.

IV. Boliimde sektorlerde Biiyiik Veri kullanimi anlatildiktan sonra “Biiyiik Veri”
kavraminin 6zel olarak egitim sektoriinde ne seviyede kullanilabilecegini gostermeye
calisacagiz. Bunun i¢in “Egitim sektoriinde Biiyiik Veri kullanimi, Egitim sektoriinde
Biiyiik Veri ve diger Sektorlerle Iliskisi, Biiviik Veri egitim sektoriinde kararlar nasil
etkiler?, Egitim sektoriinde Biiyiik Veri'yi kullanmim metotlar1” seklinde konular
anlatildiktan sonra Biiyik Veri’nin egitim sektoriine gelecekte ne tiir faydalar

saglayacagi ve veri glivenligi agisindan riskleri belirtilecektir.

V. Boliimde suan hali hazirda giiniimiizde ki kullanilan Biiyiik Veri’nin diger
sektorlerdeki kullammina iliskin Ornekler, Ornek vakalar iizerinden egitim
sektoriinde Biiylik Veri kullanimi gibi konular kurum bazinda ele alinarak bu
yapilanlarin egitim sektdriine uyarlanabilirligi incelenecektir. Ayica hipotezlerimize
yonelik Olcekli sorular {izerinden hazirlanan anketlerin degerlendirmeleri de bu
boliimde ele alinacaktir. Burada kurum bazinda isim verilmeden katilimci isimleri
K1 den K35 e kadar numaralandirilarak okul yoneticilerinin Biiyiik Veri’yi kullanma
bicimleri orneklerle ele alinmistir. Biiyiik Veri’nin egitimdeki basarinin artmasina
yonelik 6rneklerinin yani sira Biiyiik Veri kullanan kurumlarda ki finansal boyutta

karliliga yaptig1 etkide drneklerle anlatilacaktir.

VI. Boliimde ise Egitim sektoriinde Biiyiikk Veri destekli teknoloji kullaniminin
sonuglart ve etkileri detayli bir gsekilde anlatilarak sonlandirilacaktir. Sonug
boliimiinde arastirmamiz neticesinde ortaya ¢ikan sonuglarin yani sira kurumlarda
yonetici konumunda olan katilimcilarin yani egitim sektoriinde isin basinda olan
kisilerin birinci agizdan tavsiyeleri dogrultusunda ve yasanmis Orneklere yer
verilerek Biiyiik Veri destekli teknoloji kullaniminin egitim sektoriindeki kullanim

alanlar1 ve egitim sektoriine saglayacagi katkilar anlatilacaktir.



1.2 KONU & KAPSAM

1.2.1 Konu & Literatiir Ozeti

Biiyiik Veri (Big Data) “Teknoloji caginda sosyal aglardan alinan verilerin dijital
ortamda toplanarak anlamlandirilmak iizere diizenlenmesi sonucu gelecege
yonelik tahminler yapilmast ve bu tahminler sonucunda yapilacak faaliyetlerle
kisiye veya kuruma arti deger katmast” olay1d1r2. Akademik literatiirde ise ‘Biiyiik
Veri’ kavrami “algilayicilardan ve bilimsel araglardan biiyiik hacimde, yiiksek
cesitlilikte ve hizla gelen verilerin toplanmasi, saklanmasi, temizlenmesi,
gorsellestirilmesi, analiz edilmesi ve anlamlandiriimas:” (Gursakal, 2013) anlamina

gelmektedir.

Biiyiik Veri kelimesi ile akla ilk gelen sey; dijital ortamda binlerce hatta milyonlarca
terabaytlik kiimeler hélinde her an logaritmik bir sekilde biiyiimekte olan bir “veri
yiginudir” (Horowitz, 2015). Bu anlamlandirilmamis veri yigimini1 dogru bir sekilde
analiz eden ve yorumlayan ve anlamlandiran kurumlar, karar alma siireclerini de
dogru bir sekilde yoOnetmis olmaktadir. Bunun bir sonucu olarak inovasyon ve
aragtirma gelistirme (ar-ge), faaliyetlerine verilerin analizinden elde edilen bilgiler
cercevesinde degisiklik yapmislardir. Buradan yola ¢ikarak tezimizin ana konusu
olan “Egitim sektoriinde Biiyiik Veri destekli teknoloji kullanimimi” kisa bir
ifadeyle agiklayacak olursak; ”Teknolojik aletler ve dijital algilayicilar ile elde
edilen anlamsiz devasa veri yiginlarimin egitim sektoriine katki saglayacak sekilde
analiz edilerek yorumlanmasiyla egitim sektoriindeki basarinin artirtllmasi” olarak
tanimlayabiliriz (Davenport T. , 2015). Burada sdylenmesi gereken 6nemli bir husus,
bu konu ele alinirken herhangi bir matematiksel formiil ve kodlamalara bu ¢alismada
yer verilmeyecektir. Caligmanin asil konusu Biliyliik Veri’nin egitim sektoriinde
kullanim alanlarina yonelik pratik bilgi vermek ve sektorel bazda yapilmis 6rnekler
tizerinden egitim sektoriinde basariyr artirmaya yonelik yapilabilecekleri ortaya

koymaktir.

% Veri bilesenleri ilerleyen boliimlerde detayli olarak ele alinacaktir.
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Asagida Biiyiik Veri’nin bilesenlerine kisaca degindikten sonra I11. Boéliim ’de,
detayli tanimlarina, giiniimiizde kullanim alanlarina ve Biiyiikk Veri’nin Kkarar

stireglerindeki 6nemini ornekler iizerinden ele alacagiz.

* Biiyikk Veri’yi baz1 akademik yayinlar 3V; Variety (Cesitlilik), Velocity
(Hiz), Volume (Veri biiyiikliigii) seklinde ele alirken,

% Bazi yayinlar 5V; “3V + Verification (Dogrulama), Value (Deger)”

% Bazilar ise 6V; “5V + Venality (Cikarcilik)”, cesitlendirmesiyle ele
almiglardir (Har Camel Y. , 2016).

Bu ¢alismada yaygin olarak kullanilan Biiyiik Veri’nin (Big Data) olusumundaki 5V
cesitlendirmesi ele alinacaktir. Suan bu béliimde tamimlara girmemekle beraber
ilerleyen boliimlerde bu bilesenleri daha net anlagilmasi agisindan birkag sekilde

ifade ederek konuyu farkli bakis agilar tizerinden ele alacagiz.

Colin White’a gore, Biiyiik Veri; “Maliyet veya teknoloji sinirlart nedeniyle daha
onceden desteklenemeyen veri yonetimi ve is yiikleridir. Bu konuda yapilmasi
gereken “ii¢ teknolojik unsurla” Biiyiik Veri'yi calisabilir hale getirebiliriz.
(Ozbilgin, 2018).

Bu ii¢c unsur;
1) Analitik iliskisel veri tabam yonetim sistemleri (HADOOP)
2) lliskisel olmayan (NoSQL) dosya Ve veri tabani sistemleri

3) “Stream” isleme sistemleri’dir. (White, 2011)

Biz burada bu ii¢ unsurun egitime uyarlanabilirlik derecelerini arastirarak olabilecek

katkilarini tezimizin ilerleyen boliimlerinde ele alacaglz3.

3 Bu konunun ¢ok 6nemli ve giincel olmasindan dolayr detayli agiklanmasi gerekmektedir. Ancak
detaylarmin tezde ele alinacak olmasi sebebiyle bazi konulara suan sadece basliklar Slgiisiinde yer
vererek detaylandirmasi tezin tamamina birakilmigtir.
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Biiyiik Veri ve teknoloji kullaniminin egitim sektoriine katkisinin  ortaya
¢ikarilabilmesi igin e¢lde edilen verilerde nereye bakacagimizin daha net
ongoriilebilmesi  gerekmektedir. Bu sebeple konuyu sadece egitim alani ile
kisitlandirmaktan daha ziyade genis bir perspektiften ele alarak diger sektorlerde de
Biiyliik Veri ve teknoloji kullanimina kisaca deginecegiz. Bunun sebebi Biiyiik
Veri’nin diger sektorlerdeki katkilarinin da belli 6l¢iide bilinmesiyle bu katkilarin
ufak degisiklikler ile egitim sektoriine uyarlanarak egitim sisteminde Ki basariya

ekstra katki saglayabilecegi diisiincesidir.

Buradan yola ¢ikarak veri merkezli hareket eden tiim sektorlerdeki loglar ile egitim
sektoriindeki loglar karsilastirilarak diger sektorlerde fayda saglayan ancak egitim
sektoriinde eksik olan bu datalarin temini ile eksik bilgiler tamamlanip egitim alan
bireylere yonelik daha saglikli bir analiz yapilabilecegi diisiincesi tezimizin

konusunu olusturmustur.

1.2.2 Kapsam

Hipotez: Egitim sektoriindeki verilerin daha etkin ve real-time (gergek zamanli)
olarak islenerek analiz edilmesi, Geleneksel Yaklasim metotlar1 ile kiyaslandiginda

karar alma siireclerinde avantaj saglamaktadir.

Kisaca;
1) Biiyiik Veri ve teknoloji kullanimi; “Egitim kalitesini ve égrenmeyi artirir.”
2) Biiyiik Veri ve teknoloji kullanimi; “Ogrencinin derse katitlimini artirir.”
3) Biiyiik Veri ve teknoloji kullamimu; “Ogretmenin égretim kalitesini artirir.”

4) Biiyiik Veri ve teknoloji kullanimi; “Bilgisayar destekli egitime karsi ilgiyi

artirir.”

Hipotezlerinin dlgekler ¢ercevesinde gegerlilik ve giivenilirlik bilgisi verilecektir.



1.3 ARASTIRMANIN AMACLARI, ONEMi VE OZGUN DEGERIi

1.3.1 Arastirmanin Amaclari

Egitimde gelismis {ilkelere bakildiginda insan kaynaklarint iyi yonettikleri
goriilmektedir (Arabaci, 2011). Insan kaynaklari yonetiminin temelinde egitim
sistemi yatmaktadir. Arastirmanin en genel amaci; egitim kurumlarinda Biiyiik Veri
ve teknoloji kullaniminin egitim kalitesine etkisini irdelemektir. Ayni zamanda
egitim-6gretim faaliyetlerine; kolaylik, zamandan tasarruf, verimlilik ag¢isindan
bakarak karar verme siirecinde, egitim sistemine inovatif bir deger katarak insan

kaynaklarinin en iyi bir sekilde yetismesine olanak saglamaktir.

Tezimizin nihai amaci, Biiyik Veri calismalarinda c¢ok c¢esitli kanallardan elde
edilen, logaritmik hizda biiyiiyen verilerin analizi yapilirken, ortaya ¢ikan sonuglar
tizerinden egitim sektoriinde karar vericilerin en dogru karari, en hizli ve verimli

sekilde vermesine ortam hazirlamaktir.

1.3.2 Arastirmanin Onemi

Teknoloji ¢ag1 olan gilinimiizde Biiyiik Veri, teknolojik materyallerin bulundugu
hayatin her alanina farkli bir bakis agis1 kazandirmistir. Buna bagli olarak elde edilen
bu verilerin diizenli islenmesi gerekliligi de 6nem kazanmistir. Verilerin islenme ve
analiz edilmesi gerekliligi de g6z oniinde bulundurularak bu caligmaya bakildiginda,
“Egitim sektoriinde Biiyiik Veri destekli teknoloji kullanimi” ile ilgili bire bir
Ortiisen arastirmaya rastlanmamustir. Bu yiizden literatiire saglayacag: katki acisindan

onemlidir.

Ayrica bu arastirma sayesinde egitim sektoriiniin icindeki su ana kadar
kullanilmayan atil kalan datalarin, yapilacak tespitler ve getirilecek Oneriler ile
egitim kalitesinin artirilmasina yonelik kullanilmasi bu aragtirmanin 6nemi i¢inde
goriilebilir. Egitimde Biiyiik Veri’nin ortaya ¢ikisi, “BIT ’in (Bilgi Islem Teknolojisi)

egitime entegre edilmesine yani akilli tahta sistemine ge¢ilmesine dayanmaktadir.’

diyebiliriz. BIT “in (Bilgi Islem Teknolojisi) egitime entegre edilmesiyle Geleneksel
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Yaklasim’in eksileri gozler Oniine serilmistir. Bu da “bilgi, depolanmasinin,
yonetiminin, analiz edilmesinin ve uygulamaya gecirilmesinin” onemini ortaya
¢ikarmustir. Bizim burada yaptigimiz bu verilerin egitim sektoriine nasil bir art1 deger
katabilecegine iligkin goriisler sunarak ornekler iizerinden Biiyiik Veri’nin egitim

sektoriine katkisinin hangi alanlarda daha verimli olacagini ortaya koymaktir.

Ulkemizdeki egitim sisteminin durumunu ve iilkelere gére kiyaslamasim
degerlendirmek icin Uluslararasi sinavlar bizim igin birer kistastir. Uluslararasi
smavlar igerigi itibariyla 6grencilerin giindelik yasam icerisindeki bilgilerini ve
becerilerini 6lgme agirliklidir. Bu smavlar arasinda en Onemlilerinden biri,
“Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD)” tarafindan ii¢ yilda bir, on bes
yas grubu Ogrencilere yapilan PISA’dir. En son 2018 yilinda yapilan PISA
sonuglarimi (Pisa, 2019) ve 2018 6ncesi durumumuzu asagidaki tabloda inceleyecek
olursak her iki tabloda da sonuglara bakildiginda egitim sistemimizde belli reformlar
yapilmasi gerekliligi daha net anlasilacaktir. Bu reformlar1 giiniimiiz teknolojisine
uygun gergeklestirebilmek igin Biiyiikk Veri kullanilmasi kaginilmazdir. Bu siirecte
boyle bir caligmanin ortaya konuluyor olmasi ¢alismayr onemli kilan hususlardan

birisidir.

Tablo 1 PISA Matematik alaninda en iyi ve en kitii 5 iilke (Dogrulukpay, 2018)*

En iyi ilk 5 iilke En kotii son 5 iilke
ULKE PUAN ULKE PUAN

CiN 591 FAS 368
SINGAPUR 569 KOSOVA 366
MACAU (CIN) 558 PANAMA 353
HONGKONG (CiN) 551 FILIPINLER 353
TAYVAN 531 DOMINIK CUMHURIYETI 325
OECD ORTALAMASI 489

TURKIYE 454

Tiirkiye 37 OECD iilkesi i¢inde 33. Sirada iken 78 OECD iilkesi arasinda 42. Sirada yer almaktadir.

*Buradaki bilgiler https://www.dogrulukpayi.com/bulten/turkiye-nin-pisa-karnesi-ne-durumda
adresinden almtilanmustir.
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Tablo 2 2003-2015 PISA sonuglarinda Tiirkiye siralamalar (Aljazeera, 2016)°

2003-2015 PISA MATEMATIK, FEN VE OKUMA ALANLARINDA
TURKIYE’NIiN SIRALAMASI
2003 2006 2009 2012 2015
x x X x x
= < = < = < = < = <
S Z = g e = g Z = g zZ = o zZ =
E w| > E w |5 E iw ) E i ) E iw )
L V4 LL V4 [T A L. X L X
< o | g o | g o | % o | % @
= = = = =
SIRA 33 (35 (35|43 43 |37 |43 |43 |41 |43 |44 |41 |52 |49 |50
KATILAN
ULKE 41 ULKE 57 ULKE 65 ULKE 65 ULKE 70 ULKE
SAYISI

Yapilan arastirmada Biiyiik Veri Analitigi’nin egitim sisteminde kullanimi ile
tilkemizdeki egitim kalitesinin artacagi dolayisiyla {iilkemizin uluslararasi
sinavlardaki basarisinin artacagina iligkin sonug¢ ortaya c¢ikmistir. Sadece PISA
arastirma sonuglarina yukaridaki tabloda kisaca goz gezdirecek olursak egitim

sistemimizde belli reformlar yapilmasi gerekliligi daha net anlagilacaktir.

Biiyiikk Veri’den bir yarar saglamak adma degisikligin yapilabilmesi i¢in “Tiirk
Egitim Sistemindeki gecmisten giiniimiize kadar olan verilerinin tamaminin analiz
edilmesi ve giiniimiize kadar egitim sistemindeki yapilan koklii degisikliklerin
fayda-maliyet ol¢iisiinde arti-eksilerinin goz oniinde bulundurulmasi, buna uygun
artilar degerlendirilerek planlama yapilmast gerekmektedir.” Ancak tezimizde
konu olarak dagmiklik olmamasi acisindan bu detaylara sadece konu bazinda
deginecegiz. Tum bu degisikliklerin incelenmesi ve irdelenmesi ve bunlarin
sonucunda sektorde yapilabileceklerin netlestirilerek planlama yapilmast “egitim
politikalarina yén verebilmek ve karar alma siirecinde etkin rol alabilmek” icin

onemlidir.

® Buradaki bilgiler http://www.aljazeera.com.tr/al-jazeera-ozel/egitimde-2003un-gerisindeyiz”
adresinden almtilanmustir.
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1.3.3 Arastirmanin Ozgiin Degeri

Yukaridaki tablolar incelendiginde ¢alismamiza deger katan en énemli hususlardan
biri, “Egitim sektoriindeki karar alma ve alinan kararlar1 uygulama siirecini en
hizhh hangi yolla artirabiliriz?” sorusuna cevap arayan bir ¢aligma olmasidir.
Calismamiz eldeki datalari teknolojik gelismelere bagli kalacak sekilde kullanarak
egitim seviyemizi artirmayr amaglayan “6zgiin” bir calismadir. Ayrica “Biiyiik
Veri’nin egitim sektoriindeki karar asamalarindaki 6neminin ortaya konulmasi ve
kurumsal olarak gerceklestirilen calismalart ve uygulamalart inceleyerek egitim
sektoriine uygulanabilirlik derecesinin saptanmasi acisindan bakilirsa ozgiin bir

calisma” olarak degerlendirilebilir.

Asagidaki sekilde ¢alismanin 6zgiin bir ¢alisma olmasi i¢in arastirmamiz kapsaminda

izlenilen siireg sirasi ile gosterilmistir.

ARASTIRMA SURECI

* Akademik Makaleler & Kitaplar ~
* Uluslararas: Kuruluglann Yayvinlan

* Cahstay & Paneller ve Konferanslar =3

* Alaninda Uzman Akademisyenler )

* Okul Miidiirleri

* Brans Ogretmenleri -4
~
* Egitmen Anketleri
* Dogruluk ve Giivenilirlik Analizi
A

Sekil 1 Arastirma Siireci



1.4 YONTEM & MATERYALLER

Bu arastirmada iki veri setinden faydalanilarak analizler yapilmustir. ik veri setinin
genel evreni, Sakarya ilindeki egitim kurumlarinda g¢alisan Ogretmen ve
yoneticilerdir. Hipotezimizin giivenilirligini artirma adina ¢ogunluk Sakarya merkez
olmak iizere (ilgeler dahil) sosyal medya iizerinden veya yiizyiize toplamda 1131

kisinin katilim sagladig1 anket caligmasi yapilmstir.

Veri toplama yontemi olarak nicel aragtirma yontemlerinden betimsel arastirma
modeliyle basit seckisiz ornekleme ile yapilan “Egitim Kurumlarinda Biiyiik Veri
destekli teknoloji kullanimi” konulu anket ve sosyodemografik bilgi formu
uygulanmistir. Olceklerden elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde SPSS 22.0
istatistik programindan yararlanilmis olup, verilerin analizinde ise frekans, ylizde,
standart sapma, ki-kare ve crosstabs istatistik teknikleri yardimiyla, sosyodemografik
bilgi formu ile Ol¢ekli sorularimiz arasinda ¢aprazlama yapilarak hipotezlerimiz
hakkinda 6lgekli bilgiler elde edilmeye calisilmistir. SPSS 22.0 programi ile analiz
edilen verilerden elde edilen bulgular yorumsamaci ve digsal perspektif bakis agisi

degerlendirilmistir.

Ikinci veri seti icin nitel calisma planlandifindan bilgiye ulasirken tiim evrene
ulagsmadaki sorun sebebi ile populasyon igerisindeki 6rneklemimiz, Sakarya ilindeki
egitim kurumlarinda calisan, yonetici konumundaki kurum bilgilerine hakim 35
katilimcidir. Katilimcilar ile yiiz yiize goriismeler ile “Egitim sektoriinde Biiyiik
Veri destekli teknoloji kullanimi” konulu 6l¢ek uygulanmistir. Belirlenen arastirma
konusu kapsaminda Olceklere ulagmak icin genis bir yaym taramasi yapilarak
Olcekler tespit edilmeye calisiimistir. Arastirmamizda kurumlarinda Biiyiikk Veri
kullanan veya kullanmayan yoneticilerin yaptiklarindan elde edilen verilerden
alintilar yapilarak kamtlar sunulmus ve bu yolla gegerlilik saglanmistir; giivenirlik
boyutu ise ankete katilanlardan celiskili cevap verenlerin ankette analiz dist
birakilmasi i¢in 6zel inceleme yapilmasi, bdylece anketin gegerliligi saglanarak
sonugta arastirmamizda ortaya ¢ikan siireglerin detayli bir sekilde agiklanmasiyla da

giivenilirligi elde edilmistir.



Calismamizda iki veri seti ile iki ayri nicel ve nitel ¢alisma yapmamizin temel sebebi,
nicel ¢alisma sirasinda tam olarak degerlendirilemeyen, konvansiyonel arastirma
yontemleri ile agiga ¢ikariimasi gii¢ olan duygu, diistinme siireci, his gibi karmasik

olgularin incelenmesinde nitel ¢calisma ile etkili sonuglar elde edilmesidir.

Nitel aragtirmanin temel 6zellikleri; olgularin biitlinsel olarak ele alinmasi, anlamin
arastirma katilimcilarina gore sekillenmesi, arastirma varsayim ve ¢ikarimlarinin
arastirma siireci boyunca degisiklige ugrayabilecegi ve olgularin esnek bir yapi

igerisinde algilanmasi olarak 6zetlenmektedir (Gogmen, 2017).

1. Arastirma
deseni

a. Verilerin
azaltilmasi

3. Verilerin
analizi

b. Verilerin
Sunumu

c. Sonug ¢ikarma
ve dogrulama

4. Bulgularin 2. Verilerin
Ozetlenmesi toplanmasi

Sekil 2 Nitel Arastirmalarda Verilerin Analizi icin Etkilesim Modeli®

Her ne kadar akademik literatiirde goriisme icin farkli siniflamalar ileri siiriilmekte
ise de genel anlamda; “yapilandirilmis goriisme”, “yari—yapilandirilmis goriisme”,

“yapilandirilmamig goriisme” olmak tizere tige ayrilir (Gogmen, 2017).
Yapilandirilmis goriisme: Belli bir zaman araliginda, 6nceden hazirlanmig sorularin
soruldugu goriigme tiiriidiir.

Yapilandirilmams goriisme: Bu goriismede onceden hazirlanmis soru yoktur yada
¢ok azdir. Genel anlamda sorular dogaclama olusur ve yanitlanmasi i¢in ayrilan

belirli bir zaman kisitlamasi da yoktur.

6 Keeves, J. P. Ve Sowden, S. (1994). Descriptive data, analysis of .. T.Husen, ve N. Postlethwaite
(Ed.). The International Encyclopaedia of Educatian (s. 1464-1475). Londra: Pergamon.
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Yari-yapilandirllmis goriisme: Yari-yapilandirilmis goriisme, yukarida sayilan iki
gdriisme tiiriiniin arasinda bir yerdedir. Onceden hazirlanmis sorular vardir fakat
goriismeci bunlara bagli kalmak zorunda degildir. Goriisme sirasinda dogaglama yeni

sorular ortaya ¢ikabilir.

Calismamuzda nitel veri toplama araglarindan biri olan “yari-yapilandirilmis
goriisme formu” kullamilmighir. Aragtirmanin i¢ giivenirligini artirmak igin
bulgularin tamami son bolimde nicel ve nitel verilerin analiz kisminda yorum
yapilmadan dogrudan verilmistir. Arastirmada ayni zamanda betimleme

yonteminden de yararlanilmistir.

Betimleme yontemi tanim olarak: '

"...olaylarin, objelerin, varliklarin, kurumlarin,
gruplarin ve c¢esitli anlarin ne oldugunu agiklamaya ¢alisir. Mevcut olaylarin daha
onceki olay ve kosullarla iligkilerini de dikkate alarak durumlar arasindaki etkilesimi

actklamayr hedef alir... (Kaptan S. , 1998)” seklinde ifade edilmektir.

Sadece yonetici pozisyonundaki kisiler ile yapilan bu nitel ¢alismamizda; demografik
sorularin akabinde yoneticiye ilk olarak hipotezimizi soru olarak sorduktan sonra
gegerlilik ve giivenilirligi ispatlanmis Olgekler iginden faktor yiikii, korelasyon
katsayilar1 ve i¢ tutarlilik degisikliligi oran1 en yiiksek olan olgekler segilerek bu
sorular lizerinden calismamiz degerlendirilmistir7. Bununla beraber veri analizi
stirecinde diger ileri analiz sistemlerinden de tezimizi ilgilendirdigi ve yararl
goriildiigli olgiide faydalanilmistir. Hipotezimizi oOlgiimlemeye yarayan sorular
tizerinden her bir yoneticinin 30 ila 45 dakika siireyle konu hakkinda agik uc¢lu bir
sekilde goriisleri alinmistir. Ardindan her bir goriisme c¢oziimlenerek metne
dokiilerek elde edilen nitel veri seti ikincil veri olarak arastirmamizda analiz

edilmistir.

4 Yoneticiye sorulacak sorular, bu sorularin kaynaklari, sorularm bireysel faktor yiikii, korelasyon
katsayilar1 ve i¢ tutarlilik degisikliligi oran1 bilgileri V. Boliimde detayli bir sekilde gosterilmistir.
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Anket Formu 2 boliimden olusmaktadir.
e Birinci boliimde; Katilimcilara yoneltilecek olan sosyodemografik sorular,

e Ikinci boliimde; Egitim kurumlarinda Biiyikk Veri kullanim durumunun
tesbiti amaci ile kurumun teknolojik algisim1 ve kullanma kabiliyetlerini

Olctimleyen 6lgekli sorular sorulmustur.

Sorularin 6l¢iilmesinde “Besli Likert” tipi olcek kullanilmistir. Katilimeiya ilgili
sorular1 yanitlamasi belli bir siire verilmistir. Bununla beraber veri analizinde diger
test sistemlerinden de tezimizi ilgilendirdigi ve yararli goriildigli oOlcilide

faydalanilmistir.
Katilimcilarin 6lgekte yer alan sorulari;

e Hig katilmiyorum ()

o Katilmiyorum ()
e Fikrim yok ()
e Katiliyorum @)

Kesinlikle katihyorum ()

Seklinde bes kategorili bir 6l¢ek lizerinden yanitlamalari istenmistir.
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2. BOLUM

2.1 VERI

Bu béliimde daha 6ncede ifade edildigi iizere ilk olarak; “Bilgi nedir?, Bilgi ile ilgili
kavramlar, Bilgi yonetimi kavrami, Bilgi teknolojisi kavrami, Bilgi cesitleri &
Bilginin depolanmasi, Veri hakkinda genel bilgi, Veri analizi yontemleri, Analiz
cesitleri, Analitik yaklasimlar ve sonrasinda Hadoop konusuna degindikten sonra
egitimin en énemli kelimesi olan “Zeka” tanimu ile birlikte cesitleri ve Yapay Zeka
(Al, Artificial Intelligent) kavrami kisaca ele alinarak ozellikle egitim ile ilgisi
anlatilacaktir. Bunun yani sira Biiylik Veri ile zekayr yonlendirebilme ve ¢esitli zeka
tirlerine hitap edebilme yollari, egitim sektoriine gelecekte ne tiir faydalar
saglayacag1 belirtilecektir. Buradan “Biiyiik Veri (Big Data)” konusuna gecis
yapilacaktir. Bu boliimde 6zellikle yapilan bu ¢alismanin temel unsurlarini1 olusturan
Veri Madenciligi ve Biiyiilk Veri gibi konular hakkinda ¢esitli tanimlama bilgileri
verilecektir. Glinliik hayattaki uygulama yontemlerinden ziyade kavramsal

aciklamalar ve konu hakkinda teorik bilgiler aktarilacaktir.

Veri taniminin detaylarina gegmeden once kisaca “Bilgi” tanimindan bahsederek
“Veri” konusuna altyap1 olusturarak detaylara giris yapacagiz. Daha sonra ise
“Biiyiik Veri” kelimesinin detaylarina ge¢gmeden “Veri (Data)” kelimesi hakkinda
detaylica bilgi verdikten sonra asil konumuz olan “Biiyiikk Veri” konusuna giris

yapilacaktir.
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2.1.1 Bilgi Nedir?
Bilgi kavramini inceledigimizde bir¢ok tanim karsimiza ¢ikmaktadir. Bu tanimlardan

en belirgin ve konumuza uyumlu olanlart;

v’ Bilgi, isletmeye deger yaratan bir tarzda organize edilebilen, gruplandirilabilen,
modellestirilebilen ve eyleme gegirilebilen veridir (Yoriik & Dogan, 2009).

v’ Bilgi, yiiksek diizeyli, katma degerli enformasyondur. Belirli durumlarda yararli
olacak sekilde kullanilan enformasyona bilgi ad1 verilmektedir (Bailey & Clarke,
2000).

v’ Bilgi, veri ve enformasyonun akil siizgecinden gegirilip kisisel deneyimler,
algilar, sezgiler, duygular, degerler, ylikiimliilikler, uzmanlik gorisleri, egitim
sonuglari, iiretim sonuglart ve dogustan gelen yeteneklerle birlestirilerek karar
verme, planlama, karsilastirma, degerlendirme, analiz, tahmin etme, tani, is
uygulamalar1 ve siirecleri vb. gibi eylemlerde yeri geldiginde kullanilan seklidir.

(Capar, 2005).

Latince anlami “data” olan veri kelimesinin tekil hali “datum”, sozliikk anlami ise
“gercek” olarak ifade edilir. “Veri” somut ve soyut olgular1 ifade edebilmek icin
kullanilir. Bir bireyin formiillestirmeye ve kayit etmeye deger buldugu her tiirlii olay
ve fikirdir. Tek kullanildiklarinda ¢ok az sey ifade ederler. Ne anlama geldigi tam
olarak belli degildir. Veri, “Bilgiye ulasmada baslangi¢ noktas1” (Ustiinel S. , 2008)

olarak da adlandirilabilir.

Genel olarak “Bilgi” ile ilgili yapilan bu tanimlardan yola ¢ikarak bu tezde ele alinan
bilgi kavramini tam olarak su sekilde ifade edebiliriz, “Bilgi; herhangi bir sektorde
kisi yada kurum bazinda rekabet iistiinliigiinii artiran, kigiye veya kuruma arti bir
katma degeri olan, karar alma siirecinde eldeki enformasyona katki saglayacak ve

analiz siirecine - sonuca direkt katki saglayan kaynak” olarak tanimlanabilir.
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2.1.2 Bilgi Ile Ilgili Kavramlar

“Veri” kelimesi tezimizin temelini olusturan bir kavram olmasi1 sebebiyle, ilerleyen
sayfalarda detayli bir sekilde ele alinacaktir. Suan sadece “Bilgi” tanimi igerisinde
bilgiyi olusturan bir kavram olmasi nedeniyle tanim olarak veri kelimesini ele alip

detaylar1 ilerleyen boliimlere birakacagiz.

Diizenlenmis bilginin yapitas1 olan “Veri” bilgiyi olusturan en kiiclik birimdir.
Bilgiyi ifade edebilmek i¢in kullanilan sayilar, harfler, simgeler ve sekillerin
birlestirilmesiyle istatistiksel 6l¢iim ve analizler sonucunda elde edilen yiginlara
“Veri” (data) denir. Kisaca veri, “Bilginin islenmemis bir bicimde kaydedilmesi
veya yorumlanmamis gercek bilgi” olarak da tanimlanabilir. Bu béliime konumuz
olan egitim sektoriinden ornek verecek olursak kisaca (OBS) ile tabir edilen
“Ogrenci Bilgi Sisteminde” dgrencinin;

Tablo 3 Ogrenci Bilgi Sistemi Verileri (OBS)

NO Veriler NQ Veriler
1- Adi-Soyadi 7- Aile bilgileri

2- Kimlik numarasi 8- Aldig dersler

3- Cinsiyeti 9- Derslerdeki notlari

4- Yas gruplari 10- | pevamsizlik bilgisi

- | sinif bilgisi 11- Demografik bilgiler

6- Basari ortalamasi 12- | Maddi bilgiler vb.

Yukaridaki veriler dijital ortamda veri tabani lizerinde kayitli birer veridir. Bunlari
daha da artirabiliriz. Bu veriler tam anlamiyla “Ham Veri”dir. Bu verinin herhangi
bir uygulama araciligiyla analiz edilebilecek sekilde kullanilmasi sonucu ham veri

“bilgiye” dontlismiis olur®.

8 Burada sadece ortalama seviyede ki her egitim kurumunun kullandig1 12 adet veri gosterilmistir. IV.
Boliimde “Egitim sektoriinde Biiyiik Veri kullanimi” konusu altinda 26 adet veri tablo halinde
siralanarak Biiyiik Veri kullanan kurumlarin analiz edebilecegi veriler gosterilmistir.
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Enformasyon (Information): Bilgi tabirinin icerisinde yer alan ikinci bir kavram
olan “Enformasyon” ise anlam itibariyle; “Bir 6zne tarafindan olusturulmus, belirli
bir amag igin sekillendirilmis, siniflandirilmis ve sadece diizenleyen kisi yada kurum
icin bir anlam ifade eden veri seti” olarak tanimlanabilir. Enformasyon kelimesini
kisaca “Diizenlenmis veri” olarak ifade edebiliriz. Diizenlenmis veri, karar ve
uygulama asamasindaki kisisel fikirler degildir, belli bir veri kiimelerinden olusmus
anlamli ifade biitiinlidiir. Ve bu verilere ancak arastirma, 0grenim, akil, haber ve
yasanmig vakalar ile ulagilabilir. Toplanan bu enformasyonlarin bir araya gelmesi

sonucunda “Bilgi” (Knowledge) olusur.

Veri ve enformasyon kelimeleri anlam olarak hep karistirilan 2 kelimedir. Bu 2
kelimeyi ayirt etmek i¢in cok degisik tanimlar olmakla beraber daha net
anlasilmasini saglamak icin 6rnek verecek olursak; “Bir isletmede satis elemaninin
vil sonu satig rakamlart veri, satis sorumlusunu degerlendirmek icin gecmis satig
verilerini kullanmasi: enformasyon, bunlarin performans olarak degerlendirilmesi ise
bilgi olarak ifade edilir.” Burada veri, enformasyon ve bilgi her zaman bir biitiiniin
parc¢asi olarak igslem goriirler. Veriler olmadan enformasyon elde edilemez,
enformasyon olmadan da bilgi olusmaz. Mevcut veriler islenip diizenlendikten sonra
enformasyon halini alir Kullanilabilen enformasyon artik bilgi olarak karsimiza
cikar (Ustiinel S. , 2008). Kisaca verilere cesitli ydntemlerle deger eklenmesi ve yeni

bir sekle doniistiiriilmesi olay1 sonucunda enformasyon olugmaktadir diyebiliriz.

Isletme kavrami olarak ““Veri-Enformasyon-Bilgi” kelimelerine deginecek olursak,
pazara yoOnelik istatistiksel Olglimler veri (data), bu Olgiimlerin istatistiksel
kiyaslanmasi ve analizi enformasyon (information), analiz sonucunda gelinen nokta
ve sirketin ileriye doniik calismalar: bilgi olarak degerlendirilir. Wisdom ise anlamli
ifade biciminde olusturulan bilginin tecriibeli kisiler tarafindan degerlendirilmesi

seklinde ifade edilir (Arslankaya, 2007).

Icinde bulundugumuz c¢agda bilgi kelimesi i¢in, “Bilgi giictiir” denilecek kadar
onemli bir kavram haline gelmistir. Suan giinliik hayatta yapilan islerin ¢ogu farkinda
olmasakta bilgi temelli olmaktadir. Sektorler biinyelerinde ki sahip olduklar1 bilgileri

en iyi sekilde yoneterek sektor igerisinde rakipleri ile rekabet edebilme giiclerini
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artirirlar, bu sebeple “Bilgi sahibi olmaktan daha énemli olan durum, elde edilen
bilgilerin yénetimidir.” Bundan dolay1r “Bilgi yonetimi” siirecini etkili ve verimli

yonetemeyen kurumlar sektor icerisinde istenilen diizeyde varlik gosterememektedir.

“Bilgi yonetimi kisaca elde etme, saklama ve transfer etme gibi temel ii¢ bilgi

etkinligi olarak tammlanmstir. (Cooper & Clarke, 2000)”

Bu tanim cercevesinde “Bilgi yonetimi” kavramini kisaca, “Bilgi edinen degil
edinilen bilgileri yoneten, verileri anlamsiz bir ¢op yigini olmaktan ¢ikarip analiz
sonucunda anlamlandirarak insan yasamina pozitif bir deger katabilecek seviyeye
getiren verilerin yénetimi” olarak tanimlayabiliriz. Bilgi yOnetiminin en temel
amaci; “Yonetim stireci icerisindeki karar alma siireclerinde kurumun rekabet
giictinii artirmaya, pazar giictinii genisletmeye yonelik iistinliik saglama adina

vapilmasi gerekenlerin sirasini ve sunus tarzini belirlemektir.”

Tim bu bilgilerden yola ¢ikarak sunu agikg¢a soyleyebiliriz ki; “Bilgi ancak ve ancak
dogru yorumlandigi miiddet¢e degerlidir. Yorumlanmayan bilgi sadece ¢optiir.”
Glinlimiizde ”bilgi giictiir” kelimesini su sekilde diizenleyebiliriz, “bilgi giictiir
ancak depolanmis bilginin dogru analizi ile elde edilen detaylandirilmis ve

’

yorumlanmus bilgi en biiyiik giictiir.’

2.1.3 Bilgiye Ulagsmada Soru Sorma Zanaat1 (5N & 1K)

Veriden bilgiye ulagsmak i¢in tanimlanmis 5 soru tipi vardir. Bunlar:

» Kim? Yapilacak analizi kim yapacak

» Ne? Analiz etmek ne tiir veriye ihtiyag var?

» Nerede? Analiz nerede hangi ortamlarda yapilacak?

» Ne Zaman? Depolanan verilerin analizi ne zaman gergeklesecek?

» Neden? Veriler neden toplanacak?

» Nigin? Verileri nigin topluyoruz toplama amacimiz nedir?
Bilgiye ulasmada 5 defa “Neden?” Sorusu ile asil amaca ulagilir. Analitik yontemde
de sorular sorarak bilgide derinlesmek bir yoldur. Sorulan sorular veri analizi veya

bilgi analizi yapilirken degisiklik arzedecektir.
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Veri ve enformasyon i¢in “Kim - Ne - Nerede - Ne zaman?” gibi sorular
sorulurken, bilgi i¢in “Neden - Nic¢in?” gibi sorular amaca ulastirmada yon gosteren
sorulardir. Veriye ulasmada SN 1K modeline uygun hareket edilmelidir ancak Biiyiik
Veri’de “Neden?” Sorusuna net bir cevap aramaniza aslinda gerek yoktur hatta
bazen bu sorunun cevabi bulunamaz sadece tahmin edilir. Burada en 6nemli olan

soru olan “Ne?” sorusuna cevap bulmaktir.

Ormegin; “marketlerde yapilan miisteri alisverisi analizlerinde, cocuk bezi alanlarin
cogunun ayni zamanda birada aldig1r gbzlemlenince bu iki reyon marketlerde yan
yana konulmaya baslanmistir.” Bu veri analizinde “Ne?” sorusunun cevabi bellidir.
Ama “Neden?” Sorusuna verilecek cevabimiz yoktur. Sadece “Tahmini” cevaplar
verilebilmektedir. Mesela tahmini olarak  “Cocuk bezi=Uykusuz geceler”
diistintiebilir. Ayn1 sekilde Kaggle adli bir sirketin yapmis oldugu bir analizde;
“hangi aracin daha az kazaya karistiginin bilinmesine yonelik analiz sonuglarina
gore, “Turuncu araglar kazaya daha az meyillidir.” cevabi ortaya ¢ikmistir. Burada
bizim “Neden?” sorusuna yogunlagsmamiza gerek yoktur, énemli olan *“Ne?”
sorusuna cevap bulabilmis olmamizdir. Burada da “Neden?” sorusuna farkli tlirde
yorumlar yapilabilir ama net bir sey denilemez. Renginin farkedilmesi, bu rengi
sevenlerin hassas olmasi, veya tersten diisiinerek sevilmeyen hosa gitmeyen bir renk
oldugundan dikkat ¢ekici olmasi diyebiliriz. Tabiki bu sadece “Tahmini”

sonuclardan ibaret bir cevap olacaktur.

2.1.4 Veri Hakkinda Genel Bilgi

“Veri” kelimesi i¢in literatiirde bir¢ok tanim olmakla beraber konumuz ile ilgisi
acisindan en uygun tanim olarak “Ham (islenmemis) enformasyon taneleri” olarak
tanimlayabiliriz. Elde edilen bu enformasyon tanelerinin sayist - tiirii - ¢esidi
belirlenerek kurumlarin talepleri dogrultusunda anlamlandirilmak {izere veriye
dolayisiyla da bilgiye dontistiiriilmesi eldeki veri lizerinde yapilacak ilk ve en 6nemli
olaydir. Veriye ulasmak i¢in 2 ayr1 yontem vardir biri acik kaynakli yontem, digeri
ise Ozel izinlerle arastirma sonucunda ulasilabilecek kapali kaynakli verilere

ulagilabilecek 6zel yontemlerdir.
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1960’larda veriler elektronik ortamda toplanmaya ve ge¢mis veriler bilgisayarlar ile
analiz edilmeye baslanmigstir. 1980’lerde bagintili (Relational) veri tabanlar1 ve SQL
ile verilerin dinamik ve anlik analiz edilmesine olanak saglanmistir. 1990’lara
gelindiginde toplanmakta olan verinin hacmi ¢ok biiylik boyutlara ulagmis ve
verilerin depolanmasi i¢in veri ambarlar1 kullanilmaya baglanmistir. Veri Madenciligi
toplanan bu Biiyiik Veri kiitlelerinin degerlendirilmesi i¢in istatistik ve Yapay Zeka

(AI) tekniklerinin kullanilmasi sonucunda ortaya ¢ikmistir (Aktas E. , 2015).

Verinin Uretilmesi
[Lreation)

Verinin Tekrar

Kullanim [Re- Verinin Islenmesi

Use) [Process)
Verinin Erigim Verinin Analizi

Haklan [Access) [Analysis)

—

Verinin
Saklanmasi
| Preserwving)

Sekil 3 Veri’nin Yasam Déngiisii, (Seker,S,E. 2015 S:11) (Aydin, 2017).

2.1.5 Veri Analizi Yontemleri

Her yontem her konuda kullanilmaz konuya 6zgiin bir aragtirma yontemi seg¢ilmesi
gerekmektedir. Bu yontemlerden bazilari; “Yoneylem Arastirmalar:, Regresyon,
Istatistik, Stohastik (Rasgele), Ekstrapolasyon (Dissal Kestirim)” olarak ifade
edilebilir.

Veri analiz etmek i¢in temel istatistik bilgisinin detaylarinin bilinmesi gerekli olan
farkli yontemler vardir. Bu yontemleri “Nicel ve Nitel analiz yontemleri” olarak
ikiye ayirabiliriz.
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Veri analizi sozel verilerden daha ziyade sayisal verilere dayanmasi gerektiginden
nicel analiz tiirleri daha ¢ok kullanilan yontem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Nitel
analizler ise daha ¢ok sadece sozel boliimlerde arastirmalarin sonuglandirilmasinda
kullanilmaktadir. Ancak gilinlimiizde nicel arastirma ydntemlerinin kisileri sadece
sayilardan ibaret gordiigii gerekgesiyle elestiri almaktadir. “Sayilardan olusmasin
fikirleri incelesin” mantigindaki akademik kadro giiniimiizde nitel arastirma

yontemlerinin kullanilmasina daha ¢ok destek vermektedir.

Ortaya cikarilan arastirmanin sekline, toplanan verilere ve yapilan aragtirmanin
ozelligine gore de farkli nicel analiz yontemleri kullanilmaktadir. Yukarida
belirtildigi gibi Nicel analiz yontemleri ¢ok ¢esitli oldugu gibi analiz yontemlerinde
kullanilan testlerde ¢ok cesitlidir.

Bunlardan en ¢ok kullanilanlar asagida kisaca ifade edecek olursak’;

Tablo 4 Nicel Analiz Yontemlerinde Kullanilan Testler (Terzi, 2019)

McNemar Testi, Binominal Test,
Kappa Testi, Wilcoxon Test,
Odds Ratio, Friedman Testi,

Ki kare (Pearson Chi square Test), Mancova,

Fisher exact Test, Anova,
Mann-Whitney U Test, Ancova,
Kruskall-Wallis Test, Manova,

%95 Gliven Aralig, Post-hoc Testler,
Kolmogorov-Smirnov Test, Korelasyon Analizi,

testleri baslica nicel analiz yontemlerinde kullanilan testlerdir (Terzi, 2019).

9 Asagida maddeler halinde yazilan testlerin en genis detayli bilgilendirmesine

https://personel.omu.edu.tr/docs/ders _dokumanlari/1029 93417 1500.pdf adresinden
“Statistical Packages for the Social Sciences” baslig1 altindan ulasabilirsiniz.
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Nitel veri dort asamah analiz edilebilir:
1- Tema analizi.
2- Betimsel Analiz.
3- Icerik Analizi.
4- Analitik Genelleme (Gunbayi, 2009)

Tema analizi: Tema analizinde bireysel ve odak grup goriismeleri alt temalara

ayrilarak analiz edilir.

Betimsel Analiz: Betimsel analiz tema analizinin devami olarak diisiiniilebilir ancak
daha ayrintili bir sekilde verilerin analizinin yapildigi boliimdiir. Bir bakima hangi
goriismede kimin ne sOyledigini dogrudan alintilarla yorum yapmadan yer vererek bu
sayede yapilan calismanin i¢ gecerliligini artiracak sekilde dogrudan alintilarla

betimlemek esastir.

icerik Analizi: icerik analizi nitel veri analizinin son basamagidir. Bu analizlerde bir
sonraki analiz bir dnceki kismi kapsar. Yani igerik analizi aslinda tema ve betimsel
analizi kapsar. Dolayisiyla icerik analizi yapabilmek i¢in tema analizi ve betimsel
analize gerek duyulur; c¢ilinkii igerik analizi daha derin, kapsamli ve karmasik
analizdir. Burada son asamada yapilan sey aslinda karsilagtirmali olarak

arastirmacinin kendi yorumlarini da dahil ederek yorumlamasidir.

Analitik Genelleme: Analitik genellemede yapilan arastirmanin sonuglarinin
tartisildigl boliimdiir. Burada yapilan arastirmada ne tiir benzerlikler ve farkliliklar
oldugundan bahsedilerek bulgularin onceligini dikkate alarak analitik bir sekilde
veriler siralanir.

Nitel arastirmanin nicel arastirmaya gore eksilerinin yaninda artilarida vardir. Mesela
evrene genelleme yapilmadigi i¢in nitelik nicelige feda edilemez. Bu arastirmada bir
kisinin goriisii bile degerlidir ve dikkate alinir. Kiginin goriisii dnce anlasilir sonra
yorumlanir ve en sonunda kurama genelleme yapilir; yani analitik genellemeye tabi
tutulur. Nitel arastirmada verilerin analizinde nicel arastirmadan farkli olarak 6lgme,
kanitlama ve evrene genelleme On planda degildir. Asil onemli olan konunun

icerigini yorumlama ve analitik genellemedir.
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Analiz Yapilirken Siralama Nasil Olmal

1)
2)

3)

4)

5)
6)
7)

Gegmisi analiz etmek;

Model olusturmak; Herhangi bir veri analizinde elde edilen verilerin istenilen
bir siirece etkilerinin gozlemlenmesi olusturulacak modelleme sayesinde
gerceklestirilir.

Veri ylikleme; Olusturulan modellere elde edilen verilerin yliklenme siirecidir.
Burada modellere yiiklenmeyen, kurumun elinde var olan ama kullanilmayan,
analiz edilmeyen veriler “Karanlik Veri (Dark Data)” olarak adlandirilir.
Desenler yakalamak (Pattern recoquation); Olaylara genis bir pencereden
bakacak olursak, her olayin biitiinciil bir bakis agisiyla ele alinmasi sonucu
benzerlikler sayesinde desenler ve oriintiiler yakalanarak onceden kestirimler
yapilabilmesidir.

Analizleri ¢alistirmak;

Sonuglar1 yorumlamak;

Senaryolar tliretmek; analiz yapilirken dikkat edilmesi gereken siralamadir

(Aksu, 2015).

Analiz Esnasinda Dikkat Edilmesi Gerekenler

Elinizdeki veriyi ne amagla analiz etmek istediginizi saptamis olsaniz bile hangi

yontemi secerseniz secin dikkat edilmesi gereken bazi noktalar vardir.

Yazar “Jonathan Koomey” “veri analistlerinin dikkat etmesi gereken noktalari” su

sekilde siralamigtir (Datateam, 2018);

»*

Analize baslamadan oOnce elinizdeki ham haldeki veriyi anormallikleri
ortadan kaldirmak i¢in analiz Oncesi veri temizligi yapmak ve elde edilen
verileri en sade héle getirerek konuyu arindirmak,

Verilerin igerigine subjektif duygulart — Onyargilart - arzu ve istekleri
katmadan tamamiyle objektif diisiinceleri baz alarak veriyi olusturabilmek,
gerekirse Yapay Zeka (AI) uygulamalari ile subjektif etkilesimlerden
arindirmak,

Onemli hesaplamalarin saglamasini yapmak,

Analizi kolaylagtirmak i¢in rakamlar1 sonuca minimize etki edecek sekilde

yuvarlamak,
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* Herhangi bir veri eger birden ¢ok verinin toplamini veriyorsa, bunun ara
toplam oldugunu ispatlamak,
% Veri analiz yontemleri direkt olarak kullanim alanlari ile iliskili oldugundan

veriyi nerede kullanacaksaniz, ona gore bir veri analiz yontemi segmek,

2.2 ANALITIK YAKLASIMLAR

2.2.1 Analitik 1.0

Analitik 1.0 a kisaca “Ge¢mis hakkinda aciklayict bilgi veren analitik yaklagim”
diyebiliriz. Analitik 1.0, isletmelerin raporlama ve tanimlayici analitikleri
yonlendirmesi i¢in is zekds1 ve uzmanlhig olusturmaya basladigi dénemdir. islerimizi
sokaktan, komsudan gordiiklerimizle veya aligkanliklarimizla yapma yerine, verilere
erisme, verileri malumata doniistiirme, malumatlar1 uygun yontemlerle bilgi haline
getirme, bilgilere sezgileri de katarak anlama derinligine ulagsmadir. Isyeri kayitlarim
resmi makamlardan gelenlere gostermek i¢in degil de, islerin gidisatim1 gérmek icin
analiz etmektir; kendimize ayna tutmaktir. Analitik 1.0 aligkanlikla degil, analizle is

yapmaktir (Yonetimdeinsan, 2018).

2.2.2 Analitik 2.0

Analitik 2.0 a kisaca “Gelecegi tahmin icin gecmis modellere dayanan éngoriicii
analitik yaklasim” diyebiliriz. Analitik 2.0, Biiyiik Veri’nin ortaya ¢ikmasidir. Biiyilik
Veri’yi ehlilestirerek ihtiya¢ duyulan bilgileri, bilgi giiriiltiisii ve kirliliklerinden
ayiklama isidir. Ihtiya¢ duyulan verileri ayiklayabilecek insanlar hizla kritik alanlarda
istthdam edilmeye baslandi. Gelecegin parlak isleri analitik gerektiriyor. Ehlilesmis
bilgiyi elimizin menzili altinda tutabiliyorsak, analitik 2.0 asamasindayiz demektir

(Yonetimdeinsan, 2018).
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2.2.3 Analitik 3.0

Analitik 3.0 a kisaca “Optimal davraniglart belirlemek icin modeller kullanarak
Geleneksel Yaklasim ile Biiyiik Veri Analitigi’nin karisimi olan bir normatif ve
inovatif bir analitik yaklasimdwr” diyebiliriz. Analitik 3.0, analizlerde rekabet
etmenin en st diizeyini temsil etmiyor olabilir ama veri ekonomisine katki
anlaminda ki degerini diisiinecek olursak yadsinamaz yeri vardir.

Analitik 1.0, Analitik 2.0 ve Analitik 3.0 6zellikleri bir tablo lizerinde incelemek

gerekirse;
ANALITIK 1.0 ANALITIK 2.0 ANALITIK 3.0

: 1] - Online Ve Startup Hepsi-Veri
Sirket Tipleri Biiyiik Kurumlar Firmalar Ekonomisi”
Analitik Hedef [¢ Kararlar Yeni Uriinler Karar Ve Uriinler
Veri Tipi Kiigiik Yapilandirilmisg Biiyiik Yapilandirilmamis  Karisik
Yaratilis Yaklasimi | Uzun-Dongii, Toplu Islem  Kisa Dongii, Cevik Kisa Déngii Cevik
Esas Teknoloji Yazilim Paketleri Acik Kaynakh Kapsamli Portfoy
Esas Analitik Tipi | Agiklayic Aciklayici, Ongériici Normatif
Ts Rliskisi Geri Hizmet “Kopriide” Is Birlikgi

Sekil 4 (Davenport T. , Big Data Work, 2014, s. 207)

Tabloyu kisaca Analitik 0.0, atadan gérme seklinde aligkanliklar ile is yapma,
Analitik 1.0 veri analizi, aligkanliktan analize ge¢is, Analitik 2.0 bilgi denizinden
(%50 kirli bilgi) ise yarayam1 bulma, Analitik 3.0 ise faydali bilgi ile is yapma

metodu, farkli seylerin kombinasyonu™ olarak 6zetleyebiliriz.

"Analitik 3.0" kelimesi yukaridaki sekilde de anlasildig: iizere herseyin “Analitik
odakli” olacagr goriisii lizerine bina edilmistir. Zaten konumuz olan egitim
sistemlerininde yakin gelecekte Analitik 3.0 ‘a adapte olmasi gerekliligi diisiincesi de

tezimizi dogrulamaktadir.

10 By bilgi Prof. Dr. Fevzi YILMAZ’m 2016 yilinn Ekim aymda yaymlanan

https://slideplayer.biz.tr/slide/11932588/ internet sitesindeki sunumundan yola ¢ikarak
diizenlenmistir.
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2.3 HADOOP

Hadoop kelimesini tamim olarak; “E-postalardan sensor okumaya, Facebook tan
Twitter’a veri iiretilen her tiirlii dijital ortamda cesitli bilgilerin yapilandirilmis ve
vapilandirimamus verilerinin analiz edilerek karar verilme siirecinde kullanildig

ac¢tk kaynakl bir yazilim” olarak ifade edebiliriz.

I. Boliimde kisaca degindigimiz Colin White'in ifadesine gore ise, “Biiyiik Veri”
maliyet veya teknoloji simirlart nedeniyle daha onceden desteklenemeyen veri
yonetimi ve is yiikleridir. Bu konuda yapilmas: gereken ii¢ teknolojik unsurla Biiyiik
Veri’'nin ¢alisabilir hdile geldigini” ifade etmektedir: Simdi sirayla bu ii¢ unsurdan
biri olan “Analitik iliskisel veri tabant yonetim sistemleri (HADOOP)” unsurunun

egitime uyarlanabilirlik derecelerini ve katkilarin1 detayli olarak ele alacak olursak;

Hadoop; kisaca en basit tanimla Biiyiikk Veri’yi daha kiiciik kiimelere parcalayarak
degisik uygulamalar {izerinden verileri paylastiran bir yapidir. Verinin yapisal
olmayan veya yari1 yapisal olan kismmin anlamlandirilmasi {iizerine caligmalar
yiiriitmektedir. En biiylik sorunu net bir ¢ikti saglayamamasidir ve ¢iktilarinin
iligskisel veri tabanlari kadar kesin net olmamasidir. Bu sebeple %100 kesinlikte
analiz gerektiren sektorlerde kullanilamamaktadir. Kesin yanitlarin gerekmedigi

sektorlerde hiz agisindan iliskisel veri tabanlarina gére tercih edilmektedir.

Ornegin banka hesaplarinin ayrintilarini sorgulamak igin pek giivenilir degildir. Ama
kesin yanitlarin gerekmedigi bir¢ok alanda iligkisel veri tabanlarindan ¢ok daha
hizlidir. Buna da bir 6rnek vermek gerekirse; Visa, Hadoop kullanarak yaklasik 73
milyar islemi igeren 2 yillik kayitlar1 i¢in gereken islem siiresini yaklasik bir aydan

13 dakikaya indirebilmistir (Dogan & Arslantekin, 2016).

Biiyiik Veri dogru bir sekilde islendiginde, gercekten de bircok ihtiyaci
karsilayabilecek analitikler ortaya cikiyor. Ornegin, Genom olarak adlandirilan
genetik haritamiz 2003 yilinda ¢izildi, ancak 3 milyar g¢iftten olusan halkalarin
siralanabilmesi yaklasik 10 yil kadar siirdii. Bugiin bu sayidaki DNA’lar Biiyiik

Veri’nin giicii sayesinde yalnizca bir giinde siralanabiliyor (Bisoft, 2012).

Hadoop 6zellikle son yillarda hizla artan Biiyiik Veri teknolojisi lizerine, teknolojiyi
kullanan, gelistiren ve teknolojik gelismelere acgik olan sektdrler i¢in vazgecilmez

olmustur.
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Veri toplayip bunlarin analizinin yapilmasinin amagclarinin baginda “Tasarruf”
gelmektedir. Tasarruftan kasit, maliyetten, siireden, isten tasarrufdur. Bunlarin en
Oonemlisi olan “zaman tasarrufunda” ise “Millions of Instructions Per Second”
yani saniyede milyonlarca komut yapilandirilmis veriler i¢in devasa boyutlarda
hacim oldugunu diigiinecek olursak, veri analizinde zaman tasarrufunun 6nemi ve
aksi halde imkansizlig1 anlasilacaktir. Biiylik Veri ekosistemi bir¢ok aragtan
olusmaktadir. Bunlardan bazilar1 sektor tarafindan yetkinligi kanitlanmis ve biiyiik
bir kullanim oranina ulagmistir. Bunun yaninda var olan araglari tamamlayan veya
tanimlanan soruna baska bir yonden ¢oziim getirmeye ¢alisan bir¢ok arag
gelistirilmeye devam etmektedir. Bu teknolojilerden baglicalarini listeleyecek

olursak;

< MapReduce, Hadoop, STORM, SANA, NoSQL gibi kiime programlama
modelleri ve diller gelistirilmistir.

< Google, problemleri farkli birimlere boliip hizla islenmelerini saglayan
MapReduce yapisin1 2004 yilinda gelistirmistir.

« Gilniimiizde en popililer sosyal aglardan birisi olan Facebook en biiylik
Hadoop kiimesine sahiptir (100 PB).

< Bir baska sosyal ag olan Twitter, ger¢cek zamanl veri islemeye imkani taniyan
STORM’u gelistirilmistir.

% SAP sirketinin gelistirmis oldugu HANA, verileri diskte depolamak yerine
ana hafizada daha hizli islemeye olanak saglamaktadir.

« Apache Hadoop, Biiyiik Veri’nin birden fazla diisiik maliyetli bilgisayarda
paralel olarak analiz edilmesini saglayan bir aragtir. 2009 yilinda 1 terabayt
boyutundaki veri, Yahoo tarafindan Hadoop kullanilarak 62 saniyede
siralanmigtir (O'Malley & Murthy, 2009). 2013 yilinda, 1.42 terabayt
boyutundaki veri ilizerinde ortalama 60 saniyede gerceklesmistir.

< Hadoop tarafindan analiz edilecek veri HDFS (Hadoop File System) iizerinde
tutulmaktadir.

< MongoDB Biiylik Veri’lerin sorgulanabilir bir tarzda saklandig1 veri tabanidir.
Genel olarak Hadoop tarafindan islenen veriler MongoDB benzeri veri
tabanlarinda saklanmaktadir. Geleneksel iliskisel veri tabanlarina gére daha

Biiyiik Veri’leri saklar ve hizl1 bir veri erisimi saglar (Olmez 1. , 2014).
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2.3.1 NoSQL Veri tabanlari

NoSQL veri tabanlarinin iligskisel veri tabani sistemlerinden ayrilan en biiyiik 6zelligi
Klasik veri tabanlarinin tiim sinirlamalarini ortadan kaldirarak kendine has bir sistem
lizerinden daha sade ve uygulanabilir bir sistem ortaya ¢ikarmasidir. Ornegin,
iligkisel veri tabani sistemlerinde tablo kullanma gerekliligi, veri formatlarinin ayni
olmasi gibi kisitlamalar zorunludur. Ancak NoSQL veri tabanlarinda bu zorunluluk
ortadan kalkmaktadir. Dolayisiyla NoSQL veri tabanlari bu agidan farkli bir
yaklagim ortaya koymaktadir.

NoSQL Sistemleri Iligkisel veri tabanlarmna gore; yiiksek erisilebilirlik imkani
sunarlar ve okuma ve yazma hizlar1 daha performansl olabilirler. Ayn1 zamanda
NoSQL veri tabanlar1 yapilandirilmamis veriyi isleyerek kullandigindan iliskisel veri

taban1 yaklagimlarindan daha hizli ¢alisabilmektedir.

Bunlarin yani sira NoSQL Veri Tabanlarimi, “Verinin ¢ok biiyitk oldugu
durumlarda, veriyi depolamamin fayda-maliyet analizi cercevesinde maliyetli
oldugu durumlarda ve Verinin analiz siirecinin hizli olmast gerektigi durumlarda”

tercih etmek daha uygun olacaktir.

Biiyiik Veri’nin temelini olugturan Veri Madenciligi’nin kullandig1 iligkisel veri
tabanlari, veri biitlinligiinii (Atomicity, Consistency, Isolation, Durability - ACID)
dikkate alarak calistiklart i¢in Biiyilk Veri ¢oziimlerine goére cok daha yavas
coziimlerdir. Biiyiik Veri ¢oziimleri, CAP teorisine (dagitik dosya sistemi) gore
calistig1 i¢in veri biitiinliigii kurallar1 gegerli degildir. Iliskisel veri tabanlarindaki gibi
bir tablo yapisti olmadigt icin veriler biitiinlesik (denormalize) olarak
saklanmaktadir. Ciinkii Biiyiilk Veri’nin tutarlilik (Consistency), miisaitlik
(Availability) ve parcalanma pay1 (Partition tolerance) kurallarinin hepsini saglamasi
miimkiin olmadigindan bir ka¢ tane verinin dogru olmamasi ya da kaybolmasi, veri
biyiikliigiinii dikkat aldigimizda 6nemli degildir. Bu nedenle, Biiylik Veri’yi dikey
Ol¢eklemeyle ¢ok pahali olarak saklamak yerine, basit donanimlarin dagitik dosya
sistemleri ile birlesimi sonucu ¢ok ucuza saklama yontemi, Biiylik Veri ¢oziimlerini
(NoSQL, Hadoop, Lucene vb.) dogurmustur. Bu veri ¢oziimlerinden giinlimiizde en

cok bilinenleri NoSQL “Not Only SQL” ¢oziimleridir (Cakir B. , 2014).

Yapisal olmayan veri, tanimli bir format haricinde sunulan ve depolanan kayit

tirleridir.  Genellikle kitaplar, makaleler, belgeler, e-postalar gibi serbest
Z0



formatlardaki metinlerden ve resim, ses ve video gibi medya dosyalarindan
olusmaktadir. Bu tiirdeki verinin kat1 bir sekilde sunulmasinin zor olmasi, veri isleme
siireclerinde NoSQL (Not only SQL) gibi yeni mekanizmalarin ortaya ¢ikmasina
neden olmustur (Aktan E. , 2018).

2.3.2 Stream Isleme Sistemleri

Biiyiik Veri’den tam manasiyla yararlanabilmek i¢in yapisal veriye ek olarak Biiyiik
Veri’nin %95’ini teskil eden yapisal olmayan verinin de veri analitigi siireclerine
dahil edilmesi gerekliligi giindeme gelmistir. Giliniimiizde yapisal veri igin
kullanilmakta olan SQL gibi iligkisel veri tabani yonetim sistemleri, yapisal olmayan
veri tiirlerinin analiz edilmesinde yetersiz kalmaktadir. Yapisal olmayan verinin
analizi i¢in, dagitik dosya sistemi tlizerinde calisan ileri analitik yOntemlerden
yararlanilmaktadir. Biiylik Veri Analitigi’'nde kullanilan yazilimlar arasinda, basta
Eslelndirge ve HDFS iizerine kurulu Hadoop yazilim mimarisi gelmektedir. Hadoop
sayesinde, Google dosya sistemindeki Esle-Indirge modeli, ¢ok sayida ve pahali
olmayan sunucu kiimeleriyle olusturulabilecek dagitik dosya sistemleri iizerinde
calistirilabilmektedir. Biiyiik Veri yazilim mimarileri, agik kaynak kodla gelistirilmis
olmalarindan kaynakli veri gizliligini ve giivenligini saglamada yetersiz
kalabilmektedir. Biiylik Veri Analitigi’'nde genel kabul gormiis bir yazilim ve
uygulama disiplininin olmamas1 da organizasyonlarin veri gizliligini saglamak i¢in

almasi gereken 6nlemleri artirmaktadir (Aktan E. , 2018).

2.3.3 Karar Destek Sistemleri
Kurumlarda karar verme siireci 2 sekilde olur;

1- Sezgiye dayali karar verme

2- Gergeklere ve bilgiye dayali karar verme
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Karar destek sistemi iste bu siirecin ayrimini yapmada ise yaramaktadir. Karar
Destek Sistemi (KDS), kisaca “Yoneticinin karar alma siirecinde etkin rol oynayan,
dogru karart vermesine yardimct olan dijital ortamdaki bilgi sistemleridir”
diyebiliriz. Biiyiik Veri’nin hiz1 ve biiytikliigli gozoniinde bulunduruldugunda verinin
islenmesinin, analizinin 6neminin yaninda bilinmesi gereken bir diger konu da “Elde
edilen bu veriyi kulanarak yerinde ve dogru karart en uygun zamanda vermenin
stratejik  oneminin  bilinmesidir.” Biiyik Veri’nin analiz edilmesi ve
anlamlandirilmast kritik sayilabilecek bircok alanda bilisim teknolojilerinin karar

destek sistemlerindeki roliine ciddi manada etki etmektedir.
Ozellikle;

Bankacilik sektoriinde gilivenlik,
Saglik sektoriinde hizli karar verme,
Isletme sektoriinde istihdam,
Sanayide tiretkenlik,

Emniyet sektoriinde suclarin tesbiti ve teshisi,

vV V V V VY

Egitim sektoriinde Ogrenci takibi ve raporlanmasi sayesinde sektordeki

basariy1 artiran bir¢ok model karsimiza ¢ikmaktadir.

Kurumsal sektorlerin ¢ogunda karar alma siirecinde cesitli zorluklar ortaya
cikmaktadir. Bu zorluklarin icerisinde, “dogru kararlarin dogru zamanda alinmast
gerekliligi” durumunu liste basi olarak yazabiliriz. Ozellikle kurumsal sirketlerde
karar alma siireci, departmanlara ayrilan her birimin kendi biinyesinde uzmanlasip
sadece belli periyotlarla genel kurulu bilgilendirmesi sonucu ortak bir karar
alinmasiyla meydana gelmektedir. Bu oybirligi veya oy ¢oklugu ile alinan kararlarin
isleme konmasindaki gecen siirenin minimize edilmesi kurumun gelecegi agisindan
ciddi onem tasimaktadir. Bu da ancak yeterli bilginin dogru zamanda elde
edilmesiyle miimkiin olur. Iste burada Biiyilk Veri Analitigi devreye girmektedir.
Eldeki verilerin bu asamada yorumlanmasi ve anlamlandirilmasiyla, dogru karar
dogru zamanda alabiliriz. Kurumlar tarafindan elde edilen verinin hacmi ve
kompleksligi her gegen giin artmaktadir. Degisik birimlerdeki karar vericilerin bu
veriyi anlamlandirmasi gerekmektedir. Buradaki en biiylik zorluk, “Her gecen giin

artan veriye karsuik karar verme siirecinin her gegen giin azalmasidir.” Karar
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vermede siiresinin uzunlugu veyahut kisalig1 hangi konuda karar verilecegine gore de
degismektedir. Ornegin; alinacak karar “Operasyonel karar mi?”, “Stratejik bir
karar mi?”, “Uzun bir donemi kapsayacak bir karar mi?” yada “Kisa vadeli ¢oziim
gerektiren bir karar mi1?” tiim bu sorulara verilecek cevaplar karar alma siirecindeki
planlamay1 ve stratejiyi degistirecektir. KDS kullanilarak en etkili ve verimli karara
ulagma siiresi kisalir ayn1 zamanda kararin sonucundaki yol haritasi i¢in alternatifler

cogalir.
Karar ¢esitlerini lice ayirabiliriz;

Yapisal Kkararlar: Aynen tekrarlanan, standart c¢oziimleri var olan ve tam

otomasyona gec¢ilmesi miimkiin olan problemlerdir.

Yapisal olmayan Kkarar: Bir seferlik, standart ¢oziimii olmayan, kisisel
degerlendirme gerektiren ve otomasyonun etkin ve dogru olmadigi durumlarda

ortaya ¢ikmaktadir.

Yar1 yapisal kararlar: Bir¢ok karar durumu, yar1 yapilanmis karar 6zelligi tasir.
Yar1 yapilanmis karar durumlarinda, sorunun bazi yonlerine belirli islem dizileri
(algoritma) uygulanabilir. Ancak, yalnizca bu kadar1 karar i¢in yeterli olmaz.
Sorunun diger bazi yonleri, tesadiifi nedenlere ve diger iliskilere bagli oldugu i¢in,

devreye yoneticinin girmesi gerekir.

2.4 ZEKA

“Egitim kurumlarinda Biiyiikk Veri destekli teknoloji kullanim1” adli bu konuya
“Zeka” adli bir baslik agmamizin sebebini Osho’nun “Zeka” adli kitabindan alinti
yaparak aciklayacak olursak; “Kafanin zekasi bilgidir; o bilgili olmaktir. Kalbin
zekasi ise zekadir, beyne bilgi yiiklemeye devam edebildigin miiddetge zeka seviyen

artar ve ne zaman ihtiya¢ duyarsan bu bilgiyi oradan ¢ikarabilirsin” (Osho, 2019).

Yani zeka ile bilgi dolayisiyla veri arasinda tamda konumuzu ilgilendiren ciddi bir
baglant1 vardir. Bu kitapta ise Biiyiik Veri’deki devasa bilgilerin bir kisminin “Yapay

Zeka”lar kullanilarak toplanmis olmasi ve tezimizde egitim ile ilgili verileri
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incelerken, giiniimiizde daha da bireysellesen egitim sisteminde kisiye 6zgii “Zeka”
cesidinin  bilinmesiyle bireysel anlamdaki yapilacak planlamada degisiklik
arzedecegi diisiiniilmiistiir. Bu sebeple egitim sektoriinde Biiyiikk Veri kullanimi
konusunun bir nevi baglangi¢ noktasini “Zeka” kabul ederek ilk olarak tanimu,
sonrasinda, insanda oOlgiilebilir zeka tiirleri, zeka cesitleri (IQ-EQ-SQ) ve Yapay
Zeka (Al) konularina kisaca degindikten sonra bunlarin tamimlari iizerinden yola
cikarak elde edilecek bu verilerin Egitim Sektoriinde karar verme siirecine nasil

destek olabilecegi lizerinde duracagiz.

Kisileri asagida cesitlendirerek yazdigimiz zeka tiirlerine gore kategorize edersek
bireysellestirilmis ve kisiye 0zgii egitim modeline uygun hareket etmis oluruz.
Bunun icin yapilmasi gereken egitim alacak bireylerin verilerinden yola ¢ikarak

hangi grupta oldugunun bilinmesi veya tahmin edilmesidir.

“Zeka” denilince bu kelimeyi sadece tanim olarak “Insamin diisiinme, akil yiiriitme,
nesnel gercekleri algilama, kavrama, yargilama ve sonu¢ ¢ikarma yeteneklerinin
tiimii” seklinde diisinmemek gerekir. Zekayr bir biitiin olarak ele alip 6grenci
davranigindaki etkilerini ve egitimdeki onemini daha iyi anlayabilmemiz i¢in biraz
detayli incelememiz gerekir. Bu sayede hangi tiirdeki zekaya sahip kisilere en etkili
ve verimli olarak hangi sartlarda egitim verileceginin planlamasini yapabiliriz.
Bunun i¢in kisinin zeka seviyesini Ol¢licii veriler lizerinden bir inceleme yapmamiz

gerekecektir. Bunun i¢in zekanin ¢esitlerine kisaca deginelim.

2.4.1 Zeka Tiurleri

Zekanin ne oldugu, kimlerde hangi diizeyde bulundugu, zekdyr olumlu ya da
olumsuz etkileyen seylerin ne oldugu bilinebilirse kisiye 6zgli ¢alismalarda daha
gercekei caligmalar yapilabilir. Gegmiste sayisal veya sozel diye zekanin ikiye
ayrildigini ancak giiniimiizde Sl¢iilebilir zekanin sadece 2 ¢esitten ibaret olmadigini

biliyoruz.

Bu konuya daha bilimsel yaklasacak olursak, Howard Gardner’la beraber zeka
taniminin dahi degistigini sOyleyebiliriz. Gardner: “Kisilerdeki zekdnin tek bir

boyutta, yani sadece sozel ya da sadece sayisal olarak degerlendirilemeyecegini ve
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farkli boyutlaryla ele alinmas: gerektigini” ifade ederek “Bir insan herhangi bir

iiriinii meydana getirebiliyor, herhangi bir soruna etkili ¢oziimler iiretebiliyorsa o

insan zekidir ve bildigimiz anlamlardaki zekdmn farkl olarak ele alinmast

gerekir.” demektedir (Duygulu, 2011).

Buna gore Gardner bir zeka tanim1 da yapriyor ve diyor ki;

o “Zekd, hayat siiresince karsilasilan farkli durumlarda ve olaylarda sorunlarin
iistesinden gelerek problemleri ¢ozme ve yeni iiriinler, yeni ¢oziimler
yaratabilme kapasitesidir. Boylece zekd, her an degisen diinyada yasamak ve bu
degisimlere ayak uydurabilmek amaciyla her bireyde bulunan ve tamamen
kendine ozgii olan yetenek ve becerilerin toplamidir (Checkly, 1997)” Yani

kisaca buna “Coklu Zeka” diyoruz.

2.4.2 Coklu Zeka Tiirleri (Olciilebilir Zeka Tiirleri)

1-) Sézel — Dilsel Zeka (iletisim): Bu zeka tiiriine sahip bir birey, okuduklarini
anlar, kolay hatirlar. Bu zeka tiirline sahip kisiler yazar, sair, edebiyatei,dil

bilimci,hukukgu,siyaset¢i olabilirler.

2-) Gorsel — Mekansal Zeka (Gorsel Hafiza): Bu zeka tiiriine kisaca ‘gozleri ile
diisiinme yetenegi’ en kisa tanimdir. Bu zeka tiiriine sahip kisiler ressam, fotografci,

miihendis,mimar, rehber olabilir.

3-) Bedensel — Kinestetik Zeka (Dans, Miizik, Tiyatro): Bu zeka tiiriine sahip bir
birey; genellikle birka¢ sporla veya faaliyetle ayn1 anda ugrasir, sporcu, dansgi,

oyuncu, sanatgi, heykeltiras olabilirler.

4-) Mantiksal — Matematiksel Zeka (Soyut): Bu zeka tiiriine sahip kisilerin;

Hesaplama ve somut islemlerden soyut ifadeler iliretme becerileri ¢ok gelismistir.

5-) Sosyal Zeka (iletisim Becerisi)

Sosyal zekdya sahip insanlar, iyi bir konugmacidirlar. Ogretmenlik, rehberlik,
danismanlik, bu zeka tiiriine sahip bireylerin yapabilecegi mesleklerdendir.

6-) Kisisel — Icsel Zeka (Diisiinme - Akil Yiiriitme): Bireyin kendisini tanima,

farkinda olma, kendisi olabilme konusundaki yetenegi i¢sel zeka olarak tanimlanir.

Daha ¢ok yazar, is adami, ressam, sanatci olabilirler.
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7-) Miiziksel — Ritmik Zeka (Sesle Anlam Yaratmak): Bu zekaya sahip bazi

kisilerin hi¢bir ders almadan bir alet ¢caldigini gormek miimkiindiir.

8-) Doga Zekasi: Botanik, Dagcilik, Kimya, Biyoloji, Zooloji, Vb. gibi ¢ok genis bir
alandaki mesleklerin timii bu zeka tiirline sahip kisilerin severek yapacaklar

islerdir'.

Okuma Zekasi™?; Okuma Zekésima gore, kelimelerle insanda var olan zekdy1 ve
tiirlerini gelistirmek miimkiin. Kisi ne kadar cok okuma aligkanlig1 kazanirsa, o kadar
cok zeka tiiriiyle olan baglantisi da artacak ve zeka diizeyi pek ¢ok alanda artacaktir

(Duygulu, 2011)

2.4.3 Zeka Cesitleri

Bilissel Entellektiiel Zeki (IQ) (Intelligences Quotient): Beyinsel zekamizdir.
Dogustan gelen bir 6zelliktir. Bunu zamanla yiikseltme oranimiz diger zekalara gore
daha az konumdadir. Beynimizin sol lob’u; analiz agirliklidir. Sag lob ise; sentez

agirhiklidir. Sag lob, sol lob’a gore daha ¢abuk ve etkili 6grenir.

Duygusal Zekd (EQ) (Emotional Quotient: Kisilerin duygusal zekalari olarak
tanimlanmakla beraber bu zekdya sahip bireyler beynin sag lobunu kullanirlar.
Duygusal zeka 1Q ya gore daha fazla artirabilmek imkanimiz vardir. Zeki ama
basarisiz insan gérmek cok zor degildir. Bunun sebebi EQ dur. Zeki olmayan fakat

basarili kisilerin temel kaynagi da buna dayanmaktadir.

Ruhsal Zeka (SQ) (Spiritual Quotient): Kisilerin ruhsal zekasidir. SQ, bizim IQ ve
EQ degerlerinin toplami olarak da degerlendirebiliriz. Cevre ile iligkileri iyi olan EQ
yiiksek olan kisilerde de basarili olamadiklar1 goriilmektedir. Bunun sebebi ruhsal
dengesini saglayamadigindan dolay1 “SQ” dur. Kisaca; 1Q sorunlarda tepkisiz kalir.
Tepki vermez. EQ sasirir ama ne yapacagi konusunu tam olarak ¢6zemez. SQ bu iki

zekanin toplami oldugundan dolay1 sorunu ¢ozer (Satana, 2019).

11 By yazinin bir bolimii https://www.tavsiyeediyorum.com/makale 7309.htm sitesinde Psk.
Serap DUYGULU ‘nun yazisindan alinmistir.

12 Suan hali hazirda kendini kabul ettirmis bir zeka tiirii olmasada farkinda olmadig1 halde bu zekéya
sahip birey sayist oldukga fazladir.
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25 YAPAY ZEKA

Zeka kavramina biraz degindikten sonra simdi asil konumuz ile ilgili olan diger alt
baslik “Yapay Zekda” (Al, Artificial Intelligent) kavramini ele alarak buradan “Biiyiik
Veri uygulamalar1 ve makine 63renmesi diger bir ifadeyle Nesnelerin interneti”

konusuna gecis yapacagiz.

Yapay Zeka (Al) kavramui ilk olarak 1955 yilinda “John McCarthy” tarafindan akilli
makinelerin lretilmesi “isine ve teknolojisine” verilen bir kavramdir (Aksu, 2015).
Yapay Zeka denilince “Alan Turing” akla gelir. Konustugu kisinin insan mui,
bilgisayar m1 oldugu anlasilamayan ve bu sekilde sonug¢lanan “Turing testi” bu
alandaki en 6nemli bulustur. Yapay Zeka’nin baslangici Kabul edilen “Ogrenen
Sistemler” kavramu ise ilk olarak “Arthur Samuel” 1959 yilinda kullanmistir. Yani
sistemi ayrica programlamadan kendiliginden bir seyler 6grenmesi anlamina
gelmektedir. 2011 yilinda ise IBM’in Watson isimini verdigi bilgisayar Amerika
Birlesik Devletlerindeki “Jeopardy” isimli bilgi yarismasina katildi ve kazandi bu
Yapay Zeka ile onemli bir gelismedir. Buradaki ornek Yapay Zeka ile ilgili
makinalarin 6zellikle Konusma hizini algilayip Konusarak cevap vermesi agisindan

bir ilklerdendir. Bunlar1 cep telefonlarinin uygulamalarinda ¢okca gérmekteyiz.

Amerika Birlesik Devletleri’nde Massachusets Teknoloji Enstitiisii (MIT) tarafindan
gelistirilen giyilebilir aygitla “Alter-Ego” adi verilen yanaga ve ceneye degen
elektrotlarla diisiincenin bilingte olusturdugu ses olarak bilinen “I¢ses” girtlakta
insan gozii ile saptanamayan kas hareketlerine sebep oluyor ve bu elektrotlar i¢ sesin
tetikledigi néromiiskiiler (sinir kasi) sinyallerini Yapay Zeka sistemine aktararak
okuyor ve kelimelere doniistiiriiyor. %92 dogruluk payma sahip bu arag¢ diisiinceyi

yaziya doniistiiriiyor. Google’in sesi yaziya ¢evirme sindeki dogruluk Pay1 %95°tir.
Yapay Zeka odakli ¢oziim Onerileri; insan kararlarina goére c¢ok daha hizli ve

alternatifli olabiliyor. Yapay Zeka’da gilinlimiizde tazi ai Whisper Falcon al gibi

sirketler 6n plandadir. Ve yine bu sirketlerin ar-ge ¢alismalarindan yola ¢ikarak;
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MIT deki habere gore gelecegi sekillendirecek 3 olay;

1. Yumurta veya sperm olmadan hiicreden canli olusturmak,
2. Yapay Zeka kullanmak,
3. 3 Boyutlu Metal yazicilar (Boston merkezli Markforged) oldugu

séylenmektedirlg.

Moore yasasina gore teknolojinin gelisim hizin1 matematiksel bir dille ifade edecek
olursak yukari dogru artan logaritmik bir egri ile hareket ediyor buna “singularity
point" egrisi deniyor. Bu egrinin zirveye geldigi noktada makine 6grenmesinin (ML)
insan zekasin ele gecirecegi tahmin ediliyor. Zaten “Terminator” filmide buradan

esinlenerek ¢ekilmis bir filmdir.

Cagimizin gerektirdigi sekilde tiim bu karmasik verileri anlamak, algilamak ve analiz
etmek icin, devasa boyutlarda veri igeren projeler genellikle “Yapay Zekda (Al)
ve Makine Ogrenimini (ML)” iceren en son analitik teknolojiyi kullanmak
zorundadir. Buradan elde edilecek verilerin depolanmasiyla ortaya ¢ikan verilerin

biiyiikliigii Biiyiik Veri’yi “Dev Veri” haline getirmeye yetecektir.

Giintimiiz Tiirkiye Sinde Biiyiik Veri’yi kullanan egitim kurumlarinda bile suan
“Yapay Zekd (Al) ve makine égrenimini (ML)” kullanan kurum bulunmamaktadir.
Ancak Biiyiik Veri kullanan kurumlarin bizzat kendilerinin gériisleri olarak

kurumlardaki suan en biiyiik hedefleri Yapay Zekadyi egitime entegre edebilmektir.

13 ¢ Nisan 2018 Sabah gazetesi Falcon al daki yapay zeka ile ilgili haberdeki bilgilerden alinmustir.
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3. BOLUM

3.1 VERi MADENCILIGi

Bu boliimde Biiyiik Veri (Big Data) derinlemesine incelenerek ve bilesenleri, mihenk
taslar1 (milestones) detayli bir sekilde ele alinacaktir. Biiyiik Veri tanimindan sonra
detaylara girmeden ilk olarak “Veri Madenciligi” ile ilgili bilgiler Biyik Veri
tarihcesini 6grenme agisindan 6nemli olmasi sebebiyle boliim basinda ele alinacaktir.
Sonrasinda ise “Biiyiik Veri avantajlari, Biiyiik Veri’de sorunlar, Biiyiik Veri neden
onemlidir?, Biiyiik Veri’de basarili olma yollari, Biiyiik Veri kullanimini tesvik eden
sebepler, Biiylik Veri’nin kisiler ve kurumlar {izerindeki etkileri, Biiyiikk Veri’nin
sektorler agisindan dnemi ele alinarak Biiyiik Veri’nin diger sektorlerde ki kullanim

alanlar1 orneklerle islenecektir.

Veri Madenciligi tanimin1 en genel sekilde “Datanin analiz edilmek iizere depolanip
suiflandirilarak icerisinden yonetim siirecindeki karar asamalarinda faydali olarak
goriilen, ise yarayacak anlamlandirilabilir bilgilerin ayristiriimast olayr” olarak
ifade edebiliriz. Veri Madenciligi II.Boiimde Veri konusunda ifade etmeye
calisigimiz veri analiz tekniklerinin biitiiniidiir. Veriler analiz edilmedigi ve
anlamlandirilmadigi siirece tek basina bir ise yaramaz, bu veriler sadece karar almak
veya hedefe ulasmaya yonelik tahminleri yapmak icin gerekli datalara ulagilmasi
yolunda bir aracti. Kurumlar genel olarak dijital ortamdaki verileri kurumun
gelecegine yonelik kararlar alirken kuruma pozitif bir deger katmak i¢in kullanmak
istemektedirler. Fakat depolanma alanlarinda biriken verilerin kuruma art1 bir deger
katabilmesi i¢in elde edilen verilerin, Veri Madenciligi uygulamalarindan ge¢mesi

gerekmektedir. Aksi halde bu veriler ¢op yigiindan farksizdir.

Giiniimiizde her yapilan ig-eylem artik Veri Madenciligi konusudur. Ve herhangi bir
eylemin iizerinde yapilan veri arastirmasi sayesinde “Az once ne yapildigindan yola
ctkarak gelecekte neler yapilabileceginin tahmin edilmesi bize alinacak kararlarda

yon verecektir.”
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Omek olarak; “Yolda bos bos yiiriiven kisilerin sergiledigi tavirlar bile Veri
Madenciligi olarak diigiiniilebilir. Sadece hangi olay oldugu farketmeden, olayin ne
oldugu onemli degil, nereye bakacagimiz onemli, bunu goérebilmemiz gerekiyor.”

Yolda yiirliyen kisilerde bile izlenebilecek durumlar;
» Hizli m1, yavas mu, yiiriiyorlar?
Tek mi, ¢ift mi, grup halinde mi yiiriiyorlar?
Belli bir hedefe yonelik mi yoksa boslukta m1 yiiriiyorlar?
Saga sola bakiyorlar m1, hedef amacli bir yiiriiyiis mii sergiliyorlar?
Yiiriiylis yapanlarin yaslar1 hangi aralikta?
Hangi saatte yogunlasiyorlar?
Elinde ¢anta ile dolasanlar ile eli bos yiiriiyenler aras1 davranig farki var m1?
Hangi zaman araliginda hangi tip insanlar geziyor?
Hangi saatte yiiriiyenler hangi amag ile yiiriiyor?
Hangi saatlerdeki yiiriiyen gruplarin ne tiir aligkanliklar: var?

Cocuklu veya ¢cocuksuz yiirliyenlerin arasinda ne tiir davranig farklilig var?

vV V ¥V ¥V ¥V ¥V V V¥V V V V

Yiirtime hizlar ile ilgili bir degisiklikte davranis degisikligi oluyor mu?

\4

Ve son olarak bu farkliliklarin ilgili sektore katkisi ne olabilir?

Seklinde sorulara verilecek cevaplar ve bu cevaplarda ortaya ¢ikacak verilerin analizi
giiniimiizde karar alma siirecinde yol gdsterici etkenlerden biri olmaktadir. Ornekte
de goriildiigii iizere “Veri” artik hayatimizin her alanma girmis durumdadir. Onemli
olan bu verileri bizim ne kadar etkili ve verimli bir sekilde kullandigimizdir.
Ozellikle yonetici ve karar verici pozisyonda bulunan Kkisilerin karar verme
stirecindeki kullandiklar1 “Veri” anlamlandiriimamis bilgi olarak ham maddeleri
ifade ederken, “Bilgi”’, bu verinin spesifik bazi siireclerden geg¢irilip, ayristirilip,
siniflandirilarak anlamli bir hale gelmesiyle dogru kararlarin alinmasinda etkili olan

veri kiimeleridir.

Nispeten yakin zamana kadar, veriler elektronik tablolar veya veri tabanlar ile
stnirliydi ve hepsi ¢ok diizenliydi. Ancak, depolama ve analitik alanindaki

ilerlemeler, bir¢ok farkli tiirde veriyi yakalayabildigimiz, depolayabildigimiz ve
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caligabilecegimiz anlamina gelir. Sonug¢ olarak “veri” artik veri tabanlarindan

fotograflara, videolara, ses kayitlarina, yazili metin ve sensor verilerine kadar her

seyi ifade edebilir (Proente, 2018).

3.1.1 Kdd Siireci (Knowledge Discoveri in Databases)

Veri Madenciligi ve Bilgi Kesfi (Knowledge Discoveri — KD) siireci bazi adimlardan

olusur. Bu adimlar su sekilde 6zetlenebilir:

Veri Temizligi (Data Cleaning): Eksik degerlerin, giiriiltiilii (Noisy) verinin ve tutarsiz
(¢celiskili) verinin temizlenmesi siirecidir.

Veri Entegrasyonu (Data Integration): Birden fazla veri kaynagindan alinan
verilerin birlestirilmesi stirecidir.

Veri Sec¢imi (Data Selection): Yapilacak olan analize uygun verilerin se¢ilmesi
stirecidir.

Veri Doniisiimii (Data Transformation): Veriyi toplama veya genellestirme (sokagi
sehire; yas1 geng, orta, ve yasliya doniistiirme) gibi islemler siirecidir.

Veri Madenciligi (Data Mining): Elde edilen veriye akilli algoritmalar uygulayarak
Oriintiileri (Patterns) kesfetme siirecidir.

Oriintii Degerlendirme (Pattern  Evaluation):  Elde  edilen  Oriintiilerin
degerlendirilmesi ve hipotezlerin gecerliliginin test edilmesi siirecidir.

Bilgi Sunumu (Knowledge Presentation): Bulunan  bilgileri  (Knowledge)
gorsellestirme  (Visualisation) ve sunum (Representation) tekniklerini kullanarak

kullanicilara sunma siirecidir (Mertricks, 2014).

Veri Madenciligi, KDD’nin yalmzca bir adimdir.

Veri Madenciligi i¢in bazi alternatif terimler kullanilabilir:

-Knowledge Discoveri in Databases (KDD) -Knowledge Extraction

-Data/Patterns Analysis -Data Archeology

-Data Dredging -Information Harvesting

-Business Intellingece, etc.
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Veri Madenciligi (Bilgi Kesfi) Sureci

Veri Temizleme: Gurdltiilt ve
tutarsiz verileri gikarmak

Veri Bitiinlestirme: Birgok data
kaynagini birlestirebilmek Oriintii De"gerlendiry
Veri Segme: Yapilacak olan analiz

ile ilgili olan verileri belirlemek
Veri Donlisimi: Verinin veri
madenciligi yontemine gore hale
doénlisiimiinii gergeklestirmek

,-1'

Veri Madeciligi

“  Veri Madenciligi: Verilerdeki ilgili
oriintiilerin belirlenmesi icin veri Veriler —1
madenciligi yontemlerinin i
uygulanmasi Veri 4 Verl Seqme

Anbar

% Oriintii Degerlendirme: Bazi
Olciitlere gore elde edilmis ilging
ériintiileri bulmak ve yeri Temitdieme: 21 I ¥
degerlendirmek — -

% Bilgi Sunumu: Elde edilen Veri Entegrasyonu
bilgilerin kullanicilara sunumunu L
Veritabanlar:

Sekil 5 Veri Madenciligi (Bilgi Kesfi) Siireci" (Akademiksunum, 2018)

-+

Yukaridaki sekilde de gorildiigi tizere, KDD siirecinin %60 - %80 gibi bir dilimi
yalmzca veriyi hazirlamak i¢in harcanirken geriye kalan %20’lik kismi Veri
Madenciligi i¢in kullanilir. Veri Madenciligi diinyanin anlagilabilirligine 6nemli
Ol¢iide destek olan bir kavramdir. Gelisen bilgi toplama, depolama ve isleme
yetkinlikleri, giderek artan bir sekilde mevcut verilerin incelenerek anlamli sonuglar

elde edilmesine olanak saglamaktadir.

3.1.2 Veri Madenciligi’nde Istatistik ve Otomatik

(")gl‘enme (Machine Learning)

Istatistik daha cok teori odaklidir ve hipotezlerin test edilmesine (Hypotheses Testing)
odaklanir. Otomatik Ogrenme, daha deneyimseldir (Heuristic) ve 6grenme ajaninin
performansini iyilestirmeye odaklanir. Ayni zamanda robotik (Robotics) Ve gergek
zamanli 6grenme (Real-Time Learning) gibi alanlari da kapsar ama bu alanlar Veri

Madenciligi disindaki alanlaridir (Mertricks, 2014).
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Veri Madenciligi ve bilgi kesfi, teoriyi ve deneyimi birlestirir ve bilgi kesfinin
icerir. Bu kavramlarin arasindaki sinirlar son derece belirsizdir. Veri Madenciligi
bazen “ikincil veri analizi” olarak adlandirilir. Veri Madenciligi’'nde kullanilan
algoritmalarin ¢ogu istatistik¢iler ve veri madencileri tarafindan ortaklasa kullanilir.
Veri Madenciligi oOriintii tespitini (pattern detection) hedeflerken istatistik bulunan

ortntiilerin gergekligini belirlemeyi hedefler (Mertricks, 2014).

3.1.3 Veri Madenciligi Uygulamalari

Veri Madenciligi ¢alismalarinin alt yapisinin 6nemli bir boliimiini istatistik ve veri
taban1 uygulamalar1 olusturmaktadir. Veri Madenciligi, biiylik boyutlu veri
ambarlarinin meydana ¢ikmasinin bir sonucudur (Argiiden & Ersahin, 2008, s. 15).
Veri Madenciligi; veri tabani teknolojisi, makine dgrenmesi (ML - Machine Learning),
desen tanima, istatistik, gorsellestirme gibi birgok farkl disiplinden yararlanmaktadir

(Argiliden & Ersahin, 2008, s. 9).

Veri Madenciligi Geleneksel Yaklasim’la ele alinan “veri tabani sorgularindan”
(Database Query) farklidir. Geleneksel analizde, “A iiriiniiniin satislari B ayinda
azaldr mi?”, “A triiniiniin satislart B iiriiniinde bir indirimden dolay: diistii mii?”
gibi sorulara cevap aranirken Veri Madenciligi’nde ise; “A iiriiniiniin satisina
olumlu yonde etki eden faktorler nelerdir?” gibi daha kompleks analizlerin
sonucuna cevap aranir. Facebook, Twitter, Linkedin gibi firmalar Biiyiik Veri i¢in
gelistirdikleri uygulamalar1 kendilerine saklamayip acik kaynakli olarak yayinlayarak
bir adim ileriye gidiyorlar. Bunun sayesinde Biiyiikk Veri’nin énem kazanmasiyla
mevcut projeler de finansal destek buluyor, boylelikle de asil amaca ulasmig
oluyorlar.

Google klasik yontemleri kullanmayarak ihtiyaci olan teknolojiyi kendisi gelistirerek
basartya ulasti. Google milyarlarca internet sayfasinin verisini Google File
System tizerinde tutuyor, veri tabani olarak Big Table kullaniyor, dev veriyi islemek
icin MapReduce kullaniyor. Bu teknolojilerin  hepsi diistik maliyetli binlerce
bilgisayarin bir araya gelerek olusturdugu kiimeler iizerinde calisiyor. Benzer bir
sekilde Amazon da verilerini DynamoDB lizerinde tutuyor (DevVeri, 2014).
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3.2 BUYUK VERI (BiG DATA)

Asil konumuz olan “Biiyiik Veri’ kavrami giris boliimiinde kisaca ele alinmisti. Bu
boliimde ise teknoloji ¢agindaki onemi ele alinarak “Veri Madenciligi” ile iliskisi
yoniinden 6nemi ve karar verme siireglerindeki rolii detaylica islenecektir. [.B6liimde

tezin konu ve kapsami islenirken Biiyilik Veri ile ilgili sadece,

* Biiyiikk Veri’yi baz1 akademik yayinlarin 3V; Variety (Cesitlilik), Velocity
(Hiz), Volume (Veri biiyiikliigii) seklinde ele alirken,

% Bazi yayinlarin 5V; “3V + Verification (Dogrulama), Value (Deger)”

%* Bazilarinin ise 6V; “5V + Venality (Cikarcilik)”, gesitlendirmesiyle ele
aldiklarin1 belirtmistik.

Simdi ise Biiyiik Veri’nin bilesenlerini tanim olarak detaylica ele alacak olursak
konun 6nemi ve teknoloji ¢ag1 olan gilinlimiizde tagidig1 deger daha net anlasilacaktir.
Veri analizi denilince internette ufak bir arastirma neticesinde ilk goze carpan isim
“Garthner”dir.

Garthner veri biiytikligiini “Volume (Hacim)”, elde edilen verinin uygulamaya akis
hizim1 “Velocity (Hiz)” ve verilerin yapisal olup olmamasina goére ayirt edilmesi
anlaminda ¢esitliligini ise “Variety (Cesitlilik)” kavramlari ile literatiire gegirmistir.
Daha sonralar1 ise olusan bu kavramlarin iizerine ek olarak Value (Deger),
Verification (Dogrulama) kavramlari ortaya ¢ikmistir. Yani 3V ile tabir edilen

Biiyiik Veri giiniimiizde yeni yapilan ¢alismalar ile 5V’ye ¢ikarilmistir.

Biiyiik Veri’yi asagida en genel ¢ercevede ele almadan 6nce sunu belirtmekte fayda
var, burada “Egitim Sektéoriinde Biiyiik Veri” konusuna deginmeden, 6n
bilgilendirme amach Biiyilk Veri ile ilgili her alt baslik ele alinmistir. Konu
igerisinde verilen bilgilerin tamami Egitim Sektorii - Biiyiik Veri iligkisi diisiiniilerek
ele alinmistir. Verilen bilgiler bu ¢ercevede degerlendirilerek incelenirse verimli bir

bakis agis1 yakalanmais olur.
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Sekil 6 Biiyiik Veri’nin Temel Ozellikleri (Aydin, 2017)

Biiyilk Veri, en genel tamim olarak; “Geleneksel veri isleme araglar: ile
yonetilemeyecek ve analizi yapilamayacak kadar biiyiik miktardaki veri kiimeleri”
olarak tarif edilebilir. Bunu en genel haliyle su sekilde ifade ederek netlestirebiliriz;
bir Boeing 737 ugagimin kitalararasi ugusta sadece tek seferde ortalama 6 saatte
olusturdugu veri miktar1 yaklagik 30 terabayttir. Buradan da anlasildigi {izere
“Biiyiik Veri” denilince her an devasa bir sekilde logaritmik olarak biiyiimekte olan

veri kiimelerinden bahsediyoruz.
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3.2.1 Biiyiik Veri’nin Bilesenleri
Variety (Cesitlilik):

a) Cesitlilik kavramimi, “Uretilen verinin yiizde 80’i yapisal degildir ve her yeni
teknoloji, farkli formatlarda veri {retmektedir. Telefonlardan, tabletlerden,
biitiinlesik devrelerden gelen cesitli veri tipi ile ugrasilmasi ve birbirlerine

dontigmeleri gerekmesi (Davenport T. , 2014)” seklinde ifade edebiliriz.

b) Cesitlilik kavrammi diger bir ifade ile “Uretilen veriler genel olarak yapisal
olmadigi ve bircok farkli ortamdan elde edilen veri formatlarindan
olustuklarindan dolay1 biitlinlesik ve birbirlerine doniistiiriilebiliyor olmalarai...

(Dirin, 2014)” olarak ifade edebiliriz.

Ozellikle giiniimiizde artan teknoloji ile birlikte veriler telefonlardan, tabletlerden,
sensorlerden, cesitli kameralardan, kisaca biitiinlesik devrelerden elde edilmektedir.
Bu sekilde degisik ortamlardan elde edilen tiirlii tiirlii cesitlilikte “Veri Tipi” ayni
formata veya birbirlerinin tiirlerine doniistiiriilerek analiz stirecine dahil edilmesi
gerekiyor. Tamda bu anda cesitlilik kavram1 ortaya giriyor. Buna goére “Cesitlilik”
yani “Variety” kavramini, kisa bir ifade ile “Farkh kaynaklardan ve gériintii -
video - ses veya belgelerin birbirlerine déniistiiriilerek analiz siirecine dahil

edilmesi” olarak tanimlayabiliriz.

Veri kiimeleri; “yapulandirilmis, yapilandirilmamis ve yari yapilandirilmig” veriler

olmak iizere {i¢ gruba ayrilmaktadir.

Yapilandirilmams Veriler (Unstructured): Anlamli yada anlamsiz her tiir verinin
anlamlandirilmak {iizere veri havuzunda depolanarak analiz edilecek ana kadar
biriktirilen verilerdir. Ornegin; Sosyal medya metinleri (Facebook yazilari, reklam
igerikli tiklamalar, tweetler, sanal ortamdaki web gezintilerinin dokiimleri, yeni
makaleler, bloglar), amag¢li amacsiz paylasilan goriintiiler, videolar ve ses kayitlar
kisacast  kullanicilarin  internet iizerinde gerceklestirdigi  tiim  etkilesimler

“yapilandirilmamus verileri” olusturmaktadir.

Diger bir ifadeyle ¢esitlilik, bir veri kiimesindeki yapisal heterojenligi belirtmektedir.
Bu heterojen yapmin %95’ini ise yapisal olmayan veri olusturmaktadir. Bu veriler

genelde metin agirlikli  olmakla beraber, giinimiizdeki insan kaynakli
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yapilandirilmamig veriye en yaygin Ornek; “Twitter tweetleri, Facebook
paylasimlar, sosyal medyadaki anlik yapilan paylasimlar ve Web sitesi icerikleri”
dir. Bunun yan1 sira makina kaynakli yapilandirilmamis veriye 6rnek olarak; “radar

ve uydu verilerini” 6rnek gosterebiliriz.

Yapilandirilmas Veriler (Structured): Teknolojinin ulastigi her tiir veriyi i¢ine alan
dokiimlerden sektorlerin anlamli siitunlar, satirlar, dizinler, belgeler ve kayitlar
¢ikarmasi sonucu olusan verilerdir. Ornegin; ekonomik gostergeler, faturalar, banka
O0demeleri, siav sonugclari, aligveris verileri kisaca kurumlar tarafindan kayit altina

alinan hertiir bilgi “yapilandirimig veri” grubuna girmektedir.

Yari-Yapisal Veri (Semi-Structured): Giiniimiiz sartlarinda degisik teknolojik
araglarla istemli yada istemsiz lretilen verilerin biiyiik cogunlugu yapisal olmayan
veri tiirline Ornek olarak gosterilebilir. Yapisal veri ile yapisal olmayan veri
arasindaki en blyiik fark; yapisal veri, veri tabanlarinda kiimelenmis bi¢imde
gruplandirildigindan istenilen tiirde etiketlenebilmektedir. Yapisal olmayan veriyi
ayni yontemle depolamak ve anlamlandirmak neredeyse imkansizdir. Bunun sebebi
yapisal olmayan verinin yapisal veriden yaklagik olarak 19 kat daha biiyiik

14
olmasidir™.

Veri tabanlarindaki bazi veriler belirli bir siraya sokulmasi yada verinin ayrilmasi ile
etiketlenebilmekte fakat bu wveriler, veri tabanlarinda satir ve siitunlarda
depolanamamaktadir. Burada verilerde belli parametreler yapisal veri 6zelliginde,
belli parametreler ise yapisal olmayan veri ozelligindedir. Iste bu sebeple baz
Ozellikleri bakimindan yapisal veri grubuna dahil olurken, bazi 0&zellikleri
bakimindan da yapisal olmayan veri grubuna dahil olan veriler “Yari-Yapisal Veri”
olarak adlandirilmaktadir. Ornek olarak; “Bir anket doldurmada T.C numarasi,
bilgisayarin IP (Internet Protocol) adresi gibi zorunlu alanlar yapisal veri olarak
depolanmakta; aynmi1 anketteki adres bilgileri, is ge¢misi, kisisel veriler gibi zorunlu

olmayan alanlar yapisal olmayan veri olarak depolanmaktadir.”

Yar1 yapisal verinin en ¢ok bilinen Ornekleri arasinda XML (Extensible Markup
Language) ve JSON (JavaScript Object Notation) programlama dilleri yer almaktadir
(Aktan E. , 2018).

1 Verilerin %95 inin yapisal olmayan verilerden olustugu kabul edilmisltir.
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Velocity (Hiz):

a)

b)

Hiz kavramini, “Daha hizli iireyen veri, o veriye muhtag olan islem sayisinin ve
cesitliliginin de ayn1 hizda artmasi gereksinimi (Davenport T. , 2014)” seklinde
ifade edebiliriz.

Hiz kavramini diger bir ifade ile “Biiyiik Veri iiretimi her gegen giin hizina hiz
katmakta ve bu veriler saniyede inanilmaz boyutlara ulagmaktadir. Hizl
bliyliyen veri, o veriye muhta¢ olan igslem sayisinin ve cesitliliginin de ayni
hizda artmasi sonucunu ortaya ¢ikartmaktadir ve hem yazilimsal hem de
donanimsal olarak bu yogunlugu kaldirabilmesi (Dirin, 2014)” olarak ifade

edebiliriz.

“Hiz” yani “Velocity” kavrami bir bagka deyisle, “Her gecen giin logaritmik bir

sekilde artarak devasa boyutlara ulasan isletme verilerinin, artis hiz1 ile aym

1zda saklanmasi, islenmesi ve analiz edilmesi” olarak tanimlayabiliriz.
hizd kl , isl liz edil » olarak t layabil

Biiyiik Veri’nin olusma hiz1 kadar, depolanma ve analiz siirecine girme hizininda

ayni oranda yliksek olmasi gerekmektedir. Yani veriyi isleyecek, analiz edecek

stireglerin de Biiyiik Veri’nin olusumuyla ayni1 hizda olmasi gerekir. Biiyiik Veri’nin

ne kadar hizli tretildigine, “Biiyiik Veri’nin Biiyiikliigii” konusunda ilerleyen

sayfalarda degindigimiz i¢in suan bu kadar bir agiklamayla Velocity kavramini

tamamliyoruz.

Volume (Veri Biiyiikliigii & Miktar & Hacim):

a)

b)

Hacim kavramini, “Veri bilyiikliigii artik, terabayt ve petabaytdan daha biiyiik
hale geldiginden, depolama ve analiz siirecleri icin Geleneksel Yaklasim’larin

yetersiz kalmasi (Davenport T. , 2014)” seklinde ifade edebiliriz.

Hacim kavramini diger bir ifade ile “Biiyiik Veri olarak isimlendirilen veriler,
her gecen gilin hizina hiz katarak artiyor olabilir, haliyle gelecekteki durumlar
da 6n plana konularak ileride bu veri yiginlari ile nasil basa ¢ikilabileceginin iyi

diistiniilmesi ve planlarin bu dogrultuda yapilmasinin gerekmesi” (Dirin,

2014)” olarak ifade edebiliriz.

44



“Hacim” yani “Volume” kavramimi baska bir sekilde tanimlayacak olursak;
“Terabayttan petabaytlara kadar olan veri yiginlarinin Geleneksel Yaklasim’dan daha
ziyade, teknoloji kaynakli artan verilere, yine teknolojik ¢oziimler bulunmasi”

seklinde ifade edebiliriz.

Kuskusuz Biiyiikk Veri’de yasanacak zorluklarin basinda hacim boyutu ile
basedebilme zorlugu gelmektedir. Ciinkii veriyi depolama ve veri analizi i¢in bu hiza
ve biiylikliige ayak uydurabilecek yenilik¢i inovatif uygulamalar ve araglar
gerekmektedir. Ornegin bir doktorun hastasiyla ilgili tuttugu not birkac kilobaytlik
metin dosyast olarak saklanabilecekken, tetkik icin tiretilen ham haldeki goriintii
dosyalar1 birka¢ megabayt, manyetik rezonans gibi daha gelismis tanilama
araclarinin sonuglar ise birkag gigabayt olabilmektedir. Hastanede gergeklestirilen
ilave test sayis1 kadar bu hacmin cogalacag diisiiniildiiglinde, terabayt ve hatta
petabayt seviyeleriyle basa ¢ikmak gerekecektir. Sayet hastanin ge¢mis verisinin de
analizlerde kullanilmasi gerekli olursa veri hacminin eksabayt seviyesine gelmesi

kacinilmaz olacaktir (Cyganek, Grafia, Krawczyk, & Kasprzak, 2016).

Verification (Dogrulama):

a) Dogrulama kavramini, “Bu bilgi yogunlugu ic¢inde verinin akisi sirasinda
giivenli olmasi da bir diger bilesendir. Akis sirasinda, dogru katmandan, olmasi
gerektigi giivenlik seviyesinde izlenmesi, dogru kisiler tarafindan goriinebilir
veya gizli kalmasi gerekmektedir (Davenport T. , 2014).” seklinde ifade
edebiliriz.

b) Dogrulama kavramim diger bir ifade ile “Bu kadar hizli biiyiiyen verilerin akist
sirasinda gelen verilerin giivenli olup olmadiginin kontrol edilmesi gerektigi
durumlarda da bir diger veri bileseni olarak Verification (Dogrulama)
goriilebilir. Bu verinin dogru kisiler tarafindan goriilebilir olmasi veya sakli

kalmasi gerekmesi... (Dirin, 2014)” olarak ifade edebiliriz.

“Dogrulama” yani “Verification” kavramin farkli bir bakis agisiyla ifade edecek
olursak; “Bu veri yiginlarimin depolanmasindan analiz edilecegi siireye kadar,
“Giivenli & Dogru” kabul edebilecegimiz aracilar tarafindan analiz edilen
sonuclarin  en az seviyede diizeltme gerektirmesi durumu” olarak

tanimlayabiliriz.

45



Gergeklik, Biiyikk Veri’'nin ne kadar dogru oldugunu veya giivenilirligini
gostermektedir. Veri, is kararlarinda kullanilabilecek ol¢lide giivenilir olmalidir.
Biiyiikk Veri’nin yiiksek c¢esitlilikte olmasi, analiz edilen verinin kalitesini ve

giivenilirligini saglama siirecini zorlastirmaktadir (Chandra, Ray, & Goswami, 2017).

Value (Deger):

a) Deger kavramini, “Biiylik Veri’nin veri iiretim ve isleme katmanlarindan sonra
kurum i¢in bir art1 deger yaratiyor olmasi, karar veris siireclerine anlik olarak
etki etmesi, dogru karari vermede hemen el altinda olmasinin gerekmesi

(Davenport T. , 2014)” seklinde ifade edebiliriz.

b) Deger kavramim diger bir ifade ile “Verilerin yukaridaki veri bilesenlerinden
filtrelendikten sonra Biiyiik Veri’nin iiretimi ve islenmesi katmanlarinda elde
edilen verilerin kurum i¢in art1 deger sagliyor olmasi... (Dirin, 2014)” olarak

ifade edebiliriz.

“Deger” yani “Value” kavramini ¢ok kisa bir tanim ile ifade edecek olursak, “Elde
edilen verinin kurum veya sektor icin kurumun hedefleri dogrultusunda art1 bir
deger katmas1” olarak tanimlayabiliriz. Bu bakimdan diisiinecek olursak 5V
igerisinde en onemli konumda olan bilesen “Deger” bilesenidir diyebiliriz. Buradaki
en 6nemli mesele, kuruma veya sektore Biiyiik Veri kaynakli saglanacak faydalar1 ve
Biiyilk Veri’nin is siireclerine olan etkisinini géz Oniinde bulundurdugumuzda
maliyet avantajinin, Biiyilk Veri’den faydalanmak i¢in kurumlarin o6deyecegi
maliyetten fazla olmasi Biiyiik Veri’yi en degerli hale getirmesidir.

Tim bu tanimlardan ve agiklamalardan sonra yapilan arastirmalar neticesinde ortaya
¢ikan ve tiim bu anlatilanlar1 kapsayan ve anlasilabilir tanimini; “Gerek insan gerekse
makineler tarafindan sayisal olarak kodlanmig her tiirden kurumsal veri ile internet
ve sosyal medya paylasimlar: araciligiyla ortaya ¢ikan kisisel verilerin anlamli ve

islenebilir bicime doniistiiriilmesi durumu (Tellan D. , 2014)” seklinde sdyleyebiliriz.
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3.2.2 Biiyiik Veri Kavraminin Tarihcesi

‘Biiyiik Veri’ kavraminin ge¢misine kisaca goz atacak olursak; bu kavram ilk kez®™
Michael Cox ve David Ellsworth tarafindan 1997 yilinda diizenlenen 8. IEEE
Gorilintiileme  Konferansi’nda (Proceedings of the 8th Conference on
Visualization), “Application-Controlled Demand Paging for Out-of-core
Visualization” adli makalede kullanilmistir. Ayni g¢alismada, veri setlerinin ¢ok
bliylik oldugundan ve bilgisayar sisteminin bellegini, disklerini ve hatta harici
diskleri dahi doldurdugundan bahsedilmis ve karsilasilan bu soruna “Biiyiik Veri
Problemi” adi verilmistir (Cox & Ellsworth, 1997).

Tablo 5 Biiyiik Veri ve Geleneksel Veri Karsilastirmast (Narayanan, 2014, s. 2. )16

Eylem Geleneksel Veri Biiyiik Veri

Verinin Statik, yavas degisen ve bir | Hizl degisen, toplanmasi ve

Standartlastiriimas: tek veri kosulu icin degisen | analizi icin sadece bir veri
modeli kullanilamaz

Verinin Fiziki Ulasilabilir ve yonetilebilir Agin performansini etkileyen

Merkeziligi olarak tammlarr yiksek hacim, yiksek hiz ve
cok cesitli veri

Veri Koruma Tanecik dizeyde tutulur Tane duzeyinde saklanamayan

ve Saklama ve cofunlukla geleneksel

depolama kapasitelerini
ortadan kaldirir

Uluslararas1 Analitik Enstitiisii’niin kurucusu ve enstitiiniin arastirma direktorii olan
“Prof. Dr. Thomas H. Davenport’'un” ifade ettigi sekilde; 5V (3 + 2) olan Biiyiik Veri
bilesenlerini yukarida ifade etmistik. Ayn1 zamanda yukarida tablo hélinde de
Geleneksel Yaklagim analiz yontemleri ve Biiylik Veri arasindaki farkliliklar: iceren
bilgilerden de anlasilacagr iizere giinlimiiz teknoloji devrinde “Geleneksel

Yaklasim’in” yerini “Biiytlik Veri Analitigi’nin” doldurmasi gerekliligi hasil olmustur.

15 «Biiyiik Veri” kavrami resmi olmasada ilk kez “Pennsylvania Universitesi Wharton School
Ekonometri Boliimii’'nden Prof. Dr. Francis X. Diebold’un 6zet ¢alismasinda, 1990’larin ortalarindan
itibaren {iretim yoOnetimi, bilisim, istatistik, ekonometri gibi farkli alanlarda analiz edilen veri
miktarinin biiyiikliigiine dikkat ¢ekmek i¢in kullanilmaya baslamistir (Diebold, On the Origin(s) and
Development of the Term 'Big Data', 2012).
16 Bu tablo (Demirtag & Argan, 2015) kaynagindan alintilanmaistr.
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3.2.3 Biiyiik Veri Analitigi’nin Mihenk Taslari

Veriler gosteriyor ki Onii alinamaz bir bilgi patlamasi yasayan bilisim sektorii
sayesinde sanayi devrimi sonrasi ortaya ¢ikan iiretim ve pazarlamadaki yenilikler
artik klasik bir yontem halini alacak, Biiyiik Veri sayesinde isletmeler ve kurumlar
daha giincel verilerle miisterilerinin ihtiyaclarin1 analiz ederek gelistirecekleri yeni
uygulamalarla birlikte sektorde giiclenebileceklerdir (Burns L. , 2014). Buradan yola
cikarak sunu sdyleyebiliriz ki; Diinya ¢apindaki sektorlerde bulunan tiim firmalarin
nihai amaci, “Toplanan Biiyiik Veri’yi; etkili ve verimli kullanarak maliyetleri
diisiirme ve CRM (Customer Relation ship) alaminda, miisteri iligkilerinde
farkindaligt  artirmaya  katki  saglayacak  sekilde  kullanarak  verinin
anlamlandrilmasidir.”

Sociomantic tarafindan hazirlanan “The Big Data Bang” adli infografik veriler,
Biiyiik Veri evreninin olusumundaki mihenk tasi olaylar1 siraliyor. Calisma, Biiyiik
Veri’nin tarihi ve patlamayr olusturan etkenleri detayli bir sekilde aktariyor.
Bahsedilen verinin hacminin bu denli biiyiik olmasini saglayan, simdiye kadar veri
patlamasima yol agan olaylar kronolojik sirasiyla asagidaki sekilde siralanmistir
(Burns L. , 2014).

v ilk bilgisayar agi, 1969 yilinda Amerika Birlesik Devletleri Savunma
Bakanligi’nin ileri diizeydeki arastirma projeleri birimi i¢in kuruldu.

v ingiliz bilim adami Tim Berners Lee tarafindan yaratilan World Wide Web
yani “www” (Diinya Capinda Ag), 1991 yilinda tim diinyanin kullanimina
sunuldu.

v’ 1994 yilinda HotWired, ilk banner reklamini yayinlad.

v' 1996 yilinda Double Click, ilk reklam teknoloji servislerinden birini
Amerika’da sundu.

v" SMS yoluyla iicretsiz haber basligi sunan ve reklamla sponsor olunan ilk
mobil reklam, 1997°de Finlandiyali bir haber saglayicisi tarafindan hizmet
vermeye basladi.

v 2004’te Amerika’da toplam internet reklami harcamalari, 9.6 milyar dolara
ulasti.

¥’ 2005 yilinda diinya ¢apinda internet kullanici sayis1 1 milyara ulastr.

v" 2007 yilinda Facebook, kullanicilarmin sosyal etkilesimleri ve demografik

bilgilerini baz alan ve davranigsa gére hedeflenen reklam uygulamasini sundu.
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2008’de Youtube reklamli video gdsterimine basladi.

v' 2009 yilinda kullanicilarin ilgi alanlarina gére dogru zamanda reklam
gosterimi yapan Real-Time Bidding yani ger¢ek zamanli agik artirma Jason
Knapp tarafindan sunuldu.

v’ 2010 yilinda Twitter, promoted tweet ile reklam twitleri donemini baslattr.

v’ 2011°de internet, 1 trilyon iizerinde sayfa sayisina ulastr.

v' 2012’de Facebook, yeniden hedefleme (retargetting) teknigini kullanan
Facebook Exchange (FBX) uygulamasini piyasaya sundu.

v’ 2012’de ilk defa internet reklam gelirleri, televizyon reklam gelirlerini ast.

v’ 2014’te Pinterest, promoted pin yani reklam pinlerini uygulamaya soktu.
Biiyiik Veri sadece sadece cok fazla veri demek degildir. Yukarida detaylica ifade
etmeye calistigimiz 5V’yi kapsayan bir veri kiimesi demek daha uygun olur. Bilisim
teknolojilerinin son yillarda logaritmik bir artigla ivme kazanmasiyla 6nemi net bir
sekilde anlasildi. Fazla degil 10-15 yil kadar 6nce GB ile ifade edilen veriler biiyiik
kabul edilirken suan terabayt depolama alani dahi kiigiik kabul edilmektedir.
Gliniimiizde standart dijital kullanicilar bile hard disk arsivlerinde daha fazlasmi
bulundurmaktadirlar. Tam da bu sebeple sadece veri lizerinde sadece hacimsel

biiyiikliik diisiiniildiiginde “5¥V” diisiiniilmediginde Biiyiik Veri tanimi eksik kaliyor.

Biiyiik Veri ile ilgili literariir taramasi yaparken gerek okunulan i¢ ve dis kaynakli
makalelerden, kitaplardan gerekse yabanci veya Tedx seklinde kayith videolardan,
sunumlardan, konferanslardan edinilen bilgilerin inovatif anlamda kuruma deger

katacak anafikirlerinin 6ziimsenmis halini kisaca ifade edecek olursak;

* Bilgi yorumlandigt ve dogru yorumlandigi miiddetce degerlidir.

Yorumlanmayan bilgi sadece ¢optiir. Verileri toplarken en Onemli Ol¢iit;
gerekli verileri toplayana kadar beklemeyi 68reneceksin, topladiktan sonra

verileri dogru okumay1 bileceksin.

¢ Dijital ¢agda en onemli mesele Biiyiik Veri’yi ne kadar kurumun kullanip

kullanmayacag degildir. Asil onemli soru “Biiyiik Veri’yi ne zaman
kullanmaya baslayacagidir? ’ Sadece tek tiir bir veri ile calismak tek tarafl
bakis ac¢is1 sunarken farkli verilerin bir arada analizinden gergek veri yani

Biiytik Veri ortaya ¢ikar.
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Biiyiikk Veri’de 6nemli olan verilere uzunca bakmak, farkli bakis acilariyla
bakmak ve resmi bir biitlin olarak goriinceye kadar sabretmektir. Ayrica
Biiyilik Veri’de en 6nemli husus; “Benzer kosullar altinda farkl: kisilerin aym

davranisi sergileyip sergilemeyecegi diisiincesidir (Aksu, 2015).”

Biiyilik Veri’de verinin ¢ok biiyiik olmasida bazen net sonuca ulasmada ayni
sonucu vermeyebilir. Gozlemlenen yer ve spesifik konular ayni cercevede
netlestirilmeli, aksi takdirde s6z konusu olan insan davranist oldugunda ¢ok

genel hiikiimler ayn1 sonucu vermeyebilir.

Biiytik Veri verimliligin, maliyet disliirmenin ve zaman tasarrufunun
anahtaridir diyebiliriz. Biiyiik Veri kullanim1 hi¢gbir zaman su¢ degildir. Su¢

olan elde edilen verilerin yanhs ellerde yanls amacla kullaniimasidur.

Biiyiik Veri’de bilginin islenmesi ve analiz edilmesi sayesinde planlamada

rasgele bir tepki yerine, planli ve hedefli bir tepki vermemizi saglar.

Biiyiik Veri daha hizli - dogru kararlarin yani sira maliyet ve zaman tasarrufu
icin degil ayrica inovatif iiriin ve hizmet olusturmak i¢in kullaniliyor. Biiytlik
Veri’de verilerin analiz edilebilir, agiklanabilir ve ongoriilebilir olmasi

gerekmektedir.

Kurumun biiytikliigli arttikga yapilan her hamlede, ihmallerdeki maddi ve
manevi kayip orani ayn1 oranda artmaktadir. Bu sebeple bu tiir kurumlarda
Biiyiik Veri Analitigi uygulamalar1 kullanarak 6ngdriicii 6nlemlerin alinmasi

gerekmektedir.

Dijital ortamda yapilan her is bir iz birakir. Bu islerin takibi depolanmasi ve
analizi Biiyiik Veri’dir. Telefonlar suan sadece veri toplayan birer sensor

gorevi goriiyor. (Konum - Sicaklik - Hiz - Kisisel veriler vb.)

Biiylik Veri’de en biiylik sorun olgekteki veri miktar1 arttik¢a olusabilecek

hata miktar1 ve yiizdeside artar. Ufak bir hata ciddi sorunlara sebep olabilir.

Biiytik Veri’de veri miktar1 biiylidiik¢e kararlari insanlar degil makineler alir.
Son olarak sunu sdyleyebiliriz; “Biiyiik Veri “Neden” oldugunu tam olarak

soylemez sadece “Ne” oldugunu kesin olarak ifade eder.”
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3.2.4 Biiyiik Veri Onemi ve Kullanim Sebepleri

Sektorler ve kurumlar acisindan Biiyiik Veri’yi kullanabilme ve inovatif faailyetlerde
bulunabilme yetenegi her gecen giin dnemini hissettirerek kurumun geleceginde daha
kritik bir noktaya sahip olmaktadir. Veri analitigi kullanan kurumlar miisterilerini
daha iyi anlayip aligkanliklarin1 bilmek isteyecektir. Miisterilerin sadakat seviyesi,
miisteri sayisi, misteri sayisindaki artis & azalig bilgileri, miisteri bakis agisiyla
kurumun imaji1, 6zellikle sanal ortamdaki reklamlarin etkileri ve tiim bu faktorlerin

gelirleri ne yonde etkiledigi gibi sorularin cevaplar1 Biiylik Veri’de gizlidir.

Kurum ne kadar biiylik olursa olsun veya ne kadar koklii bir gegmise sahip olursa
olsun Biiyiik Veri’yi kullanma adina kendilerini gelistiremeyen, verileri stratejik bir
nesne olarak goremeyen kurumlar kisa siire igerisinde rekabet siirecine
dayanamayarak ve yerini teknolojik sirketlere birakmak zorunda kalacaklardir.
Kisaca Biiylik Veri devrimini goz ardi eden sirketler teknolojik rekabete ayak
uyduramayacaklarindan gelismek bir yana kiiclilmeye hatta yok olmaya
mahkumdurlar. Bu nedenle, basta koklii firmalar olmak iizere kurumunu belli bir
konuma getirmeyi hedefleyen firmalar, bu konuya ciddi biitce ayirarak yatirim
yapmaktadirlar.

Biiytiik Veri’yi kullanmanin énemine espirili bir sz ile deginecek olursak "Birazdan
nereye gidecedimi ne yiyecedgimi paylastiktan sonra kigisel veri gizliligi hakkinda
sikayetimi yapacagim." Sozii bize Biiylik Veri’nin giiniimiizde ne kadar hayatimizin
icine girdiginin ve istemsizde olsa her an veri paylasimi yaptigimizin bir
gostergesidir. Bu sebeple veri depolama rekabet ortaminda hayatimizin bir pargasi
olmaktadir. Biiyilk Veri’yi depolamak i¢in kullanilan bulut tabanli analitik
uygulamalar1 sirketlere Onemli Olgiide maliyet tasarrufu sagliyor. Mevcut veri
ambarlar1 ve is analitigi uygulamalarin1 Biiylik Veri teknolojileriyle zenginlestiren
sirketler, cok farkli depolama fonksiyonlar1 kullanabilir hale geliyor. Ornegin devasa
boyutlardaki veriyi bir veri ambarinda yiiksek maliyetlerle saklamak
yerine; sirketler aym veriyi ¢ok daha wucuza tutuyor ve sadece analitik

uygulamalar ihtiya¢c duydugunda veri ambarina tasiyor (Giinen, 2018).

Biiyiik Veri uygulamalarinin karar verici roliinde bulunan kisiler tarafindan

kurumlarinda kullanilmasi isteginin temelinde;
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1) Maliyet tasarrufu,

2) Zaman tasarrufu,

3) Yeni triin/hizmet taktikleri teklifler gelistirmek,
4) 1s kararlarin1 desteklemek,

5) Karar siire¢lerini hizlandirmak seklinde diisiinceler hakimdir.

Biiyilk Veri’de sahip olunan veri biiyiikligiinden daha ziyade; o veriyle neler
yapilabildigi 6nemlidir. Bu sebeple kurumlar, “Eldeki veriyi daha da artirmaya
degil; sahip olunan veriyi en etkili ve verimli nasil kullanabiliriz?” sorusuna
odaklanmak zorunda kalmistir. Bu asamada yapilabilecek en 6nemli sey “Kurumsal
anlamda depolanan veriler ile real-time yani ger¢ek zamanli analizler ile en iyi

)

karar: verebilmektir.’

Tabi bu hedeflerdeki tasarruflar1 baska hedeflerin sonucu olarak belirlendiginde

projenin 2 asamadan gececegini de bilerek adimlar atilmalidir;

1. Kesif; Elinizdeki verinin tanimlanmasi, igeriginin belirlenmesi, size ne gibi
faydalar saglayabilecegi ilk yapmaniz gereken kritik islemdir.
2. Uretim asamas1, yani uygulamalari dlgeklendirerek iiretim siireclerine dahil
etme adimudir.
Yakin donem arastirmalarda siklikla kullanilan Biiyiik Veri kavrami, moda bir sdzciik
olmanin 6tesinde aciga ¢ikan veri yi@inlarina iliskin karar verme kapasitesindeki
gelismeye ve veri yigmlarini rekabet istiinliigii saglama amaciyla kullanmaya
gonderme yapmaktadir. Veri yonetimi analizlerinde kullanilan siire¢ miihendisligi
aracilifiyla isletmeler, deger yaratmayan faaliyetlerini elemine ederek rekabet
gii¢lerini artirmaya odaklanmislardir. Internet ve sayisal platformlara dayal: giiniimiiz
geliskin pazar yapisinda, verinin, iiretimin kaynagi ve iriinlin anlami oldugu
bilinmektedir. Biiyiik Veri analizleri ile gerek ekonomik gerekse toplumsal sorunlarin
¢ozlimi i¢in kullanilacak yeni kurallarin gelistirilmesini, sayisal olanin sosyal olana
dontstiirilmesini  hizlandirmaktadir. Tiim c¢abalarin iligkisel form kazanan veri
diinyasi ile 6grenen makinelerin dahil oldugu sosyal bilimlerde, kendimizi ve diger
her seyi daha anlasilir kilmak yoniindeki girisimler oldugu akildan ¢ikarilmamalidir
(Tellan D. , 2014, s. 45).
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llerleyen béliimlerde “Biiyiik Veri’nin sektirler acisindan énemi” konusu islenirken

Biiyiik Veri’nin hangi amaglarla kullanildigin1  6rnekler {izerinden detaylica

isleyecegiz. Burada maddeler halinde Biiyiik Veri’nin kullanim sebeplerini izah

ederek bu bolimi sonlandiralim. Biiyiikk Veri’nin kurumlara ve sirketlere art1 deger

katan sebepleri arasinda;

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Sektordeki oncii firmalar Biiyiilk Veri sayesinde, veri depolama ve analiz
stirecini kontrol altina alarak daha iyi yonetim kararlar1 vermek icin hedef
kitleye yonelik ve real-time reklamlar1 ulastirmada kullanmasi,

Veriler siniflandirilarak daha net, agik ve seffaf bir sekilde istenildiginde

ulagilabilecek hale getirilerek kuruma deger katmasi,

Ureticilerin suanki teknoloji ile iiriinler icine yerlestirilen sensorlerle elde
ettikleri veri sayesinde, hata olusmadan veya daha farkedilmeden Once
olusabilecek ihtimalleri gozoniinde bulundurarak bunun iizerine alternatifli
bir sekilde koruyucu 6nlemleri alabilmesi,

Satis sonrasi hizmetlerde de miisteri memnuniyetini artirma adina yapilan
tetkiklerde kullanilarak iirliniin yeni versiyonunun ortaya ¢ikma siirecinde
hedef kitleyi memnun etmek adina kararlar alinirken bu verilerden ciddi
anlamda faydalanilmasi,

Kurumlarin biinyelerinde bulundurduklar1 islemsel veriyi depolayip dijital
sekilde saklayarak gerek duyuldugunda {iriin envanteri ve ge¢cmisi hakkinda
herseyi detaylandirabilecek seviyede hersey hakkinda daha dogru ve ayrintili
bilgi edinebilmesi ve boylece ¢esitligin artirilmasi,

Biiyiik Veri hedef kitle iizerinde yapilan ¢aligmalar ile miisteri segmentlerini
giderek daha da daraltarak bireysellestirilmis ve nis iirlin ve hizmetler
sunmada alternatiflerin sunulabilmesi,

Hedefin biiytikligi ile ilgili olmamakla beraber dogrudan ¢6ziim istenen
departmanlara odaklanarak veri lizerinden kurumun art1 deger kazanmasi,
Veri analizinde dikkat edilecek en biiyiik sorunlardan birisi olan, verilerden
en iyi sonucu alabilmek i¢in “Hangi sorunun sorulacagi” ve bu sorunun

cevabinin kuruma ne katki saglayacagi bilgisine ulasilabilmesidir.
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3.2.5 Biiyiik Veri’de Yasanan Sorunlar
Biiyiik Veri’de yasanan baslica 5 sorun vardir;

1) Teknolojiye “real-time” ayak uydurabilecek “veri analisti” eksikligi,
2) Veri senkronizasyonu ve model eksikligi

3) Biiyiik Veri’nin giivenlik boyutu,

4) Veri gizliligi,

5) Verinin mahremiyeti,

Biiyiik Veri’nin dogrulugu, giivenilirligi ve gegerliligini artirmak i¢in, karar vericiler
ek veri kaynaklar ilave ederek veri hacmini artirma yoluna bagvurmaktadir. Ancak
bu sebeple artirilan veri hacminin ¢ok biiyiik olmasi1 ve her gegen giin daha da
artmasi, beraberinde bazi sorunlar1 da ortaya ¢ikarmaktadir. Biiyiik Veri’nin hacminin
blytikligl giiniimiizde veri tabanlarinin hizi, bu verileri depolamasi, analiz etmesi,
yonetmesi ve anlamlandirmasi gerekli kapasitenin altinda kalmaktadir. Yaganan bu

zorluklar, Biiyiik Veri’nin 6nemli bir boliimiinii olusturur.

Buradaki en biiyiikk sorunun ¢6ziimii; “Verinin ne kadari ve hangi boéliimii
depolanmalidir? Verinin tamami analiz siizgecine ddhil edilmeli midir?” sorularina
verilecek cevapta gizlidir. Biiyiik Veri ile sirketler, yapisal olan, yar1 yapisal olan ve
yapisal olmayan veri ¢esitlerinden eldeki veriyi kategorize edip buna gore bir veri
analizi yaparak amaca yonelik anlamlandirma yapmaktadir. Bu sebeple verinin hangi
boliimiiniin analiz edilecegi veride nereye bakilacagli cok dnem arzetmektedir. Bu

sebeple ortaya ¢ikan sorunlar glinlimiizde yasanan sorunlarin basinda gelmektedir.

Bir verinin “Ham Veri” durumundan “Bilgi” durumuna doniisebilmesi ve analiz
siirecinde raporlamalara dahil edilebilmesi icin belli bir siireclerden gecmesi
gerekmektedir. Burada bu siirecler ile ilgili en énemli iki konudan biri “konusunda
uzman sayisal analistler ile ¢alisilmasi” ve bir digeri ise “Biiyiik Veri’'nin logaritmik
biiyiime hizina ayak wuydurabilecek bir uygulamaya fayda-maliyet olciisiinde
vapilacak yatirumdur.”

Yeni veri tiirlerinin yiiksek hacimde ortaya ¢ikmasi, 6nemli noktalar1 vurgulayan,

farkli Oriintiilerin ortaya ¢ikmasini saglayan sicaklik haritasi gibi yeni goriintiilleme
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sekillerine duyulan ihtiyac1 artirmaktadir. Bu noktada, Tableau Software ve Datameer
gibi araglar, etkilesimli (interaktif), tekrarlamali, arastirma temelli ve gorsel veri
kesfini saglamaktadir. Biiylik Veri Analitigi’nin l¢lincii kabiliyeti olan sezgileri
eyleme doniistirmeyle de gerek manuel gerekse otomatik siireglerle kararlar
tiretilmektedir. Biliylik Veri dalgalarmin Biiyilk Veri Analitigi siireglerine tabi
tutulmasi, kararlarin verilmesini otomatiklestiren ve yargisal degerlendirmeye ihtiyag
duyulan héallerde sinirlar1 belirleyen tahmin modellerini ve is kurallarim1 kullanan

teknolojik altyapilara duyulan ihtiyaci ortaya ¢ikarmaktadir (Aktan E. , 2018).

Her sektorde Biiyiikk Veri’ye iliskin zorluklar farkli olmakla beraber; Saglik
sektoriinden kisa bir 6rnek verecek olursak; “Hastalik sebebiyle hastalarin karar
verme stirecinden ¢ikarilmasi ve bu sebeple sadece veriler iizerinden karar veriliyor
olmasi” konu iizerindeki hassasiyetin &nemini ortaya ¢ikarmaktadir. Iste bu sebeple
hastalik siirecindeki hastadan alinan verilerin saglik kuruluslarinda gizlilik esasina
dayali olmak fiizere depolanmasi, baska bir kurumla paylasilmamasi kisiye 6zel
depolanmasi, bu sebeple diger saglik kuruluslariyla dahi entegre edilememesi ve
bilgi aligverisinde bulunulmamasi sonucu ortaya ¢ikan sorunlar saglik sektoriindeki

en biiyiik sorundur.
Veri Analisti Eksikligi

Veri analisti eksikligi ile kastedilen personel sikintist degildir. Kastedilen teknolojiye
hakim ve “real-time” yasanan gelismelere ayak uydurabilecek “Veri Analisti”
eksikligidir. Biiyliik Veri’nin etkin bir sekilde araglar iizerinden uygulanabilmesi
kurumlarda ve sektorlerde radikal karar almanin yan1 sira, personel temininde koklii
degisiklikleri de beraberinde getirmektedir. Bu konu iizerine suan yapilan
calismalarada bakacak olursak farkli birgok {iniversitede bir¢ok arastirma merkezi ve
enstitii kuruldugu goriilmektedir. Basta “veri bilimciler” ve “sayisal analistler”
olmak iizere Biiylik Veri Analitigi {lizerine iyi egitim almig kabiliyetli insanlar
yetistirmek icin 6zel boliimler acilmistir. Biiylik Veri ¢alismalart i¢in yalnizca veri
bilimcilerin analiz becerilerinin veya teknoloji hakimiyetlerininin st diizeyde
olmasinin yeterli olamayacagi zamanla ortaya ¢ikmistir. Veri analistlerinin bilmesi

gereken alan bilgilerinin disinda, ek yardim alinmasi gereken matematik, psikoloji,

ekonomi vb. konularinada hakim olmasi gerekmektedir.
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Veri Senkronizasyonu ve Model Eksikligi

Ozellikle farkli sektdrlerde faaliyet gdsteren sirketlerin yasadigi en biiyiik sorun,
sirket biinyesinde farkli kurumlardan elde edilen veriler buna bagl olarak farkli
uygulamalar araciligi ile toplanmaktadir. Bunun sonucu olarak verilerin farkli oranlar
ile elde edilmesi ve farkli sistemlerden eklenmesi verilerin entegre edilmesini
zorlagtirmaktadir. “Veri senkronizasyonu ve Model uyumu” sirket biinyesinde
daha fazla bilgi ve daha fazla tutarlilik demektir. Bu tutarlilifi korumak igin
Geleneksel Veri Yonetimi sistemlerinde modellemede ilgili deneyimin saglanmasi ve
senkronizasyonun olusturulmasi siireci en biiyiik sorunlardan biridir. Dijital cagda en
onemli mesele Biiyiik Veri’yi ne kadar kurumun kullanip kullanmayacag1 degildir,

asil onemli soru “Biiyiik Veri’yi ne zaman kullanmaya baslayacagidir?”

Sadece tek tiir bir veri ile calismak tek tarafli bakis acis1 sunarken farkli verilerin bir
arada analizinden senkronize edilmesinden gergek veri yani Biiyiik Veri ortaya ¢ikar.
Bu senkronizede yasanan en biiyiik sorun ise model eksikligidir. “Biiyiik Veri Is
Basinda” adli kitapta Bernard Marr’in ifadesine gore; “Hangi sektorde ¢alistiginiz
veya ne isi yaptigimizin bir onemi yoktur hangi sektérde olursa olsun Biiyiik Veri
kullanilacak bir alan kesinlikle vardir (Marr, 2017).” Yani tek sorun model

eksikligidir.
Verinin Giivenlik Boyutu

Biiytiik Veri birgok sektdr yoneticilerine ciddi bir kolaylik ve yenilik firsat1 sunsada
ayni zamanda biiyiik giivenlik riskleri de barindirmaktadir. Bu riskler, verinin
depolanmasi, analiz edilmesi, anlamlandirilmasi ve paylagilmasi sonucu ortaya
cikmaktadir. Biiylik Veri amagli paylasilan kisisel verilerin glivenliginin saglanmasi
kullanicilar i¢in oncelikli bir gereksinimdir. Kullanicilar giivenlik ve mahremiyet
nedeniyle kisisel verilerinin gizlili§ine dnem verilmesini isterler. Bu asamada veri

giivenliginde gizliligin saglanmasini 3 ayakli masa gibi diistinecek olursak;
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> Birinci ayak, verileri depolayan kurumun kullanici verilerine ulagmada
giivenlik zaafiyetinin engellenmesidir.

> lkinci ayak, kullanicinin paylastig: bilgilerin mahremiyet ve gizlilik derecesi
simniflandirilarak kategorize edilip belli gruptaki bilgilerin paylasilmamasi
yada gerekli gilivenlik sifrelemeleri yapilarak paylagilmasidir.

» Ucgiincii ayak ise ozellikle giivenlik anlaminda kendini ispatlamamis veya
fazla bir geg¢misi olmayan firmalar tarafindan istenen kisisel verilerin,
istenmeyen kisiler tarafindan kullanilma ihtimali gdzoniinde bulundurularak

veri paylagimi yapilma zorunlulugudur.

Bu 3 ayagin birincisi kurum sorumlulugunda, ikinci ve tgiinciisii ise kullanict
sorumlulugundadir. Ikinci ayakta bahsedilen veri sifreleme olayl, &zellikle
mahremiyet (confidentiality) gereksiniminden de kaynaklanmaktadir. Genelde sanal
ortamda istenen sifrelerin fazladan islem yiikiine sebep oldugu diisiiniilerek sadece
hatirlama amaglh giivensiz sifreler konulmaktadir. Burada su unutulmamalidir ki

sistemin giivenliginden daha ziyade kisisel giivenligin saglanmasi i¢in bu gereklidir.
Veri Gizliligi

Veriler belli bir amag¢ i¢in depolanir ancak amaclart dogrultusunda kullanilip
kullanilmamas1 veya kullanim amacinin bireylerin yasantisina zarar vermesi kisisel
giivenligini tehlikeye atmasi tamamiyle verilerin toplandigi merkezin karar
vericilerinin elindedir. Iste rastgele degil belirli bir amag i¢in depolandigini bilmek
giiven verse bile, verileri elinde bulunduran kisilerin giivenilirliginden emin
olamayiz. Tamda bu sebeple bilgiye erisimi olan kisiler tarafindan verilerin
kullanilmas1 ve istenmeyen bir sekilde kullamlmadigina emin olunmasi
gerekmektedir. Verinin kullaninminin  kisisel ¢ikarlar dogrultusunda istismar

edilebildigininde unutulmamasi gerekmektedir.

Biiyiik Veri destekli teknoloji kullanimi1 sektorlere ve hayatimiza daha oOnce
goriilmemis bir kolaylik ve firsat sunuyor, ancak ayni zamanda ele alinmas1 gereken
Onlemleri ve sorunlart da biitiin aciklifiyla karsimiza ¢ikariyor. Bilgi devrimini
yasadigimiz son giinlerde kisisel verinin toplanmasi, kullanilmasi ve analizi
kagiilmazdir. Fakat bu noktada bireyler, kendileriyle ilgili hangi verinin toplandigimni

ve ligiincii taraflarla paylasildigini tam olarak bilememektedirler. Gizlilik, seffaflik ve
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kimlik bilgileri gibi 6nem verilen degerlerin korunmas: saglanamazsa Biiyilik Veri ile
yenilik ve avantaj elde etme ugruna bu degerlerin kaybedilme riski dogmaktadir.
Biiyiik Veri ¢aginda gizlilik kavraminin, kisisel verinin akisini yonetmek adina daha
iyi anlagiliyor olmasi gerekmektedir. Bununla birlikte gizlilik degeri tasiyan verinin,
paylasim esnasinda gizli kaliyor olmasi da ayr1 bir 6nem tasimaktadir. Ayrica Biiytlik
Veri, bireylerin kendilerini giivende hissetmeleri adina seffaf olmali ve kimlik

bilgilerini ifsa etmemelidir (King & Richards, 2014).

Ozel hayatin ve kisisel verinin gizliligini garanti altina almak icin pek ¢ok
diizenlemeler getirilmistir. Ozel hayatin gizliligi adina kisisel verinin korunmasina
iligkin diizenlenen ilk uluslararasi sézlesme, Avrupa Konseyi tarafindan 28 Ocak
1981 tarihinde kabul edilen 108 sayili “Kisisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi
Tutulmasi Karsisinda Sahislarin Korunmasina Dair Sézlesme” olmustur (Kisisel
Verilerin Korunmasina Yonelik Kanun, 2017). S6z konusu sozlesmenin 7’°nci
maddesinde, “Otomatik dosyalara kaydedilen kisisel verileri korumak igin, bunlarin
kaza sonucu veya izinsiz olarak imhasina veya kaza sonucu kaybolmasina veya
bunlarin izinsiz olarak elde edilmesine, degistirilmesine veya dagitilmasina karsi

uygun giivenlik onlemleri alinir” hiikmii yer almaktadir®’.

Ayrica llkemizde bu konu ile ilgili olarak anayasamizda, 6zel hayatin gizliligiyle
ilgili “Herkes, ozel hayatina ve aile hayatina saygi gosterilmesini isteme hakkina
sahipti.  Ozel hayatin ve aile hayatiun gizliligine dokunulamaz”  hiikkmii

bulunmaktadir'®.
Veri Mahremiyeti

Biiyilk Veri kaynakli faydalarin yani sira verilerin saklanmasi ve islenmesinin
beraberinde getirdigi giivenlik sorunlari, kisisel verilerin paylasilmasi sirasinda
mahremiyeti tehlikeye atabilecek gilivenlik sorunlar1 olusturabilmektedir. Buradaki en
onemli sorun; “Mahremiyetin korunmasimin garanti altina alinamamasidir.”
Biiylik Veri’nin faydalarindan yararlanabilmek ve yasami kolaylastirabilmek amaci
ile toplanan kisisel veriler ayni zamanda gizliligini ve gilivenligini saglayan bir

diizenlemeye ihtiya¢ duymaktadir. Bunun i¢in Biiyiik Veri alaninda bu konu iizerinde

7 Resmi Gazete, 2016a
18 Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 1982, Madde 20
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detayli bilgi sahibi analist eksikligini gidermeye yonelik, politika ve stratejilerin
belirlenmesi, Ar-Ge desteklerinin saglanmasi ve kuruluslarda kisisel veri

mahremiyetinin 6nemi ile ilgili farkindaligin yaratilmasi gerekmektedir.

Biiyiik Veri, teknoloji caginda 6zellikle pazarlama sorunlarini ¢ézmenin yani sira
rekabet avantaji saglamak amaciyla toplaniyor, biriktiriliyor, analiz ediliyor ve
anlamlandirihiyor. Tabi bu siirecte yukarida sayilan sorunlarin giindelik hayatta
karsimiza ¢ikmasi kaginilmaz oluyor. Tiim bu yasanan sorunlara drnekler tizerinden
V. Boliimde “Ornek Vakalar” bdliimiinde deginildi ve drnekler iizerinden konunun
onemi anlatilmaya calisildi. Buna “Ornek Vakalar” boliimiine atif yaparak kisa bir
ornek verecek olursak; “Newyork times gazetesinde Charles Durig tarafindan
kaleme alinan TARGET parekendecilik devi olan bir sirketin yaptigi Biiyiik Veri
calismalart izlenmigtir. Ve Target firmasina bagl sirketlerin tamamindan elde edilen
verilerin analizi ile yapilan reklam c¢alismalarinda ortaya ¢ikan bilgiler
birlestirilmistir. Elde edilen verilerden yola ¢ikarak geng¢ bir kizin hamileligini kizin
ailesinden daha once ogrenip bu kiginin evine hamilelere yonelik reklam brogiirleri
gondermesi, ailenin bu olaydan sonra kizlarimin hamileliginden haberdar olmast,
Biiyiik  Veri’'nin yapilan istatistiklerle elde ettigi bilgilerin 6nemini ortaya
ctkarmistir.”

Bu 6rnek, veri mahremiyetinin 6nemini ve veri gizliliginin hangi boyutlarda olmasi
gerektigini giindeme getirmistir. Sunu unutmamak gerekir; “Biiyiik Veri kullanimi
hi¢bir zaman sug degildir. Su¢ olan mesele elde edilen Biiyiik Veri’nin yanlis ellerde

vanlis amagla kullanilmasidr.”

3.2.6 Biiyiik Veri’nin Biiyikligii

Sadece Biiyiik Veri kelimesindeki sanal ortamdaki olusturulan bilgi yogunlugu bile
ortaya c¢ikan Biiyilk Veri’nin biiyiikliiglinii anlayabilmemizi saglar. Bunun igin
“Bilginin Giicii” adli kitapta 2012 tarihi ile yapilan aragtirmada Google’da “Biiyiik
Veri” kelimesinin aratilmasinda ortaya ¢ikan sonug¢ 1670.000.000 sonu¢ bulunurken
7 yil sonra 10.12.2019 tarihinde saat 13:00 da yapilan “Biiylik Veri” kelimesinin
aratilmasinda 9.680.000.000 sonug¢ bulunmustur (Sekil 7).
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BUYUK VERI m ) Q

Q Timid ¢ Algveris [ Gorseller  [E Habeder [) Videolar i Dahafazla  Ayarlar  Araglar

Yaklasik 9.660.000.000 sonuc bulundu (0,35 saniye)

Mesele Blyuk: Big Data Nedir? | Garanti BBVA Blog'da
www.garantibbva.com tr/ =
Big Data hakkinda bilgilerinizi tazeleyin, dijitallesen dinyanin ritmine eslik edin.

BUYUK VERI i¢in bulunan akademik makaleler
Making sense of big data - Dumbill - Alintilanma sayisi: 166
Data mining with big data - Wu - Alintilanma sayisi 2345

Veri madenciligi modelleri ve uygulama alanlan - Ozekes - Alintilanma sayisi: 75

Sekil 7 Google Arastirmast Sonuglar: (10.12.2019)

Bunu bir tik daha ilerleterek yaklasik olarak 17 ay sonra “Biiyiik Veri” kelimesinin
Google’da aratilmasinda 16.370.000.000 sonu¢ bulunmustur (Sekil 8). Sadece kisa
stiredeki bu “Biiyiik Veri” kelimesinin aratilmasinda ortaya ¢ikan sonugtaki artis bile

Biiyiik Veri’nin biiyiikliigiiniin anlasilmasi i¢in yeterli olacaktir.

BUYUK VERI X ) Q

Q Tomd Q) Haritalar (2] Gorseller Videolar (3 Aligveris i Dahafazla  Ayarlar  Araglar

‘Yaklagik 16.370.000.000 sonug bulundu (0,41 saniye)

https://medium.com » dusunenbeyinler ; big-data-biyik-.. =

Big Data (BUytk Veri) Nedir?. GUnUmuUzin popdler ... - Medium

Sekil 8 Google Arastirmasi Sonuclari (01.06.2021)

Veri, isli sayilardaki artig gibi logaritmik olarak siirekli biiyimektedir. Bu artisi
ifade edebilmek i¢in Google'in CEO su Erik Schmidt, “Medeniyetin basladigi
giinden 2003 yilina kadar iiretilmis olan verinin toplami suan neredeyse her 2 giinde

bir yaratilmakta ve bununda yaklasik 5 exabytes kadar bir veriye tekabiil ettigini’

ifade etmektedir.
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Ulusararas1 Data Sirketi (UDC) 2006 yilinda veri ile ilgili baz1 arastirma sonuglarini
toplumla paylagmistir. Yapilan arastirmada gelecekte ortaya c¢ikacak veri
blytikligline dikkati ¢ekmek igin yaptigt tahmini olusacak veri biiyiikliigiini
paylasilan bilginin aksine giincellemistir. Veri hizindaki tahmin edilemeyen artisida
g0z Onlinde bulundurarak son verilere gore birkac yil icinde ulasilacak rakamlara
neredeyse 1 yil igerisinde asildigini ve Onlimiizdeki 10 yil igerisinde bunun
zettabytlar ile ifade edilemeyecek kadar biiyiiyebilecegini ifade etmistir. Suan sonuca
baktigimizda ise artik zettabytlar ile verilerin boyutunu ifade ettiimiz zamana
gelmis bulunmaktayiz. Bu veri biiyiikliigliniin 6nemini Google arastirma direktorii
“Peter Norvig” su sekilde ifade etmektedir; “Bizim daha ¢ok algoritmamiz yok bizde
farkly olan tek sey bizim daha ¢ok verimiz var” sozleri elde edilecek verinin
blytikligliniin 6nemini ortaya koymaktadir. Yani anlasilacagi {izere verinin

biiyiikliigiiniin yan1 sira hacmi ve veriyi yonetebilme kabiliyetide dnemlidir.

Biiyiik Veri ile ilgili son béliim de “Ornek Vakalar” {izerinden konunun &nemi ve
giinlimiizdeki degeri net bir sekilde anlatilmaya calisilacaktir. Bunun yani sira suan
Biiyiik Veri ile ilgili istatistiki bilgilere yer verilerek Orneklerle Biiyiikk Veri’nin
biiyiikliigii izah edilmeye calisilacaktir.

Teknolojinin gelismesi ile hizla artan veri boyutlar1 ve bu verilerin depolanmasi artik
ev kullanicisina kadar inmistir. Suan GigaByte ve TeraByte tabirleri artik ilkokul
cagindaki cocugun depoladigr veri miktari anlaminda kullanilirken artik Biiyiik Veri
denilince petabayt, eksabayt, zettabayt boyutlu veri diisiiniilmektedir™. Biiyiik Veri
miktar olarak ortalama 100 TB ile 1 PB aras1 veri depolanmasi anlamina gelmektedir.
Ama kurum agisindan verinin miktarindan ¢ok, eldeki verinin ne kadarinin analiz

edilebildigi onemlidir.

Biiyiik Veri denilince kastedilen veri biiyiikliigiiniin devasa boyutunu anlayabilmemiz

acisindan biiyiikliikleri soyle ifade edebiliriz;

19 yukaridaki tabloda veri boyutlar1 ve birbiri arasindaki iligkiler iistel olarak gosterilmistir.
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Tablo 6 Veri Biiyiikliiklerinin Gosterimi

Value Symbol Name
1 Byte Byte
1024 KB Kilobyte
10242 MB Megabyte
10243 GB Gigabyte
1024* TB Terabyte
10245 PB Petabyte
1024° EB Exabyte
10247 7B Zettabyte
10248 YB Yottabyte
1024° Brontobyte Brontobyte
102410 Geopbyte Geopbyte
102411 Saganbyte Saganbyte
102412 Epicbyte Epicbyte

Twitter’da her bir dakikada 100.000 tweet atilmaktadir. Facebook’ta her bir dakikada
650.000 paylasimda bulunulmaktadir. Her giin 144.000.000 tweet atilmakta ve
936.000.000 Facebook paylasimi ger¢eklesmektedir 2 Bu da demek oluyorki,
yaklagik olarak Twitter her giin 7 TB, Facebook 10 TB veri depolayabilecek

kapasitede bir veri ambarina sahiptir.

Bir baska oOrnek olarak fenomenin biyiikliigiinii gostermek icin, Facebook’ta
yiiklenen fotograf sayisinin saniyede 4.000, dakikada 243.000, saatte 14,58 milyon
ve giinde 350 milyon seviyelerine ulagmasi Ornek olarak verilebilir (Aslam S. ,
2018). Verinin biiyiikliigli her 1 dakika igerisinde internette 571 yeni web sitesi
olusturulmasi, 204 milyon e-posta gonderilmesi, Amazon.com sitesinde 83.000 ABD
Dolar tutarinda aligveris yapilmasi, 1.4 milyon kisi ile Skype {lizerinden goriintiilii
baglant1 kurulmasi, Tumblr’a 20.000 yeni fotograf yiiklenmesi, iTunes’de 15.000
sarki indirilmesi ve Spotify’da da 14 yeni bestelenmis sarki paylasilmasi seklinde
nicel gostergelerle ifade edilebilecegi gibi; organizasyonlarin g¢evrelerinde olup

bitenleri algilarken aktif bir stratejiyle 06lgme-degerlendirme yontemlerini

20 Analytics: The real-world use of Big Data", IBM ve the Said Business School at the University of
Oxford; 2012
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kullanmalar1 ve sosyal sonuclarina sahip ¢ikmalart seklinde niteliksel bir yorumla da
ifade edilebilecektir. “Biiyiik Veri devrimi, depolama ya da hesaplama
kapasitesindeki biiyiimeden ziyade, gelismis istatistik ve hesaplama yontemlerine

dayanmaktadir (Shaw, 2014).”

Biiyiik Veri, artik mevcut veri tabanlarina siamayacak, Geleneksel Yaklasim veri
analiz teknikleriyle islenemeyecek, terabayt ve petabaytlardan cok daha yiiksek
hacimsel seviyelere ulagmistir. Hayatimizin bir pargasi ve vazgecilmezi haline gelen
akilli telefonlar, IP (Internet Protocol) temelli uzaktan kontrol edilebilen cihazlar ve
akilli sayag¢ sistemleri gibi bir¢ok donanim, sensorleri vasitasiyla iirettikleri veriyi
cesitli uygulamalara aktarmaktadir. Dolayisiyla {iretilen, depolanan ve iletilen veri
miktarinda iistel bir artis olmaktadir. Bir arastirma kurulusu olan International Data
Corporation (IDC) tarafindan hazirlanan “Digital Universe Study” adli bir caligmada,
2020’de ulasilacak veri miktarmin, 2009’dakinin 44 kati olacagi ve yillik veri
hacminin 35 zettabayt seviyesine ulagilacagi tahmin edilmektedir (Ohlhorst F. ,

2013).

Gilinlimiizde orta 6lgekli organizasyonlarda bile 1 terabayt hacminde veri ¢ok kisa
stire igerisinde iiretilebilmekte ve bu veri bircok kaynak tarafindan yiiksek ¢esitlilikte
olusturulabilmektedir. International Business Machines’e (IBM) gore, 2014 itibariyla
diinya tizerindeki verinin yaklasik %90°1 sadece son 2 sene igerisinde {iretilmisken,
her giin 2,5 eksabayt hacminde veri iiretimi gerceklesmektedir. Insanlik tarihinde
tiretilmis toplam veri miktar1 5 eksabayt hacmindeyken, glinlimiizde ayn1 miktardaki
veri sadece 2 giin igerisinde {iretilmektedir (Sagiroglu & Sinang, 2013). Aslinda
verinin biiyiikliigii tahmin edildigi kadar da analiz siirecinde 6nemli degildir. Onemli
olan verinin anlamlandirilma asamasinda karar verme siirecindeki roliidiir. Az ama
hedef endeksli toplanan veriler ile etkili ve verimli kararlar verilebilir. Bunun
yaninda tam anlamiyla veri ¢opligii diye ifade edebilecegimiz rastgele toplanan
veriler karar verme siirecinde etkili olmayabilir. Burada kisa bir 6rnek iizerinden
bakarak; makalelerin alintilanma sayilarina istatistiki bilgiler ¢er¢evesinde bakacak
olursak, herhangi bir konu ile ilgili makale yazma siirecinde en fazla alint1 yapilan ve
kaynak gosterilen bir yazi1 dogal olarak kelime sayis1 olarak en fazla olan metin
olmas1 gerekirken, suan en fazla kaynak gosterilen yazi, “Abraham Lincoln'iin

oglunun hocasina yazdig1 Gettysburg Konugsmast” adi altinda kaleme alinan toplam
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189 kelimeden ibaret olan bir mektuptur. Bu 6rnekten bile anlagilacag: lizere verinin
bliylik olmasi verinin 6nemli olmas1 anlamina gelmiyor. Eger bu olsaydi en ¢ok alinti

yapilan kaynak, kelime sayis1 olarak en ¢ok sayfadan ibaret olan kaynak olmaliyda.

Ihtiya¢ duyulan bilgiler dogru analiz edilebildigi siirece Biiyiik Veri’nin igerisinde
bulunur. Bu nedenle herhangi bir analist ihtiya¢ duydugu analiz i¢in sirketin sahip
oldugu verilerin yani sira bir dongii dahilinde devam edegelen her hareketi kaydedip,
“Hangi verilerin birbirleriyle iliskili oldugunu” ve “Verilerin igerisinde sistemin
performansint etkileyen unsurlarin neler oldugunu ve bu unsurlarin karliligi hangi
sartlarda ne kadar etkiledigi” sorularina cevap bulabilir. Tiim bunlar1 V. bdliimde

“Ornek Vakalar” konusu islenirken detayl olarak anlatilacaktir.

Sunuda ifade ederek bu konuyu sonlandiralim; “Biiyiik Veri’de veri biiyiikliigiiniin
cok fazla biiyiik olmasida bazen net sonuca ulasmada ayni sonucu vermeyebilir.
Gozlemlenen yer ve spesifik konular ayni ¢ercevede netlestirilmeli, aksi takdirde soz
konusu olan insan davranisi oldugunda c¢ok genel hiikiimler ayni sonucu
vermeyebilir.” Bu da demek oluyor ki Biiyiik Veri’de 6nemli olan eldeki verinin sayt
olarak biiyiikliigii degil planlama sonucunda elde edilen sonucun % olarak
biiyiikliigii ve islevselligidir. Ayrica sunuda net bir sekilde soyleyebiliriz ki; “Kimse
sahip olunan veriye gore hareket etmeyecekse ne kadar biiyiik bir veriye sahip
oldugunuzun da hicbir énemi yoktur.” Verinin biiyiikliigii iizerine istatiksel bazda

inceleme yapildiginda karsimiza ¢ikan durum soyledir;

* Diinyadaki biitiin verinin %901 son iki yilda olusturulmustur.

* 2013’de 2.712.239.573  internet  kullanicisi,  Google’da  yaklasik
olarak 1,2 trilyon arama yapmustir.

*  Aylik 271 milyon aktif kullaniciya sahip olan Twitter’da giinde 500 milyon
tweet atilmaktadir.

* 200 milyon aktif aylik kullanicis1 olan Instagram’da giinde 60 milyon
fotograf paylasiliyor.

* LinkedIn, 200’in {izerinde iilkeden 300 milyondan fazla tyeyi ve 3

milyondan fazla firmay1 bar1nd1r1y0r21.

21

https://www.velibahceci.com/big-data-buyuk-veri-nedir-hangi-alanlarda-ve-nasil-kullanilir/

adresinden almtilanmistir.

64


https://www.velibahceci.com/big-data-buyuk-veri-nedir-hangi-alanlarda-ve-nasil-kullanilir/

McKinsey Global Institute ise bu konu hakkinda hazirladig1 raporda sadece ABD’de
Biiyiik Veri’nin islenmesi ve analizi i¢in 200.000’e yakin uzmana yani veri analistine
ihtiyag duyulacaktir (McKinsey, 2011). Her varlik nasil yasiyorsa veri de
yasamaktadir. Her verinin bir yasam dongiisii mevcuttur. Ornegin; Facebook’ta
toplanan veriler, gmail’de atilan maillerin tamamu, bir iilkedeki vatandaslarin niifus
kayitlar1 veya akliniza gelen herhangi bir Biiylik Veri havuzunun i¢inde bir yasam
dongiisii mevcuttur. SAS, IBM ve Oracle gibi firmalar Biiyilkk Veri’nin yasam
dongiisii ile ilgili sekildeki gibi bir yaklagim ortaya koymuslardir (Aydin, 2017).

3.2.7 Biiyiik Veri ve Nesnelerin Interneti

Nesnelerin Interneti ile ilgili yapilan ilk sdylem 1999 yilinda Massachusetts Institute
of Technology (MIT) Universitesinde gorevli “Kevin Ashton” tarafindan iiniversite
blinyesinde yapmis oldugu bir sunum bagligi olarak kullanilmistir. Nesnelerin
Interneti’ni en kisa tanim olarak; “Giinlitk hayatimizda kullamilan tiim teknolojik
aletlerin birbirleri arasinda entegre edilerek internet iizerinden karsilikl iletisime
gecebilmesidir.” diyebiliriz. Cok kisa bir ornek verecek olursak; evimizdeki
buzdolabinin teknolojik anlamda gelistirilmesiyle, internete bagli bir sistem
kurulabildiginde buzdolabindaki yumurta rafinda yumurta sayisinin belli bir sayinin
altina diismesi hélinde otomatik olarak yumurta siparisi verebilmesi Nesnelerin

Interneti’ne bir 6rnektir.

Teknolojilerin birbirleri arasinda internet araciligt ile entegre olmasi ve
birbirlerini etkileyebilmeleri anlamina gelen ve giiniimiizde encok kullanilan

“Nesnelerin Interneti (Internet of Things / l1oT)” deyimi,

Her seyin Interneti (Internet of Everithing / IoE),
Makineden Makineye (Machine to Machine / M2M),

Nesnelerin Ag1 (Web of Things / WoT),

oo T

Her Seyin Ag1 (Web of Everithing / WoE), gibi bir¢cok sekilde de ifade

edilmektedir.
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Ashinda Biiyiik Veri ve Nesnelerin Interneti’ni birbirlerine bagh ve birbiri
tizerindeki eksiklikleri tamamlayan 2 ayr1 olgu olarak diisiinebiliriz. Nesnelerin
Interneti kullanilarak teknolojik cihazlar (6rnek sensorler, telefonlar, Yapay
Zeka’lar), hem birbirleri arasinda hem de internetle iletisim haline gegerek yeni
veriler elde etmektedir. Teknolojinin her an heryerde kullanilmasiyla birlikte hemen
hemen hersey ve herkes bir etkilesim igerisinde dijital diinyaya yeni veriler
olusturmaktadirlar. Ozellikle teknolojik gelismeler sonucu Yapay Zeka (Al) ve sensor
kullanim1 sebebiyle elde edilen veriler kisa zamanda dogru kararlar alabilmek i¢in
“Nesnelerin Interneti” ve “Biiyiik Veri” ye olan ihtiyaci ortaya ¢ikarmaktadir. Genel
olarak bu anlamda kurumlarda personel iizerinde gereksinim duyulan o6zellikler,
analitik yetenek ve giincel teknoloji bilgisidir. Nesnelerin Interneti uygulamalarimin
egitim sektoriinde de yayginlagsmasi devasa boyutlu verinin ortaya ¢ikmasina sebep

olmaktadir.

“Nesnelerin Interneti” (IoT - Internet of Things) yeni bir kelime olmakla beraber
akilli cihazlara olan talep artisi ile giincel nesneler artik veri kaynagi olarak daha da
deger kazanacaklardir. Nesnelerin Interneti ile giyilebilir cihazlarin entegrasyonu,
giiniimiizde iizerinde durulan en popiiler konu olarak 6nemini korumaktadir. Bu
teknolojiye adapte olmus nesnelerdeki sensorler sayesinde ortamda olusan 1s1, 151k,
ses gibi Ozellikleri raporlanip analiz edilerek nesnelerin real-time algilama ile

diistinme ve karar verebilme fonksiyonlar1 aktiflestirilebilir.

Teknolojinin gelisimi ile kullanilan akilli cihazlarin ¢ogalmasi, cihazlarin sensorler
yardimiyla gercek zamanl (real-time) olay kayitlar1 (log) iiretmesi, mobilitenin ve
internet erisiminin artmastyla sosyal aglarin her gegen giin hayatimizin bir parcasi
olmasi, etrafimiz1 sarmalayan verinin ¢esitliligini, hizin1 ve hacmini artirmaktadir. Bu
durum, Biiytik Veri’nin ayn1 hizda alinmasi, depolanmasi, islenmesi problemlerini de
beraberinde getirmektedir. Bu noktada Biiyiik Veri Analitigi, yapisal olan kurumsal
veriden ve video, ses, metin dosyast gibi yapisal olmayan veri diinyasindan uygun
olanlarinin segilmesi, depolanmasi ve islenmesi yoluyla bilgiye erisimi saglamaktadir

(Aktan E. , 2018).
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3.2.8 Biiyiik Veri Kullanimini1 Tesvik Eden Nedenler

Her gecen giin toplanan veriler veri hizi ile paralel olarak daha hizli toplanmakta ve
ancak daha da kompleks bir yapiya doniismektedir. Sektorlerin toplanan veriyi;
verimi artiracak, maliyetleri diistiirecek ve de sektdrdeki rekabete pozitif yonde katki
saglayacak yonde anlamlandirmasi ve analiz etmesi gerekmektedir. Ancak bu sekilde
Biiyiik Veri’nin ekonomik ag¢idan bir deger yaratmasi miimkiin olabilecektir.
Teknoloji ve Sosyal Medya, “Veri Devrimi” nedeniyle kurumlarda “Bilginin Giicii”

ve Gerekliligini” On plana c¢ikartmisti. Bu bilgi gerekliligi sebebiyle, veri

kullanimini tegvik eden bir¢ok sebep ortaya ¢ikmustir.

Bunlarin basinda;

1) Diisiik maliyetli veri depolama imkana,

2) Islemci teknolojisindeki ilerlemeler,

3) Dagitik hesaplama sayesinde analizlerdeki gecikme siiresinin diistiriilmesi,
4) Sanallastirma imkani,

5) Bulut Bilisim,
6) Gelismis Analitik Teknikler,
7) Biiyiik Veri arastirmalarina kaynak ayrilmasi gibi sebepler gelmektedir.

3.2.9 Biiyiik Veri’de Zaman Tasarrufu

Biiyiik Veri algoritmalar1 kullanilarak elde edilen zaman tasarrufundan once asil
sorulmasit gereken soru sudur; “Elde edilen zaman hangi amacla kullanilacak?”
kazanilan bu zamandaki bosluklarin doldurulamamasi Biiyiik Veri’den elde edilen
avantaji bile dezavantaja doniistiirebilir.
Burada elde edilen zaman;

1- Yapilabilecek hatalarin 6nceden kontroliinde,

2- Hedeflenen sonuglar icin tekrar edilecek modellemelerde,

3- Beklenmedik durumlarda kaybedilecek zamanin telafisinde,

4- Gelistirilecek  modellemelerin ~ deneyimlenmesinde  gecen  siirede

kullanabilirsek iste o zaman “zaman tasarrufu” ile kazanilan siire, Biiyiik

Veri kullanilmasinin amacina uygun kullanilmais olur.
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3.2.10 Biiyiik Veri’de Basarili Olma Yollar:

Giinimiizde her gecen giin dahada siklikla adim1 duydugumuz Biiyik Veri’yi

“Sadece anlamlandirilmayr analiz edilmeyi bekleyen devasa veri yigimi” olarak

ifade edersek “Biiyiik Veri kaynakli basart” tabirini daha iyi anlayabiliriz. Biiyiik

Veri’nin kullanimi ile ortaya ¢ikan bu basarinin daha net anlagilmasi i¢in sanal

ortamda kisa bir arastirma yaptigimizda, “Biiyiik Veri'yi sektoriimiizde nasil daha

etkili ve verimli kullanabiliriz?” sorusuna yanit verebilecek website sayisinin

fazlalaligint gormekteyiz. Hatta biraz daha detayli bir inceleme yaparsak, sadece

bunun arastirmasinin bile 1 kitap yazilabilecek diizeyde oldugunu goriiyoruz.

Bunlarin en 6nemlileri hakkinda kisa bir bilgi verecek olursak, 22

Fast Forward Labs: Hilary Mason tarafindan yonetilen Fast Forward Labs,
kendini “makine zekasi arastirma sirketi” olarak tanimlayan ve is diinyasinin
nabzini tutan bir blog,

Blog on Big Data and Analytics: Doktorasin1 Pazarlama Yonetimi {izerinde
yapan Dr. Harish Kotadia tarafindan yonetilen Blog “Big Data and Analytics”
robotlarla ilgili destekleyici malzemeler, toplum 6niinde konugma gibi konularin
yan1 sira kesfedenin adini tasiyan nesneler gibi birbirinden ilging konulara
deginen blog,

Datameer: Biiyiik Veri analizlerini herkes icin anlagilabilir hale getirmeye
calisan Datameer’s resource library, profesyonellerin yanmi sira Biiyiik Veri
konusunda yeni olanlar i¢in de zengin ve kullanish bilgiler sunuyor.

Think Big Analytics: Think Big Analytics, kendisini "ilk ve sadece Biiyiik Veri
hizmetleri veren sirket" olarak tanimliyor.

Smart Data Collective: Smart Data Collective, Biiyiik Veri {izerine kafa yoran
bir¢ok uzmanin katkilariyla hazirlaniyor. Blogta Patrick Sutton, Eran Levy, Julie
Hunt dahil olmak iizere diger yazarlara ait analitik, Biliylik Veri, is zekasi, veri
yonetimi, BT ve yazilim hakkinda degerli makaleler yer almaktadir.

Analytics Vidhya: Analytics Vidhya, hem profesyonel hem de yeni baslayan
veri bilimciler i¢in ¢ok yonlii olarak katkida bulunabilecek bir egitim kaynagi,

Planet Big Data: Planet Big Data ise en 1yi veri bilimi bloglarindan makaleleri

22 https://www.bilginc.com/tr kaynakl internet adresinde tammlanan ilgili siteler incelenerek
diizenleme ile derlenmistir.
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topluyor ve bunlari ilgili okuyucularin kolayca erigebilmesi i¢in yayinliyor.

8. Arcadia Data: Etkileyici, sohbet eder gibi bir tonla yazilmis olan site, veri
bilimcileri ve daha ileri diizey kullanicilar i¢in oldukga yararl.

9. Inside Big Data: Forbes Magazine'in Biiyiik Veri Influencer’larindan olan Rich
Brueckner tarafindan yonetilen “Inside Big Data” odak noktasin1 "Biiyiik Veri,
otomatik 6grenme ve yogun 6grenme" olarak tanimliyor.

10. Data Mania: Data Mania’s Lillian Pierson, P.E, verilerden sonuclar ¢ikarmay1
basit hale getirmeye calisiyor. Konulart mimkiin oldugunca eglenceli ve
erisilebilir hale getirerek Biiyiik Veri’ye iliskin 140'dan fazla makale yayinlamis.

11. Ben Lorica on O’Reilly Media: Coursera ve Udemy ile ayn1 dogrultu ¢evrimigi
bir egitim kaynagi olan O’Reilly Media, Veri Bilimci ve O'Reilly Media'daki
Icerik Stratejisi Direktorii Ben Lorica da dahil olmak iizere endiistri uzmanlarinin
destegiyle hazirlanan ders igerikleri sunuyor.

12. Forrester: Biiyiikk Veri yeniliklerini uzaktan takip edenler bile en az 1 defa
tiklamis olabilecegi Biiylik Veri’ye adanmis bir blog,

13. R Bloggers: R Bloggers, 750 haber yazarindan aldigi katkilarin hepsini R

haberleri ve dersleri tizerine yogunlastiriyor.

3.2.11 Biiyiik Veri’nin Kisiler ve Kurumlar Uzerindeki
Etkileri

Biiyiik Veri tam olarak herhangi konu yada herhangi bir durum hakkinda ne kadar
veri topladiginizla ilgili olarak daha giivenilir ve net bir sekilde yeni kavrayislar
kazanarak gelecekte neler olabilecegi konusunda tahminlerde bulunup, olaylar
olmadan 6nce sonuglar {izerinden 6nlem almamizi veya gelismemizi saglayan bir
yapidir. Veriler toplanirken; “egitim diizeyi, cinsiyet, yas, maddi durum, siyasi goriis
ve kisisel ozellikler” hakkinda veri toplanmasi Oncelikli konulardir. Toplanan bu
veriler dogrultusunda kullanicilarin profil bilgileri derlenip ilgi alanlar1 kategorize
edilerek wulasilmas1 gereken hedef dogrultusunda kullanicilar1 yonlendirmekte
kullanilmaktadir. Verilerin bu kategorize edilip pazarlamanin ve dolayisiyla satisin,
kisisellestirilmesiyle Biiyiik Veri’nin giicii bir kez daha ispatlanmaktadir. Ancak kisi
tizerinde ki bu kadar detay bilgilerin kurumlarin insiyatifinde olmasi, Biiyilik Veri nin

mahremiyeti ve veri kullaniminin gizlilik derecesi farkindaligini da artirmaktadir.
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Bunu su sekilde gergeklestirmeye calisir; “daha fazla veri noktasini karsilastirarak
iliskiler onceden gizlenmis olarak ortaya ¢ikmaya baslar ve bu iligkiler 6grenmemizi
ve daha akilly kararlar almamizi saglar. En yaygin olarak bu, toplayabilecegimiz
verilere dayanarak yapr modelleri iceren bir islemle yapilir ve daha sonra
simiilasyonlar c¢aligtirity, her seferinde veri noktalarimin degerini degistirir ve

sonuglarimizi nasil etkiledigini izler (Proente, 2018).”

Bu siire¢ fiziki olarak yonlendirmeden daha ziyade analitik teknolojiler sayesinde
“otomatik” bir sekilde c¢agimizin gelismis teknolojik aletleri milyonlarca
simiilasyonu calistirarak sektorlerde karar alma siireclerinde uygulanabilecek bir

model bulma yolunda tiim olas1 degiskenleri deneyecektir.

3.2.12 Sirketlerin Biiyiik Veri’yi Kullanim Metotlari

Sirketlerin Biiyiik Veri’yi kullanim metotlar1 konusuna deginmeden once sunu
sOylemek gerekir; 2013 yilinda 1000 kisi arasinda Harward Business Review
okuyucusuyla bir anket yapilmistir. Bu anket sonucuna gore genel anlamda
sirketlerin Biiylik Veri kavramindan haberdar olduklarin1 ancak sadece %28 i bunu
kendi kuruluslarinda kullandiklarin1 ifade etmislerdir (Davenport T. , 2015). Yani
sirketlerin Biiyiik Veri’yi kullanim metotlar1 konusundan once kurumlarin Biiyiik
Veri’nin kullanilmasinin 6nemi hakkinda bilinglendirilmesi gerekmektedir. Bunun en
bliylik sebebi Biiyiik Veri’de bilginin islenmesi ve analiz edilmesi sayesinde
kurumlarin gelecege yonelik planlamasinda rasgele bir tepki yerine, planlt ve hedefli
bir tepki verilmesi dolayisiyla kurumlarin amaglarina ulasmada katki saglayacak en

kisa yolun Biiyiik Veri olmasidir.

Biiyiik Veri kullanimi tek nedenden 6tiirti 6nemli degildir. Biiyiik Veri daha hizli ve
dogru kararlarin yani sira, maliyet ve zaman tasarrufu icin degil ayrica inovatif iiriin
ve hizmet olusturmak i¢in de kullanilmaktadir. Bu sebeple farkli sektérden sirketler

farkli amaglar dogrultusunda Biiyiik Veri’yi kullanabilir.
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3.2.13 Biiyiik Veri Ile Ortaya Cikan is Kollar:

Biiyiik Veri kavraminin ortaya ¢ikmasi ile birlikte bu verileri depolayacak, depolanan
verileri bilgiye doniistiirecek, daha sonra analiz edecek ve sonucta da
anlamlandiracak insan kaynaklarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Tiim bunlar artan veri
hacmi ile birlikte glinlimiizde ayr1 ayr1 uzmanlik alani gerektiren meslek dallarina
dontismiistiir. Bu meslek dallar1 kisaca; “Sayisal analist, Veri bilimci, Veri mimari,
Veri grafikeri, Veri yorumlama uzmanit” gibi isimlerle adlandirilmaktadir. Bu
mesleklerdeki kisilerin yapmalar1 gereken tek sey; verilere bakarak karar alma
stirecinde yoneticilere ne yapmalari gerektigini séylemektir. Aslinda tim isimlerin
birbirinden detaylardaki 6zellikler harici pek bir farkliligi yoktur. Genel tanim olarak
veri bilimci; “Teknolojiyi yakindan takip eden giincel kalabilen yeni nesil sayisal
analistlerdir.”

Bu meslek dallarinda ¢alisan kisilerin ortak ozelligi teknolojiye hakim olmasi,
istatiksel grafikleri yorumlama kabiliyetine sahip olmasi, is yaptig1 sektorde verilere
bakarak yorum yapabilmesi i¢in de sektorel anlamda yeterli bilgiye sahip olmasidir.
Bunlarin yani sira analitik beceri kabiliyetine sahip olmasi ve bu alanda veri analizi
konusunda yetkin olmasi gerekmektedir. Bu meslek dallarindaki kisilerin, “Teknik
olmayan nitelikler arasinda, en basta merak ve arastirma yetenegi gelmektedir.
Biiyiik Veri alaninda calisacak kisilerde isverenler tarafindan 6nem verilen en 6nemli
niteliklerden bir tanesi, veriler arasinda anlamlar yakalamaya yonelik olusturulan

mesleki merak duygusudur (Karaca, 2015).”

Veri Bilimciler: Biiyilk Veri alanindaki iist diizey yonetici katmanini
olusturmaktadir. Matematik ve istatistik konusunda yiiksek seviyede bilgi sahibi
olmakla birlikte; Yapay Zeka, dogal dil isleme ve veri yonetimi konusunda egitim
almislardir (Karaca, 2015).

Veri Yorumlama Uzmanlari: Cikan veri analizlerine ve anlamli sonuglara gore
i¢sel siireclerde degisiklige giden, departmanlarin veri kismini yoneten, alt1 sigma
yaklasimini bilen ve uygulayan kisilerdir (Karaca, 2015). Veri yorumlama uzmanlari
icin yazilmamis olsada ufak bir degisiklikle veri yorumlama uzmanlar1 igin

uyarlanabilecek c¢ok giizel s6z vardir. Bu s0z yapilan isi tam anlamiyla ifade
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etmektedir. Bu soze gore “Veriyi bilgiye, bilgiyi anlama, anlami bilgelige

doniistiirebilen kisilerdir. 235

Sayisal Analist: Biiyiik Veri analistlerinin NoSQL Veri Yonetimi, Hadoop ve veri

tabani sistemleri hakkinda da bilgi sahibi olmasi1 gerekmektedir.

Veri Mimarlari: Ham, biiyiik miktarda, benzesmeyen ve siniflandirmasi yapilmamis
verilerle ugrasan kisilerdir. Geleneksel programlama dilleri ve is zekasi konusunda
egitim almislardir, istatistikle ilgili programlar1 kullanmay1 bilirler ve ham veri

igerisinden anlamli pargalar ¢ikarma konusunda uzmanlasmislardir (Karaca, 2015).

Veri Grafikerleri: Anlamli verileri, is diinyasinda kullanilabilecek ¢iktilar haline
getiren, verilerin grafiklere dokiilmesi ve anlasilir hale getirilmesini saglayan

kisilerdir. Iletisim yeteneklerinin gelismis olmas1 gerekmektedir (Karaca, 2015).

Veri Altyapr Destek Ekibi: Biiyiik Veri ile ilgili altyapinin tasarimini, kurulumunu
ve yoOnetimini gergeklestiren kisilerdir. Veri analizine destek vermekte ve sistemin

diizgiin isleyisini kontrol etmektedirler (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2013).

3.2.14 Biiyiik Veri’nin Sektorler Acisindan Onemi

Gilinlimiizde Biiylik Veri’nin kullanildig1 veya kullanilabilecegi bir ¢cok sektor vardir.
Bu sektorlerin bir kisminda suan Biiyiik Veri kelimesi “olmazsa olmazlar” arasina
girmigssede daha biiylik bir cogunlugu Geleneksel Yaklasim ile siireclerini devam
ettirmektedir. Bu Geleneksel Yaklasim’la hareket edenlerin Biiyiik Veri’den istifade
etmemelerinin bir ¢ok sebebi vardir.
Bunlarin basinda;

i.  Teknolojik bilgi yetersizligi (Bilgi sahibi kisileri istihdam etmemek)

ii.  Geleneklere baghlik (Yeniliklere ve yeni fikirlere agik olmamak)
lii.  Yeterli biitge ayiramama (Teknolojik bilgilendirme ve bilgi edinme iizerine

yapilan yatirimlart masraf olarak gérmek)

iv.  Sektorde kurumsallasamama (Sektordeki konumunu belirleyememe ve kurum

olarak belli prensipler dahilinde hareket edememe) gibi sebepler gelmektedir.

2 Bu s6z “hitps://www.hurriyet.com.tr/ik-yeni-ekonomi/buyuk-veri-ikyi-nasil-degistirecek-27284933”
sitesinden alinarak veri yorumlama uzmanlarmin yaptiklari isi tanimlama amaciyla diizenlenmistir.
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Teknoloji ¢aginda giiniimiiz Tiirkiye’sinde Biiyiik Veri endeksli ¢alismalar baslamis
olmakla beraber, real-time olarak Biiylikk Veri uygulama o6rnekleri sinirhidir.
Tiirkiye’de artan teknoloji ile Ozellikle son yillarda “Saglik sektériinde, Hizmet
Sektoriinde, Insan Kaynaklar: Biriminde, Basin Medya Kuruluslarinda, Kamu
Kuruluglarinda, Tasima Sirketlerinde, Telekom - Bankacilik - Finans - Sigorta -
Eglence - Pazarlama - Parekende — Enerji - Seyehat - Turizm ve son olarak Egitim
Sektoriinde” hayatin her alanim1 kolaylastirmak i¢in miisteri davraniglar1 yakindan
takip edilerek “veri toplama — gruplama - analiz etme” endeksli “Biiyiik Veri”

caligmalan artarak devam etmektedir.

Bu konu hakkinda Massachusetts Institute of Technology (MIT) {iniversitesinde fizik
fakultesi ve enstitiisiinde profesorliik yapmakta olan Amerikali fizik¢i “Jerome
Friedman” diyor ki: “Verinin boyutu her 10 katina ¢iktiginda onu analiz etme

b

bicimimizi tamamen yeniden sekillendirmek zorundayiz.” Bu sebeple her an
yeniliklere agik bir sekilde takip edilecek kalemleride glincellememiz gerekmektedir.
Ozellikle miisteri bilgi ve davramslarmin yakindan takip edildigi sektdrlerdeki

sirketler devasa verileri kullanarak;

Miisteri davranislarini analiz etme,
Miisteri siniflandirmasi yapma,

Kalite kontroli,

Rekabet analizi yapma,

Hedef kitle seg¢imi,

Miisteri memnuniyetini artirma,
Tahminleme (Forecasting), Kredi puanlama,
Sunulan hizmetlerin kalitesini artirma,
Uriin fiyatlandirmasim optimize etme,
Stoklarin zamaninda tesbiti ve analizi
Karar alma stireglerine yonelik ongdriiler liretme,
Miisteri beklentilerine gore hizmet sunma,
Maliyetleri azaltarak gelirleri artirmak,

Miisteri iliskileri yonetimi (Customer relation management - CRM),

VV V V VYV V V V VY VYV V VYV VY

Miisterilerin ihtiyag - istek Oriintiilerini (Purchasing Pattern) belirleme,
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Analiz ve gorsel veriler sayesinde insanlarin karar alma siireclerine etki etmek,
Is giicii gerektiren faaliyetleri sistematiklestirerek zamandan tasarruf saglamak,
Miisteri tutumuna yonelik hizmet verebilme (Customer Retention),
Sahtekarliklar belirlemek 6nceden tahmin etmek,

Uriinlerin sunulduklar kanallarin takibini yapma ve islevselligini artirma,
Verimliligi artirarak yeni inovatif diisiinceleri ortaya ¢ikarmak,

Krizleri 6nceden tahmin edip firsata ¢gevirmek,

Sensdrler sayesinde iiretilen verileri analiz ve karar agamalarinda kullanmak.
Biiytik Veri ile iiriinleri eldeki verilere gore yeniden konumlandirmak,

Belli bir ortamdaki insanlarin, nesnelerin veya verilerin davranigini izleme,

VV V V VY V V VYV VY

Dijital ortamda miisteri bulma, {riin tanitimi, alternatif {iriin sunma, gibi

alanlarda “Biiyiik Veri” ¢alismalar1 yapilmaktadir.

Yukaridaki sayilan ve daha sayilamayan bircok nedenleri gozoniinde
bulunduracak olursak; Biiyiik Veri ile calisma gereksinimi iki sebepten ortaya

ctkmaktadr.

1. Toplanan Biiyiik Veri’nin islenme ihtiyaci
2. Artan rekabette dogru karar verebilme yetkinligini artirmak ihtiyaci1 (Kulakli &

Birgtiin)

Burada kaginilmaz bir ger¢ek olan bir nokta da sudur ki “Biiyiik Veri ile ilgili
donammlarin etkili ve verimli bir sekilde kullanarak gerek inovasyon ile ar-ge
stirecinde, gerekse satis ve pazarlama aminda iiriin ve faaliyetlerine bu veriler

’

dogrultusunda yoén veren sektor ve kurumlarin bagsarisi” gozle goriilebilir bir
gercektir. Biiyiik Veri kullanim alan1 olarak suan en ¢ok sanal ortam kullanicilarinin
begeni ve paylasimlarimi analiz ederek kullanicilara en uygun reklamlarin
gosterilmesiyle ticari boyutta hedef kitleye yonelik reklam yapilmasinda
kullanilmaktadir. Cok degisik format ve sekillerde tiiketicilerden elde edilen datalarin
birlesimiyle olusan “Biiyiik Veri Analitigi” kurum bazinda asagidaki sebeplerle

kullanilmaktadir;

74



« Miisteriden elde edilen datalar1 toplama, analiz etme ve anlamlandirma,

< Bu bilgilere gore sosyal medya igeriklerini istege uygun diizenleme,

+ Real-time bir sekilde medya igeriklerini kullanim1 ve kullanic1 aliskanlik
Oriintiisii olusturma,

« Sektorler arasinda entegre olabilen kurumlarin karsilikli veri aligverisi ile
kullanicilarin eksik verilerinin tamamlanmasi,

< Bir sektorde kullanilan uygulamay1 farkli hedef kitlelere yonlendirme,

% Talep dogrultusunda Oneriler sunabilmek i¢in veriler depolanmaktadir.

Sektordeki kurumlar tiim bunlarin yaninda elde edilen verileri ayrintili miisteri
profilleri olusturmak ve ulasilan datalar1 davranigsal verilerle iligkilendirerek es

zamanli analiz edebilmek i¢in kullanmaktadir.

3.2.15 Biiyiik Veri’nin Sektorlerde Kullanim Alani

iletisim, Medya
ve Hizmetler
Saghk Hizmeti
Saglayicilan
Sigortacihk
Uretim ve
Dogal KaynaKlar
Perakendecilik
Kamu Hizmetleri
l Toptan Ticaret

-
-
-
=
S
«
o
=
o
=

Giivenlik
Egitim
Hiikiimet
Ulasim

Veri
Hacmi
Veri

Hizx

Veri
Cesitliligi

Sekil 9 Sektorlerdeki Biiyiik Veri Potansiyeli (Lucas,2013)

Artik toplanan verilerin dogru ellerde yapilan analizleri sayesinde;
* Kalitsal olarak hangi gen hangi hastaliga sebep olacagini,
* Hangi kosullarda hava durumunun nasil olacagini,
% Hangi tarz miisterilerin, ne kadarlik bir kredi tutarim1 zorlanmadan
Odeyebilecegini,
* Film gosterime girmeden hangi kategorideki filmlerin ne kadarlik bir hasilat

yapacagini,
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* Bir internet sitesinden bir iiriin alanlarin akabinde hangi {iriinleri alabilecegini
% Hangi miisteri tipinin hangi tarz tatil mekanlarimi se¢eceklerini tahmin etmek
zor degildir.
Buradaki en biiyiik sorun elde edilen - toplanan - depolanan verilerde nereye
bakilacaginin bilinmemesidir. Anlamsiz datalar anlamlandirilarak ortaya c¢ikan
sonuclar bize gelecekteki davranislar hakkinda tahminler verir. Bu sayede Biiyiik
Veri ile kurumlar onceden bilinmeyen bilgileri eldeki verilerin analizi ile ortaya
cikararak sirkete arti deger katacak sekilde, karar verme siireclerindeki siireyi
minimize etmeyi hedeflemektedirler.
Asagida ifade edilen Biiylik Veri kullanan kurumlarin ayn1 zamanda karsilikli olarak
etkilesimleri ile veri ambarlarinin kapasitesini ¢ift tarafli artirma yoluna gitmeleri de

kurum adina ciddi anlamda veri artisin1 saglamaktadir.

Ornegin; “Parekendeciler <> Hizli tiiketim iiriinleri iireticileri” — “Basin Medya

kuruluslart <> Telekom kuruluslari” — “Bankacilik <> Sigortacilik” sektorleri

arasinda veri degis tokusu yapilabilmektedir.

Biiyiik Veri kullanabilecek sektorlere bakacak olursak;

1) Danigmanlik 16) Hizmet

2) Finansal Hizmetler 17) Perakende

3) Sigorta Aracilik Hizmetleri 18) Medya — Reklam

4) Lojistik 19) iletism

5) (Kara + Hava + Deniz) 20) Kimya, Malzeme, Cevre

6) Dis Ticaret 21) Kozmetik

7) E-Ticaret 22) Enerji — Maden

8) Bilisim 23) Tarim

9) Telekom 24) Gida

10) Saglik 25) Insaat, Gayrimenkul, Emlak
11) Sosyal Hizmet 26) Uretim - Sanayi

12) STK 27) Otomotiv, Tekstil, Mobilya,
13) Kamu 28) Beyaz Esya

14) Sanat — Kiiltiir 29) Hukuk

15) Turizm — Eglence 30) Finans
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Biiyiik Veri kullanabilecek sektorlerin yani sira bu sektorlerin departmanlari;

1) Mali igler,

2) Insan Kaynaklari,
3) Pazarlama,

4) Miisteri Hizmetleri,
5) Satis,

6) Ar-Ge,

7) Satin Alma,

8) Lojistik seklinde siralanabilir.

Biiyiik Veri’yi kullanan kurum veya kurumlarin alt departmanlarini yukarida isim
bazinda ele aldiktan sonra bu kurumlarin veya sektorlerin Biiylik Veri projelerini
uygulamada her kurumun kendine 06zgli yollar1 bulunmaktadir. Sirketlerin bu
uygulamalar ¢ergevesinde ulasmak istedikleri ana hedefi “Miisteri memnuniyeti ve
daha fazla Karliik” olmakla birlikte, kurumlara 6zel uygulamalar ile olusan
kullanim amaci, Biiylik Veri’nin sirkete 6zel kullanim amacini belirlemektedir.

Tezimizin ana konusu “Egitim sektioriinde Biiyiik Veri destekli teknoloji kullanimi”
olmakla beraber, bu konuya ge¢gmeden fikir vermesi agisindan yukarida sadece isim
bazinda ele alinmistir. Yukarida ifade edilen kurumlarin tamami Biiyiik Veri’yi
istenilen diizeyde kullanamamaktadir. Biiyiik Veri’yi teknolojik anlamda yeterli
diizeyde kullanan kurumlarin veriyi kullanis bi¢imine daha detayli bakabilmek ve
ana mantig kavrayabilmek i¢in asagida bu sektorlerde Biiylik Veri’nin sektore

sagladigi katkilara kisaca ornekler iizerinden deginilmistir.
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Saghk Sektoriinde Biiyiik Veri

Saglik hizmetlerinde Biiyiik Veri, 6zellikle hastaliklar ile miicadelede kisisel saglik
verilerinin depolanmasiyla, saglik hizmetlerinde miisteri memnuniyetini artirma
adina 1iyilestirmeler ve hastaliklarin Onceden tespiti ve tedavi tekniklerinin
gelistirilmesi adina yapilacaklarin belirlenmesi i¢in kullanilmaktadir. Boylelikle
hastaliklarin “teghisi — tespiti — takibi” icin kisisel DNA verileri kullanilarak bu
verilerin analizlerinin yapilmastyla, onceki hastaliklarla eslestirilmesiyle, olan veya
olabilecek hastaliklarin 6nceden tesbit edilerek ciddi hastaliklarin oniine gegilmis
olur. Biiylik Veri’nin bu sektdrdeki onemi ve bu sektdrde olma ve kullanilma
zorunlulugu diyebilecegimiz kirilma noktasi olan olay, “Salgin hastaliklarin
sebepleri ve c¢ikis yerlerinin arastirimasidir.” Salgin hastaliklar arastirilirken,
uygulamalardan ve hasta kayit bilgilerinden elde edilen veriler Google Haritalar
tizerinden birlestirerek hastaligin hangi noktada ortaya c¢iktigi, yogunlastigi ve
dagildig1 belirlenebiliyor ve hastaligin yayilma siireci ve hizi hakkinda tahminde

bulunulabiliyor.

Eglence Sektoriinde Biiyiik Veri

Eglence sektorii denilince kendi igerisinde dahi bir¢cok alan akla gelmektedir.
Bunlarin basinda kitap, dergi, magazin, televizyon, radyo, sinema, miizik ve oyun
gibi birgok sektorde hizmet veren eglence amacgli kurumlar gelmektedir. Giiniimiiz
eglence diinyasinda bireylerin davraniglar1 gozlemlenerek aliskanliklari, hobileri
fobileri, ilgi alanlar1 kategorize edilmektedir. Daha sonra olusturulan bu veri gruplari
sayesinde kisisel verilerin gakistirilmasiyla kisiye 6zel eglence amacgli teklifler

sunulmaktadir.

Basin Medya Kuruluslarinda Biiyiik Veri
Gliniimiizde Basin ve Medya sektorlerinde Biiyiilk Veri Uygulamalar1 sayesinde
yaraticilik endeksli farkli metodolojileri kullanarak miisteri profilinin ilgisini

cekmeye yonelik yeni ar-ge ¢alismalar1 yapilmaktadir.
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Telekom Sektoriinde Biiyiik Veri

Telekom sektoriinde Biiyiik Veri en ¢ok uygulamalar iizerinden elde edilen verilerin
analizi ile “akilli yonlendirme, cografi hedefli reklamcilik, konum paylagimi”
alanlarinda kullanilmaktadir. Ve suda kesinlikle bir gercektir ki hedef kitleye yonelik
yapilan reklam amaglh her tiirlii bilgilendirmede en giivenilir bilgiler telekom
sektoriindedir. Ciinkii buradaki kisiler gergcek kisilerdir. Bilgiler lokasyon bilgisine

gore, demografik bilgilere gore gruplama yapilarak reklam amagli kullanilabiliyor.

Bankacilik — Finans — Sigorta Sektoriinde Biiyiik Veri

Bankacilik sektoriinde Biiyiikk Veri kullannmi 6zellikle bankanin kredi verecegi
kisinin “ge¢cmis odemelerini diizenli yapip yapmadigimin yam sira, demografik
bilgilerini, eglence ya da sosyal aktivitelerini bile analiz etmesiyle ortaya ¢ikan kredi
skorlama puanina gore” hangi O6deme planina gore ne kadarlik bir nakit

verilebilecegi konusunda énemli rol oynamaktadir.

Banka ve finans sektoriide diger sektorler gibi Biiyilk Veri’den kendi 6l¢eginde
faydalaniyor. Biiyiik Veri’den faydalanma daha ¢ok ticaret analitikleri, karar destek
analitigi faaliyetleri ile olmaktadir. Bankalarin Biiyiikk Veri’yi etkili ve verimli
kullanmasi iki sebeple ¢ok onemlidir; ilk olarak miisteri davraniglarinin analiziyle
miisteri isteklerine cevap vererek miisteri memnuniyeti saglamak icin. Ikinci olarak
ise maddi anlamda bu sektordeki en biiyiilk sorun olan illegal yollarin Oniine

gecebilmek i¢in 6nem tagimaktadir.

Bankacilik endiistrisinde Biiyiik Veri’ye en ¢ok ihtiya¢ duyulan konulardan bazilari
kart dolandiricilign tespiti, diger dolandiriciliklar i¢in erken uyari, kredi analizi,
denetim siireclerinin arsivlenmesi, kurumsal kredi riski raporlamasi, ticari
gorlniirlik, miisteri veri doniisiimii, ticaret i¢in sosyal analiz, BT islemleri analizi ve
BT uyum analitigidir (Bilginc, 2018). Burada en ¢ok dikkat edilecek bir nokta da
“Hangi verinin, hangi amacgla kullanilacagina karar verilmesidir.” Mesela
yukaridaki bilgiler “risk degerlendirme ve hasar siireglerinde” kullanilirken ayni

bilgiler “tahsilat, muhasebe ve insan kaynaklar1” biriminde ise yaramaz.
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Pazarlama Sektoriinde Biiyiik Veri

Pazarlama sektoriinde veri toplanabilecek ortam diger sektdrlere nazaran ¢ok daha
fazladir. Bunun sebebi Pazarlama sektoriiniin hemen hemen hayatin her alaniyla igli
dislt olmasindan kaynaklanmaktadir. Perakendeciler, toptancilar, tiiccarlar zaman
icerisinde POS’lardan, anketlerden, satis fislerinden, eski ve yeni miisteri
davranislar1 sonucu olusan depolanan verilerden bir¢ok bilgi elde etmislerdir. Elde

edilen veriler giiniimiizde pazarlama sektoriinde kullanilmaktadir.

Biiyiikk Veri hizmetleri pazarlama sektoriinde bircok alanda kullanilmaktadir.
Kullanilan alanlarin basinda, “stoklarin kontrolii, miisteri aliskanliklarindan elde
edilen  bilgilerin  kullanilmasi, miisteri ~memnuniyetini artirmaya yonelik
kisisellestirilmis reklamlarda kullanilmasi ve ozellikle real-time konum bilgisi ile

’

hedef kitleye yonelik nokta atish reklam gosterimi” gelmektedir. Tabi depolanan
verilerin diger sektorlere kiyasla devasa boyutlara ulasmasi, bu bilgilerin etkili ve
verimli kullanilip kullanilmadig1 veya ne kadarlik bir verinin bu amagla kullanildig:
sorusunu giindeme getirmistir. Ozellikle pazarlama sektdriinde “Hangi veriden, ne
kadar faydalanildigi ve bu devasa boyutlara ulasan verilerin ne kadar siire

saklanmasi gerektigi” en ¢ok tartisilan konu olmustur.

Insan Kaynaklar (IK) Biriminde Biiyiik Veri

Biiyiikk Veri’nin dogru analizi ile sirketlerin yerinde ve dogru kararlar almalar
saglanmis oluyor. Giliniimiizde en biiylik sorun olan “dogru kisiyi calisarmamak”
Biiyiik Veri sayesinde big¢imlendiriliyor. Bu sayede ise alim siireclerinden hangi
pozisyona, hangi yeteneklere sahip c¢alisan alinacagi, hangi konuma hangi egitim
verilecegine kadar hersey Biiyiik Veri ile netlestiriliyor. Dolayisiyla veri toplama,

veriye yonelik kararlar alma artik IK’nin vazgegilmezi konumuna gelmistir.

Seyahat - Turizm Sektoriinde Biiyiik Veri

Konuma dayali verilerin analizinin artist o6zellikle bu sektérii  derinden
ilgilendirmesine ragmen yeterince kullanilmamaktadir. Turizm sektoriinde konum

bilgisinden daha ziyade yolculuk ve seyahat davraniglarinin gézlemlenmesinde ve
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yonlendirilmesinde Biiyilkk Veri daha c¢ok kullanilmaya baslanmistir. Asagidaki
verecegimiz Ornekten de anlasilacagi lzere “Akilli Sehirler” tabiri daha ortaya
citkmadan once bile aslinda Biiylik Veri kullanmilmaya baslanmis ancak bireysel
caligmalar ilerlemistir. Suan Akilli Sehirler diye tabir edilen sehirler iizerinde bu

altyapiy1 kullanmak ve verim almak artik ¢ok kolaydir.

Taxi Stockholm’un sundugu Taxi Trail adli mobil uygulama ile sirketin sahip oldugu
bilgi birikimi, taksilerin en sik ugradigi mekanlarla eslestiriliyor. Uygulama, bu
durumu yogunluga gore farkli renklerle kullanicilara gosteriyor. Arka planda ¢alisan
Biiytik Veri analizi ¢oziimii, sirkete bagli olan 1800 taksiden gelen verileri siirekli
isleyerek sunumu giincelliyor. Bu hem sehrin trafik sorununu rahatlatma adina katki
saglarken, diger yandan sehirdeki popiiler mekanlar1 ziyaret etmek isteyen turistler

icin de canli bir gehir rehberi haline geliyor (Schonberger & Cukier, 2013).

Kamu Kuruluglarinda Biiyiik Veri

Devlet kurumlarinda, her giin petabaytlar seviyesinde veri iretilmektedir. Bu
verilerin bir kismi toplumun sanal ortamda ulasilabilecegi veriler oldugu gibi, bir
kismi ise sadece ticret karsilig erisilebilecek verilerdir. Bu verilerin yaninda 6zel bir

konum, makam, resmiyet sahibi olanlara agik olan verilerde bulunmaktadir.

Daha spesifik drnekler verecek olursak; “Kamu Kuruluglarinda Biiyiik Veri kullanim
alanlarinin basinda, dogal veya insan kaynakli felaketlerin tahmin edilmesi, vergi
beyanlarin dogruluk derecesinin dlgiilmesi, emniyet anlaminda tehditlerin tespit
edilmesi, su¢ oranlarimin azaltilmasi, trafik sorunlarinin ¢éziilmesinde alternatif rota
planlanmast ve istihbarat konularinda bilgi toplanmasi” gelmektedir. Biiyiik Veri
artist devam ettik¢e verinin depolanmasi, yOnetimi, analiz edilmesi ve ozellikle
giivenligi giiclesmektedir. Iste tamda bu sebeple farkli kamu kurumlart ve bu
kurumlara baglh kuruluslar arasinda “veri entegrasyonunun” 6nemi her gegen giin
artmaktadir. Kurumlar aras1 Biiyilik Veri projesindeki en 6nemli ve ana adim Verinin
entegrasyonudur (bitiinlestirme). Biiyiik Veri Entegrasyonu denilince kastedilen sey
tam anlamiyla, ¢esitli ve farkli kurumlardan elde edilen verilerin birlestirilmesi ve

toplanan verilerin birlestirilmis halinin tiim kurumlara esdeger olarak dagitilmasidir.
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Tasima Sirketlerinde Biiyiik Veri

Siirticiiler, araclar iizerindeki sensdrler tarafindan toplanan veriler sayesinde daha iyi,
giivenli ve ulagim rortasini planlayarak zaman ve kullanilacak yakittan kazang
saglayabilir. Bu verilere gore ara¢ kullanma aliskanlhigini yonlendirebiliyorlar.
Tasima sektoriinde Biiyiik Veri’nin en biiylik kullanim alani, lojistik amagli nakliye
hareketlerinin optimizasyonu saglanarak gelir yonetimine katki saglamaya yoneliktir.
Burada tagima sirketlerinin yoldan tasarruf amagh Biiyiik Veri kullaniminin yani sira;
Tokyo’da “Advanced Institute of Industrial Technology” enstitlisiiniin gelistirmekte
oldugu “insanlarin koltuga oturus sekillerinin bir analizi ¢ikartilarak koltugun bir ¢ok
farkli noktasindan bir¢ok veriler sensorler yardimiyla toplanarak her bireyin farkli bir
oturus ve farkli noktalara farkli basing uygulama seviyesi oldugu sonucu ortaya
cikmistir. Buradan yola ¢ikarak %98 dogruluk derecesiyle koltuga kimin oturdugu
tesbit edilebilmektedir. Bu sayede aracin $6for koltuguna bu sistemin kurulmasiyla
araca farkl biri oturdugunda koltuktaki sensorler kisi algilamasi yapip kisiden parola
isteyebilecek seviyeye getirme planlanmistir. Hatta ayni kisinin farkli zamanlardaki
oturus sekilleri analiz edilip yorgun olup olmadigi dahi belirlenerek kisileri

uyarabilecek bir uyar1 butonu plan dahilindedir.

Enerji Sektoriinde Biiyiik Veri

Biiyiik Veri’nin ozellikle bu sektdrde kullanimi, sirketlerin faaliyetlerini optimize
etmesini ve hedeflerine yonelik atilan adimlarin daha etkili - verimli olmasim
saglamaktadir. Bliylik Veri is siireclerindeki zaman kaybininin minimize edilmesi,
kullanilan ekipmanlarin arizalarint onceden tespit edilmesi, gerekli Onlemlerin
alinmasi, liretim siirecindeki zamanin minimize edilmesi, maliyetlerin diisiirebilmesi
ve karliliklarin artirabilmesi icin en biiyiik yardimeidir. Ornek olarak; ekipmanlara
takilan akilli saya¢ okuyucular1 sayesinde anlik veri paylasimi yapilmaktadir. Bu
sayede is siirecinde islem siiresini azaltmanin yani sira, veriler ger¢ek zamanli analiz
edilirken kritik donemlerde hizli hareket edip riskleri ortadan kaldiracak otomatik
sistemler devreye girmektedir. Veriler anlik - ger¢ek zamanli kontrol edilerek olagan
disi, rutin olmayan bir veri akisi gozlemlendiginde aninda Onlem alinarak

olusabilecek zararlarin oniine gegilebilmekte veya zarar minimize edilebilmektedir.
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Egitim Sektoriinde Biiyiik Veri

Simdiye kadar Biiylik Veri’yi sektorlerdeki kullanimi sirasinda kullanilan
uygulamalarin  egitim  sektoriine  uygulanabilirlik  derecelerini  gézoniinde
bulundurmak amaci ile inceledik. Suan asil konumuz olan “Egitim Sektoriinde
Biiyiik Veri destekli teknoloji kullanimi” konusunda yapilacaklar1 sirast ve diger
sektorlerde yapilan ve egitim sektoriine entegre edilebilecek uygulamalari ele

alacagiz.

Egitimde Biiyiikk Veri’nin giinlimiizde kullanim alan1 suan itibariyle kisitli olmakla
beraber gerek egitim alan bireyler, gerekse egitim veren uzmanlar, hali hazirdaki
durum bilgisini Biiyiik Veri ile yapilan analiz sonucundan 6grenebilir. Bu siirecin net
bir sekilde fotografini ¢ekerek siirecin verimliligini 6lgmek, 6grenci ve 6gretmenin
performansini belirlemek analiz gerektiren birer olaydir. Tiim bu islemlerin analizi
Ogrenim veya 0gretim hayatindaki eksik yonlerinin gelistirilebilmesi adina énemlidir.
Eksik olunan noktalar belirlenmeden yapilan her hamle sadece zaman kaybindan
ibaret birer ugras olarak kayda gegecektir. Oysa eksik goriilen yerler belirlenerek
hedef kitleye yonelik yapilan her hamle egitim standartlarinda bir iist kategoriye

gegmede hazirlik olacaktir.

Bu analizin gerceklesmesi i¢in gerekli veriler kisinin bulundugu ortamin demografik
yapisina, gelir durumuna, ortamdaki paydaglarin egitim seviyesine, c¢evresel

faktorlere bagl olarak degisiklik gostermektedir.

Ornegin; “Bilgisayar destekli bir ders ¢alisma iizerine yapilan ¢alismada, dgrencilerin
sisteme ne zaman giris yaptiklari, ne kadar siire sanal ortamda gezindikleri, hangi
konulara baktiklari, testlerde hangi sorular1 yanlis yaptiklari, bu teste ne kadar siire
ayirdiklar1 vb. gibi birgok bilgi 6grenci lizerinde analizi yapilabilecek birer veridir.”
Bu sayede egitimde Biiyilk Veri kullanilirken kitlesel anlamda insanlarin nasil
ogrendigi, egitim becerisinin analizi, cografi bolgeler arasi farkliliklar ongoriiliip

buna gore planlama yapilabiliyor.

Biiyiik Veri Analitigi, teknolojik imkanlara sahip bir¢ok egitim kurumu tarafindan,
hem egitmenler hem de egitim alanlar adina kaliteli bir egitim ortaminin siirekliligini
saglamak adma kullanilmaktadir. Egitmenler agisindan teknolojiye yatkinlik en

azindan veri toplamak kadar 6nemlidir. Cilinki en son teknolojilerin kullanilmas1 veya
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en gelismis analitik araglara sahip olunmasi, onlar1 nasil kullanacagin1 bilemeyenler
icin hi¢bir anlam ifade etmeyecektir. Bu sebeple egitim sektoriinde karar verme
makaminda olan kisilerin dncelikli yapmasi gereken; “Egitmenlerin teknolojiye olan
ilgilerinin artirilmasi, bu amacla bilgilendirmeler yapilmasi, ortamlar
olusturulmasidir.” Burada en biiylik amag veri okuryazarlig1 alaninda yetistirilmis
personelin bir an Once egitim sektoriine kazandirilmasidir. Bazi yonlerden acil
gereksinimler oldugu takdirde de, daha acil ¢6ziime ihtiya¢ duyuluyorsa, gerekli

yetkinlige sahip yeni egitmenler ile teknolojik anlamda olusan aci1g1 kapatmalidir.

Egitim sektorii adi altinda ¢ok fazla gruplar ve siniflamalar oldugundan &grenci
verilerinin tek bir yerde toplanabilmesi ¢ok zor bir durumdur. Bu nedenle 6grenci
bazinda analiz edebilmek i¢in verilerin adim adim islenmesi ve planlanmasi
gerekiyor. Bunun i¢in tiim veri kaynaklar1 belirlenip veri haritas1 olusturulduktan
sonra cesitli uygulamalar iizerinden “Nesnelerin Interneti” gibi yeni teknolojiler
araciligiyla elde edilen bilgilerin tamamu bir platformda toplanmas1 gerekmektedir.
Bu depolanan veri kiimeleri ihtiya¢ duyuldugunda siiziilerek egitim sektoriinde karar

verme siirecinde bir nevi pusula gibi yol gosterici rol oynayacaktir.

Egitimin her asamasinda analitik bir bakig agisiyla hareket ederek analiz amach
depolanan verileri sektoriin her noktasinda kullanmak, “Geleneksel Yaklasim 'dan
Biiyiik Veri endeksli yaklasima gegisin ilk gostergesidir.” Egitimde basariy1 isteyen
kurumlar bunu “kurum kiiltiirii” haline getirmelidir. Egitim sektoriinde Biiyiik Veri
konusu ele alinirken bir yandan sektore arti deger katacak miifredat, sistem ve
uygulamalar belirlenirken; diger yandan kisisel anlamda her 6grencinin grup bazinda
veya bireysel olarak gelisim siirecini ne sekilde daha iyi takip edebilecegimizin

uygun ¢ozlimlerini kapsayan uygulamalar belirlenmelidir.

Bir sonraki bolimde egitim sektoriinde Biiylik Veri destekli teknoloji kullanimi

konusuna detayli bir sekilde deginecegiz.
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4. BOLUM

4.1 EGITIiM SEKTORUNDE BUYUK VERI & DIGER
SEKTORLERLE iLiSKiSi

Bu boliimde sektorlerde Biiyiik Veri (Big Data) ve teknoloji kullanimi anlatildiktan
sonra “Biiyiik Veri” kavrami 6zel olarak egitim sektoriinde nasil ve ne seviyede
kullanilabilir bunu 6grenmek icin “Egitim Sektoriinde Veri kullanimina Iliskin
ornekler anlatildiktan sonra konu hdkimiyeti saglanacak ve egitim sektoriindeki
Biiyiik Veri destekli teknoloji kullanimi sonrast yapilabilecekler” hakkinda bilgi

verilecektir.

Farkli yonetim sekillerine sahip olan sirketlerin degisik is siiregclerinden geciyor
olmas1 Biiylik Veri’yi sektorlerinde kullanim yollarininda farkli olacagi anlamina
gelmez. Aslinda burada istenen ve arzulanan sonug, “Depolanan veriyi, miisteri
memnuniyeti endeksli kullanarak kuruma arti deger katacak sekilde gecmiste
vapilanlardan, gelecekte yapilacaklarin tahmin edilmesi ve bu dogrultuda planlama

Yapilmasidir.”

Egitim sektoriinli diger sektorlerden ayiran en biiyiik 6zellik burada {iriin diye tabir
edilen ¢iktinin direkt insan ile ilgili olmasi ve insan hayatimi sekillendirici yol
izlemesidir. Geleneksel Yaklasim’da disiplin temelli bir davranis ve tutum soz
konusu iken Biiyiikk Veri Analitigi iizerinden insan endeksli yaklasimda 6zgiirlik
temelli bir davranig ve dgrenci merkezli bireysellesme hakimdir, yani her birey farkli

bir diinya” goriisi savunulur.

Ozellikle dijital teknolojinin giiniimiizde ¢ok hizl1 bir sekilde ilerledigi ve her gegen
giin kendini yeniledigi aciktir. Cevremizde her gecen giin goriillen dijital ¢agin
gereksinimi dogrultusunda olusan yeniliklere bir degerlendirme acisindan bakacak
olursak, kara tasitlarinda kullanilan teknoloji ile bilgisayar teknolojisi

karsilastirilmasinda ve ikisinin teknolojik anlamda ayn1 hizda ilerlemis olmasi kabul
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edilse araglarin simdilerde oldugunun aksine ¢ok az bir masrafla kilometrelerce yol
almasi gerektigi sonucu ortaya ¢cikmistir. Bu olaya ayni sartlarda egitim alaninda
kullanilan teknoloji ile bilgisayar alaninda kullanilan teknoloji nazariyla kiyaslama
yapacak olursak, tahmin edersiniz ki giliniimiizde egitim sektoriinde kullanilan
teknoloji tam anlamiyla tas devrinden bir tik {istte kalir. Bu sebeple suan karar verici
roliinde olan sektdr yoneticileri bilgisayar diinyasinin dolayisiyla dijital diinyadaki
logaritmik gelismenin ve kendi iginde bulunduklart sektoriin  gelismisliginin
arsindaki devasa farki gormektedirler. Tamda bu sebeple suan Biiyiikk Veri’nin
sektorler tarafindan en 1iyi nasil kullanilmasi gerektigi iizerinde caligmalar
yapilmaktadir. “Biiyiik Veriyi Egitim sektoriine en hizli uyarlayabilmek icin, Diger
sektorlerdeki en etkili ve verimli kullanilan verileri egitim sektériine nasil kanalize
edebiliriz ve yukaridaki verilen ornekteki farki nasil kapatabiliriz” sorusuna cevap
aramak bizi dogru yola goriirecek ilk etkendir. Bunun icin; Netflix video internet
sitesinin ve Amazon online kitap satis sirketinin yapmis oldugu kisisellestirmeye
yonelik alternatif tirtinler sunma ve aliskanliklarin kaydedilmesi egitim sektoriinde de
yapilabildigi takdirde etkili ve verimli bir sekilde uygulamalarin kullanimi saglanmis

olur.

4.1.1 Egitimde Biiyiik Veri Kullanimina Dayal Is

Kararlar:

III. Boliimde “Biiyiik Veri ile Ortaya Cikan Is Kollart” bashg altinda meslek
dallarim1 kisaca; “Sayisal Analist, Veri Bilimci, Veri Mimari, Veri Grafikeri, Veri
Yorumlama Uzman:” gibi isimlerle adlandirmistik, simdi ise bu adlandirmalarin
egitim sektorlindeki karsihigini olarak “Egitim Vizyoneri, Egitim Kocu, Ders
Programi Uzmani, Planlama ve Kontrol Uzmam” olarak adlandirabiliriz.
Teknolojinin egitim sektoriinde kullaniminin artmasiyla tim bu kavramlar yeni

talepleri ve beklentileri beraberinde getirecektir.

Son yillarda yoneticilik kavramiyla ilgili yerli ve uluslararasi literatiirde bir
doniisiimiin s6z konusu oldugu gozlemlenmektedir. Bu doniisiim “yoneticilik™ yerine
“liderlik ifadesinin kullanilmasi seklinde agiklanabilir. Liderden ¢ok bir biirokrati

cagristiran okul miidiirligii kavrami da egitim yoneticiliginden egitim liderligine
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dogru evrilmektedir. Bu diisiinceden hareketle gilinlimiizde okul miidiirlerinin
yalnizca kurumlariin yoneticisi degil ayn1 zamanda yonettigi kurumun lideri olarak
goriildiigli de sdylenebilir. Bu durum ayrica egitim yoneticiliginden egitim liderligine
dogru bir doniisiimiin gliindeme gelmesi ve program, ad ve igeriklerin bu dogrultuda

yeniden diizenlenmeye calisilmasi olarak nitelendirilebilir (Sisman & Turan, 2002).

Diinyada yasanan degisimlerin etkisiyle egitim kurumlarinda 6zellikle 6grenme -
O0gretme yontemleri, egitim-0gretim ortamlar1 ve 6lgme-degerlendirme metotlarinda
bircok degisiklik olmustur. Ozellikle kisiler arasindaki zeka farkliliklar1 sebebiyle,
bireysel O0grenmeyi merkeze alan uygulamalar olugmustur. Suan egitimde sinif
ortami egitim i¢in alternatifsiz bir mekan olmaktan ¢ikmistir. Bununla birlikte
ogretmenlik meslegi ise kisisel anlamda 6gretme yerine bireyin 6grenme silirecini
diizenleyen ve bir anlamda kog¢luk yapan, kisilerdeki varolan zekanin aktif olarak
kullanilmasinin yollarin1 gosteren bir meslek olarak yeniden sekillendirilmistir. Tiim
bu sebeplerden dolayr suan Biiyiik Veri yardimi bir nevi kitlesel egitimden bireysel

veya diger bir ifadeyle butik egitime gegis siirecine girilmistir.

Gliniimiizde egitim sektoriinde uzmanlik alani olarak goriilen tek meslek grubu
“Ogretmenliktir’. Oysa dzellikle 6zel sektor olarak diisiiniildiigiinde egitimde yol
gosterici ve planlayict rolde bulunan “Miidiirler” tam anlamiyla karar verici
statiisiinde olup, uzman olarak goriilen 6gretmenlere yon veren kisilerdir. Bu bakis
acis1 aslinda “Egitimde esas olan ogretmenliktir” anlayisindan kaynaklanmaktadir.
Ancak burada sunun kesinlikle belirtilmesi gerekiyor ki, 6gretmenlerin secilmesi,
kendini siirekli yenileyen birey olarak takip edilmesi, teknolojideki degisime
direnmek yerine bu degisimi egitime entegre edebilecek sekilde gelismesinin
saglanmasi, gerekli donanimla yetistirilmesi ve buna yonelik ortam hazirlanmasi, tam
anlamiyla miidiir statiisiindeki karar vericinin roliidiir. Yani egitimdeki kalitenin belli
bir noktaya gelebilmesi i¢in sadece dgrenci bazinda planlama yapilmasi, egitimler
verilmesi, kalitenin artmasi adina yeterli olmayacaktir. Egitimde belli bir seviyeye
gelebilmek igin bir ¢ok kriterin beraber diisliniilmesi gerekmektedir. Bu kriterlerin
basinda, egitici roliinde yer alan Ogretmenin yetistirilmesi ve 6grencinin alacagi
egitimin zeka diizeyleri ile orantili sekilde planlanmasi gelmektedir. Her 6grenciye
zeka seviyesine gore, olaylar1 algilayis bicimine gore egitim verilebilirse veya
mevcut zekdsint maksimum kullanabilecegi bir ortam olusturulabilirse ancak bu
sartlar altinda egitimdeki kaliteden bahsedebiliriz.
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4.2 EGITiM SEKTORUNDE GELENEKSEL YAKLASIM MI?
BUYUK VERI Mi?

“Biiyiik Veri Analitigi” depolanan verilerden mantikli olsun olmasin bir anlam
citkarma ve bu analizi yapilan verilere gore duygulara yer vermeden mantik
gergevesinde planlama yapilmasi olayidir. Oysa “Geleneksel Yaklasim” da ise
bunun tam tersi bir durum s6z konusudur. Verilerden planlama yapma yoluna gitmek
yerine dogaglama yapilan planlardan elde edilen verilere gore anlamli bir istatistiki
bilgi olusturulmaya c¢alisilir ve bu bilgi genellestirilerek topluluklara uygulanir.

“Geleneksel Yaklagim” tabirine kisaca “Kurum Kiiltiirii”’de diyebiliriz.

Egitim sektoriinde, Biiyiik Veri mi? Kurum kiiltiiri mii? Sorusunun cevabini en genis
anlamda; “Egitimci takip edilmediginde de yapilmast gerekenleri Geleneksel
Yaklagim’da yapilan sistemde yapildugr gibi mi yapryor? Teknolojik manada
yeniliklerden inovasyonlardan faydalaniyor mu? seklinde bir soruya verilecek

cevap ile 6grenebiliriz.

Ornegin; “Belli bir sinifin basarisimin yiiksek oldugu gozlemlenirse, bu sinif
iizerindeki basarinin nedenleri arastirilarak bunun genellestirilmesi saglanir. Bu
yapilan ashnda eldeki verilerden basarili olma yollartmin arastirilmast degil,
basarili  olanlarnin  yaptiklarimin  planli  bir gsekilde yaptirdarak basari

beklenmesidir.”

Bu yapilan kesinlikle Biiyiik Veri analizi degildir. Egitimde Biiyiik Veri Analitigi’nin
kullanimi, istatistiki bilgilerden olusan planlamanin ¢ok otesindedir. Yapilan isi
sansa birakmaktan daha c¢ok, yukarida sayilan bircok verinin ayni anda
degerlendirilerek kisisel bazda en iyi planlamanin yapilmasidir. Bu da olasiliklara
dayanan hesaplamalardan daha ziyade ortamin kosullar1 ve ¢evre faktorii gbzardi
edilmeden, olaylara realist bir bakis agis1 ile bakarak veri tlizerinden net bir sekilde

planlama ile miimkiindyir.

Kisilerin ortak Ozelliklerinden yola ¢ikarak kitlenin tamamimin ayni metotlarla
egitilebilecegi diisiincesi “Geleneksel Yaklasim’in” temelini olusturmaktadir. Biiyiik
Veri Analitigi’nde ise bu yerini butik egitim (bireysel egitim) anlayisina birakmustir.
Yani tam olarak sunu sdyleyebiliriz ki, Biiyiilk Veri Analitigi egitim sektoriinde ise

88



yarayacaksa, oncelikle bireysel verilerin toplanmasiyla elde edilen kitlesel verilerin,
bir biitlin olarak anlamlandirilmasi sonucu yapilacak planlamanin kisisellestirilerek
uygulanmasindan sonra ise yarayacaktir. Biiylikk Veri ile Geleneksel Yaklagim
arasindaki en belirgin fark; Biiyiikk Veri’de siralama “Bireysel Bilgi - Kitlesel Bilgi -
Bireysel Planlama - Bireysel Karar” seklinde iken Geleneksel Yaklasim’da ise

“Bireysel Bilgi - Kitlesel Planlama - Kitlesel Karar” seklindedir.

Geleneksel Yaklasim’in etkisi altinda egitilen bireyler daha ¢ok “Kitlesellik”
Ozelligine sahip Ogrenenler olarak yetistirilmektedir. Bunun sonucu olarak bireysel,
kisiye Ozgii farkli 6grenme metotlarinin kullaniminin aksine, farkli 6grenme
deneyimlerine sahip Ogrenenler ortaya ¢ikmaktadir. Biiylik Veri Analitigi
uygulamalar1 sayesinde bireyin yasam tarzina, yasayisina ve kisiligine ozgii bir
Ogretim tasarimi ile her bireyin kendine has deneyimleri ve planlamasi olacaktir.
Biiylik Veri uygulamalari ayn1 zamanda 6grenme siirecinin bireysellestirilebilmesi,
farkli mizaclardaki kisilere 6zgii uyarlanabilir 6grenme igeriklerinin olusturulmasi

acisindan 6nem arzetmektedir.

4.3 EGITIM SEKTORUNDE BUYUK VERI
Egitimde 6lgme-degerlendirmede Biiyiik Veri’nin 6nemi en kisa ve net bir sekilde;

“Biiyiik Veri + Kiiciik Cocuklar = Biiyiik Etki” (Big Data + Small Children = The Big

Impact)®* esitligi ile 6zetlenebilir.

Geleneksel egitim anlayiginin, teknoloji ¢agma ayak uydurmasi igin sekil
degistirmesi gerekmektedir. Bunun en biiyiik kaniti ger¢ek hayatta aranan bilgi,
beceri ve davraniglar, okul hayatinda alinan egitimde verilememektedir. Bunun
sonucunda da, suanki sistemde alinan egitimin, giindelik yasamdaki beklentileri
karsilayamamasi sonucunu dogurmaktadir. Bu da bize beklentilerin karsilanmasi igin
egitim sektoriiniin dijital ¢aga ayak uydurmasmin gerekliligini gostermektedir.

Gegtigimiz yillarda Tirk Egitim Kurumlarinda uygulanmaya baslanilan ancak

24 Bu esitlik West Georgia Universitesi'nde Siyaset Bilimi Profesorii olan Arastirma ve Analitik
Direktori Dr. Greg Dixon’dan alintilanmustir. (https://acornevaluation.com/big-data-small-children-

big-impact/ )
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istenildigi olciide faaliyete gegemeyen “Fatih Projesi” aslinda tam olarak teknoloji
ile egitimi entegre etme amacl diisiiniilen bir projedir. Ancak yeterli destegi
bulamama ve baz1 teknik imkéansizliklar sebebiyle istenilen  seviyede
uygulanamamistir. Bu projede hayata gegirilmesi diisiiniilen teknoloji bilgisayar ve
tablet endeksli bir yasam sunmaktaydi. insanlarin 6grenme ve dgretme etkinliklerini
bilgisayar destekli olmasi gerektigi anafikri iizerinden yola ¢ikilmisti. Proje tam
olarak hayata gecirilebilseydi, bilgisayarlar egitim kurumlarinda sadece arag¢ olarak
kullanilmaktan daha ziyade gilinlimiizde artik amag¢ olarak kullanilmaya baslamig

olacakti.

Egitim sektoriinde Biiyiik Veri endeksli strateji gelistirmek i¢in;

e Egitim sektoriinde sorunlar1 belirlemek,

e Sorunlara yonelik bireysel ve kitlesel verilerin toplanmasi,

e Toplanan veriler lizerinden yol haritasi ¢izmek,

e Uygulanacak plan ile eszamanli (real-time) veri depolanmasi,

e Sorunlara yonelik alternatif ¢ézlimler iiretmek,

e (Coziimlerin sonucunda tatmin edici hedef belirlemek,

e Analitik bir bakis agisi ile biitiinciil bakis yakalanmast,

e Kitlesel ¢6ziim i¢in bireysel plan hazirlanmast,

o Olgiimlenmis sonuglar iizerinden fayda maliyet analizi yapilmasi,

e Ortaya cikan sonuglar {iizerinden egitim sektoriinde plan giincellemelerinin

yapilmasi

seklinde yapilabilecek hamleler sayesinde Biiyiik Veri endeksli strateji gelistirilebilir.

Bilgisayar teknolojisinin amag¢ ve ara¢ olarak kullanilmaya baslanmasiyla 2 farkli
senaryo ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar, Bilgisayar Temelli Ogretim (BTO) ve Bilgisayar
Destekli Ogretim (BDO) olacaktir. Tiim bunlar sadece etkin 6grenme ve sinavlara
hazirlik stratejilerini gelistirme yolunda sadece birer arag¢ olarak kullanilmaktadir.
Biiytik Veri’de temel ilke sudur ki; “Dijital diinyada veri siirekli degisim ve akig
halindedir. Bu sebeple bunu hizla idrak edip akillica tepki verebilmek en onemli
yapulacak istir.” Egitimin insan yasamindaki 6nemi diisiiniiliirse egitim kurumlarinin

da artik tek gorevi bu olmalidir diyebiliriz.
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4.3.1 Bilgisayar Temelli Ogretim (BTO)

Bilgisayar Temelli Ogretimde (BTO), yapilacak her is bilgisayar endeksli ve dijital
bir sekilde hazirlanir, sunulur, anlatilir ve istenir. Yani egitim-0gretimin tamami
dijital bir sekilde gerceklestirilecektir. Burada egitmen sadece dijital igeriklerin
bilgisayar {lizerinden sunumunu yapma gorevi istlenir. Burada egitmenlerin
tizerindeki is ylikii azalmis olarak goriilsede aslinda bu sistemdeki takip de yetkinlik
ister, tecriibe ister. Egitim gibi temelinde insan olan ve insana 6zgii yaklagimlar ile
yetistirlmesi gereken Ogrencileri tamamen veri analizine dayali bir otomasyona
emanet edemeyiz. Her ne kadar Bilgisayar Temelli Ogretim denilsede, egitim
sektoriinde Biiylik Veri insana 0zgii bakis acisini gerektirir. Bunun g6zardi
edilemeyecek bir gergek oldugu diisiiniilerek bilgisayar otomasyonuna bagli kalma
diistincesi igerisinde olmak gerekir. Aslinda burada egitmenlerin verileri o6lgerek
6l¢iim sonucundaki bulunan veriler 1s18inda, tam anlamiyla insan psikolojisinden

uzak analiz yaparak sonu¢ beklemesi gerekmektedir.

4.3.2 Bilgisayar Destekli Ogretim (BDO)

Bilgisayar Destekli Ogretim (BDQO), egitmenlerin 6grenciler iizerindeki
yaptirimlarinin ve isteklerinin tamaminin dijital etkilesim igerisinde, sanal ortamda
yaptirilmasidir. Yani bir bagka deyisle, billgisayar yardimi ve cesitli giincel
uygulamalar aracilig1 ile egitim odakli her tiirlii materyallerin hazirlandig1 6gretim
seklidir. Bu sekilde kismide olsa 6grenci bireysel analizini ve hazirbulunuslulugunu
olgebilir ve kendini degerlendirebilir. BDO ayni1 zamanda, 6grencideki hayal giiciinii
de dersin iglenisine katar. Bu sekilde ikinci duyusunuda dersin etkinligine vererek 3
boyutlu animasyonlar ile dersi monotonluktan kurtarip, soyut bilgilerin
soyutlastirilarak kalict olmast saglanir. Bunun en biiyiik sebebi tablet ve

bilgisayarlarin birden fazla duyu organina hitap etmesidir.

Singleton (2001) yaptig1 arastirmasinda bilgisayarlarin 6grencilerin istenglerini
artirdigin1 ve bilgisayar1 6grenmenin geleneksel yontemlere gore ogrenciye daha
zevkli bir ders ortami sundugunu sdylemektedir. Ruffin (2003) ise Ogrencilerin
bilgisayar kullanma becerileriyle beraber bilimsel diislinme problem ¢ézme

becerilerinin arttigit ve bilgisayar destekli derslerin Ggrencilerin ilgisini ve
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motivasyonunu olumlu yonde artirdigi sonucuna ulagmistir. Ayrica egitim-0gretimde
bilgisayarin kullanimi 6grencilere farkli 6grenme firsatlar1 sundugu i¢in bilimsel
diisiinme gerektiren problemleri ¢6zmede daha basarili olabilecekleri diisiiniilebilir

(Oz & Emrahoglu, 2008).

4.4 EGITIM SEKTORUNDE BUYUK VERiI KULLANIMI

Veri geleneksel veya dijital kaynaklardan toplanarak biriktirilerek karsimiza
¢ikmaktadir. Bununla birlikte bu kaynaklar1 birde i¢ ve dis kaynak adi altinda 2
grupta degerlendirebiliriz. Analiz edilmek {izere toplanan verilerin birbirine entegre
edilip aynen puzzle birlestirir gibi biiyiik resmi ortaya ¢ikarmaya yonelik ¢aligmalar
bliylik 6nem arz etmektedir. Kaynak olarak sadece i¢ kaynaktan gelen veriyi analiz
edip degerlendirirsek puzzle yarim kalmis olur. Resmin tamamini gérebilmek adina
diger yarisinada hakim olmak istiyorsak dis kaynaklardan gelen veriyi de analiz
siirecine dahil etmemiz gerekir. Iste tezimizde i¢ kaynak menseyili verinin yani sira
egitim sektoriinde karar vericilerin dis kaynak destekli verileride kullanmalarinin
Oonemine isaret edecegiz. Bunu basarabildigimiz takdirde etkili ve verimli bir veri

yonetimi yapmis oluruz.

Egitim sektoriinde Biiyiik Veri destekli teknoloji kullaniminda diisiiniilmesi gereken
asil sorun, verinin nasil toplanacagi degildir, elde edilen veriler ile neler
yapilabilecegi ve mnasil kullanilabilecegidir. Bu konunun Onemini daha iyi
anlayabilmek i¢in Biiyiik Veri kullanimini, Egitim sektoriinde Biiyiik Veri kullanim
alanlari, Egitim sektoriinde yurt disi1 kaynakli akademik calismalar, Egitim
sektoriinde Biiylik Veri kullanimi sonucu olusabilecek sorunlar olmak {izere ii¢

grupta inceleyebiliriz.

4.4.1 Egitim Sektoriinde Biiyiik Veri Kullanim

Alanlari
Egitimde Biiyiik Veri destekli teknoloji kullaniminda, sadece ve sadece “Verinin
ogrenci basarisina katkist veya égrenci performansina olabilecek pozitif etkisi”

diisiiniilerek gerekli analizler yapilmalidir. Dogal siire¢te depolanan veya ulagilmasi
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hedeflenen verilerinde bu amag¢ dogrultusunda anlamlandirilmasi gerekmektedir.
“Ogrencinin aliskanliklar ve giindelik yasamdaki egitime yénelik arti yada eksi
faaliyetleri, 6grenci performansint artirma adina nasil kullanilabilir?” sorusu veri
depolama ve veri analizi siiresince inovatif diisiince yaklasimlarinda aklimizda
olmasi gerekmektedir. Bu yapildig: takdirde, yapilan tiim hazirliklar ve ¢alismalar

hedefe yonelik bir adim haline doniisiir.

Egitim sektoriinde ki dogal egitim siireci icerisinde toplanan verinin, enformasyona
doniigmesinde ve karar alma siireglerine etki etmesinde “her bir insan farklt bir
diinya” yaklagimi goz ardi edilmemelidir. Bu diisiiniildiiglinde ise bireysellesme 6n
plana ¢ikacagindan “kisisel raporlar, kisisel sonuglar ve kisisel ¢oziimler” ortaya
cikacaktir. Iste bu bireysel anlamda kisiye 6zel planlama yapilabildigi takdirde

egitimde basar1 kaginilmazdir.

S —

— —
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Sekil 10 Biiyiik Veri’nin Egitimde Kullanim Alanlari (Prinsloo ve dig.,2015)

Ogrenme Analitigi

Gelisen teknolojik ortamda yasaminin bir ¢ok alaninda radikal degismeler yasandigi
gibi egitim sektoriide bu kiiresellesmeden nasibini almistir. Ogrenme ortamlarr artik
tek yonlii 6gretmen merkezli olan Geleneksel Yaklagim 6grenme ortamlart yerine,
ogrenci merkezli ve inovasyon amagli projeler lizerinden Biiylik Veri’yi egitime
kanalize edebilmek igin ¢esitli jargonlar ortaya ¢ikarmistir. Bu jargonlardan biri olan
“Ogrenme Analitigi” kavramima konumuz gergevesinde deginecegiz.

Gilinlimiizde sosyal ortamlar sayesinde ulasilan ve dijital ortamda depolanan verilerin

islenerek anlamlandirilarak 6grenenler igin yine 6grenme siireclerinde kullanilmasi
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“Ogrenme Analitigi” adinda bir alan olusturmustur. Ogrenme analitigi bu anlamda
kisaca, 6grenmeyi ve Ogrenmenin gercgeklestigi ortami ve sartlari irdeleyip en iyi
duruma getirebilmek amaciyla verinin depolanmasi, analizi ve anlamlandirilmasi
seklinde tanimlanabilir. Ayn1 zamanda Ogrenme analitigi giiniimiiz teknolojisiyle
paralel hareket eden ileri diizey analiz araglarmin egitim ve Ogretim amaciyla

kullanildig: bir uygulamadir diyebiliriz.

Ogrenme analitigi denilince ilk etapta, grenme analitiginde kullanilan araglar ve
ogrenme analitiginin egitime artilari-eksileri akla gelmektedir. Ogrenme analitigi
egitimde 6grenme siireglerindeki toplanan verilerin nasil analiz edilecegi ile ilgilenir.
Burada daha Oncede bahsettigimiz ve c¢aligmamizinda asil konusu olan
giiniiniimtizdeki farkli sektorlerdeki Biiyiikk Veri kullanim metotlarinin egitim
sektoriine kanalize edilmesine paralel bir anlam vardir. Yani 0grenme analitigi
aslinda bir nevi fakli sektordeki Biiyiikk Veri Analitigi tekniklerinin 6grenme

siire¢lerinde de kullanilmasidir.

Biiyiik Veri’yi toplayan, analiz eden ve raporlayan yazilimlar soyut teknolojilere
ornek verilebilirken soyut teknolojilerin islevsel hale gelebilecegi bilgisayarlar ve
diger bilisim sistemleri ise somut teknolojilere 6rnek olarak verilebilir. Giiniimiizde
mevcut soyut-somut teknolojilerle kiiresel dlgekte anlik veri toplanip, analiz edilip,
raporlanip sunulabilmektedir. Egitim siireclerinde ise mevcut soyut ve somut
teknolojilerin sundugu olanaklarla Biiyiik Veri’nin iglenerek kullanilmasini saglayan
yaklasim 6grenme analitigidir (Bozkurt, 2016). Ogrenme analitigi adinda bash basina
bir alan olusmasi bir¢ok gereksinimin bir sonucudur.

Bu gereksinimlerin en 6nemli iki tanesi;

1. Basaridaki performansin 6l¢iilme istegi,
2. Ikinci olarak &grenmenin sadece veri depolama ile olusmasi gerekliligi
fikridir.
Ogrenme analitigi siirecleri dncesinde, sirasinda ve sonrasinda ortaya ¢ikabilecek etik
durumlar vardir. Tiirkge’de “hassas” anlamma gelen Ingilizce “DELICATE”
kelimesinin harfleri sirasiyla bu kontrol listesinin adimlarinin olusturmaktadir

(Bozkurt, 2016).
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SN X X X

AN

Belirleme (Determination): Neden 6grenme analitigini uygulamak istiyorsun?
Aciklama (Explain): Niyetiniz ve amaglariniz hakkinda agiklama yapmak,
Mesrulastirmak (Legitimate): Bu veriye erigsmeyi nasil sagladiniz?

Dahil etmek (Involve): Tiim paydaslari ve katilimeilarin siirece dahil etmek,
Riza (Consent): Veri toplanmadan 6nce katilimcilarin rizasini almak i¢in agik
ve anlasilir sorulardan olusan bir sozlesme hazirlamak,

Anonimlestirme (Anonymise): Elde edilen veriyi miimkiin oldugunca
anonimlestirmek,

Teknik (Technical)

Harici kaynaklar (External)

Analitik siirecin toplam bes asamasi1 vardir. Bunlar;

1.

2
3
4.
5

Yakala (capture), (Verilerin toplanip saklanmasi siireci)

Raporla (report), (Analiz teknikleri ile islenmesi)

Kestirimde bulun (predict), (Anlamlandirma siireci)

Hareket ge¢ (act) (Eylem de bulunma siireci)

Rafine et (refine) (Sonucun veriminden emin olmak i¢in kontrol siireci)

(Campbell, DeBlois, & Oblinger, 2007).

Analitik siirecinde sorulmas1 gereken sorular (Davenport, Harris, & Morison,

2010).

>

vV V V V V VY

Bilgi Ne oldu? (Raporlama)

Simdi ne oluyor? (Uyarilar)

Ne olacak? (Kestirimde bulunma)

(")ngérii (Amac)

Nasil ve ni¢in oldu? (Modelleme, deneyseltasarim)
Bir sonraki en iyi eylem nedir? (Tavsiye etme)

En iyi/en koti muhtemele sonug¢ nedir? (Kestirimde bulunma, en iyi duruma

getirme, benzetim/simiilasyon yapma)
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Ogrenme Analitiginde Kullamilan Araclar
Ogrenme analitiginde kullamilabilecek araglar kisaca ii¢ grupta toplanabilir. Bu
araglar “Martin ve Sherin (2013)” tarafindan asagidaki gibi siniflandirilmistir.

1- Verileri yakalama ve arsivleme araglar::

2- Veri analiz araclari:

3- Verileri sunma ve kullanma araclari:
Ogrenme Analitigi Tiirleri
< Kestirimsel modelleme: Kestirimsel modellemenin g¢alisma mantigina
gore ilk once matematiksel bir model gelistirilir, muhtemel sonuglar tahmin
edilir ve bu modelin bu sonuglar1 gelistirmek igin yapilacak islemlerde

kullanilmasidir.

O,
o

Sosyal ag analizi: Sosyal ag analizine gére analizdeki diigiimler ve bu
diigtimler arasinda gergeklesen olaylar incelenir.

% Kullanim/kullanici takibi: Sanal 6grenme ortamlarinda veya bilgisayar
tizerinde gergeklesen her tiirlii uygulamadan toplanan veri 6grenme analitigi
i¢in kullanilir.

% lIgerik analizi ve semantik analiz: Depolanan nitel verilerin Dogal dil
isleme (natural language processing) siireci ve Ortiik semantik analiz (latent
semantic analysis) teknikleri kullanilarak 6grenenler tarafindan iiretilen nitel
verinin analiz edilmesidir.

% Oneri motoru: Bircok kullanicimin  yaptiklart ortak  davramslarin
incelenmesiyle kisilere alakali olduklar1 konular iizerinden tekliflerde
bulunan uygulamalardir.

Ogrenciyi ve oOgrenme ortamlarmi ne kadar iyi Ogrenebilirsek egitime katki
anlaminda o kadar faydali olabiliriz. Sanal diinyanin 6grenme ortamlarinda
kullanilmast 0grenme davraniglarina iliskin kapsamli verinin kaydedilebilme,
sunabilme ve analiz edilebilme imkanini pozitif yonde kullanabilirsek, 6grencinin
farkli davraniglar kayit altina alinabilecektir. Boylelikle her an dgrenci ile beraber
oluyormuscasina her anini kontrol imkani ve eksikliklere gore anlik yonlendirme
yapabilme imkani ortaya cikabilecektir. Bu sayede gerek c¢evrimici ve gerekse
cevrimdist ortamlardaki egitim silirecleri yapilan bu analizler ile yeniden

sekillendirilebilecektir.
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Ogrenme analitigi, egitim sisteminin her katmaninda verilen kararlara delil saglamak,
O0grenciye bireysellestirilmis 6grenme etkinlikleri sunmak, Ogrencinin Ogrenme
tarzina uyum saglayan oOgretim yontemlerini ve uygulamalari etkin bi¢imde
kullanmak ve Ogrenme sorunlarini zamaninda ¢ozmek igin tami koymak gibi
amaglarla 6grenci verilerini analiz etmeye dayanir (Alkan, 2018).

Ogrenme analitigi ve akademik analitik uygulamalar1 sayesinde karar destek
sistemlerine yonelik hizl1 karar verme ve tepkide bulunma yetisi kazanilir. Ogrenme
Analitigi uygulamalart uygulamaya dahil olan kisiler istesinler veya istemesinler bu
veriyi toplar, analiz eder, karar destek sistemleri olusturarak verilecek kararlarda

o I <125
etkili ve verimli olunmasini saglar®.

Akademik Analitikler
Tiim analitik siireclerin en temel amaci ortaya ¢ikan eylemlerin kaydedilerek karar
stireclerinde gerektiginde pozitif anlamda yardimci paremetreler olarak devreye
sokulabilmesidir. Analitik siirecler ile yapilabilecek eylemleri; izleme, Tahmin,
Degerlendirme, Adaptasyon, Analiz, Miidahale, Kisisellestirme26 seklinde siralayabiliriz.
Yapilan analizler sayesinde 6grenci ile ilgili;

1. Geg¢misteki toplanan verilerden yola c¢ikarak gelecekteki Ggrenci
performansini tahmin etmek,
Her 6grencinin 6grenme siirecini kisisellestirmek ve bireysellestirmek,
Ogrenme siireglerini takip edebilmek,
Sorunlar belirlemek,
Kullanilan materyallerinin verimliligini degerlendirmek,
Farkindalig1 artirmak,
Takip kalemleri sayesinde istemsizde olsa tartigsmalara katilimlarini1 saglamak,

Ogrenme davranislarii ve performanslarini artirmak,

© © N o g bk~ DN

Almacak doniitler ile yapilan takiplerden kopma egiliminde olan riskli

Ogrenenleri belirlemek,

[ BN
o

. Ihtimal dahilindeki durumlar1 énceden kesfederek olas1 maliyetleri azaltmak

gibi eylemler hakkinda bilgi sahibi olunur.

2% https://www.reptic.qc.ca/wp-content/uploads/2014/10/2015-04 Learning_Analytics.pdf 'den

Ozetlenerek alintilanmustir.

?® https://prezi.com/ghr_3juhijlo/ogrenme —analitikleri/ adresinden alintilanmistur,
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Bu calismanin asil amaci; egitim sektoriinde Biiylik Veri’nin nasil daha verimli bir
sekilde kullanilabileceginin 6rnek vakalar {izerinden uygulamali olarak
arastirilmasidir. Bunun yani sira diger sektorlerde Biiylik Veri Analitigi’nin kullanim
metotlariin igerisinden, egitim sektoriine arti deger saglayacak metotlarin,
uygulamalarin egitim siirecine kanalize edilmesidir. Boylece egitim sektoriinde
Biiyiik Veri Analitigi farkli bir bakis acisiyla gelistirilmeye ¢alisilacaktir. Ozellikle
coktan seg¢meli soru hazirlamaya uygun derslerde bu tiir programlar 6grencilerin

bireysellestirilmis 6grenme diizeylerini artiracaktir (Sar1, 2020).

Egitim sisteminde verimlilik degerlendirilitken bu verimliligin nitelikli ve
stirdiiriilebilir olmas1 beklenmektedir. Stirdiiriilebilir 6grenmeyi de 6grencinin egitim
durumu hakkindaki verilerin tespit edilip buna gore bir planlama yapilmasiyla yani
Biiyiik Veri endeksli 6lgme-degerlendirme araglariyla gergeklestirebiliri227. Sunu

unutmamak gerekir ki “Ol¢me olmadan degerlendirme yapilamaz” (Karatas, 2019)

Egitim endiistrisi 6grenciler, fakiilte, dersler, sonuglar ve neyle ilgili olmayan ¢ok
miktarda veri ile doludur. Bu verilerin dogru bir sekilde incelenmesinin ve analizinin,
egitim kurumlarinin operasyonel etkililigini ve c¢alismasini gelistirmek igin
kullanilabilecek bilgiler saglayarak verimliligi artirma adina kullanilabilir. Egitim
endiistrisinde Biiyiik Veri giidiimli degisikliklerle doniistiiriilen bazi alanlara 6rnek
olarak; “Alabama Universitesinin 38.000'den fazla &grencisi ve bir veri okyanusu
vardir. Gegmiste, verilerin ¢ogunu analiz etmek i¢in gercek bir ¢6ziim olmadiginda,
bazilar ise yaramaz goriiniiyordu. Artik yoneticiler, tiniversitenin operasyonlarinda,
ise alimlarinda ve elde tutma cabalarinda devrim yaratan Ogrencilerin kaliplarini
cizmek icin bu veriler i¢cin analiz ve veri gorsellestirmelerini kullanabiliyorlar

(Intellipaat, 2016).”

21 http://sahinaybek.com.tr/egitimimizde-nasil-bir-olcme-degerlendirme-olmalidir/ adresinden

faydalanilmigtir.
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4.4.2 Egitim Sektoriinde Yurt Di1s1 Kaynakli Akademik

Calismalar

Bu konu ile ilgili yurt dis1 kaynakli akademik ¢alismalardaki diisiincelere yer verecek

olursak;

1. Long ve Siemens (2011), Biiyiikk Veri'nin yiiksekdgretimde kullaniminin

saglayacagi katkilar1 su sekilde siralamistir:

K3
<

K3
<

o
<

X3
<

Kaynak kullanimi, miifredatin belirlenmesi gibi karar verme siireglerine

yardimei olabilir.

Ogrencilerin  dgrenme oriintiilerinin  belirlenmesi ve bdylelikle riskli
ogrencilerin tespit edilmesi, risklerin ortadan kaldirilmasi ve basar1 oraninin

artirtlmasi saglanabilir.
Egitim sisteminde yapilacak degisiklikler icin akademik ve pedagojik
yaklasimlarin belirlenmesinde faydali olabilir.

Kurumsal iretkenligin ve verimliligin artirilmasinda, giincel verileri

kullanarak gelismelere ¢abuk ayak uydurmada etkili olabilir.

Ogrencilerin kendi durumlari takip ederek eksik yonlerini gelistirmelerine

katkida bulunabilir (Long & Siemens, 2011).

2. Har Camel (2016), Biiyiikk Veri’nin egitimde kullaniminin yararlarmi bes

maddede incelemistir:

* Bireysellestirilmis Ogrenme: Gilinlimiizde 6grenme ortamlarinin bireylere

Ozgii hale getirilmesi amaglanmaktadir. Biiyiikk Veri, Ogrencilere ne
O0grenmesi gerektiginin otesinde onlarin ihtiyaclari, tercihleri, arzular veya
kiltiirel gecmislerine dayali olarak nasil 6grenmeleri gerektigi konusunda

kisiye 6zgii - bireysellestirilmis 6grenme imkani saglayabilir.

Uyarlanabilir Ogrenme: Uyarlanabilir 6grenme sistemleri, 6grenci verisini

stirekli bicimde toplaylp yorumlamakta, bireyin ihtiya¢ ve kabiliyetlerine

gbre 6grenme seyrini ve ortamini degistirmektedir.

* Dogru Degerlendirme: Ogrenciler bir aktiviteyi gerceklestirirken onlarin

kameralar, sensorler vb. araglarla gozlemlenmesi sayesinde Ogrencilerin
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basart durumlarim1 daha dogru oOlgen yeni degerlendirme tekniklerini

kullanmak mumkundir.

% Etkili_Geri_Bildirim: Biiyiik Veri 6grencilerden aldigi girdiye kisa siire

icerisinde cevap vererek daha akilli ve etkili bir geri bildirim dongiisii

saglayabilir.

* Performans _Tahmini: Ogrenciler, dijital platformlarla etkilesimde

bulunurken onlara ait etkinlik kayitlar1 da arka planda tutulmaktadir.
Bunlarin analizi ile 6grencilerin davranislari, becerileri ve performanslar
ongoriilebilir. Bu sayede de 6gretmenler, performansi diisiik 6grencilerin

gelisimine odaklanabilirler (Har Camel Y., 2016).

3. West (2012)’e gore ise, “Egitimin kisisellestirilebilmesi teknolojinin en biiyiik
avantajlarindan  biridir ve Biiyiik Veri egitimin kisisellestirilmesinde
ogretmenlere yardimct olmaktadir. Biiyiik Veri analizi; arastirmacilara,
vetkililere veya 6grencilere ogrenmeyle ilgili siiregler hakkinda daha kapsamli
bilgi saglarken, ogrenci performansi ve o6grenme yaklasimlarinin da analiz
edilmesine imkdn sunar. Boylelikle, her bir égrenci i¢in detayli analizler yapilip
ogrenci ihtiyaglart veya gereksinimleri kisiye 6zgii bir bi¢imde arastirilabilir

(West D. , 2012). ” seklinde yaklasim kabul edilmistir.

Bunlarin yani sira egitimde Biiylik Veri uygulamalarindan olan “ézellestirilmis ve
dinamik égrenme programi” ile bireysel olarak Ogrencinin O0grenme geg¢misine
dayanarak toplanan veriler ile Ogrencilere fayda saglayacak bireysel plan ve
programlar olusturulmaktadir. Bu sekilde bireysel anlamda yapilacak diizenleme,
kitlesel olarak ta Ogrenci sonuglarini iyilestirecektir. Ayrica “kariyer tahmini”
uygulamalar1 ile Ogrenci kayitlar1 bireysel olarak analiz edilerek her 6grencinin
ilerlemesi, gii¢lii yanlari, zayifliklari, ilgi alanlar1 hakkinda bilgi sahibi olunabilecek
ve gelecekte hangi kariyerin 6grenci i¢in en uygun olacagi hakkinda kisiye 6zel

bireysel kararlar verilebilecektir (Intellipaat, 2016).
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Burada ki en biiylik soru “Biiyiik Veri’yi egitime nasil entegre edebiliriz?”
olmalidir. Bu sorunun cevabi bize yol gosterecektir. Suan dijital cagda her an her
yerde veri Uretilmektedir. Aslinda her bir 6grenci, 6gretmen, yonetici ve velilerde
stirekli veri Uretmektedir. Klasik takip edilen verilerin yaninda asagida detaylica
siralamaya calistigimiz her bir veri kendi icinde detaylandirilarak Biiyiik Veri
statiisiine donistiiriilebilir. Bu anlamda egitim sektoriinde Biiyiilk Veri statiisiine

dontstiiriilebilecek dogal siirecte tliretilen ve takip amacli depolanan veriler vardir.

Asagida numaralandirilarak ifade edilen 6grenciden elde edilen tiim bu verilerin yan1
sira “anketlerden elde edilen bilgiler cercevesinde hayalleri, beklentileri, goriisleri,
egitmenlerinin yorumlart gibi binlerce satirlik verinin” Once gelistirilecek
uygulamalar ile analiz edilmesi, daha sonrasinda alaninda uzman rehber kisiler
tarafindan yorumlanmasi ve buna dayali planlama yapilmasi en biiyiik hedef

olmalidir.

Okullarda Biiyiik Veri ve teknoloji kullanimi seviyesini dl¢gmek ve siralamak amaci
ile bazi verilere ulasmak gerekmektedir. Asagida Biiyiik Veri'ye ulasma amacinda
elde edilmesi gereken veriler siralanmigtir. Bu verilerin depolanip analiz edilmesiyle
ve anlamlandirilmasiyla Biiyiik Veri bu kurumda kullaniliyor diyebiliriz. Burada ilk
olarak kuruma su soruyu sorabiliriz. E-okul wuygulamast haricinde kurum
tarafindan kullanilan ogrenci bilgilerini kaydeden baska bir uygulamaniz var
mudir? Eger var ise asagidaki verilere verilecek cevaplar daha verimli olacaktir. Bu
sayede kurumda Biiyiik Veri kullanilip kullanilmadigi bilgisi daha net anlasilmis

olacaktir.

Biiylik Veri’nin egitimde kullanilmasi sayesinde her 6grencinin 6grenme siirecini
bireysellestirerek olusabilecek sorunlara ©Onceden ¢Oziim sunabiliriz. Ayrica
kullanilan materyaller hakkindaki veriler ile verimliligi degerlendirebiliriz. Buna
bagli olarak hangi materyal ne kadar verimli sorusuna farkindalig: artirabiliriz. Takip
kalemleri sayesinde istemsizde olsa tartismalara katilimlarini, 6grenme davranislarini
ve performanslarini artirmaya yonelik hamleler yapabiliriz. Alinacak doniitler ile
yapilan takiplerden kopma egiliminde olan riskli 6grenenleri belirleyebiliriz. Asagida
maddeler halinde siralanan bu verileri depolamanm yam sira, BTO veya BDO
yontemleri sayesinde diger sektorlerdeki uygulamalardan, anketlerden faydalanmak

egitim sektoriinede art1 bir deger katacaktir.
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Bu kapsamda kurum bazinda depolanmasi gereken verileri su sekilde siralayabiliriz;
Ogrencinin cinsiyeti,

Ogrencinin yas gruplari,

Osrencinin sinif bilgisi,

Disiplin cezalari,

Ogrencilerin basar: belgesi bilgileri,

Aldig dersler,

Derslerdeki yazili notlar,

Genel agirlikli not ortalamast bilgisi,

© © N o g &~ DR

Deneme sinavi analizleri,

-
o

. Ogrencilerin devamsizlik bilgisi

[N
[N

. Ogrenci ezber hizi, hafiza kuvveti,

=
N

. Ogrencinin ders ¢alisma siiresi,

=
w

. Ogrenciye verilen édev bilgileri,

H
o

. Ogrenci hakkinda demografik bilgiler,

. Ogrencinin aile bilgileri, maddi bilgileri vb.

i
o Ul

. Ogrencinin ders calisma ortam: bilgileri,

-
\'

. Ogrencinin araliksiz ders ¢alisabilme siireleri,

=
oo

. Evinde bilgisayar: ve interneti olan 6grenci sayisi,

[EY
(]

. Dijital i¢eriklerden faydalanan 6grenci sayist,

N
o

. Ogrencinin yeni bir bilgi 6grenme hizi bilgisi,

N
=

. Ogrencilerin internet kullanim aliskanliklari,

N
N

. Online ortamda hangi ders igerigini kag defa izledigi,

N
w

. Online ortamda hangi ders igerigine en son ne zaman eristigi,

N
~

. Ders amagli teknolojiyi en sik kullanma zamanlart (sabah, ogle, aksam) vb.

N
(62}

. Ogrencilerin ilgi alanlar: Hobileri-Fobileri bilgisi,

N
(o3}

. Guinliik - haftalik - aylik planlamasinda hangi derse ne kadar siire ayirdigt
bilgisi,
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Seklinde maddeler halinde siralanan veriler sadece tek boyutlu degil ancak bir ¢ok
acidan ele alinarak depolanip degerlendirilmelidirki Geleneksel Yaklagim’dan farki
olsun. Bu verilerin depolanip yeri geldiginde kitlesel, yeri geldiginde bireysel olarak
analiz edilmesiyle; 6grencilerin gegmisteki toplanan verilerinden gelecekteki

performanslarini tahmin edebiliriz.

4.4.3 Egitim Sektoriinde Biiyik Veri Kullanimina

Yonelik Sorunlar

Biiyiik Veri ve teknoloji kullaniminin egitim sektoriine saglayacagi arti degerlerin
yani sira, egitim sektoriinde ortaya cikabilecek bazi sorunlarada dikkat etmek
gerekmektedir. Bunlarin basinda yukarida III. Bolimde “Biiyiik Veri’de Yasanan
Sorunlar” bashgr altinda da ifade etmeye calistigimiz “Giivenlik” sorunu
gelmektedir. Giivenlik sorununu III. Boliimde “Biiyiik Veri’de Yasanan Sorunlar”
baslig1 altinda detaylica ifade etmistik. III. Boliimde ifade edilen tiim kurumlarin

ortak sorunu olan “Veri giivenliginin saglanmas1” ile ilgili 6zellikle 6grenciler

boyutunda kisisel bazda ele alinmasi gereken en 6nemli sorundur.

Bu sorunun ¢ozimii ise “Biiyiik Veri kaynaklarimin etkin bir sekilde birlikte
kullanilmasini diizenleyecek fakat bu diizenleme yapilirken bireylerin mahremiyetini
koruyacak ve giivenligini saglayacak sekilde denge kuracak bir sistem
olusturulabilmesi” 1ile mumkiindiir. Biiyilk Veri alaninda daha iyi gelisim

gosterebilmesi i¢in verilerin paylagilmasi biiylik bir 6nem arz etmektedir.

Gliniimiiz Diinyasinda onemli eksikliklerden bir tanesi de kisi ya da kurumlarin
“kendilerini olusabilecek mahremiyet simirlarina kars: giivende hissetmemelerinden”

veriyi paylasmak istememeleridir.

Buna olusturulabileck ¢6ziim ise; kisinin 6zel bilgilerini vermeden veri paylasiminda
bulunmasi ile miimkiin olacaktir. Bunun sayesinde giivensizlik hissi olusmadan

dogal bir ortamda paylasilan verilerden yeni is zekalar1 ve hizmetler iiretilebilecektir.
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Ancak burada geneli ilgilendiren sorunlardan daha ¢ok sadece Egitim kurumlarinda
Biiylik Veri Analitigi’nin teknolojik anlamda kullanilmasi sonucu ortaya ¢ikan
sorunlardan bahsedecek olursak, dikkat etmemiz gereken en biiyiik ¢ekince ise belli
bir yagin altindaki 6grencilerin sanal ortamdaki araglarla siirekli ¢evrimici olmasinin

doguracagi sorunlardir.

Burada dikkate deger 3 nokta vardir.

1- Kiigiik yasta dijital teknolojiye yonlendirilen 6grencilerdeki “irade” konusundaki
endiseler. Yani dijital teknoloji ile tanismasinin ve yonlendirilmesinin ardindan
sanal ortam ile iradesine hakim olamayacak kadar erken yasta tanigmasi

sebebiyle ortaya ¢ikacak sorunlar...

2- Dijital ortamda egitim amagl yaptigi her hareketin izlenebilmesi ve bunun
ogrenci tarafindan da bu sekilde biliniyor olmasi da ikinci bir sorundur. Bunun
sebebi 0grenci tarafindan da her hareketinin izlendigi diisiincesi, 6grencilerin
yaraticihigmi ve dogalliim1 kisitlayabilecegi ve ister istemez bazi hareketleri
sinirlayabilecegi ve dogal bir siirecten gegilemeyecegi korkusudur. (Gozetim

Etkisi - Surveillance Effect)

3- Egitim sektoriinde sayisal analistlerden ve veri bilimcilerden yardim almadan
sadece egitmen bazinda verilerin incelenmesi karsilagilabilecek sorunlardan
birisidir. Diger sektorlerde de oldugu gibi karar vericilerin dijital anlamda veya
teknolojik anlamda giincel kalabilmesi ve teknolojik gelismeleri yakindan takip
ederek bunu karar alma siireclerine entegre edebilmeleri ¢ok onemlidir. Egitim
sektoriinde ise okul yonetiminin bu konuya hassasiyetiyle miimkiin olur. Bu
konuda giincel manada bilgili olamayabilirler bu kabul edilebilir ancak bu

konuda uzman ve bilgili kisilerden destek almamalar1 kabul edilemez.

Kurumlarin etkili ve verimli olmasi ve belirlenmis hedeflere ulasabilmesi ancak

teknolojiyi egitime uyarlayabilmeleri ile miimkiin olur aksi halde “oldugu kadar”
diisiincesi Biiylik Veri’yi egitim sektoriine entegre ederken, teknolojinin artilarindan

yeteri kadar faydalanilmadigini ve bu yaklasiminda “Geleneksel Yaklasim’a” gore

artt deger katacak bir farki olmadigini gosterir. Yukarida ifade edilmeye calisilan

104



sorunlarin dogurdugu ¢oztimsiizliikler ve alternatifler kiyaslandiginda ortaya ¢ikacak
fayda maliyet analizi ¢ercevesinde yeni Onlemler alinarak Biiyiik Veri kullanimi
sorunlardan armndirilmis bir sekilde devam etmelidir. Bunun sonucunda egitim
sektorii de dijital ¢aga ayak uydurma pozisyonuna adim atmis olur. Nihayetinde
Biiyiik Veri’nin kurumlara sagladigi faydalar her gecen giin kanitlanmaktadir, egitim

sektorii de bu verilerden elde edilen basaridan nasibini almalidir.

4.5 NESNELERIN INTERNETI EGIiTiM SEKTORU ILE ILiSKiSi

Nesnelerin Interneti uygulama asamasindan daha ziyade, heniiz baslangic
asamasinda olsa da, ozellikle Yapay Zeka ile iliskili disiplinlerle beraber ele
alindiginda “Nesnelerin Interneti & Yapay Zeka” ikilisi karsilikl1 etkilesim icerine
girebilirse egitim sektoriinde de gelecege yon verecek potansiyele sahiptir. Bu
kapsamda diisiinecek olursak, 6zellikle internetin hizla gelisimi ve Biiyiik Veri’nin
potansiyeli bir kirilma noktasi olarak disiiniilebilir. Biiyiilk Veri’yi egitime entegre
ederken, yenilik¢i uygulamalar sebebiyle olusan paradigma degisimini daha da farkl
yonlere ¢evirerek egitsel siirecleri istedigimiz sekilde yonlendirebiliriz. Ancak suanki
teknolojik gelismeye yetisme hizimiz gz oniine alindigma “Nesnelerin Interneti”
uygulamalarinin siniflarda ve okullarda kullanima baslanmasi, i¢cinde bulundugumuz
sartlar gozoniline alindiginda biraz daha siire alacak gibi ancak bu siirenin uzamasi
egitim sektoriindeki bir kistm sorunlarin ¢dziimsiizliiglinliin 6telenmesi anlamina
gelmektedir. Ufak bir arastirma neticesinde “Egitimde Nesnelerin Interneti”

uygulamasi mevcut olan birkag {iniversiteden bahsedebiliriz.

Buna bir drnek verecek olursak; Belgrad Universitesinden bir ekiple yapilan ve
Nesnelerin Interneti’nin en iyi uygulamalari arasinda gosterilen bir uygulamada
arastirmacilar; sicaklik, nem ve karbondioksit seviyeleri de dahil olmak {izere simif
ortaminin farkli yonlerini 6lgmek i¢in algilayicilar kullanmis ve bu faktorleri
Ogrencinin odaklanma diizeylerine baglamaya ¢alismiglardir (Horowitz, 2015). Bu
faktorlerin 0grenme icgin optimal olup olmadigimi belirlemek ic¢in sensorler

kullanilmastir.
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Sonug olarak odaklanma sorunlarimin ¢oziimiine yonelik planlamalar yapilmistir.
Belgrad Universitesindeki bu calisma “Sinifta Nesnelerin Interneti” uygulamasi
olarak gosterilmektedir. Nesnelerin Interneti’nin egitimde uygulanmasi ile
bireysellestirilmis O0grenme ortami olusur. Ayrica sanal ve mobil &grenmenin
listiinliiklerini kullanma olanag artar. Nesnelerin Interneti bu sayede 6grenme
slirecini kolaylastirir ve verimliligi maksimize eder (Altinpulluk, 2018). Bunlarin
hepsi Nesnelerin interneti teknolojilerinin egitsel ortamlara entegre edilmesiyle yani

Biiyiik Veri Analitigi kullanilmasiyla olanakli hale gelebilir (Shaw, 2014).

Nesnelerin Interneti’nin egitimde de kullanimi sayesinde;

* Sanal ve mobil 6grenmenin ustiinliiklerini kullanma olanag: artar.
* Bireysellestirilmis 6grenme olanag: saglar.

#* Ogrenciler igin 6grenme siirecini kolaylastirir.

% Verimliligi artirir ve maliyetleri diigiiriir.

#* Ogretimde yaraticiliga yardimet olur.

Ornegin, kiitiiphane verileri, giris ve ¢ikis saatlerini, kullanim sekillerini ve hangi

kitaplarin agildigini bildirebilir (Educause, 2014).
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5. BOLUM

51 BUYUK VERININ DiGER SEKTORLERDE KULLANIMINA
ILISKIN ORNEKLER

Bu béliimde suan hali hazirda gliniimiizde ki kullanilan Biiyiik Veri (Big Data) ile
ilgili 6rnek vakalar kurum bazinda ele alinarak bu yapilanlarin egitim sektoriine

uygulanabilirligi incelenecektir.

Walmart 2004 yilinda Teradata’nin sayisal ¢oziimleme uzmanlarn ile hangi
miisterinin hangi iirlinii ne zaman aldigi, toplam maliyetlerin ne oldugu, aligveris
sepetlerinde baska neler oldugu gibi verileri igeren devasa veri tabanlarim
incelemiglerdir. Geg¢miste, verinin toplanmasit ve fikirlerin test edilmesi igin
merkezdeki bir ¢alisanin dnceden i¢ine dogmasi gerekirken, glinlimiizde Walmart bu
kadar biiyiikliikte veriye ve daha iyi araclara sahip oldugu i¢in, korelasyonlar1 ¢ok
daha hizli ve ucuz sekilde ortaya ¢ikarip bunlar1 sirket operasyonlarinda kullanarak
biiyiik faydalar saglayabilmistir ve giiniimiizde de fayda saglamaktadir (Schonberger
& Cukier, 2013, s. 61).

Suan giiniimiizden sadece birkag yil Oncesine gittigimizde Biiyiik Veri konusunda
yapilan teknolojik gelismenin nerelere geldigini gorerek Onlimiizdeki yillarda daha
farkli neler gorecegimizi hayal dahi edemiyoruz. Bu kadar logaritmik bir hizla artan
Biiyiik Veri teknolojisi tizerinden 6rnekler verdigimizde sadece bu teknolojiye adapte
olabilen kurumlarin ve sektorlerin nihai hedeflerine ulagabilecegini daha iyi anlamis
Oluruz. Sunuda belirtmeden ge¢memekte fayda var, Biiyilkk Veri’nin tek kaynagi
sosyal medya veya internet ortami degildir, teknolojinin kulanildig1 her yer Biiyiik
Veri i¢in bir kaynak niteligindedir. Gilinlimiizde bir ¢ok isletme kendi veri
kaynaklarimi olusturarak bunlar iizerinden analizler yapmaya ¢alisiyorlar. Ornekler
tizerinden, Biiylik Veri’nin gelisim silirecini ve yapilanlar1 ele almak cok daha
anlamli olacag1 diisiincesiyle asagida orneklere yer veriyoruz. Bu orneklerin bir

kism1 kaynakcada da belirttigim sitelerde internet ortaminda paylagilan verilerden
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olusmakla beraber, bir kism1 Biiyiik Veri ile ilgili okunan kitaplardan, bir kismi ise

tamamiyle birebir diyalog ile ylizylize gériismeler neticesinde derlenmistir.

52 ORNEK VAKALAR UZERINDEN EGITIMDE BUYUK VERI
KULLANIMI

Simdiye kadar ara ara boliim igerisinde degindigimiz sirketlerin Biiyiikk Veri
uygulamalarimi kullanim sekillerinin yan1 sira asagida yeterli sayida O6rnek vaka
tizerinden ifade etmeye calistigimiz “sektéorlerde Biiyiik Veri kullanimina iliskin
orneklere” yer vererek konuyu pekistirmeye calisacagiz. Bu kisimda yukaridaki
Biiyiik Veri’nin diger sektorlerdeki kullamim amaglarini ornekler iizerinden ele
alarak bunlarin egitim sektoriine uyarlanabilirlik derecelerini ele alacagiz ki bu

tezimizin temelini olusturmaktadir.

Egitimde 6grenci notlar1 smav sorular1 ve sonuglari, kisisel kayitlar1 detayli bir
sekilde analiz edilerek 6grencinin hangi konularda eksik oldugu tesbit edilerek buna
gore hedef kitleye yonelik 6devlendirme yapiliyor. Alan ve meslek se¢imi konusunda
ise yapilan analiz sonuglarina gore yetenegi dogrultusunda yonlendirme

yapilabiliyor.

Biiyiik Veri’nin kullanim seklini biraz daha konumuza uygun sekilde giincelleyerek
egitim sektoriine kanalize edecek olursak; 6grenciden elde edilen verileri 6grencinin
bagarisin1  artirmak adina kullanabiliriz.  Egitim sektoriinde Biiyilk Veri’nin
kullanimima yonelik depolanan veya depolanmasi gereken verileri IV. Béliimde
“Egitim Sektoriinde Biiyiik Veri Kullanimi” bashgi altinda 26 madde halinde
siralamistik. Ogrenciler ile ilgili bu verileri elde ettigimiz takdirde, bu verileri
dikkate alarak Biiyiik Veri planlamasi yapabiliriz. Yukarida da 6rnekler {izerinden
ifade edilen diger sektorlerdeki Biiyiik Veri’nin kullanim metotlarindan uygun
olanlart Egitim sektoriine aktarabildigimiz ve bu verileri diizgiin bir sekilde

yorumlayabildigimiz takdirde®;

28 Asagidaki maddeler egitim kurumlarindaki 35 yonetici ile yapilan birebir nitel goriismeler sirasinda
kurumlarinda Biiyiik Veri Kullanimi hakkinda bilgi veren katilimcilarin cevaplari analiz edilerek
ortaya ¢ikarilmistir.
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10.

11.

12.

Bir 6grencinin kisiye 6zel glinliik vakit gecirme verileri not edilerek uyku

diizeni kontrol edilebilir.

Calisma odasmin sekli gozlemlenip oda renginden, aydinlatmasina kadar

Ol¢iimlenip calisma sekli ve 6grenciye uygun verim hizi kesfedilebilir.

Konu c¢alismasindaki tekrar sikligin1 ve anlama kabiliyetini 6lcerek tekrar
sayisi belirlenebilir. Ogrencinin ¢ok tekrar yapiyor olmasi odaklanma sorunu

belirtisi olarak yorumlanip ¢dziime yonelik ¢aligma yapilabilir.

Hangi derste ve hangi konularda iyi - orta - zayif oldugunu 6l¢iip ilk olarak
zayift orta, sonra ortayr iyi, iyiyi de milkemmel seviyeye getirmek

amaglanabilir.

Baslangic ve sene sonu hedeflerini belirlenip bu hedeflere olan uzaklig1 not

edilerek hiz seviyesine yonelik tavsiyelerde bulunulabilir.

Calisma sirasindaki performans diizeyi belirlenip en verimli ¢alisma tiiriiniin

“grup mu, birebir mi” oldugu belirlenebilir.

Denemelerde stirekli yaptigi yanlislar tespit edilerek bu yanlislarin

diizeltilmesi adina yapilacaklar belirlenebilir.

Okul basarisi yada sinav basarisindan hangisinin oncelendigi belirlenerek

uygun ¢alisma stratejisi saptanabilir.

Ogrenci 6lgme-degerlendirmesinde ogrencilerin yetenekleri ve bireysel
gelisimleri analiz edilerek dijital 6grenci portfolyosuna islenebilir.

Ogrencinin giiclii yonleri, gelisim alanlar1, yetenekleri, bireysel 6zellikleri;
kisacasi siire¢ icerisindeki tiim verileri kayit altina alinabilir. Ve bu bilgi
havuzunun 6grencinin gittigi tiim kurumlar ile paylasilmasiyla 6grencinin
yetenekleri dogrulturunda nitelikli ve siireklilik arzeden kararlar alinabilir.
MEB, Biiyilk Veri destekli olgme-degerlendirme konusunda daha fazla
hizmet i¢i seminerler ve sunumlar konferanslar vererek farkindalik
olusturalabilir.

MEB tarafindan egitmenlerin teknolojik araglar1 kullanmasina yonelik

ilgilerinin artirilmasi saglanabilir ve bu konu lizerinde seminerler verilebilir.

109



5.3 HIPOTEZLER VE OLCEKLI SORULAR

Nitel ¢aligmamizda; yoneticiye ilk olarak hipotezimizi soru olarak sorduktan sonra

gegerlilik ve giivenilirligi ispatlanmis Olgekler ig¢inden faktor yiikii, korelasyon

katsayilar1 ve i¢ tutarlilik degisikliligi orami bilgileri en yiiksek olan Olcekler

secilerek bu sorular iizerinden calismamiz degerlendirilmistir. Yoneticiye sorulacak

6lgekli sorular, bu sorularin kaynaklari, sorularin bireysel faktor yiikii, korelasyon

katsayilar1 ve i¢ tutarlilik degisikliligi orani bilgileri agagida verilmistir.

HO: Biiyiik Veri ve teknoloji kullanimi egitim Kalitesini ve 63renmeyi artirmaz.

H1: Artinir.
Tablo 7 Hipotez 1 I¢in Secilmis Olcekli Sorular
i¢ tutarhhik
Varyans(%) &
w Faktor degisikliligi
5 Soru - Korelasyon
Y Yiikii (Cronbach
Katsayisi
Alfa)
2- Ders anlatirken konuyla ilgili verdigi bilgiler 0,79
A 0,89 0,96
doyurucu oluyor mu? (Kogak, 2006) korelasyon
19- Ogrencilerin Ogretme kaynaklarina bagimsiz,
B 0.571 | 5,87 varyans 0,89
acik bir sekilde erisimi saglanir m? (Paktas, 2015)
22- Egitim programlan giiniin gereklerine uygun
C & prog & & ve 0,648 | 8,07 varyans 0,92
sekilde yenilenilir mi? (Paktas, 2015)
25- Ol¢me ve degerlendirme islemleri acik, adil ve
D 0,626 | 5,30 varyans 0,90
onyargisiz midir? (Paktas, 2015)
30- Ders programlarimin éngordiigii bilgi diizeyine
E pros 8 & & y 0,684 | 8,07 varyans 0,92
ulagihr mi? (Paktag, 2015)
31- Ogrencilere verilen akademik damismanhk
F . . o 0,697 | 3,49 varyans 0,92
hizmetleri yeterli midir? (Paktas, 2015)
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HO: Biiyiik Veri ve teknoloji kullanimi 6@rencinin derse katilimim artirmaz.

H1: Artirr.
Tablo 8 Hipotez 2 icin Secilmis Olgekli Sorular
Varyans(%) | T¢tutarllik
E—f Soru Fa.l.(ti.i-r & degisikliligi
s Yiikii Korelasyon (Cronbach
Katsayisi Alfa)
9- Merak uyandirici, ilging sorulariyla 6grencileri motive
0,79
A | ederek derse katilmaya ve 6grenmeye tesvik ediyor mu? 0,72 0,96
korelasyon
(Kogak, 2006)
11 Ogrencilerin derslere aktif katilimi (sunum) saglanir nm? 5,87
B 0,735 0,89
(Paktas, 2015). varyans
14- Konular, kolaydan zora, basitten karmasiga, yakindan 5,87
C A 0,569 0,89
uzaga, somuttan soyuta gore verilir mi? (Paktas, 2015) varyans
26- Ogrencilerin hazir bulunusluk diizeyleri, programin 8,07
D o 0,610 0,92
uygulanmasina uygun ve yeterlimidir? (Paktag, 2015) varyans
40- Ogrencilerin rahatga soru sorup derse katilmalarina imkan 5,87
E o 0,744 0,89
verilir mi? (Paktas, 2015). varyans
HO: Biiyiik Veri ve teknoloji kullanimi Ogretmenin 6gretim kalitesini artirmaz.
H1: Artinir.
Tablo 9 Hipotez 3 i¢in Secilmis Olgekli Sorular
Varyans(%) | I¢tutarhhk
(,_"'f Soru Fa.l.(ti.i.r & degisikliligi
o Yiikii Korelasyon (Cronbach
Katsayisi Alfa)
A | 1- Alanina hikim bilgili bir (")gretmen midir? (Kogak, 2006) 0,84 0,75 0,96
3- Dersi ile ilgili yeni gelismeleri, yenilikleri takip ederek 0.86 0,77 0.96
B | kendini gelistiriyor mu? (Kocak, 2006) ' korelasyon ’
5- Ders kitabi disinda farkh kaynaklardan yaralanarak 0.80 0,71 0.95
C | konulan zenginlestiriyor mu? (Kogak, 2006) ’ korelasyon ’
34- Ogretim elemanlar yeterli bilgi ve beceriye sahip 9,00
- 0,579 0,94
D | midir? (Paktas, 2015) varyans
42- Yoneticiler sorunlan ¢6zebilme becerisine sahip 10,27
- 0,650 0,94
E | midir? (Paktas, 2015) varyans
43- Ogretim elemanlar1 uzmanhk alanlarindaki gelismeleri 0522 9,00 094
F | takip eder mi? (Paktag, 2015) ’ varyans ’
47- Ogretim elemanlan 6lcme ve degerlendirmede tutarh 9,00
0,612 0,94
G | mudir? (Paktas, 2015) varyans
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HO: Biiyiik Veri ve teknoloji kullanim bilgisayar destekli egitime karsi ilgiyi artirmaz.
H1: Artinir.
Tablo 10 Hipotez 4 I¢in Secilmis Olgekli Sorular
Varyans(%) | Ictutarhhk
Fakto & degisikliligi
z Soru akeor BT
o Yiikii Korelasyon | (Cronbach
Katsayis1 Alfa)
11- Ders saati disinda da 6grencilerin anlamadigi konulari 0,77
A 0,51 0,96
anlatiyor, sorularimm ¢oziiyor mu? (Kogak, 2006). korelasyon
15- Bol 6rnek vererek konularin tam anlasilmasini 0,81
B 0,68 0,96
saghyor mu? (Kocgak, 20006). korelasyon
37- Kiitiiphane ve veri tabanlari (internet) 6grencinin akademik 3,49
C 0.727 0,92
ihtiyaclarim yeterince karsilar m? (Paktas, 2015) varyans
48- Derslerin islenisinde modern 6gretim araglari ve 587
D | donammlan (projeksiyon, tepegoz, yaz tahtas, vcd, dvd, 0,583 , 0,89
varyans
bilgisayar) kullamhir mi? (Paktas, 2015)
51- Ogretim elemanlar ders i¢ci sunumlarinda etkili midir? 9,00
E 0,515 0,94
(Paktas, 2015) varyans

54  ANKET DEGERLENDIRMELERI

Calismamiz kapsaminda nicel ve nitel olmak tizere 2 veri setinden faydalanilmistir.

Bu

veri setlerindeki sorulan sorular ile;

1) Biiyiik Veri ve teknoloji kullanimi; “Egitim kalitesini ve dgrenmeyi artirir.”

2) Biiyiik Veri ve teknoloji kullanimi; “Ogrencinin derse kattlimini artirir.”

3) Biiyiik Veri ve teknoloji kullanimi; “Ogretmenin ogretim kalitesini artirr.”

4) Biiyiik Veri ve teknoloji kullanimi; “Bilgisayar destekli egitime karst ilgiyi artirir.”

Hipotezlerinin 6lg¢ekler ¢ergevesinde gegerlilik - giivenilirlik bilgisi ve anlamlilik

derecesi hakkinda bilgiler verilecektir. Olcekli sorularin detaylar1 ve kaynakcalari

yukarida verilmistir. Hipotezlerimizin dogruluk degerini 6lgme amagh katilimcilara

yoneltilen 6lgekli sorular1 4 boliime ayirarak her boliimiin bagina hipotezimizi soru
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olarak sorduktan sonra ?° devaminda olgekli sorular ile goriisme  esnasinda

katilimcilarin fikirleri not edilmistir.

5.4.1 Nicel Veri Seti

Ik veri setinin genel evreni olarak Sakarya ilindeki egitim kurumlarinda c¢alisan
Ogretmen ve yoneticilerdir. Birebir goriismeler ve sosyal medya {izerinden ulasilan
1131 (6gretmen & yonetici) katilimciya anket uygulanmistir. Belirlenen arastirma
konusu kapsaminda genis bir yayin taramasi yapilarak oOlgekler tespit edilmeye
calisilmigtir. SPSS 22.0 programi ile analiz edilmis olan verilerden elde edilen
bulgular yorumsamacit ve dissal perspektif bakis acis1 ile degerlendirilmistir.
llerleyen sayfalarda detayli olarak bu bilgilere deginilecektir. 17 adet
sosyodemografik bilgi formu sorusu ile gegerlilik ve giivenilirligi ispatlanmis
Olgekler iginden faktor yiikii, korelasyon katsayilar1 ve i¢ tutarlilik degisikliligi orani
en yiiksek olan olg¢eklerden hazirlanmis 27 adet Olgekli soruya verilen yanitlar
caprazlama yapilarak degerlendirilmistir. Bu sayede hipotezlerimiz hakkinda 6lgekli
bilgiler elde edilmistir. Bu c¢aprazlama sonucunda 27x17= 459 adet veri
caprazlamasinda analiz yapilirken frekans, yiizde, standart sapma, ki-kare ve

crosstabs istatistik teknikleri kullanilmistir.

Olgeklerden elde edilen bu verilerin ¢oziimlenmesi sirasinda SPSS 22.0 istatistik
programi ile 459 verinin 248 tanesinin “Pearson Chi-Square” degeri 0,05 ten kiiciik
oldugu i¢in anlamli oldugu sonucuna ulasilmigtir. Anlamli olarak elde edilen
verilerin anlamlilik derecelerinin analizlerine ilerleyen sayfalarda detaylica

deginilmistir.

Degerlendirme analizlerine gegmeden asagida 1131 katilimcinin doldurmus oldugu,
sosyodemografik bilgi formuna verilen cevaplarin analizini tablo ve grafik olarak

gostererek on bilgi verme gerekirse®;

2 Olgekli sorulardaki 1. - 8. - 14. ve 22. sorularda hipotezimiz soru olarak sorulduktan sonra
devaminda 6lgekli sorular katilimcilara yoneltilmistir.

%0 yukaridaki grafik {izerinde gosterilen veriler frekans tablolar1 olarak detayli bir sekilde EK-3
(Frekans Tablolar1) olarak Ekler boliimiine eklenmistir.
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Cinsiyet bilgisi olarak, @ Kadin

@ Erkek
Kadin 485, Erkek 646

katilime1 iizerinde anket yapilmistir.

(Kadin %42,9 - Erkek %57,1)

Egitim Durumu; @ Lisans
® Yiksek Lisans
Lisans 717 (%63,4) @ Doktora
Y. Lisans 379 (%33,5)
Doktora 35 (%3,1)
® Kamu

47 8% ® Ozel
Calisilan kurum;

Kamu 590 (%52,2)
Ozel 541 (%47,8) v

@ Ortackul
Ogretim verilen okul tiirii; b
Ortaokul 458 (%40,5)
Lise 673 (%59,5)

40,5%
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Kurumlarinda Biiyiik Veri kullananlar;

Evet 217 (%19,2)

Hayir 914 (%80,8)

Tablo 11 Nicel Calismamiza Katkt Saglayan 1131 Katilimcinin Dagilim

Katilimer Sosyodemografik

Anket Sorulan

1131 Katilimer Cevaplar: ve Analizleri

. Kadin Kadin % Erkek Erkek %
1 | Cinsiyetiniz
485 42,9% 646 57,1%
50 ve
20-30 31-40 41-50
2 | Yasimz iizeri
247 477 315 92
Lisans Yiiksek Lisans Doktora
3 | Egitim Durumunuz
717 (%63,4) 379 (%33,5) 35 (%3,1)
) Evli Evli % Bekar Bekar %
4 | Medeni Durumunuz
833 73,7% 298 26,3%
Kamu Kamu % Ozel Ozel %
5 | Cahstigimz kurum
590 52,2% 541 47,8%
6 Mesleginizde kac yildir 1-5 6-10 11-15 16 iizeri
calistyorsunuz? 247 336 194 354
; Hangi okulda gorev Ortaokul Ortaokul % Lise Lise %
yapiyorsunuz? 458 40,5% 673 59,5%
o ] Miidiir MiidiirYard. | Rehber Ogrt. | Ogretmen
8 | Okuldaki pozisyonunuz nedir?
121 147 176 687
Cok Yetersiz Yetersiz Yeterli Cok Yeterli
9 | Bilgisayar Kullanma Diizeyiniz
15 50 747 319
. Ortaokul Meslek L. Anadolu L. | Fen Lisesi
10 | Ogretim verilen okul tiirii
519 102 443 67
Simiflarimzin teknolojik Cok Yetersiz Yetersiz Yeterli Cok Yeterli
11 | donamiminin yeterlilik diizeyi
. . 109 293 672 57
sizce nedir?
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Kurumunuz derslerde dijital Cok Yetersiz Yetersiz Yeterli Cok Yeterli
12 | arag-gerecleri hangi diizeyde
kullalglmaktadlr? : ' 120 328 008 &
Kurumunuzda Biiyiik Veri (Big Evet Evet % Hayr Hayir %
13 Data) kullaniyor musunuz? 217 19,2% 914 80,8%
Kurumunuzda Deneme sinavi Evet Evet % Hayr Hayr %
1 analizleri bilgisi tutuluyor mu? 803 70,9% 328 29,1%
Kurumunuzda giinliik-haftahk- Evet Evet % Hayr Hayir %
ayhk planlamada hangi derse
o ne kadar siire cahstig1 bilgisinin 410 36,20% 721 63,80%
takibi yapihiyor mu?
Kurumunuzda ders ve Evet Evet % Hayr Hayir %
o0devlendirme ile ilgili sanal
16 | uygulama dékiimlerinin 6grenci
bazh bireysel analizi yapiliyor y o 084 00,5%
mu?
Kurumunuzda égrencilerinizin, Evet Evet % Haywr Haywr %
ders amach teknolojiyi en sik
17 | kullanma zamanlarinin (sabah,
243 21,5% 888 78,5%
0gle, aksam) takibi yapiliyor
mu?

Ek-4 te “Pearson Chi-Square Anlamlilik Dereceleri” tablosunda ¢aprazlama sonucu
olusan 248 anlamli verinin analizinde ulasilan sonuglara en onemlisinden baslamak
lizere sira ile yer verilmistir 81 Burada en onemli ve dikkat edilecek husus,
hesaplanan 459 tane Pearson Chi-Square degerlerinden 248 tanesinin anlamli
¢ikmasidir. Bunun yani sira 248 veriden 172 tanesinin Pearson Chi-Square degeri,
onbinde birler basamagma kadar “0,0000” ¢ikmistir. Ve tam anlamli olarak

hipotezlerimizi dogrular nitelikte oldugu goriilmiistiir.

Ilk olarak hangi sosyodemografik veri kac adet olgekli veri ile anlamli oldugu
iliskisine bakacak olursak; asagida “Sosyodemografik Sorular Anlamhilik Iliskisi”
bashg! altinda tablo halinde “Ekler” béliimiinde siralanmustir. Asagidaki tabloda

sadece genel anlamda hangi sosyodemografik sorunun, &lgekli verilerden

3 Tam olarak hangi veriler oldugunu goérmek isteyen okuyucular tezimizin en sonunda “Ekler”
boliimiinde anket sorulari ve anlamlilik dereceleri kismindan bakabilir.
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olusturulmus kag¢ adet veri ile anlamli oldugu gosterilmistir. Detaylarina bakilirsa
herbir verinin hipotezlerimiz ile minimum maksimum anlamlilik dereceleri
gosterilmistir. Detaylara girmeden sadece bu veriler bile hipotezlerimizin

dogrulandiginm gostermektedir.

Tablo 12 Sosyodemografik Sorular Anlamhlik Tliskisi

Anlamh . Pearson Anlamh . Pearson Chi-
Sosyodemografik ) Sosyodemografik
Oldugu Chi-Square | Oldugu Square
) Sorular Anlamhilik . Sorular Anlamhhk
Kriter . . Kriter .
iskisi Min | Max liskisi Min | Max
Sayisi Sayisi
Bilgisayar Kullanma
17* 0 0,05 0 Calistiginiz kurum
Diizeyi
Dijital arag-gerec )
25* 0 0,05 2% Egitim Durumu 0,00 | 0,02
kullanimi

Sanal uygulama
20* 0 0,04 23* Biiyiik Veri kullanimi 0 0,02
dokiimlerinin analizi

Teknolojik

27* 0 0,0 21* Caligma y1h 0,00 | 0,02
donanim

14* Okul tiirii 0 0,03 4* Cinsiyet 0,02 | 0,04
Teknolojiyi kullanma "

15* 0 0,04 26* Pozisyon 0,00 | 0,01
siklig1

10* Egitim kademesi 0 0,3 12* Yas 0,00 | 0,04
Deneme sinavi analiz

17* bilgisi 0 0,04 1* Medeni Durum 0,04

ilgisi

Derslerin ¢aligma
14* 0 0,03
stireleri bilgisi

Istatistiki analizleri gdzoniinde bulunduracak olursak Pearson Chi-Square degerinin
anlamli olmasi i¢in gereken degerin %0,05 ve altinda olmasi gerekir. Yukaridaki
Tablo 12’ye baktigimizda; 17 verinin ¢aprazlanmasinda 15 tanesinin %0,05
degerinden ¢ok diisiik olan virgiilden sonra 5. basamaga kadar sifir ¢iktigi
goriilmistiir. Bu da bize 6lgekli anketimizin dogruluk payini ve hipotezlerimizin

dogruluk derecesinin 6nemini gostermektedir.
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Sosyodemografik sorulardan oOlgekli sorular ile en fazla kriter sayisinda anlamli

olandan en az kriter sayisinda anlamli olana dogru siralama yapacak olursak;

1)

2)

3)

4)

Ik olarak yukaridaki tabloda 4 adet hipotezimizi dogrulama amagcli sorulan
27 0Olgekli sorunun 27 tanesi ile birebir anlamli ¢ikarak “Simiflarinizin
teknolojik donaniminin  yeterlilik diizeyi sizce nedir?”’ sosyodemografik
sorusuna verilen cevaplarda siniflarin teknolojik donaniminin yeterlilik diizeyi
arttikca egitim sektoriinde Biiyiik Veri kullanimi gerekliligi diislincesi artig
gostermektedir. Buradan sunu c¢ok net soyleyebiliriz ki teknolojik
donaniminin yeterlilik diizeyi tim hipotezlerimizle tam anlamli ¢ikmistir.
ikinci olarak tabloda 27 sorudan 25 tanesi ile anlamli olan “Kurumunuz
derslerde dijital arag-geregleri hangi diizeyde kullanmaktadir?” sorusuna
verilen cevaplarla 6l¢ekli sorular arasindaki baglant1 ve iliski hipotezlerimizin
dogruluk derecesini gostermektedir. Bu da bize gosteriyorki dijital arag gereg
kullanim1 egitim kurumlarinda arttikga egitim sektdriinde Biiylik Veri
destekli teknoloji kullanim1 dogru orantili olarak artig gosterecektir.

Buradaki asil 6nemli ve Biiylik Veri ile birebir ilgili olan soru,
“Kurumunuzda Biiylik Veri (Big Data) kullaniyormusunuz?” Sorusuna
verilen cevaplar ile dlgekli sorulara verilen cevaplar arasinda 27 sorudan 23
tanesi ile birebir anlamli ¢ikmuistir. Bu da bize gosteriyorki bireysel anlamda
Biiyiik Veri kullanan kurumlarin yaklasik olarak tamaminda, Biiyiik Veri
kullaniminin negatif yonleri géz 6niinde bulundurulmadan egitim sektoriiniin
basarisina katki saglayacagi diisiincesi 6n plana ¢ikmaktadir. Bu verileri
kullanan kisilerin bu sekilde cevaplar vermesi de kurumlarinda Biiyiik
Veri’yi kullanarak basariya ulasildigini yani test edilip onaylandigi
sonucunu ortaya ¢ikarmaktadur.

Bir diger anlamli veriye gelecek olursak; “Kurumunuzda ders ve
Odevlendirme ile ilgili sanal uygulama dokiimlerinin 6grenci bazli bireysel
analizi yapiliyor mu? ” sorusuna verilen cevaplar 27 6lgekli sorudan 20 tanesi
ile birebir anlamli ¢ikmistir. Dikkat edilirse teknolojiye hakim olan, 6grenci
verilerini depolayan analizini yapan kisiler egitim sektoriinde Biiyiik Veri
destekli teknoloji kullanimu ile ilgili pozitif yonde olumlu ve anlamli cevaplar

vermistir.
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5) Son olarak “Medeni Durum” ve “Calistiginiz Kurum” ile ilgili Biyiik Veri
kullanim 1iligkisi anlamsiz ¢ikarak calisilan kurumdan bagimsiz ve medeni

durumdan bagimsiz bir sekilde Biiyiik Veri kullanma basaris1 olmaktadir.

En anlamli ¢ikan ilk 4 veriyi ve en anlamsiz olan 2 veriyi yukarida maddeler halinde
ifade ettik. Bu verilerin detaylar1 tablodan incelenebilir. Genel anlamda anlamlilik
derecelerini  ele aldigimiz  sosyodemografik nicel veri analizlerini burada
sonlandirarak hipotezlerimizin bu verilere gore anlamlilik derecelerini tek tek

yorumlayacak olursak;
Hipotez 1 Icin Ortaya Cikan Nicel Veri Sonuclari

“Biiyiik Veri ve teknoloji kullanimi; egitim kalitesini ve 6grenmeyi artirir.”
hipotezi ile ilgili katilimcilara yoneltilen sorular, “Hipotez 1 Igin Secilmis Olcekli
Sorular” tablosunda kaynaklariyla agiklanmistir. Bu tablodaki olgekli sorularin

sosyodemografik sorulardan elde ettigimiz veriler ile gaprazlama51nda32.

Tablo 13 Hipotez 1 ile Anlaml Citkan Sosyodemografik Veriler

Pearson Chi-Square
o
o 2
z| 3
Sosyo- " ] N | O
No ¥ Olgekli Soru | Asymp
Demografik Soru o = Si
o | = . Sig.
= | @ | Value |df
I | o (2-
‘© sided)
1 | Cinsiyet Biiyiik Veri egitim kalitesi iligkisi 1 1 | 10,249° | 4 0,04
2 |Yas Biiyiik Veri egitim kalitesi iligkisi 1 1 | 49,908 |12 | 0,00
3 |Calismayih Biiyiik Veri egitim kalitesi iligkisi 1 1 [113,497°|16| 0,00
4 | Egitim kademesi Biiyiik Veri egitim kalitesi iliskisi 1 1 |59301° | 4 0,00
5 |Pozisyon Biiyiik Veri egitim kalitesi iliskisi 1 1 |125,074°|12| 0,00
Bilgisayar kullanma - C e a
6 dizeyi Biiyiik Veri egitim kalitesi iliskisi 1 1 | 48,018" |12 | 0,00

%2 Bu tabloda sar1 renkte gosterilen ilk soru 1. Hipotezimizdir. Devamindaki sorular ise Slgekli
sorulardir. Ekler kisminda bulunan diger tiim tablolarda da ayni sekilde sar1 renkte gosterilen ilk
sorular hipotezlerimizden olusmaktadir.
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7 | Okultard Biiyiik Veri egitim kalitesi iligkisi 79,534° [12| 0,00

8 | Teknolojik donanim | Biliyiik Veri egitim kalitesi iligkisi 77,164° | 12| 0,00

o | Diiitalarag-gerec | pu vk Veri eitim kalitesi iliskisi 42,379° | 12| 0,00
kullanimi

10 | Teknololiyi Biyiik Veri egitim kalitesi iligkisi 17,643° | 4 | 0,00
kullanma sikhgi
Blyuk Veri T C . e . a

11 Biiyiik Veri egitim kalitesi iligkisi 41,958° | 4 0,00
kullanimi
D

12 | Ccneme sinavi Bilyiik Veri egitim kalitesi iliskisi 14,287° | 4 | 0,01
analiz bilgisi

13 | Cinsiyet Ogretmen bilgi doyuruculugu 11,645 | 4 | 0,02

14 | Calisma yil Ogretmen bilgi doyuruculugu 31,843° |16 | 0,01

15 | Pozisyon Ogretmen bilgi doyuruculugu 45,281° |12 | 0,00

16 | Teknolojik donanim | Ogretmen bilgi doyuruculugu 35,502° [12| 0,00

17 Dijital arac-gereg Ogretmen bilgi doyuruculugu 39,914° [12| 0,00
kullanimi

18 Teknolojiyi Ogretmen bilgi doyuruculugu 16,861° | 4 | 0,00
kullanma siklig & g1 doy & ! !
Blyuk Veri s " . a

19 kullanimi Ogretmen bilgi doyuruculugu 67,982° | 4 0,00
Deneme sinavi . - o a

20 analiz bilgisi Ogretmen bilgi doyuruculugu 27,209° | 4 0,00
Derslerin Calisma . oo o a

21 | . S Ogretmen bilgi doyuruculugu 26,773 | 4 0,00
streleri bilgisi
Sanal uygulama s oo o a

22 dbkiimlerinin analizi Ogretmen bilgi doyuruculugu 35,680° | 4 0,00

23 |Yas Ogretme kaynaklarina erisim 23,558° |12 | 0,02

24 | Calismayih Ogretme kaynaklarina erisim 43,983° |16 | 0,00

25 | Egitim kademesi Ogretme kaynaklarina erisim 12,313% | 4 0,02

26 | Pozisyon Ogretme kaynaklarina erisim 63,581° | 12| 0,00

27 Bl.!glsa.yar kullanma Ogretme kaynaklarina erisim 29,698° |12 0,00
dizeyi

28 | Teknolojik donanim | Ogretme kaynaklarina erisim 70,770° | 12| 0,00

29 Dijital arac-gereg Ogretme kaynaklarina erisim 51,583° [12| 0,00
kullanimi

30 Teknolojiyi . Ogretme kaynaklarina erisim 9,814° | 4 | 0,04
kullanma sikhgi

31 Blyuk Veri Ogretme kaynaklarina erisim 61,912° | 4 | 0,00
kullanimi

32 Deneme sinavi Ogretme kaynaklarina erisim 16,653° | 4 | 0,00

analiz bilgisi
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Derslerin Calisma

33 | . S Ogretme kaynaklarina erisim 21,624° | 4 | 0,00
sireleri bilgisi
Sanal I . . .
34 ?.n? uygy ?ma .. | Ogretme kaynaklarina erigim 27,590° | 4 0,00
doékimlerinin analizi
35 | Calismayih Egitim programlari yenilenmesi 30,062° |16 | 0,02
36 | Pozisyon Egitim programlari yenilenmesi 84,559° | 12| 0,00
37 Bl_!glsa.yar kullanma Egitim programlari yenilenmesi 22,7437 12| 0,03
dizeyi
38 | Teknolojik donanim | Egitim programlari yenilenmesi 81,811° |12 | 0,00
39 Dijital arag-gereg Egitim programlari yenilenmesi 83,280° |12 | 0,00
kullanimi
Buyuk Veri Yeas . . a
40 kullanim Egitim programlari yenilenmesi 53,500° | 4 0,00
Deneme sinavi . . . a
41 analiz bilgisi Egitim programlari yenilenmesi 17,374° | 4 0,00
42 D"ersler.ln 'Ca'l|'§ma Egitim programlari yenilenmesi 17,819° | 4 0,00
streleri bilgisi
Sanal uygulama S . . a
43 dbkiimlerinin analizi Egitim programlari yenilenmesi 21,759° | 4 0,00
44 | Calisma yil Olgme Ye degerlendirme igslemlerinin 31329° | 16| 0,01
seffafligi
45 | Egitim kademesi Olgme Ye degerlendirme islemlerinin 18,637 | 4 0,00
seffafligi
46 | Pozisyon Ol degerigiigiime 80,600° [12 | 0,00
islemlerinin seffafhig:
a7 B{!glsa'yar kullanma | Olgme Ye degerlendirme islemlerinin 36,833 [12| 0,00
dizeyi seffafligi
a8 | okul tiirii Olgme Ye degerlendirme islemlerinin 31,066° | 12| 0,00
seffafligi
. Olgme ve degerlendirme islemlerinin a
49 | Teknolojik donanim . 71,674° | 12 0,00
seffafligi
50 Dijital arag-gereg Olgme Ye degerlendirme islemlerinin 50.427° | 12| 0,00
kullanimi seffafligi
51 Blyik Veri Olgme Ye degerlendirme islemlerinin 43243 | 4 0,00
kullanimi seffafligi
52 Dfarsler.ln .(;a.ll_sma Olgme Ye degerlendirme islemlerinin 10,681° | 4 0,03
sireleri bilgisi seffaflig
53 S?ne.n.l uygylz.ama N Olgme Ye degerlendirme islemlerinin 12,295° | 4 0,02
doékimlerinin analizi | seffaflig
54 |Yas Ders programlarinin bilgi diizeyi 26,522° | 12| 0,01
55 | Calismayih Ders programlarinin bilgi diizeyi 68,858° | 16 | 0,00
56 | Egitim kademesi Ders programlarinin bilgi diizeyi 20,286° | 4 0,00
57 | Pozisyon Ders programlarinin bilgi diizeyi 172,031°| 12| 0,00
58 Bilgisayar kullanma Ders programlarinin bilgi diizeyi 76,183% | 12 0,00

dizeyi
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59 | Okul tiri Ders programlarinin bilgi diizeyi 59,955° [12| 0,00
60 | Teknolojik donanim | Ders programlarinin bilgi diizeyi 187,251°| 12| 0,00
61 Dijital arac-gereg Ders programlarinin bilgi diizeyi 98,718° |12 | 0,00
kullanimi
Blyuk Veri S e a
62 kullanimi Ders programlarinin bilgi diizeyi 40,311° | 4 0,00
63 Den?m? slln.aw Ders programlarinin bilgi diizeyi 20,119° | 4 0,00
analiz bilgisi
D -
64 “ersler.m .Ca.ll-sma Ders programlarinin bilgi diizeyi 14,655° | 4 0,01
sireleri bilgisi
Sanal uygulama S e a
65 dskiimlerinin analizi Ders programlarinin bilgi diizeyi 13,018° | 4 0,01
66 | Calismayih Akademik danigmanlik yeterliligi 48,058° |16 | 0,00
67 | Pozisyon Akademik danismanlik yeterliligi 41,038% | 12 0,00
68 | Okul thri Akademik danigsmanlik yeterliligi 25,956° | 12 0,01
69 | Teknolojik donanim | Akademik danismanlik yeterliligi 50,303° |12 | 0,00
70 Dijital arac-gereg Akademik danismanlik yeterliligi 53,117° [12| 0,00
kullanimi
71 Teknolojiyi . Akademik danigsmanlik yeterliligi 16,279° | 4 0,00
kullanma sikhgi
Blylk Veri . i a
72 Akademik danigsmanlik yeterliligi 45,973 | 4 0,00
kullanimi
73 Dengmg S.m.aVI Akademik danismanlik yeterliligi 15,864° | 4 0,00
analiz bilgisi
74 Dfersler.ln .Ca.ll.s,ma Akademik danismanlik yeterliligi 23,287° | 4 | 0,00
streleri bilgisi
75 |Sanaluygulama g0 ik danismanlik yeterliligi 13,599° | 4 | 0,01
doékimlerinin analizi

Yukaridaki sonuglara detayli bir sekilde bakildiginda, soru olarak yoneltilen 1.
Hipotezimiz ile birebir anlaml ¢ikan “Pearson Chi-Square” degeri “0” ¢ikan birgok
veri bulunmaktadir. Burada sira ile baktigimizda ilk “0” ¢ikan veriye baktigimizda,
“Bilgisayar Kullanma Diizeyi” bilgisi “Pearson Chi-Square” degeri “0” ¢ikarak tam

anlamli oldugu sonucuna varilmaistir.
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Yani bilgisayar kullanma diizeyi seviyesi arttikca “Biiyiik Veri ve teknoloji
kullamim; egitim Kalitesini ve 68renmeyi artirir.” Hipotezimizi tam anlamli

olarak dogrular nitelikte cevaplar verilmistir™.

Tablo 14 Sosyodemografik Sorular ile 1. Hipotezin Anlamlilik Iliskisi

Pearson Chi-
Anlamh Square
) ) ... | Hipotez | Olgekli | Oldugu | 005 | 005
Olcekli Sorular Anlamhlik Iliskisi . Altinda | Altinda
No Soru No | Kriter
En En
Sayis1 | pisiik | Yiiksek
Deger | Deger
Biiyiik Veri egitim kalitesi iligkisi 1 1 12 0 0,04
Ogretmen bilgi doyuruculugu 1 2 10 0 0,02
Ogretme kaynaklarina erisim 1 3 12 0 0,04
Egitim programlar1 yenilenmesi 1 4 9 0 0,02
Olgme ve degerlendirme islemlerinin seffaflig 1 5 10 0 0,01
Ders programlarmnin bilgi diizeyi 1 6 12 0 0,01
Akademik danigsmanlik yeterliligi 1 7 10 0 0,01

Yukaridaki “Hipotez 1 ile Anlamli Cikan Sosyodemografik Veriler” tablosu ve buna
bagli olarak devamindaki “Sosyodemografik Sorular ile 1. Hipotezin Anlamlilik
Iligkisi” tablosu” detayli olarak incelenirse, soru numarasi 1 olan soru 1.
Hipotezimizin soru olarak sorulmus halidir, bu soru ve bu sorudan sonraki 2. sorudan
7 . soruya kadar olan 6l¢ekli sorularin tamami 1. Hipotezimizi ilgilendiren sorulardir.
Bu sorularin tamaminda sosyodemografik verilerle anlamlilik derecelerine
bakildiginda minimum Pearson Chi-Square degeri “0” c¢ikarak sorularin tamami
hipotezimizi tam anlamli olarak dogrulamistir. Dolayisiyla 1. Hipotezimiz olan
“Biiyiik Veri ve teknoloji kullanimi; egitim kalitesini ve 6grenmeyi artirir.”
Hipotezini dogrulayici nitelikte cevaplar verilmistir ve hipotezimizin dogrulugu

ispatlanmistir.

3 jIk hipotezimiz icin nicel verilerden olusan SPSS dokiimlerinin detayli bir sekilde tablolarini ve
anlamlilik derecelerini yazdiktan sonra, sayfa sayismin artmamasi i¢in diger hipotezlerimizde sadece
hipotezimizin dogrulandigini gosteren verileri ifade ederek tablolar1 tezimizin sonuna “Ekler” kismina
ilave edecegiz. Okuyuculardan detaylari merak edenler buradan bakabilir.
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Hipotez 2 Icin Ortaya Cikan Nicel Veri Sonuclart

“Biiyiitk Veri ve teknoloji kullanimi; o6grencinin derse katilmimi artirir.”
hipotezi ile ilgili katilimcilara yoneltilen sorular, “Hipotez 2 Igin Secilmis Olcekli

Sorular®*”

tablosunda kaynaklariyla agiklanmistir. Bu tablodaki 6lg¢ekli sorularin
sosyodemografik sorulardan elde ettigimiz veriler ile caprazlamasinda “Hipotez 2 ile
Anlamli Cikan Sosyodemografik Veriler” tablosu ortaya ¢ikmistir. Tablodaki
sonuglara detayli bir sekilde bakildiginda, soru olarak yoneltilen 2. Hipotezimiz ile
birebir anlamli ¢ikan “Pearson Chi-Square” degeri “0” ¢ikan birgok veri
bulunmaktadir. Burada sira ile ilk “0” ¢ikan veriye baktigimizda, “Bilgisayar
Kullanma Diizeyi” ve “Biiyiik Veri Kullanimi1” bilgisi “Pearson Chi-Square” degeri
“0” cikarak tam anlamli oldugu sonucuna varilmistir. Yani bilgisayar kullanma
diizeyi seviyesi ve Biiyilk Veri kullanimi arttikga “Biiyiik Veri ve teknoloji

kullanim; 68rencinin derse katilimuni artirir.” Hipotezimizi tam anlaml olarak

dogrular nitelikte cevaplar verilmistir.

Ekler kismindaki Tablo 22°yi daraltarak sadece 2. Hipotezimizi anlamli hale getiren

ve anlaml1 sonuglar ¢ikan verileri siralayacak olursak;

Tablo 15 Sosyodemografik Sorular ile 2. Hipotezin Anlamlilik iliskisi

Pearson Chi-
Anlamh Square
-- . ... | Hipotez | Olgekli | Oldugu | 005 | 005
Olgekli Sorular Anlamhhk Iliskisi _ Altinda | Altinda
No Soru No | Kriter En En

Sayis1 | Disiik | Yiiksek
Deger | Deger

Derse katilim 2 8 13 0 0,03
Ilging sorularla 6grenmeye tesvik 2 9 11 0 0,03
Derslere aktif katilim 2 10 8 0 0,01
Konularin somuttan soyuta verilisi 2 11 6 0 0,03
Ogrencilerin hazir bulunusluk diizeyleri 2 12 11 0 0,01
Ders esnasinda soru sorma 2 13 6 0 0,02

% Ekler kismina sira numarast ile tablolar dahil edilmistir.

124




Ekler kismindaki “Hipotez 2 ile Anlamli Ctkan Sosyodemografik Veriler” tablosu ve
buna bagli olarak c¢ikartilan yine yukaridaki “Sosyodemografik Sorular ile 2.
Hipotezin Anlamlilik Iliskisi” tablosu” detayl olarak incelenirse, soru numarasi 8
olan soru 2. Hipotezimizin soru olarak sorulmus halidir, bu soru ve bu sorudan
sonraki 9. sorudan 13. soruya kadar olan 6lgekli sorularin tamami 2. Hipotezimizi
ilgilendiren sorulardir. Bu sorularin tamaminda sosyodemografik verilerle anlamlilik
derecelerine bakildiginda minimum Pearson Chi-Square degeri “0” ¢ikarak sorularin
tamami1 hipotezimizi tam anlamli olarak dogrulamistir. Dolayisiyla 2. Hipotezimiz
olan “Biiyiik Veri ve teknoloji kullammmi; 6grencinin derse katihmim artirir.”
Hipotezini dogrulayici nitelikte cevaplar verilmistir ve hipotezimizin dogrulugu

ispatlanmistir.
Hipotez 3 I¢in Ortaya Cikan Nicel Veri Sonuglart

“Biiyiik Veri ve teknoloji kullamimi; ogretmenin ogretim kalitesini artirir.”
hipotezi ile ilgili katilimcilara yoneltilen sorular, “Hipotez 3 Icin Segilmis Olcekli

Sorular®”

tablosunda kaynaklariyla aciklanmistir. Bu tablodaki 6l¢ekli sorularin
sosyodemografik sorulardan elde ettigimiz veriler ile caprazlamasinda “Hipotez 3 ile
Anlamli Cikan Sosyodemografik Veriler” tablosu ortaya c¢ikmistir. Tablodaki
sonuglara detayli bir sekilde bakildiginda, soru olarak yoneltilen 3. Hipotezimiz ile
birebir anlamli ¢ikan “Pearson Chi-Square” degeri “0” ¢ikan bircok veri
bulunmaktadir. Burada sira ile ilk “0” ¢ikan veriye baktigimizda, “Bilgisayar
Kullanma Diizeyi” bilgisi “Pearson Chi-Square” degeri “0” ¢ikarak tam anlamli
oldugu sonucuna varilmistir. Yani bilgisayar kullanma diizeyi seviyesi arttikca
hipotezimizi tam anlamli olarak dogrular nitelikte cevaplar verilmistir. Ekler

kismindaki Tablo 23’1 daraltarak sadece 3. Hipotezimizi anlamli hale getiren ve

anlamli sonuglar ¢ikan verileri siralayacak olursak;

% Ekler kismina sira numarast ile tablolar dahil edilmistir.
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Tablo 16 Sosyodemografik Sorular ile 3. Hipotezin Anlamlilik Iliskisi

Pearson Chi-
Anlamh Square
" . ... |Hipotez | Olgekli | Oldugu | 005 | 005
Olcekli Sorular Anlamhhik Iliskisi ) Altinda | Altinda
No Soru No | Kriter
En En
Sayis1 | pisiik | Yiiksek
Deger | Deger
Ogretmenin 6gretim kalitesi 3 14 8 0 0,03
Ogretmenlerin alanina hakimiyeti 3 15 8 0 0,01
Ogretmenlerin yenilikleri takibi 3 16 12 0 0,02
Ogretmenlerin farkh kaynaklardan yaralanmasi 3 17 6 0 0,02
Ogretmenlerin yeterli bilgi ve beceri diizeyi 3 18 5 0 0,01
Ogretmenlerin sorunlar1 ¢ozebilme becerisi 3 19 8 0 0,05
Ogretmenlerin alanlarindaki gelismeleri takibi 3 20 6 0 0,01
Ogretmenlerin 8lgme ve degerlendirme tutarlilig 3 21 9 0 0,05

Yukaridaki tablo detayli olarak incelenirse, soru numarasi 14 olan soru 3.
Hipotezimizin soru olarak sorulmus halidir, bu soru ve bu sorudan sonraki 15.
sorudan 21. soruya kadar olan 6l¢ekli sorularin tamami 3. Hipotezimizi ilgilendiren
sorulardir. Bu sorularin tamaminda sosyodemografik verilerle anlamlilik derecelerine
bakildiginda minimum Pearson Chi-Square degeri “0” ¢ikarak sorularin tamami
hipotezimizi tam anlamli olarak dogrulamistir. Dolayisiyla 3. Hipotezimiz olan
“Biiyiik Veri ve teknoloji kullamimi; 6gretmenin ogretim kalitesini artirir.”
Hipotezini dogrulayici nitelikte cevaplar verilmistir ve hipotezimizin dogrulugu

ispatlanmistir.
Hipotez 4 I¢in Ortaya Cikan Nicel Veri Sonuglart

“Bilyiik Veri ve teknoloji kullamimu; bilgisayar destekli egitime kars:i ilgiyi
artirir.” hipotezi ile ilgili katilimeilara yoneltilen sorular, “Hipotez 4 I¢in Segilmis
Ol¢ekli Sorular®® ” tablosunda kaynaklariyla agiklanmustir. Bu tablodaki 6lgekli
sorularin sosyodemografik sorulardan elde ettigimiz veriler ile g¢aprazlamasinda

“Hipotez 4 ile Anlamli Cikan Sosyodemografik Veriler” tablosu ortaya ¢ikmustir.

% Ekler kismina sira numarast ile tablolar dahil edilmistir.
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Tablodaki sonuglara detayli bir sekilde bakildiginda, soru olarak yoneltilen 4.
Hipotezimiz ile birebir anlamli ¢ikan “Pearson Chi-Square” degeri “0” ¢ikan bir¢cok
veri bulunmaktadir. Burada sira ile ilk “0” ¢ikan veriye baktigimizda, “Bilgisayar
Kullanma Diizeyi” bilgisi “Pearson Chi-Square” degeri “0” ¢ikarak tam anlaml
oldugu sonucuna varilmistir. Yani bilgisayar kullanma diizeyi seviyesi arttikca
“Bilyiik Veri ve teknoloji kullamim; bilgisayar destekli egitime kars:i ilgiyi
artirir.” Hipotezimizi tam anlamli olarak dogrular nitelikte cevaplar verilmistir.
Ekler kismindaki Tablo 24’0 daraltarak sadece 4. Hipotezimizi anlamli hale getiren

ve anlamli sonuglar ¢ikan verileri siralayacak olursak;

Tablo 17 Sosyodemografik Sorular ile 4. Hipotezin Anlamhilik Iliskisi

Pearson Chi-
Sleekli Anlamh | Square
_ cekli
.. . rF Hipotez Oldugu | 005 |0.05
Olgekli Sorular Anlamhhik Iliskisi Soru ) Altinda | Altinda
No Kriter
No En En
Sayist | pisiik | Yiiksek
Deger | Deger
Bilgisayar destekli egitime ilgi 4 22 8 0 0,03
Ders saati diginda anlagilmayan konularm anlatim1 4 23 10 0 0,03
Akilli tahta kullanimi ile konularin anlagilmasi 4 24 11 0 0,05
Veri tabanlarinin Ogrencinin ihtiyaglarini karsilamasi 4 25 10 0 0,05
Ders islenisinde modern 6gretim araglarinin kullanimi 4 26 7 0 0,01
Ogretmenlerin ders i¢i sunumlarinda etkililik 4 27 10 0 0,01

Yukaridaki tablo detayli olarak incelenirse, soru numarast 22 olan soru 4.
Hipotezimizin soru olarak sorulmus halidir, bu soru ve bu sorudan sonraki 23.
sorudan 27. soruya kadar olan 6l¢ekli sorularin tamami 4. Hipotezimizi ilgilendiren
sorulardir. Bu sorularin tamaminda sosyodemografik verilerle anlamlilik derecelerine
bakildiginda minimum Pearson Chi-Square degeri “0” ¢ikarak sorularin tamami
hipotezimizi tam anlamli olarak dogrulamistir. Dolayisiyla 4. Hipotezimiz olan
“Biilyiik Veri ve teknoloji kullamimi; bilgisayar destekli egitime karsi ilgiyi
artirir.” Hipotezini dogrulayict nitelikte cevaplar verilmistir ve hipotezimizin

dogrulugu ispatlanmistir.
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Yukarida 4 hipotezimiz ile ilgili ortaya ¢ikan sonuglar tablo halinde detayli bir
sekilde “Ekler” kisminda verilmistir. Tlim bu sonuglara bakildiginda 4 hipotezimizin

tamaminin dogrulugunun ispatlandig: goriilmektedir.

Yukarida SPSS sonuglarina gore analiz edilen 1131 katilimcimin veri analizleri
sonug¢larinda Pearson Chi-Square degerleri “0” ¢ikan o kadar ¢ok fazla veri olmasi,
hangi degerden bahsedilecegi sayfa sayisini artirmamak adina bir cekimserlige
neden olmugstur. Sadece ortaya ¢ikan bu verilerin degerlerinden analiz yapilarak bir
makale olusturulabilir. Bu konu diistiniilerek ilerleyen zamanlarda yapilmasi
planlanan ¢alismamiza konunun detaylar: birakilmigtir. Bu noktadan sonra 1131 kisi
ile yapilmis nicel veri analizleri dokiimlerinden sonra 35 kisi ile yapilmis nitel veri

analizlerine gegcmek konu biitiinliigiinii saglamak ag¢isindan faydali olacaktir®’,

5.4.2 Nitel Veri Seti

Ikinci veri seti icin nitel calisma planlandifindan bilgiye ulasirken tiim evrene
ulagmadaki sorun sebebi ile populasyon igerisindeki drneklemimiz, Sakarya ilindeki
Ozel Ogretim ve kamu kurumunda c¢alisan, okul bilgilerine hakim yonetici
konumunda olan 35 katilimcidir. Katilimeilar ile yiiz yiize gorlismeler sirasinda
“Egitim sektoriinde Biiylk Veri destekli teknoloji kullanimi” konulu dlgek
uygulanmistir. Hipotezimizi Ol¢limlemeye yarayan sorular {izerinden her bir
yoneticinin 30 ila 45 dakika silireyle konu hakkinda agik uclu bir sekilde goriisleri
alimmigtir. Ardindan her bir gériisme ¢oziimlenip metne dokiilerek elde edilen veri

seti ikincil veri olarak arastirmamizda kullanilmastir.

Calismamizda nitel veri toplama araglarindan biri olan “yari-yapilandirilmis
gortigsme formu” kullanmilmistir. Kvale, nitel ¢alisma siirecini bir madenci benzetmesi
ile; “Nasil ki bir madencinin maden aramak i¢in derinlemesine bir kazi yapmasi

gerekiyorsa arastirmact da ortaya cikarmak istedigi sonuglara yonelik sordugu

3735 Kisi ile birebir yiizyiize goriismeler sonucu ortaya ¢ikan nitel veri analizlerine daha fazla yer
ayirabilmek ve sayfa sayisini daha fazla artirmamak adina nicel veri analizlerini burada sonlandirarak
nitel veri analizlerinin dékiimlerine gegiyoruz. Nicel verilerin anlamlilik degerlerini gésteren tablolar
detayli incelenirse birebir anlamli bir ¢ok veriden bahsedilemedigi sadece en Onemlilerinden
bahsedildigi goriilmektedir.
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sorularla katilimcilarin diisiincelerini, duygularini, diisiiniis tarzini, olaya bakis
acilarini, algilarin1 ve yorumlarini 6grenmeye calisir (Gogmen, 2017).” diyerek
aciklamistir. Nitel veri, belki de hicbir zaman, deneyci ve istatistik iizerine
yogunlasan bir beyni doyuracak veriler ve sonuglar ortaya koyamayacaktir, fakat
nitel yapilmasi1 gereken bir ¢aligmanin gerektigi gibi yapildiginda ortaya ¢ikaracagi
etkiyi ve derinligi de verebilmek sadece nitel aragtirmayla miimkiin olmaktadir

(Gogmen, 2017). Bu sebeple calismamizdaki nitel verilerin 6nemi biiyiiktiir.

Derinlemesine goriisme (DG) katilimcilarin, belirli bir fikir, durum yada program
hakkindaki goriislerini incelemek ic¢in siirli sayida katilimei ile yapilan yogun,
kisisel miilakatlar igeren nitel bir arastirma teknigidir (Go¢men, 2017). Bu tanimdan
yola ¢ikarak goriismelerimiz nitel bir veri toplama ydntemi olabilmesi igin 35
katihmer Kkitlesi  {izerinde, derinlemesine detayli agik uc¢lu sorular sorarak
gergeklestirilmistir.  Derinlemesine  goriisme  yoluyla deneyimler, tutkular,
diistinceler, niyetler, yorumlar ve zihinsel algilar ve tepkiler gibi gézlemlenemeyeni
anlamaya calisir (Gogmen, 2017). Tam olarak bu calismada yapmaya calistigimiz
olguda bundan ibarettir. Yani egitim kurumlarinda var olan ama sdylenemeyen
ortaya ¢ikarilamayan sorunlar1 ve yapilan Ovgliye deger calismalar ve tavsiyeler

dogrultusunda belirtmeye ¢alismaktir.

Asagida nitel calismamiza katki saglayan katilimcilarin genel 6zelliklerini gosteren
grafik bulunmaktadir. Grafik incelenecek olursa ¢ogunluk 6zel sektor ¢alisanlaridir.
Bunun sebebi kamudaki resmi izin alma sorunlaridir. Ancak ¢ogunluk 6zel sektor
calisanlar1 olmakla beraber dort tane Anadolu Lisesi, iki tane Fen Lisesi, bir tane
Meslek Lisesi ve alt1 tane ortaokul olmak iizere onii¢ tane devlet okullarindan yirmi
iki tane 6zel okullardan olmak iizere, bu kurumlardaki yonetici konumunda kisiler ile
birebir goriisme yapilmistir. Okullar secilitken homojen bir dagilim olmasina
miimkiin oldugu kadar 6zen gosterilmistir. Nitel calismamizda gegerlilik ve
giivenilirligi artirma adina ankete katilanlar arasindaki say1 dengesizligini minimize
etme ¢aligmasi yapilarak ankete katilimin miimkiin oldugu kadar homojen olmasi
saglanmistir. Yizyilize nitel goriismelere katilanlarin yani sira 6zellikle anketlere
online katilanlardan ¢eliskili cevap verenler ankette analiz dig1 birakilarak boylece

anketin gecerlilik ve gilivenilirliginin artirilmasi saglanmistir.
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Tablo 18 Nitel Calismamiza Katk: Saglayan 35 Katilimcinin Dagilimi

Akademik Orta- i
Cinsiyet @ .eml r 2 Pozisyon Okul Tiiri
Kariyer Lise
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w 3 = =] v S 2
(a] o S <
[
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Asagidaki tabloda da katilimeilarin kimlikleri korunmasi amaciyla K ile gosterilmis

ve katiilmcilar K1 den K35 e kadar numaralandirilarak verilen cevaplar

gézﬁmlenmistir%.

Asagida katilimcilara sorulara verilen cevaplardan onemli olan kisimlart maddeler
hdlinde swralanmistir. Burada verilen cevaplardan olumlu olanlari ve olumsuz
olanlari degistirilmeden anafikir gozetilerek paylasilmistir. Bu sayede de
arastirmanin i¢ giivenirligini artirmak adina bulgularin tamamu nitel verilerin analiz

kisminda yorum yapilmadan dogrudan verilmistir.

Nitel ¢alismamiz i¢in 35 kisi ile birebir goriismelerde hipotezlerimize yonelik ucu
acik sorular da eklenerek verilen cevaplarin analizinde egitim kurumlarindaki
kullanimin hipotezlerimizin dogruluguna etkisini irdelemis olduk. Bu sayede bilime

katki saglamasi agisindan 6zgiin bir degere sahip olmasinin saglamasi yapilmis oldu.

% Ik hipotezimiz igin nitel verilerden olusan birebir goriisme dokiimlerinin detayli bir sekilde
tablolarin1 yazdiktan sonra, sayfa sayisinin artmamasi igin diger hipotezlerimizde sadece
hipotezimizin dogrulandigini gosteren verileri ifade ederek tablolar1 tezimizin sonuna “Ekler” kismina
ilave edecegiz. Okuyuculardan detaylar1 merak edenler buradan bakabilir.
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Hipotez 1 Icin Ortaya Cikan Nitel Veri Sonuclart

Tablo 19 Hipotez 1 i¢in Nitel Veri Dékiimleri

1- Biiyiik Veri (Big Data) ve teknoloji kullanim egitim Kkalitesini ve

ogrenmeyi artirir m?

K1

Artirir. Clinkdi verilerin analizi ve dogru yorumlanmasi sayesinde kazanimlari, 6grenme
diizeyleri bilgilerine ulasilmis olur ve ihtiya¢ duyulan planlama yapilarak tekrarlar

dogrultusunda 6grenciyi dogru yonlendirme olanagi artar.

K2

Artirir. Ogrenci gelisimini giiglendirir. Daha ¢ok bilgi kaynagina ulasma imkam saglayarak

derslerin daha doyurucu olmasini ve gocuklarin ilgisini cekmeyi saglar.

K3

Artirir. Derslere uygun programlar hazirlanabilir. Ogrenci bazli detaylh analizler yapilip bu

konuda egitmenlere bireysel anlamda bilgilendirme yapilabilir.

K4*

Artirr. Gerekli altyapi saglandig: takdirde gegmise doniik ve giincel verilerin toplanmasi ve
bunlarm giiniimiizle 6zdeslestirilmesi sonucu egitim kalitesini artirabilir ve gelecege yonelik

bilgiler verip tahminlerde bulunabiliriz.

K5

Artirr. Ogrencinin dikkatini ¢ekmesinin yam sira eksiklerini tespit edilerek ¢dziim bulma
adina verilerden yardim alinip gelecegi planlama agisindan 6grenciye karsi ongorii saglar.

Bununla birlikte egitim kalitesi ve 6grenme artacaktir.

K6

Artirir. Ancak ilk olarak yapilmasi gereken, bu konuda hizmet i¢i egitimler agilmali, daha
fazla kisiye ulagsma bilgilendirme agisindan sempozyum, panel veya sunumlar yapilmalidir.
Bu sayede herkese erisim saglanarak verilere her yerde ve her zaman ulasabilme becerisi

Ogretilmelidir.

K7

Artirir. Verilerin analiz sonuglarmm Ogretmen ve grencilerle paylasiimasi problemler ve
¢oziim yollarinmn bulunmasi i¢in her iki grubuda motive eder. Dolayisiyla gitimde kalite

artacaktir.

K8

Artirir. Bilgilerin bilgisayar ortaminda sunularak ve video - grafik - sunum dosyalari ile
zenginlestirilmesiyle artirir. Teknoloji destekli egitim ile birlestirildiginde 6zellikle daha

soyut olan matematik dersi somutlastirilarak giizel 6rnekler elde edilebilir.

K9*

Artirir. Elde edilen veriler 15181inda 6grencilerin gelisimi daha rahat takip edilebilir, 6devlerde
sikint1 varsa onlem almabilir ve sinav sonuglarina gore hangi konularin anlasilip anlagilmadigt

belirlenebilir.

K10

Artirir. Bilgiye farkl sekilde ulasir ve fark yaratir. Bu sayede eglenerek 6grenme saglanabilir.

K11

Artirir. Ogrenciler igin bireysel anlamda fazla bilgiye sahip olunarak bireysellestirilmis egitim

uygulanabilir. Bu sayede kisisel planlama yapilarak egitimde kalite artirilabilir.

K12

Artirir. Ogrencilerin calisma analizi ve hangi konularda daha basarili oldugu, hangi alana
yonelmesi gerektigi gibi konular diisiiniilerek egitimleri planlandiginda 6grenme istegi de
daha fazla artacaktir. Bu artiga bagli olarak egitim kalitesi ve Ogrenmede de artis

saglanacaktur.
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K13

Artirmaz. Veri kullanimi sadece gelismeyi takip ettigi ig¢in Ogrenmeyi artiracagini

diistinmiiyorum. Bize bilgi verir ama 6grenmeyi ve egitimde kaliteyi artirmaz.

K14

Artirir. Ogrencinin takibi ile 6grenmenin ve motivasyonun artirilmast igin bireysel ¢dziimler

iretilebilir. Yaparak yasayarak 6grenmeyi artirir.

K15*

Artirir. Veriler dogru islendigi stirece gorsellik ve isitsellik arttikca Ogrenme artacaktir.

Planlamalarin gorsellerle desteklenmesi uygulamayi kullananlar icin hafizada kalicilik saglar.

K16

Artrrir. Clinkii alinan veriler analiz edildikten sonra yonlendirici nitelikte olacagi igin

yonlendirme dogrultusunda yapilan program ile egitim kalitesi artacaktir.

K17

Artirir. Ogrenen ve 6greten arasinda birbirini tanima orani artar. Cevrimigi bilgi aktarimi1 hem
gorsel hem isitsel olarak 6grenmeyi de destekleyecektir. Sonucunda da egitimde kalite ve

O0grenme artacaktir.

K18

Artirir. Ancak bazi sartlar vardir. Yeterli donanim saglanirsa, verilerin degerlendirilmesi ve
sonucunda Ogretmenlerle bilgiler paylasilirsa buna gére planlama yapilip gerekli dnlemler

alindig takdirde egitim kalitesi artacaktir.

K19

Artirir. Clinkii ¢ocuklar zaten internet bilgisayar kullaniminda bizden ilerideler. Biiyiik Veri
kullanimi egitmenleri 6grencilerin hizina ulastirir ve dgrencilerin dijital anlamda takibinin

yapilabilmesi takibinin yapildigini bilen 6grencide performansi artiracaktir.

K20

Artirr. Dikkat ¢ektigi ve verilere erisimi kolaylastirdigi i¢in degisik algilar1 ortaya ¢ikararak
O0grenmeyi artiracaktir. Burada dikkat edilecek husus diizenli bir arsiv sisteminin

olusturulmasi gerekir.

K21

Artirir. Egitim sistemimizin en biiylik eksigi olan geri doniit verilmesini saglar. Kesin ve net

bilgilerle bir ¢cok bilimsel ¢aligma yapilabilir. Eksik 6grenmeler giderilebilir.

K22

Artirir. Bilgiye ulasmak kolaylasacagi igin artirir. Var olan egitim programlari yeniden
yapilandirilabilir. Dijital ortam ilgi ¢ekici oldugu i¢in merak olusacak, 6grenmede bu sayede

artacaktir.

K23

Artirir. Evet elde edilen veriler 1518inda egitim programlar1 bireysel anlamda diizenlenerek

hem kalite hem de 6grenme artirilabilir. Bu arada bireysel farkliliklar dikkate alinmis olur.

K24

Artirmaz. Ciinki elde edilen verileri dogru yorumlayip ¢6ziim iiretebilecek bir ekip suan
itibariyle yoktur. Bunun altyapisi olusturulmadan zaman kaybindan Oteye gecmez. Bu

olusturuldugu takdirde olugturulacak planlamaya bagli olarak artirabilir.

K25

Artirir. Islenilen derslerin veri analizini yapmak ve Ogretmen i¢in eksik konularin bireysel
anlamda ihtiya¢ analizini yapmak hakkinda yardimci olur. Ogretmen eksiklerin tespitini
yaptigl zaman ders programini uyarlama ve anlatim seklini planlama konusunda avantaj

sahibi olacaktir.

K26

Artirir. Ogrenci ile ilgili verilerin toplanmasi analiz edilmesi ne kadar iyi olursa olusabilecek
olumsuzluklara o derecede kisa siirede miidahale edilebilir. Verilere gdre hareket etmek
dgrenciyi tanimamzi saglar. Istenilen kazanima ulasilmasi durumunda, &grencinin akademik

basarisinin takip edilmesinde biiylik kolaylik saglayacaktir.
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Kesinlikle artirr, egitim sirasinda islenen konuyu gorsel ve isitsel materyaller ile

desteklemek, daha fazla Ogrencinin dikkatini c¢ekeceginden, "dogru datalarla" kitlenin

K2t tamaminda olmasa da, kalite ve 6grenme diizeyine ve ylizdesine olumlu katki saglayacagi
muhakkaktir.
Artirir. Ancak bir sart vardir. Ogrencilerin kosullara adapte olmasi durumunda artirir. Takip
K28 | edildiginin farkinda olan bir 6grenci her zaman caliyma temposunu artirma ydniinde hareket
edecektir bunun sonucunda da ¢aligmadaki verimi artacaktir.
K29 | Fikrim yok. Uygulamalar1 ve sonuglarini bilmedigim igin herhangi bir yorum yapamiyorum.
Artirir. Olgme ve degerlendirme de kullanilabildigi takdirde takip siireci daha iyi hale gelir.
K30 Ogrenciler dissal motivasyon ile dgrenmeye tesvik edilebilir.
Artirir. Dikkatini ceker. Ogrencilerin ne kadar cok duyu organi aktif olursa merak ve dgrenme
Kl o kadar artar. Geri doniitlerin diizenli ve ayrmntili olmasi da etkilidir.
Artirir. Verilerde ihtiya¢c olan noktalarin insan hatasmma maruz kalmadan tespit edilmesi
K32 | garanti altina alinmis olunur. Egitim sistemi dijital ara¢ geregleri kullanarak ¢agi yakalamali,
en azindan optimum sartlar saglanarak dijitallesmede 6ne gegmelidir.
Artirmaz. Miifredat ve egitim sistemindeki sikintilar giderilmedigi siirece higcbir 6gretim
K33 yontem ve tekniginin tam anlamiyla basar1 getirmeyecegini diisiiniiyorum.
Artirir. Olabilecekleri 6n gorerek olumlu - olumsuz yasanabilecek durumlara karst hazirlikli
K34 olmay1 saglayacagindan egitim kalitesini artirabilecegini diistiniiyorum.
K35 Artirir. Verilerden yeni veriler ¢ikarilarak analiz ve yordama yapilabilecegi icin kesinlikle

artirir.

35 katilimeinin goriislerinden ortaya ¢ikan anafikir®”;

“Biiylik Veri kullanan veya kullanmayan kurumlar kiyaslandiginda aradaki basari

durumlart ve finansal sonuglari bakimindan Biiyilkk Veri kullanan kurumlarda

teknoloji kullanimi egitim kalitesini ve &grenmeyi artirir” seklinde sonug ortaya

cikmistir ve 1. hipotezimiz dogrulanmistir diyebiliriz. Bunun i¢in yapilmasi gerekli

olan ortak diisiince ayn1 zamanda gerek ve yeter sart; egitim kurumlarimin bu

teknoloik altyapiya bir an once kavusturulmasidur.

% Sonug boliimiinde nitel calismamizdan elde edilen sonuglar yeri geldikge agiklanmustir.
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Hipotez 2 Icin Ortaya Cikan Nitel Veri Sonuclart

35 katilimeinin goriislerinden ortaya ¢ikan anafikir®;

“Biiyiik Veri ve teknoloji kullanimi &grencinin derse katilimini artirir.” seklinde
sonu¢ ortaya cikmistir ve 2. hipotezimiz dogrulanmistir diyebiliriz. Bunun i¢in
yapilmasi gerekli olan ortak diisiince ayn1 zamanda gerek ve yeter sart; égrencilerin
teknolojik anlamda yeterliliklerinin bireysel anlamda planlanmast ve optimum
sartlar diisiiniilerek her o6grenci  bireysellestirilerek planlama yapilmali  sene

icerisindeki egitim-ogretim buna gore diizenlenmelidir.
Hipotez 3 I¢in Ortaya Cikan Nitel Veri Sonuglart

35 katilimeinin goriislerinden ortaya ¢ikan anafikir®;

“Biiyiik Veri ve teknoloji kullanim1 Ogretmenin dgretim kalitesini artirir.” seklinde
sonu¢ ortaya cikmistir ve 3. hipotezimiz dogrulanmistir diyebiliriz. Bunun i¢in
yapilmasi gerekli olan ortak diisiince ayni zamanda gerek ve yeter sart;
ogretmenlerin teknolojik anlamda yetkinliklerinin artirilmast ve en az 6grenci kadar
dijital diinyaya hdkim olmasimin saglanmasi yéniinde kalict planlama yapilmasidir.
Aymi zamanda egitim sistemindeki altyapi sorunlarimin 6gretmen bazinda ve okul
bazinda planlanarak minimuma indirilmesi yolunda haftalik aylik donemlik yillik

planlama yapilmasidir.
Hipotez 4 I¢in Ortaya Cikan Nitel Veri Sonuclart

35 katilimeinin goriislerinden ortaya ¢ikan anafikir’;

“Bliylik Veri ve teknoloji kullanimini bilgisayar destekli egitime karsi ilgiyi artirir.”
seklinde sonug ortaya ¢ikmistir ve 4. hipotezimiz dogrulanmistir diyebiliriz. Bunun
icin yapilmasi gerekli olan ortak diisiince aym1 zamanda gerek ve yeter sart;
ogretmenlerin, 6grencilerin ve egitim kurumunun koy okullarida dahil olmak iizere
taknolojik donamimlara sahip olmasimin saglanmasidir. Bunun yanit sira gorsel ve
isitsel unsurlarin on planda oldugu, ogremmeyi kolaylastirict Yapay Zekd (Al

Artificial Intelligent) destekli algoritmalar ve uygulamalar yazilmalidur.

40 Ekler kismina tablo halinde ilave edilen nitel veri dokiimlerine bakilabilir.
1 Ekler kismina tablo halinde ilave edilen nitel veri dokiimlerine bakilabilir.
“2 Ekler kismma tablo halinde ilave edilen nitel veri dokiimlerine bakilabilir.
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55 TAVSIYELERDEN OLUSAN NITEL VERI DOKUMLERI

Buraya kadar ifade edilen 35 katilimcinin vermis oldugu tavsiyerlerden en dnemliler
ve yapilabilecekler sonug boliimiinde maddeler halinde siralanmigtir. Ayn1 zamanda
4 hipotezin ger¢eklesmesi ve egitim kurumlarinda Biiyiik Veri ve teknoloji kullanimi1

sonrasinda verim alabilmek icin yapilabilecekler ayr1 bir baslik altinda siralanmustir.

Nitel ve nicel veri analizlerinin her ikisinden de 4 hipotezimizi dogrular nitelikte

sonuclar ortaya c¢ikarak hipotezlerimizin  tamaminin  anlamli  oldugunu

ispatlannugtir.

Tablo 20 Tavsiyelerden Olusan Nitel Veri Dokiimleri

Biiyiik Veri (Big Data) ve teknoloji kullamm hakkinda okul yoneticilerinden

tavsiyeler;

K1

Bilgiye ulasim artirmali ve kolaylastirilmali, zaman zaman teknolojik egitimler - sunumlar
yapilmali, Ogretmenin teknolojiyi ogrenmesi ve kullanmasi tesvik edilmeli, &lgme-
degerlendirme, yorumlama ve ders-basar1 takibi, bunlarin dijital ortama kaydedilmesi ve
¢iktilarinmn alinmasi, giinliik yasantinin bir parcasi haline donlismesi saglanmali. Dijital manada
ders dncesi hazirlik alani ve ders sonrasi tekrar kisimlar1 bulunmalidir. Maddi destek Mesleki ve
Teknik Anadolu Liselerimiz tarafindan koordineli bir sekilde kurum i¢i destek verilmeli. Tim

bu konular hakkinda detayli bilgilendirme seminerleri diizenlenebilir.

K2

Oncesinde bu konuda Ogretmenlerin gerekli egitimi almas1 gerektigi yadsmamaz bir gergektir.
Ozellikle deneme (yada seviye belirleme) sinavlari ortak yapilabilir. Bu smavlarmn sonuglar1 bir
veri tabanma atilarak ayrmtili analiz yapilabilir. Ayrica 6grencinin ders calisma siireleri
devamlilik siireleri oyun siireleri vb. verilerle birlestirilerek daha verimli hale getirilebilir. Bu
konuda o6zellikle suna dikkat etmek gerekir ki, “teknolojinin kullaniminin ézellikle 6grenciler
tizerinde bagimlilik yapma durumu” gozardi edilmemelidir. Kurumsal olarak Meb tarafindan
yapilan smavlarda her alanda kargilastirmali analiz sonuglar1 kurumlara agik bir sekilde arti

eksileriyle paylagilmali.

K3

Okullarin alt yapisi isler hale getirilmeli, Ozellikle koy okullarma teknolojiye adapte
olabilmeleri i¢gin maddi destek saglanmali, dijital 6devlendirme ve dijital 6dev takibi yapilmasi
gerekir. Bunun sonucunda eksik konular tek tek analiz edilip gerek etiit, gerek eksik dersin
online videosu, gerekse ek Odevlendirme ile eksik kapatilabilir. Bunun igin her bir brang
Ogretmeninin sifirdan egitim kaynagini en ince detaylar diisiiniilerek hazirlayip mevcut sisteme
entegre etmesi gerekir. Ozellikle staj asamasindaki Ogretmen adaylar1 bu konuda

biliglendirilerek bu kullanimdan sorumlu olmal.
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K4

Oncelikle Biiyiik Veri kavrammin yeterince dgretilmesi gerekir. Daha sonra bu sistemin
altyapisini karsilayabilecek veri merkezi kurulabilir. Verilerin depolanmasi dgrencinin giinliik,
haftalik, aylik, donemlik ve yillik gelisimi analiz etmemizde kolaylik saglar. Depolanan veriler,
degerlendirme o&lgekleri olusturmamizi saglar. Biiylik Veri igin dgrenci hazirbulunusluguna

uygun depolanma altyapisi olusturulmalidir. Aninda doniit saglanacak sekilde planlanmalidir

K5*

Olgme-degerlendirme acisindan verilerin iceriginde konu analizi ve grafikler yer almaldir.
Yeterli ve donanimli bilgi merkezi olmali, devlet politikasi olarak planlama yapilmali, Big
Data-Makine Ogrenmesi (ML - Machine Learning) programlamada bir milat olmustur. Giincel
diinyada her tiirli bilgisayar uygulamalar1 sabit algoritmalar yerine bizim kurdugumuz
modelleri kullanarak makinelerin kararlari aldigi, her kullaniciya kendine has bir 6neri sundugu,
bir sistem programlanabilir. Bu sayede Biiyiikk Veri en islevsel ve verimli sekilde egitim

sektoriinde kullanilabilir.

K6

Oncelikle egitim kurumlarinda Biiyiik Veri kavramini herkesin dgrenmesi ve bilgilenmesi
saglanmali, tiim egitimciler bilir ki, cok sayida 6grenme, zeka ve hafiza cesitleri vardir. En iyi
egitim birebir ilgi ve bireysel anlamda uygun formati uygulamaktir. Fakat tilkemizdeki 6grenci,
Ogretmen, okul, personel sayisi, ekonomik sartlar vs. bunu miimkiin kilmamaktadir. Bilyiik
Veri ile birlikte kullanilan diger teknolojik ve bilimsel gereclerle, drnegin; Zeka tipi, bilgi
seviyesi, hafiza giicii, psikolojik ve mental durum vs. gibi birgok etmeni/parametreyi ve
bunlarin 6nem ve agirliklar: ile degerlendiren istatistiksel modelleri kullanarak dgrencilere tam

uygun formatta icerik, yontem ve strateji uygulanabilir.

K7

Okullarda 6lgme-degerlendirme yapabilecek uzman kadronun olmasi gerekir. Ogretmenlerin is
yiikii ¢ok fazla, ayrica veri toplama, saklama, degerlendirme her Ogretmenin yapabilecegi
seyler degil. Yani bu is alaninda uzman kisilerce yapilmah. Ogretmenlere iicretsiz kaynaklar
sunulmasi ve bu kaynaklar1 bulunduracaklar1 drive gibi ortamlarda depolayip her an sunabilme

imkanlarinmn olusturulmasi gerekir.

K8

Kitlesel egitimden daha ziyade butik egitime, yani bireysellestirilmis egitime daha uygun
oldugunu diisiinliyorum. Uzaktan egitim siiregleri izlenimleri, giiclii ve zayif yonleri iizerinde
calisilmali. {1k olarak sartlarm esitlenmesi ve Ogretmenlerin bilinglendirilmesi gerekmektedir.
Bunlar olmadan gegici ¢dziimlerden ibaret bir uygulama olur. Ogrencinin bireysel anlamda ilgi
alanlari, anlama diizeyleri tesbit edilerek butik egitim (bireysel egitim) planlamasi daha saglikli

yapilabilir.

K9

Kurumlarin ilk olarak teknolojik altyapiy1 edinmesi gerekir ancak su donemde hem teknolojinin
pahali olmas1 ve 6zel egitime olan talebin kriz ortaminda diigmesi buna engel oluyor. Bilgiye
ulagmak ve arastirma yapmak kolaylastirildiginda zamani daha verimli kullanip daha fazla
O0grenmeyi saglar. Bilylik Veri en basit haliyle dikkat ¢ekiyor. Cocuklarin algilamalarint ve
odaklanmalarini etkileyen bir unsur olacaktir. Ancak dncelikle Ogretmenlerin meslek i¢i egitim

alarak bilgilendirilmesi gerekir.

K10*

En basta Biiyiikk Veri kullaniminda firsat esitliginin saglanmasi gerekir. Su anki kullanimda
firsat esitliginin durumu ve bunun kisa ve uzun vadelerde yaratacagi sonuglar konusuna

girmeyelim. .. Biiyiik Veri kullanimin1 Ogretmenlerin yapacak olmasi, tiim Ogretmen Kitlesinin
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bu konuda ¢ok donanimli olmasini gerektireceginden, bununla ilgili sadece kagit iizerinde kalan
gostermelik sertifika programlar1 yerine, ciddi bir biit¢e, zaman ve program olusturarak mevcut
Ogretmen kadrosu bu konuda donaniml1 hile getirilmelidir. Sonrasinda bu konu ile ilgili hizmet
ici egitim kurslar1 agip zaman ve biitce kaybma sebep olmamak adina yeni Ogretmen
adaylarinda da bu konu Ogretmen yetistiren egitim fakiiltelerinin egitim programlar1 ve

Ogretmenlige baslangi¢ sinavlarinin (Adaylik kaldirma smavlari) igeriginde yerini almalidir.

K11

Giliniimiiz sartlarinda bilgisayara olan bagimlili§in ¢ocuklar iizerindeki etkisi tartisilmayacak
derecededir. Hal boyleyken giiniimiizde kitap okumaktan ve ansiklopedileri karigtirmaktan daha
cok internet ortaminda bilgiye ulasmak daha kolay ve eglencelidir. Bunu dikkate alarak dijital

anlamda ¢6ziimler sunulabildigi takdirde bu etkenler cocuklar1 kendine ¢eker.

K12

Ozel sirketlerin egitim olanaklarm1 MEB’e entegre edebilirsek genele yayilmasi ve egitim-
Ogretime paralel olmasi hizlandirilabilir. Datanin olusturulmasi, takibi ve giincellenmesi igin
yonetici ve Ogretmenlerin uzmanlasmasinin saglanmasi, okullardaki bu alandaki personel ve

teknolojik sorunlarin ¢oztilmesi gereklidir.

K13

Biiyiik Veri kullanimmin egitime katkis1 olmaz diye diisiiniiyorum. Teknolojiyi gelistirmekle,
tyilestirmekle egitim-6gretim kalitesi artmryor. Yillarca anketler yapildi, kagit tizerinde hersey
mikkemmel... Fakat kiwrk yillik meslek hayatimda boyle oyalamalarla zaman gecti diye
diistinliyorum. Ama moralinizi bozmayayim matematik¢i bana gore kara tahtada dokunarak
hissederek hissettirerek anlatmali, teknoloji ve bilgisayar Ogretmenligi bitirdi diye
diistiniiyorum. Ciinkii diigiinmeyen, diisiinemeyen, mantik yiiriitemeyen sadece denileni yapan
nesiller geliyor. Okudugunu anlamayan, hazir lokma bekleyen bir nesil. Suda bir gergek;
teknolojiyi kullanacaksak bile en azindan uygulamalar1 milli olarak kullanmak istiyorum yerli

ve milli olmasi taraftariyim.

K14

Bu siirecin egitim-6gretimin bir takvimi gibi giincel programin igerisinde yerlestirilmesi
gerekmektedir. Yani bunun ek bir yiik olarak goriilmemesi bu sekilde saglanabilir. Buradaki
maksat egitim-6gretim ve dlgme-degerlendirme, analiz-sentez gibi kavramlarin belirli bir plan

dahilinde islenmesi ortak bir diizeyde yiiriitiilmesi biitiinliik saglayacaktir.

K15

Su an MEB tarafindan belirlenen cerceve programlari kullaniyoruz ve bunlar ¢ogu zaman
uyarlama programlar oluyorlar. Haliyle ¢cogumuz bu programlar1 gereginden fazla yogun ve
islevselligi diisiik buluyoruz. Biiyiik Veri sonuglar: ile daha spesifik bir program hazirlayabilir
ve sadece uygulayan/uygulatan degil ayni zamanda iireten, analiz eden de olabiliriz. Buna
paralel olarak yapilmasi gereken sadece Ogrenci smav analizleri paylagilarak Ogrenciler
giidiilenmeli ve Biiyiik Veri’nin artilarin1 sektore saglayacagi katkilar1 anlatmada 6grencilere

rehberlik edilmelidir.

K16

Aylik toplantilar yoluyla velilere ve okuldaki Ogretmenlere rapor verilip bunun 6nemi
vurgulanmalidir. Islenilen derslerin veri analizini yapmak Ogretmen igin ihtiyag analizi yapmak
konusunda yardimci olacaktir. Ogretmen eksiklerin tespitini yaptig1 zaman ders programimni
uyarlama konusunda avantaj sahibi olacaktir. Bu konuda en biiyiikk dikkat edilecek husus;
Biiyiik Veri'nin ne oldugunun anlatiimast ve uygulama oOrneklerinin Ogretmenlere

tamtilmasidir. Her Ogretmenden ayni ilgi goriilemeyecegi icin Ogretmenler arasindan buna ilgi

137




duyanlarla ekipler kurulup, Biiyiik Veri’ye dayali 6gretim materyali hazirlanip Ogretmenlere

iletilirse Ogretmenlerin yonelimi etkili ve verimli olabilir.

K17

Egitim sistemlerinin programlamasinda, 6grenci analizi, ders planlamasi gibi durumlarda veriler
kullanilabilmektedir. Bu nedenle bilisim laboratuvarlar1 ve bilgisayar Ogretmenlerinin sayilarin
artirmak Oncelikli hedeflerimiz arasinda olmalidir. Ayrica teknolojik olarak dijital alt yapi
caligmalarinin giincel tutulmasi gerekir. Egitmenlere zorunlu bilgisayar egitimi verilmeli. Dijital

okuryazarlik egitimi verilmeli.

K18

Biiyiik Veri kullanmak i¢in &grencilere beyinlerini kullanmayr Ogretmek gerekir. Bir seyi
yapmadan once; “neyi, nasil, neden yapacagim?” diye sorgulamayan bir nesil igin teknoloji
sadece zaman kaybidir. Biiyiik Veri kullaniminin kolaylastirilmasi icin her okulun fiber Internet
baglantis1 olmas: gerekir ama maalesef ADSL baglantilar ile okullarimiz internet sikintisi
cekmektedir. Gliniimiizde Bilgi teknoloji uzmanlarmm da ¢ok iyi bildigi gibi herhangi bir
strateji/yontem/uygulama kararlarint Biiyiik Veri (Al & ML & istatistiksel test) yontemleri ile
dogrudan bilimsel matematik/istatistik teorilerine dayanan %95 - %99 giivenilirlik ile dogru
kararlar alinmaktadir. Bir 6rnek vermek gerekirse; “Gelinen noktada artik teknoloji sirketleri
bir butonun renginin belirlenmesini bile insan kararina bwakmiyor, yukarida saydigimiz
yontemler ile belirlemektedirler.” Tabi tim bunlarin tanitiminin yapilmasi gerekmektedir ki

bilgi sahibi olunsun.

K19

Ogrencilerin hangi kazamimlarda eksikligi varsa ona gore bireysel ddevlerle hedefe ulasilabilir.
Egitimde iyi Ornekler bulunarak Ogretmenlere anlatilirsa faydalar1 konusunda pek ¢ok
Ogretmen ikna olacaktir. Egitim kurumlarnda su anda bulunan donamm sistemi bilgisayar
destekli egitimi saglamakla birlikte Biiyiik Veri kullanimi i¢in yeterli degil. Dolayisiyla 6nce
donanmmin gelistirilmesi, sonra Ogretmenlerin buna entegre edilmesi gerekmektedir. Bununla
birlikte okullarda bu alanda gorev alacak uzman egitimcilere de ihtiya¢ vardir. Bu olmali ki
sistem en verimli sekilde kullanilabilsin. Bu verilerin tek merkezden analizi ve ydnetimi

yapilabilmesi gerekir. Bunlar yapilmadik¢a oldukga zor hatta imkansiz!

K20

Enformasyon teknolojilerinin kullanimi1 konusunda egitim miifredatinin teorik ve pratik olarak
zenginlestirilmesi ve bilisim sistemlerinin veri analizi hususunda nasil kullanilmas1 gerektiginin
egitim bilimleri agisindan kurumlarca ele alinarak &grencilerin motive edilmesi saglanabilir.
Bunun igin dncelikle biitiin Ogretmen ve idarecilerin neyi nasil yapacaklar1 konusunda egitim
almalar1 gerekmektedir. Tesvik ile Biiyiikk Veri kullaniminin yararlarndan ve tist diizey

perdeden egitimcilerin faydalanabilecegi alanlar/konular anlatilabilir.

K21

Oncelikle iyi bir biitce ve Ogretmen egitimleri gereklidir. Sonrasinda gerekli fiziki donanim
olmali ve hem &grenci hem de Ogretmen psikolojik olarak hazirlanmahdir. Cagm sartlarina
ayak uyduramayan bir Ogretmen icin Biiyiikk Veri hicbir sey ifade etmeyecektir.
Bilgilendirmeler yapilmali ve onemi vurgulanmali. Ogretmen Biiyiik Veri’yi kullanabilirse,
anlayabilirse, verileri dogru okuyabilirse, karsisindaki 6grenci seviyesini bilecegi igin ona goére
bir planlama yapip 6gretim sistemini gelistirebilir. Seviyesi diigiik 6grenciden seviyesine uygun
beklentiye giren Ogretmen isinde de motive olacaktir. Bununda dgrenmeyi daha etkili hale

getirecegini diisliniiyorum.
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K22

Biiyiik Veri analistlerinin egitim kurumlarinda gérev almasi kaginilmaz héle gelmistir. Bilginin
saklanmasi ve ilerleyen donemlere aktarilmasi ile gerekirse geri doniisler saglanarak bu
bilgilerden yararlanilabilecegini diisliniiyorum. Profesyonel yardim alinarak kullanilan
materyallerden, smav takiplerine, ders katilimlarindan &6dev kontrollerine kadar biitiin
paydaglarin kayitlar: tutularak tiim veriler kronolojik siraya gore kaydedilebilir. Buna paralel
olarak olumlu ve olumsuz her tiirli ayrint1 g6z Oniine konabilir. Hizmet i¢i egitimler ve
ozellikle bu alana yonelik paneller diizenlenebilir. Egitim sonunda daha yetkin olanlarin siiregte
liderlik etmesi saglanabilir. Alaninda uzman kisiler ile egitim yoneticilerinin toplanip uzun
uzlagmalar neticesinde bazi beta siirtimleri gelistirilip farki bolgelerde denenebilir. Alinan
sonuglara gore eksiklikler goriilerek tekrar planlama yapilabilir. Zamanla da eksik goriilen
noktalarin gelistirilip Biiyiikk Veri kullanimi anlaminda ¢ok ileri seviyelere ulasacagimiza

inantyorum.

K23

Her kurumun veri tabani olmali ayrica okullardaki teknolojik altyapmm iyilestirilmesi gerekir.
Alaninda uzman kisiler Biiyiik Veri hakkinda egitimler seminerler verebilir. Ozellikle
iiniversitelerin bu konuda egitim kurumlarina yapacagi destek ve egitimler faydali olabilir.
Okullarmn teknolojiye ulasabilmelerini ve Ogretmenlerin konuyla ilgili bilgilenmelerini
saglamak i¢in c¢aligmalar yapilabilir. Kurumlarinda uygulayan ve uygulamayan okullar ve
ogrenciler arasindaki farklar gosterilerek motivasyon saglanabilir. Bilgisayar kullanimindaki

yeterlilik artirilarak daha verimli ¢aligmalar planlanabilir.

K24

Biiyiik Veri bakanligin igine yarayabilir ama okullar bu veriyi nasil igler? Tiim bunlar en genis
anlamda ancak MEB biinyesinde kurulacak bir birim tarafindan kullabilabilir, yonetilebilir.
Okullar i¢in oldukca erken ve gereksiz. Cogu okulda heniiz akilli tahta bile yok, bu konuda
kamu otoritesine altyap1 noktasinda ¢ok is diisiiyor, klasik Ogretmenlik yerine rehber egitici,
kendi kendine 6grenim, beyin firtmasi vb. yontemler gelistirilmeli. MEB ve iiniversiteler bu

konuda ciddi ortak ¢alisma yapmali.

K25

[kdgretim dgrencileri igin eglenceli ve derse entegre sekilde olmasi saglanabilirse daha gok ilgi
cekecegini diisiiniiyorum. Ogretmenler igin de anlagilir, sade ve anlatilabilir olmalidir. Verimli
olmasi i¢in okullarda kullanilmasi gerekir. Veri uzmanlari tarafindan olusturulacak veri setleri
tim kurumlar tarafindan tek merkezde toplanmali ve Biiyiik Veri kullaniminin verimli olmasi
icin okullarda dijitallesme artirilmali, geleneksel Ogretim yerine teknolojinin daha fazla

kullanildig1 6gretim yontemleri tercih edilmelidir.

K26

Biiyiik Veri sosyal bilimlerde, ve mantiga dayali yorumlarda daha dogru tahminler yapmamizi
saglar. Burada en 6nemli husus her bir 6grencinin optimum manada bu imkanlara sahip
olabilmesini saglamak olmalidir. Okulda sahip olduklar1 imkanlara evlerinde sahip olamayan
bir siirli 6grenci bulunmaktadir. Okullarda 6gretilecek konular detaylandirilabilir, teknolojik
materyallerle gesitlendirilebilir. Tek bir kaynaga bagli kalmadan 6grenciyi ve Ogretmeni
sikmadan kisitlamadan daha fazla ve cesitli bilgiye ulasmasimni saglanabilir. Bunlar yapilabildigi

Ol¢iide verim artacaktir.

K27

Tiirkiye'deki her okulun sartlar1 ayn1 degil. Oncelikle burdan baslamak gerekir. Gerekli alt yapi

vs. Tim kurumlarm maddi ve manevi anlamda ortalama olarak ayni sartlarda olmasi
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saglanmali. Verimli kullanmak adina ise bilisim Ogretmenleri ile ortak bir caligma yiiriitiilerek
bu konuda bilinglendirme yapilabilir. Teknolojik donanim kadar énemli olan diger bir sey,
kurumun biinyesindeki calisanlarin tutumlar1 ve yaklasimlar1 diye diisiiniiyorum. Ozellikle
idarecilerin bu konuda bilgisi olursa Ogretmenlere de bu konunun &nemi i¢in seminerler
diizenlenirse amaca daha iyi hizmet eder ve bdylece egitim etkinliklerinin her asamasinda

detayli planlama yapilabilir, egitimde kalite artmis olur.

K28

Dijital okur yazarlik gelecege iyi bir yatwrim olacaktir. Oncelikle bilgisayar kullanimi
konusunda herkesin bilgi sahibi olmasi gerekiyor ve bu urumlarin olmazsa olmazi olmali.
Ogretmenlerin bu konuda yetistirilmesi ve uygulamali olarak da kursa tabi tutulmalar

gerekiyor.

K29

Stirekli online olmama ragmen internet camiasi icinde bulunmama ragmen Biiyilk Veri
kavrammi yeni duydum. Daha ¢ok agiklamali tanitim ve reklam yapilmali. Sadece Biiyiik Veri
tanimi yapilarak kisa videolarla kullanimi artmaz verimide zaten olmaz. Genis ¢apli bir tanitim
yapilmali. Simdilik icinde bulunulan egitim sistemi ile Biiyiik Veri kullanimmin fark

olusturmayacagini diisiiniiyorum.

K30

Biiyiikk Veri Analitigi’nin Ogretmenlere tamitilmasi adina EBA ve MEB iizerinden isbirligi
yapilarak seminer diizenlenebilir. Ogrencilere konu bitimlerinde o konu ile ilgili kisa smavlar
yapilabilir. Bir ka¢ konu sonra genel bir deneme yapilarak tekrar hangi konularda eksik oldugu
goriilebilir. Tabi bu elle yapilmasi zor bir durum. Buna uygun bir yazilim gelistirilerek
bilgilerin veri tabaninda toplanmasi gerekir. Bu sekilde dgrenciler yonlendirilebilir. Ogretmen
ve idareci boyutunda ise bu kadronun gerekli bilgi ve donanima sahip olmasi adina egitimler
verilmeli. Dijital okuryazarlik diizeyleri yiikseltilmeli. Ogrenciler ve Ogretmenler gerekli
teknolojik cihaz ve erisim kanallarina sahip olmalidir. Kodlama dilleri, 6zellikle phython
Ogretilmeli diye diisliniiyorum. Son olarak her kurumda Biiyiik Veri alaninda uzman,
veribilimci personeli olmalidir verileri yorumlamak isin uzmanmna brakilmali diye

diistiniiyorum.

K31

Kullanilan programlarin arayiizii anlasilir ve basit olmali. Veriler manuel degil Yapay Zeka (Al)
veya makine dgrenmesi (ML) ile sisteme otomatik yiiklenebilmeli. Hizmet i¢i seminerler ile
ders takibi yapilmasi saglanarak yaygnlik saglanabilir ve okul alt yapilar1 genisletilebilir. Bu
sayede ogrencilerin eksik oldugu konular tespit edilerek telafi edilebilir. Ogrencilerin
beklentileri tespit edilerek programlarda giincellemeler yapilabilir. Ogrencilerin 6grenme stilleri

belirlenerek bu 6grenme stillerine uygun anlatim sekli planlanabilir.

K32

Biitiin okullarda olmasi gereken program. Teknolojik alt yap1 gii¢lendirilebilir. Teknoloji okur
yazarlig1 diizeyi artirilabilir. Ancak depolanan verilerin egitimciler tarafindan nasil kullanilacag:
kapsaml1 bir sekilde anlatiimalidir. Ogrencilerden alinan geri doniitler dogrultusunda daha 6znel
kigisel programlar olusturulabilir. Suan kitlesel egitim verilmektedir. Bu egitim bireysel egitime

doniistiiriilebilir.

K33

Giiniimiiz diinyasinda geleneksel egitim tiim diinyada sorgulanmaktadir. Teknolojiyi egitim
sistemlerine entegre edebilme konusunda bazi iilkeler ilerlemislerse de birgok iilke bu konuda

basarisizdir. Biz de iilkemiz olarak bilgi teknolojileri caginda gerekli adimalar1 vakit
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kaybetmeden atmak zorundayiz. Bu sebeple egitim sisteminde Biiyiik Veri kullanimi dénemine

gecis lilkemiz admna ¢ok olumlu sonuglar doguracagi kanaatindeyim.

Okulumuzdaki Ogretmenlerin yaris1 teknoloji anlaminda yetersiz bilgiye sahiptir. Oncelikle bu

konuda kendilerini gelistirmeleri veya gelistirebilecekleri ortamin olusturulmasi gerekir.

K34 | Zorunlu hizmeti¢ci egitimlere katilmalart ve bunun ciddi takip edilmesi gerektigi
diistincesindeyim. Akademik kariyer planlamasinit 6n planda tutan dijital yeterlilik ¢aligmast
yapilmasi iyi olur.

Okullarda her tiirlii veriyi degerlendirebilecek istatistik biriminin olusturulmasi ile ise

K35 baslanabilir. Ik 6gretim i¢in ¢ok sade, kolay, anlasilir olmali. Kurumsal olmayan okullarin ve

Ozellikle tasra ve koy okullarinin altyapismin diizenlenmesi ve buralarda da kullanilmasi

mutlaka saglanmalidir.

56 EGITIM SEKTORUNDE BUYUK VERI ANALITIGi VE
FINANSAL ETKIiLERIi

Finans ve Yonetim Uzerindeki Etkisi

Gerek egitim kurumunun maliyetlerine iligkin bilgiler gerek verimliligine gerekse de
karliligina iligkin biitiin finansal bilgiler, tiim bu siirecteki diizenlemelerle birlikte
Yonetim Kontrol Sistemleri (Management Control Systems - MCSs) tarafindan
saglanmaktadir. Bahsedilen tiim islemlerin elektronik ortamda yapiliyor olmasi ise

isletmeye zaman ve maliyet agisindan 6nemli katkilar saglamaktadir.

Biiyiik Veri kullanan veya kullanmayan kurumlar arasindaki en belirgin finansal fark
zaman kazancindan ortaya ¢ikmaktadir. Biiyiik Veri kullanan kurumlar elde edilen
verilerden yola c¢ikarak bireysel bazda planlamalari 6grenci veya veli bilgisine
basvurmadan uygulamaya koyabilmektedir. Boylelikle 0Ogrenci-veli irtibati ile
harcanacak zamani kurumsal gelismeleri takip etmede degerlendirmektedir. K5
isimli katilimeinin kurumlarinda Biiylik Veri dncesi ve sonrasi kiyaslamasinda ki
gorisleri tam olarak su sekildedir, “Biiylik Veri kullanmadan 6nce Tirkiye derecesi
yapacak bir 6grenci ¢ikarmak, bir hayalden ibaretti. Ancak Biiylik Veri kullanimi
sonrasindaki her yi1l Tiirkiye genelinde ilk 100’e en az 1 6grenci yerlestirdik. Sadece
bu Ornek icin bile olsa Biiyiikk Veri’yi kiigiikk ¢apta da olsa kullanarak verileri
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kullanmanin artilarini kurum bazinda hissettik diyebiliriz*.” Gériildiigii iizere Biiyiik
Veri ile elde edilen basaridan dolay1 kayit sayisinda artig olarak ortaya ¢ikan sonug
“pozitif yonde finansal etki” olarak ortaya c¢ikmaktadir. Sadece bu somut 6rnek
Biiyilik Veri’nin egitim sektdriinde kullaniminin 6nemini ortaya ¢ikarmaya yetecektir.
Yeterki elde edilen verilerde nereye bakacagimizi, nasil bir hamle yapacagimizi

bilelim.

Biiyiik Veri kullanilarak egitmen performans: 6l¢iimii konusunda da yonetim kontrol
sistemlerinin  (MCS) bir pargasi olarak karliliga etki edecek bigimde c¢alisan

verilerinin analizi yapilabilmektedir*.

Giinimiizde artik geleneksel finansal bilgi olarak okul ficretleri kiyaslamasi
yapilirken fiyattan daha ¢ok Ogrenciye kazandiracagi artilar diisiiniilerek 6grenci
kayit edilmektedir. Ayrica giintimiizdeki teknolojiyi dikkate aldigimizda, bilgiye
ulagim rahatligr ile birlikte, internet ortamindan elde edilecek gergek zamanli bilgiler
sayesinde faaliyetlerin izlenmesi ve kayit siirecinde ki hangi okula kayit olacagina
karar verilmesi daha kolay hale gelmektedir. Ayrica, bu bilgi depolanmasi sayesinde
egitim kurumu yonetiminin gegmis doneme iliskin faaliyetleri de dikkate alarak
gelecek donemler hakkinda tahmin yapabilmesi, analitik diistinme becerisine sahip
olabilmesi, finansal 6zgiirliigii ele gegirmede dnemli bir faktor olacaktir™. Finansal

veriler kurum bilgileri gizliligi agisindan paylasilmak istenmemistir.

* K5 adl kurum yoneticisinin nitel goriisme sirasmdaki goriisleri.

* Finansal veriler kurum bilgileri gizliligi agisindan paylasilmak istenmemistir.

> Buradaki bilgiler kurumlarinda Biiyiik Veri kullanarak basar1 saglayan okul ydneticilerine “Biiyiik
Veri — Finans arsindaki iliski nedir?” agik u¢lu sorusuna verilen yanitlardan derlenmistir.
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6. BOLUM

6.1 SONUCLAR VE TARTISMA

Bu béliimde egitim sektoriinde yonetici konumunda olan kisiler ile yapilan nicel ve
nitel goriismeler sonucunda ortaya ¢ikan sonucglara ve giincel yasanan sorunlara
deginilmistir. Tavsiye niteliginde oOrnekler maddeler halinde siralanarak
hipotezlerimizi dogrulayan nitelikte bilgiler oldugu gorilmitistir. Bu sayede
arastirmada Ogretmen ve egitmenlerin sektdrdeki basariyr artirmak adina ders
esnasinda veya Ogrenci takip asamalarinda, Bilyiik Veri kullanimina iliskin

yapilanlarin veya yapilabileceklerin belirlenmesi amaglanmaistir.

Biiyik Veri (Big Data) ve teknoloji kullaniminda giliniimiiz sartlarinda yapilan
calismalarda kamu veya o6zel sektorde inovasyon ve arastirma gelistirme (ar-ge)
desteklerinin yetersiz oldugu ve bu sebeple birbirleri arasinda entegre olmakta
zorlandiklar1 goriilmektedir. Bu desteklerin artirilmasi ile ¢agin bir gereksinimi olan
geemis verileri toplaylp analiz ederek gelecege yonelik tahminlerde bulunarak
kisilerin ihtiyaglarina anlik ¢oziimler bulmak sadece bir tik mesafede kalacaktir.
Ayrica bu destekler yiiksek maliyetler gerektiren Biiylik Veri ¢calismalar i¢in tesvik

edici bir rol oynayacaktir.

Biiyiik Veri caligmalarinin egitim sektoriiniin karar alma siireclerinde gelistirilmesi
gerekmektedir. Biiyiik Veri konusundaki etkinliklerin artirilmasi ve tilkemizdeki
egitim sektoriinde kullanilabilir 6rnekleri ¢ogaltarak bu silirece katki saglayabiliriz.
Bu ornekler tlizerinden karar alma siireglerindeki yetkili mercilere, 6zellikle egitim
sektoriine yonelik gelistirilen ve dijital caga uygun giincellenen Biiyiikk Veri
caligmalarinin 6nemi anlatilmalidir. Bunun yaninda farkli bir bakis agisiyla Biiyiik
Veri’nin egitime olan katkisinin Geleneksel Yaklasim’a gére fayda maliyet analizi

sebep sonug iliskileriyle ele alinmistir.
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Bugiin egitimde Biiyiik Veri ¢aligmalarindan faydalanilarak;
¢ Akademik gelisimlerinin takibi,

“* Sinav sonuclarinin analizi,

L)

X/
A X4

Odevlendirme takibi,

X/
A X4

Performans tahmini ve takibi,

*
o0

Miifredat diizenlenmesi ve uygulanmasi,

L0

& Alan ve meslek secimi konusunda yonlendirme,

L)

v Egitimdeki aksakliklarin tespiti ve ¢éziimiine yénelik” birbirinden

farkli pek ¢ok ¢alisma yapilabilmektedir.

Birinci olarak; “Veri toplanmasi ve depolanmasi icin egitim ortamimin uygun

donanim ve yazilimla insa edilmesi” gelmektedir. Yapilacak veri ¢alismalar1 i¢in
donanim agisindan giiclii islemecili, yiiksek kapasiteli bilgisayarlar tercih edilirken,
yazilim agisindan bulut bilisim teknolojisinden, Biiyliik Veri uygulamalarina izin
veren uygulama igeriklerinden ya da eldeki makul boyuttaki imkanlardan

faydalanilabilir.

Ikinci_olarak; “Bilyiilk Veri’nin analizi asamasinda analize girecek olan

degiskenlerin secimi ile analizde Yapay Zeka (41) ve makine 6grenmesi (ML)
gibi farkh ongorii saglayan tekniklerden yararlanmaktir.” Bu sayede veri i¢cinde
gelecege yonelik tahminler yapilmasina imkan saglanmis olur. Yine bu kapsamda;
egitsel Veri Madenciligi, 6grenme analitigi gibi birbiriyle baglantili kavramlar
Biiyik Veri analizinde kullanilarak egitim sisteminde kalitenin artirilmasi

saglanmaktadir.

Egitimde Biiyiikk Veri destekli teknoloji kullanimi konusunda iigiincii_belki de en

onemli unsur, her 6grenciyi farkli bir birey olarak diisiiniip kitlesel metotlardan daha
ziyade  “Ogrenciye has bir  bireysellestirilmis ~ Ggrenme  metotlarinin

uygulanabilmesidir.”

Bu sayede, 6grencinin tercihine ve 6grenme bigimine uygun kisisel planlar yapilarak
O0grenmede basar1 artirilabilmektedir. Tiim bunlarin yaninda kisisel bazda tiim
endiselerde g6z Oniinde bulundurularak bu uygulamalarin  fayda-maliyet
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cergevesindeki dengesi hassas bir sekilde kurulmali, uygulamalar titiz bir sekilde
takip edilmeli ve analiz bu sekilde yapilmalidir. Ancak bu sekilde bir verim

alinabilir.

Calismamiz hipotezlerimizi ispatlamaya ve egitim kurumlarinda verilerin kullanimi
konusunda farkindalik olusturmaya yonelik yapilan ve alaninda 6zgiin olan bir
calismadir. Ayrica aragtirmamiz bilim felsefesinin ii¢ temel ayagindan biri olan ve
gergek bilgiye nasil ulasilacagini sorgulayan epistemoloji felsefesini ve bu felsefenin
uzantisi olan anti-pozitivist paradigma bakis agisini temel alarak nitel arastirma

yontemlerinden hipotez testi ile desteklenmistir.

Bu farkindaligin olugmasiyla giinlimiizde egitim sektoriinde dijital anlamda biiyiik
yatirimlar yapilmaktadir. Verinin analizi ile yalnizca ticaret alaninda degil diisiinme,
karar verme, algilama, arastirma yontemleri gibi ¢esitli alanlarda biiyiik degisiklikler
oldugu ve olabilecegi agiktir. Egitim sektoriinde suan Biiylik Veri’nin onemi ve
sektore katkisi ile ilgili seminerler, paneller ve konferanslar diizenlense de yolun
daha basinda olundugu giin gectikge ortaya ¢ikmaktadir. Yine de veriye yapilan
yatirimlar ve destekler géz oniinde bulundurulursa her gegen giin egitim sektoriinde
bu konu hakkinda biraz daha yeni yaptirimlar goze ¢arpmaktadir. Bu da en azindan

sektoriin ilerleyen zamanlarda istenilen yere gelebilecegine dair ipuglar1 vermektedir.

Ozetle, egitimde Biiyiikk Veri analizlerinde en belirgin hedef; “Ortaya cikan bu
Biiyiik Veri'nin iglenerek yorumlanmast ve sonuglardan ozellikle karar verme
stireglerinde faydalanilmasidir.” Bu sayede verilen kararlar egitim sektoriindeki
kurumlara art1 deger olarak geri donecektir. Boylelikle hem 6grenci, hem egitmen
hem de egitim alanindaki karar vericiler acisindan verimli sonuglar elde

edilebilecektir.

Teknoloji ¢ag1 olan glinlimiizde Biiyiik Veri iizerinde bu kadar detayli durulmasinin
sebeplerinden bir tanesi giiniimiizde altin - petrol gibi ticari igerikli varliklarin
yaninda artik “Veri” dolayisiyla bilginin de ekonomik bir varlik oldugu kabul
edilmesidir. Bu sebeple bazi kaynaklar veriyi gliniimiiziin “petrol madeni” (Dogan &

Arslantekin, 2016) olarak isimlendirmektedirler.
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Yukaridaki nicel ve nitel verilerin analizi sonucu ortaya ¢ikan tiim bu diisiinceleri

madde madde siralayacak olursak;

1. Egitimin her kademesindeki kisilere oncelikle Biiyiik Veri ve teknoloji

kullanim1 endeksli mentorluk egitimi verilmelidir.

2. Lisansiistii egitim almak isteyen, egitim anlaminda bir iist segmente ¢ikmak
isteyen egiticilerin derslere devam edebilmesi ic¢in gerekli sartlar

olusturulmali ve desteklenmelidir.

3. Ogzellikle okul bazinda, her yil bir yurt ici, bir de yurt dis1 mesleki gelisim
amaglt Biiyiik Veri konulu konferanslara ve seminerlere katilim tesvik

edilmeli,

4. Egitimde yapilacak tiim hamlelerin kanita ve veriye dayali olmasi yolunda
bilgilendirmeler yapilmali ve egiticilerin Ulusal veri tabanlarina

ulasabilmesi i¢in teknik kolayliklar saglanmalidir

5. Yillik planlamada yapilanlarin ve egitim durumumuzun seffaf olarak
goriilebilmesi icin MEB-YOK analizi yapilmis ulusal verileri kamuoyuyla

paylagsmalidir.

6. Oncelikle egitmenlere, analizi yapilmis verilerde - grafiklerde nereye
bakilmas1 gerektigi konusunda yani veri okuma becerilerini gelistirici

“Bilimsel okuryazarlik” konusunda egitim verilmelidir.

7. Egitimde her kriterin 6grenci basarisina etki ettigi diisiiniilerek okullarin
sosyodemografik ozelliklerine gore smiflandirilarak buna gore egitim

planlamasi yapilmalidir.

8. Yonetici konumundaki kisilerin ana hedefi okullarin, “Siirekli Egitim

Merkezi” haline doniistiiriilmesi olmalidir.

9. Egitimde basar1 siralamasi yapilirken farkli okullar ayn1 degerlendirme
sistemine tabi tutulmamalidir. Ogrenci smav sonuglari, okulun fiziki
sartlarinin yani sira 6grenciye sunulan imkanlar ile 6grenciden elde edilen

sonuglar goz 6niinde bulundurularak siralama yapilmalidir.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Ogrencilerde oldugu gibi egiticiler ve yoneticiler arasinda dahi basarili
olanlar belli bir puanlama sistemine gore belirlenip bir kariyer planlamasi

icerisinde odillendirilmelidir.

Egitim verilirken eldeki veriler 1s18inda kisisel planlamalar yapilarak

ogrencinin niteliklerine uygun hedefler verilmelidir.

Okul yéneticilerinin ve Ogretmenlerin sadece egitim-6gretim islerine

yogunlasabilecegi bir ortam hazirlanmalidir.

Biiylik Veri 0Ogrenciyi sadece teknoloji anlaminda degil, arastirma
yontemlerinde, diisiinme ve algilama bi¢imlerinde de gelistirici manada yol

gosterici olmalidir.

Ogrenme analitigi uygulamalarinin egitimin her kademesine uygulanabilir
bir hale getirilmesi gerekir, bu sayede Geleneksel Yaklagim’a gore kitlesel

yaklagimdan bireysellestirilmis 6grenme modeline gegis silireci hizlanir.

Nicel verilerin yaninda nitel verileri de toplayip analiz etme kapasitesine
sahip uygulamalar egitim sistemine entegre edilmelidir. Bu sayede de
kitlesellikten bireysellige gec¢is asamasinda karar vericiler daha etkili ve

verimli kararlar alabilir.

Ozellikle egitim sektoriindeki kuruluslarin ¢ogunlugunu olusturan kamu
kurumlar1 ve tiniversiteler Biiyiik Veri’nin etkin kullanimi1 konusunda 6ncii

olmal1 ve yol gosterici pozisyonda 6zel sektore 6rnek olmalidir.

Elde edilen bulgulara gore ayni kusak icerisinde yetismis egitim kurumlarindaki
yOnetici, yonetici yardimcilar1 ve egitmenler egitim kurumlarinda teknoloji endeksli
Biiyiik Veri kullannmina iliskin ¢ok biiyiik farklilik igermeyen goriislere sahiptir.
Genel anlamda kusak farkindan dolayr belli bir yasin istiindeki yoneticiler ve
egitmenler, teknolojiye adapte olma ve egitim sektdriinde kullanma diizeylerini
yeterli bulurken, yas ve tecriibe olarak ortalamanin altindaki kisiler ise teknolojiye
daha ¢ok hakim olmakla beraber bu héakimiyetlerini egitim sektoriine kanalize
edemedikleri yoniinde goriis bildirmislerdir. Ayrica yas ve tecriibe faktorii olarak
algilanan kusak farki yani1 sira ekonomik giice bagli olarak ta bu gorisler

farklilagmaktadir.
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Elde edilen bu verilere dayal olarak asagidaki oneriler sunulmustur:

1. Ogzellikle egitim sektdrii adina Milli Egitim Bakanlii tarafindan
bakanlik diizeyinde idareci ve sorumlulara teknolojiyi kullanma adina
Biiyilik Veri endeksli bir egitim verilmeli ve bunun alt departmanlara

da yapilmasinin saglanmasi ve takibi yapilabilir.

2. Bu sektérde isin basindaki kisiler olarak tabir edecegimiz
Ogretmenler ic¢in ise daha detayli planlama yapilarak 6zellikle tatil
donemlerini kapsayacak sekilde, gelisen teknolojiye ayak uydurma ve
bunu gelistirme yoniinde isteklerini harekete gegirmeyi amaglayan

egitim programlari planlamasi yapilabilir.

3. Ve son olarak egitimde teknolojiyi kullanma ve karar alma siirecine
etki etmek adina datalarin kullanimina iligkin  becerilerinin
artirllmasina yonelik o6zellikle bilgi islem departmanindaki kisilerin
Biiyliik Veri konusunda derinlemesine bilgilendirilmesine yonelik

calismalar yapilabilir.

Yukarida ifade edilen 3 grup belli araliklarla gelisen teknolojiye ayak
uydurma adina egitimden gegirilmeli ve egitim sektoriinde kullanilan veya

kullanilacak olan son teknolojik materyaller tanitilmalidir.
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EKLER

EK-1 Anket

Degerli Ogretmenim;

Bu arastirmada “Egitim kurumlarinda Biiyiik Veri (Big Data) kullanimi; Ogretmenlik
mesleginde karar destek sistemi iizerindeki etkileri” hakkinda bilgi edinmek

amaclanmaktadir.

Bu amaca uygun siz katilimcilarin cevaplamasi i¢in 2 Form kullanilacaktir.

1) Kisisel Bilgiler Formu

2) Biiyiik Veri kullanimini tespit formu,

Bu ¢alisma bilimsel bir nitelik tasimaktadir. Bu nedenle, sorular1 cevaplarken asagidaki

noktalara dikkat etmeniz arastirmanin giivenirligine katkida bulunacaktir.

1. Cevaplar1 anketlerin basinda yer alan agiklamalara uygun olarak yapiniz.
2. Cevapsiz soru birakmamaya 6zen gosteriniz.

3. Vereceginiz cevaplarin samimi ve dogru olmasina 6zen gosteriniz,

Ilgi ve katkilarimiza tesekkiir ederiz.

Tanmm: Biyiikk Veri (Big Data) tam olarak “Herhangi konu yada herhangi bir durum hakkinda
toplanilan devasa verilerle ilgili olarak daha giivenilir ve net bir sekilde yeni kavrayiglar kazanarak
gelecekte neler olabilecegi konusunda tahminlerde bulunup, olaylar olmadan 6nce sonuglar iizerinden
onlem almamizi veya gelismemizi saglayan bir yapidir.” diyebiliriz. Anket icerisindeki tiim sorulara bu

perspektiften bakarak cevap vermenizi rica ederiz.
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KISISEL BILGILER FORMU

1) Cinsiyetiniz: Kadin [1  Erkek [

2) Yasmizz  20-35 OO 31-40 [  41-5000 51 veiistii [

3) Egitim Durumunuz: Lisans [ Yiiksek Lisans [J Doktora []

4) Medeni Durumunuz; Evli [ [1 Bekar

5) Calistigmz kurum Kamu [ Ozel [

6) Mesleginizdekag yildir ¢alistyorsunuz? 1-5 [ 6-10[] 11-15 [116-20 []20 ve iistii []
7) Hangi okulda Ogretmensiniz? / ydneticisiniz? Ortaokul [ Lise [

8) Okuldaki pozisyonunuz nedir? (Yalnizca bir kutucuk isaretleyiniz)
() Rehber Ogretmen () Miidiir Yardimcis1 () Miidiir () Diger

9) Bilgisayar Kullanma Diizeyiniz () Cok Yetersiz () Yetersiz () Yeterli () Cok Yeterli

10) Ogretim verilen okul tiirii:
Ortaokul () Meslek Lisesi () Anadolu L.() Fen Lisesi ()
11) Smiflarinizin teknolojik donaniminin yeterlilik diizeyi sizce nedir?
() Cok Yetersiz () Yetersiz () Yeterli () Cok Yeterli

12) Kurumunuz derslerde dijital arag-gerecleri hangi diizeyde kullanmaktadir?

() Cok Yetersiz () Yetersiz () Yeterli () Cok Yeterli
13) Kurumunuzda Biiyiik Veri (Big Data) kullantyormusunuz? Evet () Hayir()
14) Kurumunuzda Deneme sinavi analizlerinin bilgisi tutuluyor mu? Evet () Hayir()

15) Kurumunuzda dgrencilerin giinliik-haftalik-aylik planlamada hangi derse ne kadar
stire calistig1 bilgisinin takibi yapiliyor mu? Evet () Hayir()
16) Kurumunuzda ders ve ddevlendirme ile ilgili sanal uygulama dékiimlerinin 6grenci
bazli bireysel analizi yapiliyor mu? Evet () Hayir()

17) Kurumunuzda &grencilerinizin, ders amagli teknolojiyi en sik kullanma

zamanlarinin (sabah, 6gle, aksam) takibi yapiliyor mu? Evet () Haywr()
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EK-2 Olgekli Sorular

BUYUK VERI KULLANIMI TESPIiT FORMU

1. Biiyiik Veri (Big Data) kullanim1 egitim kalitesini ve 6grenmeyi artirir mi1?
Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiliyorum ( ) Kesinlikle katihyorum ()

ATHITIr 1S€ NASIL ArtITADILII? ...t e e e e e e e e eeene

2. Kurumunuzda Ogretmenler ders anlatirken konuyla ilgili verdigi bilgiler doyurucu

oluyor mu?
Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiliyorum ( ) Kesinlikle katihyorum ()

3. Kurum igerisinde &grencilerin Ogretme kaynaklarmna bagimsiz, acik bir sekilde

erisimi saglanir mi1?
Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiiyorum ( ) Kesinlikle katihyorum ()
4. Kurumunuzda egitim programlari giiniin gereklerine uygun sekilde yenilenilir mi?
Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiiyorum ( ) Kesinlikle katihyorum ()
5. Kurumunuzda 6lgme ve degerlendirme islemleri agik, adil ve 6nyargisiz midir?
Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiliyorum ( ) Kesinlikle katihyorum ()
6. Kurumunuzda ders programlarinin 6ngordiigii bilgi diizeyine ulasilir m1?
Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiliyorum ( ) Kesinlikle katilhyorum ()
7. Kurumunuzda 6grencilere verilen akademik danigmanlik hizmetleri yeterli midir?

Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiliyorum ( ) Kesinlikle katihyorum ()
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8. Biiyiik Veri (Big Data) kullanim1 6grencinin derse katilimini artirir m1?
Hi¢ katilmiyorum ( ) Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiliyorum () Kesinlikle katihyorum ()

ATHITIE 1S€ NASIL ATtITADILIT? ... ettt e e e e e e e e eeeeeeeeeeeennnes

9. Kurumunuzda Ogretmenler merak uyandirici, ilging sorulariyla grencileri motive

ederek, derse katilmaya ve 6grenmeye tesvik ediyor mu?
Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiiyorum ( ) Kesinlikle katihyorum ()
10. Kurumunuzda &grencilerin derslere aktif katilimi saglanir mi1?
Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiliyorum ( ) Kesinlikle katihyorum ()

11. Kurumunuzda konular, kolaydan zora, basitten karmasiga, yakindan uzaga,

somuttan soyuta gore verilir mi?
Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katihyorum ( ) Kesinlikle katiliyorum ()

12. Kurumunuzda ogrencilerin  hazir bulunugluk diizeyleri, kurum programinin

uygulanmasina uygun ve yeterli midir?
Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiiyorum ( ) Kesinlikle katihyorum ()

13. Kurumunuzda ders esnasinda 6grencilerin rahatgca soru sorup derse katilmalarina

imkan verilir mi?

Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiiyorum ( ) Kesinlikle katihyorum ()
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14. Biiyiik Veri (Big Data) kullanim1 Ogretmenin 6gretim kalitesini artirir mi?
Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katihyorum () Kesinlikle katihyorum ()

ATHITIE 1S€ NASIL ATtITADILIT? ... ettt e e e e e e e e eeeeeeeeeeeennnes

15. Kurumunuzda Ogretmenleriniz alanina hakim bilgili bir Ogretmen midir?
Hi¢ katilmiyorum ( ) Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiliyorum ( ) Kesinlikle katihyorum ()

16. Kurumunuzda Ogretmenleriniz dersi ile ilgili yeni gelismeleri, yenilikleri takip

ederek kendini gelistiriyor mu?
Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiliyorum ( ) Kesinlikle katilhyorum ()

17. Kurumunuzda Ogretmenleriniz ders kitabi disinda farkli kaynaklardan yaralanarak

konular1 zenginlestiriyor mu?
Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiliyorum ( ) Kesinlikle katihyorum ()
18. Kurumunuzda Ogretmenleriniz yeterli bilgi ve beceriye sahip midir?
Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiliyorum ( ) Kesinlikle katihyorum ()
19. Kurumunuzda Ogretmenleriniz sorunlar1 ¢6zebilme becerisine sahip midir?
Hi¢ katilmiyorum ( ) Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiliyorum () Kesinlikle katiliyyorum ()
20. Kurumunuzda Ogretmenleriniz uzmanlik alanlarindaki gelismeleri takip eder mi?
Hi¢ katilmiyorum ( ) Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiliyorum () Kesinlikle katilhyorum ()
21. Kurumunuzda Ogretmenleriniz 6lgme ve degerlendirmede tutarli midir?

Hig¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katilyorum ( ) Kesinlikle katihyorum ()
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22. Biiytik Veri (Big Data) kullanimini bilgisayar destekli egitime kars ilgiyi artirir

mi1?
Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiiyorum ( ) Kesinlikle katihyorum ()

ATHITIE 1S€ NASIL ATtITADILIT? ... ettt e e e e e e e e e eeeeennes

23. Kurumunuzda Ogretmenleriniz ders saati disinda da online olarak &grencilerin

anlamadigi konular1 anlatiyor, sorularini ¢oziiyor mu?
Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiiyorum ( ) Kesinlikle katihyorum ()

24. Kurumunuzda Ogretmenleriniz dijital ortamda akilli tahta iizerinden bol 6rnek

vererek Konularin tam anlagilmasim sagliyor mu?
Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katilyorum ( ) Kesinlikle katihyorum ()

25. Kurumunuzda veri tabanlar (internet & k12 & Metodbox vb.) Ogrencinin

akademik ihtiyaglarinmi yeterince karsiliyor mu?
Hi¢ katilmiyorum ( ) Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiiyorum ( ) Kesinlikle katihyorum ()

26. Kurumunuzda Ogretmenleriniz derslerin islenisinde modern dgretim araglar1 ve

donanimlari (projeksiyon, tepegoz, grafik tablet, bilgisayar) kullaniyor mu?
Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiiyorum ( ) Kesinlikle katihyorum ()
27. Kurumunuzda Ogretmenleriniz ders i¢i sunumlarinda etkili midir?

Hi¢ katilmiyorum () Katilmiyorum () Fikrim yok () Katiiyorum ( ) Kesinlikle katihyorum ()
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EK-3 Frekans Tablolar:

Tablo 21 Frekans Tablolari

Cinsiyet
|Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Erkek 638 56,4 56,4 56,4
Kadin 93 43,6 43,6 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Yas
[Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 20-30 247 21,8 21,8 21,8
31-40 77 42,2 42,2 64,0
41-50 315 27,9 27,9 91,9
51+ 92 8,1 3,1 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Egitim Durumu
Cumulative
Frequency Percent \Valid Percent Percent
\Valid lisans 717 63,4 63,4 63,4
yuksek lisans 379 33,5 33,5 96,9
doktora 35 3,1 3,1 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Medeni Durum
|Frequency Percent \Valid Percent Cumulative Percent
Valid Bekar 298 26,3 26,3 26,3
Evli 833 73,7 73,7 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Calistiginiz Kurum
|Frequency Percent \Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ozel 590 52,2 52,2 52,2
Kamu 541 47,8 47,8 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Calisma Yili
|Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
\VValid 1-5 247 21,8 21,8 21,8
6-10 336 29,7 29,7 51,5
11-15 194 17,2 17,2 68,7
16-24 1B7 7,7 7,7 76,4
20+ 267 23,6 23,6 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Egitim Kademesi
|Frequency Percent \Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ortaokul 673 59,5 59,5 59,5
Lise 458 40,5 40,5 100,0
Total 1131 100,0 100,0
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Pozisyon

Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent  [Percent
\Valid Ogretmen 121 10,7 10,7 10,7
Rehber Ogretmen 147 13,0 13,0 23,7
Mudar Yardimcisi 687 60,7 60,7 84,4
Madar 176 15,6 15,6 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Bilgisayar Kullanma Dizeyi
Cumulative
Frequency Percent \Valid Percent Percent
Valid cok yetersiz 747 66,0 66,0 66,0
yetersiz 319 28,2 28,2 94,3
yeterli 50 4,4 4,4 98,7
cok yeterli 15 1,3 1,3 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Okul Turd
Cumulative
Frequency |Percent \Valid Percent Percent
Valid ortaokul 443 39,2 39,2 39,2
meslek lisesi 67 5,9 5,9 45,1
anadolu lisesi 102 9,0 9,0 54,1
fen lisesi 519 45,9 45,9 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Teknolojik Donanim
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid cok yetersiz 672 59,4 59,4 59,4
yetersiz 57 5,0 5,0 64,5
yeterli 293 25,9 25,9 90,4
cok yeterli 109 9,6 9,6 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Dijital Arac-Gerec Kullanimi
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid cok yetersiz 608 53,8 53,8 53,8
yetersiz 75 6,6 6,6 60,4
yeterli 328 29,0 29,0 89,4
cok yeterli 120 10,6 10,6 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Buayuk Veri Kullanimi
|Frequency Percent \Valid Percent Cumulative Percent
\Valid evet 217 19,2 19,2 19,2
hayir 914 80,8 80,8 100,0
Total 1131 100,0 100,0
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Deneme Sinavi Analiz Bilgisi

|Frequency Percent \Valid Percent Cumulative Percent
Valid evet 803 71,0 71,0 71,0
hayir 328 29,0 29,0 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Derslerin Calisma Sureleri Bilgisi
|Frequency Percent \Valid Percent Cumulative Percent
Valid evet 410 36,3 36,3 36,3
hayir 721 63,7 63,7 100,0
Total 1131 100,0 100,0

Sanal Uygulama Doékimlerinin Analizi

|Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid evet 47 39,5 39,5 39,5
hayir 684 60,5 60,5 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Teknolojiyi Kullanma Sikhgi
|Frequency Percent \Valid Percent Cumulative Percent
Valid evet 243 21,5 21,5 21,5
hayir 888 78,5 78,5 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Biiyiik Veri Egitim Kalitesi iligkisi
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent |Percent
Valid  hic katilmiyorum [631 55,8 55,8 55,8
katiimiyorum 270 23,9 23,9 79,7
fikrim yok |69 6,1 6,1 85,8
katiliyorum 23 2,0 2,0 87,8
kesinlikle katihyorum  |138 12,2 12,2 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Ogretmen Bilgi Doyuruculugu
Cumulative
Frequency |Percent \Valid Percent [Percent
\Valid  hig katilmiyorum le65 58,8 58,8 58,8
katiimiyorum 153 13,5 13,5 72,3
fikrim yok 131 11,6 11,6 83,9
katiliyorum 16 1,4 1,4 85,3
kesinlikle katiliyorum  |166 14,7 14,7 100,0
Total 1131 100,0 100,0
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Ogretme Kaynaklarina Erisim

Cumulative
Frequency [Percent \alid Percent |Percent
Valid  hi¢ katilmiyorum 572 50,6 50,6 50,6
katilmiyorum 169 14,9 14,9 65,5
fikrim yok 153 13,5 13,5 79,0
katiliyorum |69 6,1 6,1 85,1
kesinlikle katiliyorum  |168 14,9 14,9 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Egitim Programlari Yenilenmesi
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent |Percent
Valid  hi¢ katilmiyorum 524 46,3 46,3 46,3
katilmiyorum 222 19,6 19,6 66,0
fikrim yok 198 17,5 17,5 83,5
katiliyorum 46 4,1 4,1 87,5
kesinlikle katiliyorum  |141 12,5 12,5 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Olgme ve Degerlendirme islemlerinin Seffaflig
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent |Percent
\Valid  hig katilmiyorum l603 53,3 53,3 53,3
katiimiyorum 246 21,8 21,8 75,1
fikrim yok 128 11,3 11,3 86,4
katiliyorum 28 2,5 2,5 88,9
kesinlikle katiliyorum  |126 11,1 11,1 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Ders Programlarinin Bilgi Duzeyi
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent  |Percent
Valid  hi¢ katilmiyorum l628 55,5 55,5 55,5
katiimiyorum 154 13,6 13,6 69,1
fikrim yok 155 13,7 13,7 82,8
katilyorum 48 4.2 4,2 87,1
kesinlikle katiliyorum  |146 12,9 12,9 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Akademik Danigsmanlik Yeterliligi
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent |Percent
Valid  hic¢ katilmiyorum 573 50,7 50,7 50,7
katilmiyorum 143 12,6 12,6 63,3
fikrim yok 193 17,1 17,1 80,4
katiliyorum 56 5,0 5,0 85,3
kesinlikle katiliyorum  |166 14,7 14,7 100,0
Total 1131 100,0 100,0
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Derse Katilim

Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent  |Percent
Valid  hic katilmiyorum 516 45,6 45,6 45,6
katiimiyorum 198 17,5 17,5 63,1
fikrim yok 74 6,5 6,5 69,7
katiliyorum 10 9 9 70,6
kesinlikle katiliyorum  |333 29,4 29,4 100,0
Total 1131 100,0 100,0
ilging Sorularla Ogrenmeye Tesvik
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent |Percent
Valid  hi¢ katilmiyorum l652 57,6 57,6 57,6
katiimiyorum 166 14,7 14,7 72,3
fikrim yok 92 3,1 8,1 80,5
katiliyorum 36 3,2 3,2 83,6
kesinlikle katiliyorum  |185 16,4 16,4 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Derslere Aktif Katilim
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent  |Percent
Valid  hic¢ katilmiyorum 706 62,4 62,4 62,4
katiimiyorum 157 13,9 13,9 76,3
fikrim yok 130 11,5 11,5 87,8
katiliyorum 21 1,9 1,9 89,7
kesinlikle katiliyorum  |117 10,3 10,3 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Konularin Somuttan Soyuta Verilisi
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent  |Percent
Valid  hi¢ katilmiyorum l651 57,6 57,6 57,6
katiimiyorum 240 21,2 21,2 78,8
fikrim yok |80 7,1 7,1 85,9
katiliyorum 18 1,6 1,6 87,4
kesinlikle katiliyorum  |142 12,6 12,6 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Ogrencilerin Hazir Bulunusluk Diizeyleri
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent |Percent
Valid  hic¢ katilmiyorum 527 46,6 46,6 46,6
katiimiyorum 151 13,4 13,4 59,9
fikrim yok 179 15,8 15,8 75,8
katiliyorum 67 5,9 5,9 81,7
kesinlikle katiliyorum 207 18,3 18,3 100,0
Total 1131 100,0 100,0
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Ders Esnasinda Soru Sorma

Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent  |Percent
Valid  hic¢ katilmiyorum l615 54,4 54,4 54,4
katiimiyorum 353 31,2 31,2 85,6
fikrim yok 54 4.8 4.8 90,4
katiliyorum 15 1,3 1,3 91,7
kesinlikle katiliyorum |94 8,3 8,3 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Ogretmenin Ogretim Kalitesi
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent |Percent
Valid  hic katilmiyorum 479 42,4 42,4 42 4
katiimiyorum 303 26,8 26,8 69,1
fikrim yok 67 5,9 5,9 75,1
katiliyorum 14 1,2 1,2 76,3
kesinlikle katiliyorum  |268 23,7 23,7 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Ogretmenlerin Alanina Hakimiyeti
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent |Percent
Valid  hic¢ katilmiyorum 599 53,0 53,0 53,0
katiimiyorum 278 24,6 24,6 77,5
fikrim yok 91 8,0 8,0 85,6
katiliyorum 1" 1,0 1,0 86,6
kesinlikle katiliyorum  |152 13,4 13,4 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Ogretmenlerin Yenilikleri Takibi
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent  |Percent
Valid  hi¢ katilmiyorum 572 50,6 50,6 50,6
katiimiyorum 190 16,8 16,8 67,4
fikrim yok 113 10,0 10,0 77,4
katiliyorum 23 2,0 2,0 79,4
kesinlikle katiliyorum  |233 20,6 20,6 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Ogretmenlerin Farkli Kaynaklardan Yararlanmasi
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent |Percent
Valid  hic¢ katilmiyorum 571 50,5 50,5 50,5
katiimiyorum 338 29,9 29,9 80,4
fikrim yok 73 6,5 6,5 86,8
katiliyorum 17 1,5 1,5 88,3
kesinlikle katilyorum  |132 11,7 11,7 100,0
Total 1131 100,0 100,0
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Ogretmenlerin Yeterli Bilgi ve Beceri Diizeyi

Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent  |Percent
\Valid  hig katilmiyorum l624 55,2 55,2 55,2
katiimiyorum 265 23,4 23,4 78,6
fikrim yok 98 8,7 8,7 87,3
katiliyorum 9 ,8 .8 88,1
kesinlikle katiliyorum  |135 11,9 11,9 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Ogretmenlerin Sorunlari Cézebilme Becerisi
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent |Percent
Valid  hi¢ katilmiyorum l658 58,2 58,2 58,2
katiimiyorum 224 19,8 19,8 78,0
fikrim yok 74 6,5 6,5 84,5
katiliyorum 12 1,1 1,1 85,6
kesinlikle katiliyorum  |163 14,4 14,4 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Ogretmenlerin Alanlarindaki Gelismeleri Takibi
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent  |Percent
Valid  hic¢ katilmiyorum 587 51,9 51,9 51,9
katiimiyorum 176 15,6 15,6 67,5
fikrim yok 139 12,3 12,3 79,8
katiliyorum 1" 1,0 1,0 80,7
kesinlikle katiliyorum  |218 19,3 19,3 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Ogretmenlerin Olgme ve Degerlendirme Tutarhlig
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent  |Percent
Valid  hi¢ katilmiyorum le16 54,5 54,5 54,5
katiimiyorum 210 18,6 18,6 73,0
fikrim yok 103 9,1 9,1 82,1
katiliyorum 29 2,6 2,6 84,7
kesinlikle katiliyorum  |173 15,3 15,3 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Bilgisayar Destekli Egitime lgi
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent |Percent
Valid  hic¢ katilmiyorum 482 42,6 42,6 42,6
katiimiyorum 278 24,6 24,6 67,2
fikrim yok 75 6,6 6,6 73,8
katiliyorum 34 3,0 3,0 76,8
kesinlikle katiliyorum  |262 23,2 23,2 100,0
Total 1131 100,0 100,0

169




Ders Saati Disinda Anlasgiimayan Konularin Anlatimi

Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent  |Percent
\Valid  hig katilmiyorum 510 45,1 45,1 45,1
katiimiyorum 219 19,4 19,4 64,5
fikrim yok 154 13,6 13,6 78,1
katiliyorum 75 6,6 6,6 84,7
kesinlikle katiliyorum  |173 15,3 15,3 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Akilli Tahta Kullanimi ile Konularin Anlasiimasi
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent |Percent
\VValid  hig katilmiyorum 555 49,1 49,1 49,1
katiimiyorum 227 20,1 20,1 69,1
fikrim yok 101 8,9 8,9 78,1
katiliyorum 93 8,2 8,2 86,3
kesinlikle katiliyorum  |155 13,7 13,7 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Veri Tabanlarinin Ogrencinin ihtiyaclarini Karsilamasi
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent  |Percent
Valid  hic¢ katilmiyorum 412 36,4 36,4 36,4
katiimiyorum 151 13,4 13,4 49,8
fikrim yok 182 16,1 16,1 65,9
katiliyorum 116 10,3 10,3 76,1
kesinlikle katiliyorum  |270 23,9 23,9 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Ders islenisinde Modern Ogretim Araglarinin Kullanimi
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent  |Percent
Valid  hi¢ katilmiyorum 550 48,6 48,6 48,6
katiimiyorum 274 24,2 24,2 72,9
fikrim yok 141 12,5 12,5 85,3
katiliyorum |66 5,8 5,8 91,2
kesinlikle katiliyorum 100 8,8 8,8 100,0
Total 1131 100,0 100,0
Ogretmenlerin Ders ici Sunumlarinda Etkililik
Cumulative
Frequency [Percent \Valid Percent |Percent
Valid  hi¢ katilmiyorum 581 51,4 51,4 51,4
katiimiyorum 235 20,8 20,8 72,1
fikrim yok 111 9,8 9,8 82,0
katiliyorum 33 2,9 2,9 84,9
kesinlikle katilyorum  |171 15,1 15,1 100,0
Total 1131 100,0 100,0
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EK-4 Pearson Chi-Square Anlamhilik Dereceleri

Tablo 22 Pearson Chi-Square Anlamlilik Dereceleri

Pearson Chi-Square

. N =9 Asymp
Sosyodemografik .. . o =z
No y & Olgekli Soru 82|33 . Sig.
Soru 5 © § | Value |df (2-
sided)
1 Dijital arag-gereg !B.uyt.ll-(Verlegltlm kalitesi 1 1 42379° (12| 0,00
kullanimi iligkisi
2 | okultird Bulyuk Veri egitim kalitesi 1 | 1 |79534° |12| 0,00
iligkisi
3 Bll!glsa'yarkullanma P.uyfjll(Verlegltlm kalitesi 1 1 48,018° |12| 0,00
dizeyi iligkisi
4 | Biyiik Veri kullanimi Bilyuk Veri egitim kalitesi 1 | 1 |41,958° | 4| 000
iligkisi
5 | Cinsiyet Buylk Veri egitim kalitesi 1 | 1 |10249° | 4| 0,04
iligkisi
6 |calismayil Bulyuk Veri egitim kalitesi 1 | 1 |113,497°|16| 0,00
iligkisi
7 D'en'e'mesmavnanallz !3_uy}1|.<Ver|eglt|m kalitesi 1 1 14,287 | 4 0,01
bilgisi iligkisi
8 | Egitim kademesi Bilyuk Veri egitim kalitesi 1 | 1 |59301° | 4| 000
iligkisi
9 | Pozisyon Bulydk Veri egitim kalitesi 1 1 |125,074*|12| 0,00
iligkisi
) Bl o .
10 | Teknolojik donanim Buyiik Veri egitim kalitesi 1 1 | 77,164 |12| 0,00
iligkisi
11 Tekrjolopyl kullanma !B}Jy!JI.(Verlegltlm kalitesi 1 1 17,643° | 4 0,00
siklig iligkisi
12 | vas !B.uy!JI'(Verlegltlm kalitesi 1 1 49.908° (12| 0,00
iligkisi
13 Dijital arag-gereg Ogretmenbvllgl 1 ) 39914° |12| 0,00
kullanimi doyuruculugu
14 | Byik Veri kullanim | Ogretmen bilgi 1 | 2 |6792° 4| 000
doyuruculugu
15 | Cinsiyet Ogretmen bilgi 1 2 | 11,645 | 4| 002
doyuruculugu
16 | Calisma yili Ogretmen bilgi 1 2 | 31,843 |16| 0,01
doyuruculugu
17 D.en'e'mesmawanallz Ogretmenbvllgl 1 ) 27.209° | 4 0,00
bilgisi doyuruculugu
18 Djarsler.ln.Ca.h?ma Ogretmenbvllgl 1 ) 26773 | 4 0,00
sureleri bilgisi doyuruculugu
19 | Pozisyon Ogretmen bilgi 1 2 | 45,281° |12| 0,00
doyuruculugu
go |Sanaluygulama Ogretmen bilgi 1 | 2 |35680°|4/| 000
dokiimlerinin analizi doyuruculugu
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Ogretmen bilgi

21 | Teknolojik donanim . 35,502° |12| 0,00
doyuruculugu
99 TeeroIOlel kullanma Ogretmen bul|gl 16,861° | 4 0,00
sikhgi doyuruculugu
23 Dijital arag-gereg Og.rf-:tme kaynaklarina 51583° |12| 0,00
kullanimi erigsim
24 B{!glsa.yar kullanma Og.rfetme kaynaklarina 29698 |12| 0,00
dizeyi erigsim
25 | Biiyiik Veri kullanimi Oretme kaynaklarina 61,912° | 4 | 0,00
erigim
26 | Calisma yil Oretme kaynaklarina 43,083° [16| 0,00
erigim
27 D.en.e.me sinavi analiz Og.rfetme kaynaklarina 16,653° | 4 0,00
bilgisi erigsim
)8 D“ersler.ln .(;allllgma Og'rfetme kaynaklarina 21624° | 4 0,00
sureleri bilgisi erigim
29 | Egitim kademesi Ogretme kaynaklarina 12,313° | 4 | 0,02
erigim
30 | Pozisyon Oretme kaynaklarina 63,581° | 12| 0,00
erigim
31 Szinzil uyggl‘?\ma 3 Of?rrfetme kaynaklarina 27590° | 4 0,00
dokiimlerinin analizi erisim
32 | Teknolojik donanim peretme iggeklaring 70,770° | 12| 0,00
erigim
33 TeeroIOlel kullanma Of?rrfetme kaynaklarina 9,814° | 4 0,04
sikhgi erisim
34 |vas Ogretme kaynaklarina 23,558 | 12| 0,02
erisim
35 Dijital arag-gereg Egltfm programlarl 83280° | 12| 0,00
kullanimi yenilenmesi
36 Bl.!glsa'yar kullanma Eglt!m programlarl 22,743 [12| 0,03
dizeyi yenilenmesi
37 | Biiyiik Veri kullanimi Egitim programlar 53,500° | 4 | 0,00
yenilenmesi
38 | Calisma yili Egitim programlar: 30,062° | 16| 0,02
yenilenmesi
39 D.en.e.me sinavi analiz Eglt!m programlarl 17,374 | 4 0,00
bilgisi yenilenmesi
20 D"erslerlln .(;alll.§ma Eglt!m prog_ramlarl 17.819° | 4 0,00
sureleri bilgisi yenilenmesi
41 | Pozisyon Egitim programlar 84,559° | 12| 0,00
yenilenmesi
2 S?n.’i| uygyléma N Eglt!m prog'ramlarl 21.759° | 4 0,00
doékimlerinin analizi yenilenmesi
43 | Teknolojik donanim Egitim programlar 81,811° |12| 0,00
yenilenmesi
a4 Dijital arag-gereg f)lgme v'e fiegerlen(ilrme 50,427 |12| 0,00
kullanimi islemlerinin seffaflig
45 | Okul tiirii Olgme ve degerlendirme 31,066° | 12| 0,00

islemlerinin seffaflig
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Bilgisayar kullanma

Olgme ve degerlendirme

a
46 dizeyi islemlerinin seffaflig 36,833° 112\ 0,00
47 | Biyiik Veri kullanimi Olgme ve degerlendirme 43,243° | 4 | 0,00
islemlerinin seffafligi
Olgme ve degerlendirme a
48 | Calismayih islemlerinin seffaflig 31,329° |16| 0,01
49 Dfersler.ln.ga.h?ma .Olgmev.eFIegerIenc!lrme 10,681° | 4 0,03
sureleri bilgisi islemlerinin seffafligi
50 |Egitim kademesi Olgme ve degerlendirme 18,637° | 4 | 0,00
islemlerinin seffafligi
51 | Pozisyon Olgme ve degerlendirme 80,600° | 12| 0,00
islemlerinin seffafligi
5, |Sanaluygulama Olgme ve degerlendirme 12,295° | 4 | 0,02
dokiimlerinin analizi islemlerinin seffafligi
53 | Teknolojik donanim Olgme ve degerlendirme 71,674 | 12| 0,00
islemlerinin seffafligi
54 Dijital arag-gereg Dfrs p'rogramlarmm bilgi 98718 |12| 0,00
kullanimi diizeyi
55 | Okul tiri Ders programlarinin bilgi 59,955° |12| 0,00
diizeyi
56 Bl‘!glsa_yarkullanma Dfrs p'rogramlarmm bilgi 76,183 |12| 0,00
dizeyi diizeyi
57 | Bayiik Veri kullanimi Ders programlarinin bilgi 40,311° | 4 | 0,00
diizeyi
D | bilgi
58 | Calisma yili criiye - lgrls! 68,858° | 16| 0,00
diizeyi
59 D'en'e'me sinavi analiz D:ers p.rogramlarlmn bilgi 20,119° | 4 0,00
bilgisi diizeyi
60 D"ersler.ln.Ca.I|.§ma Dfrs p.rogramlarlnm bilgi 14,655 | 4 0,01
sureleri bilgisi dizeyi
61 |Egitim kademesi Ders programlarinin bilgi 20,286° | 4 | 0,00
diizeyi
62 |Pozisyon Ders programlarinin bilgi 172,031° | 12| 0,00
diizeyi
Sanal uygulama Ders programlarinin bilgi a
63 L . . . 13,018 4 0,01
dokiimlerinin analizi dizeyi
64 | Teknolojik donanim Ders programlarinin bilgi 187,251 | 12| 0,00
dizeyi
D P
65 |vas _t_ers p'rogramlarlnln bilgi 26522° | 12| 0,01
diizeyi
66 Dijital arag-gereg Akade.rnl.kdanlsmanllk 53117° |12| 0,00
kullanimi yeterliligi
67 | Okul tiri Akademik danismanlik 25,956° [12| 0,01
yeterliligi
68 | Byik Veri kullammi | Akademik damismanlik 45,973° | 4 | 0,00
yeterliligi
69 | Calisma yil Akademik danismanlik 48,058° | 16| 0,00
yeterliligi
70 D'en'e'me sinavi analiz Akade.rnl.kdam;manllk 15,864° | 4 0,00
bilgisi yeterliligi
71 D"ersler.ln.Ca.I|'§ma Akade_rrivl.kdanlsmanllk 23287 | 4 0,00
sureleri bilgisi yeterliligi
72 | Pozisyon Akademik danismanhk 41,038° |12| 0,00
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yeterliligi

Sanal uygulama

Akademik danismanhk

73 | T o . A 1 7 | 13,599° | 4| 0,01
dékimlerinin analizi yeterliligi
74 | Teknolojik donanim Akademik danismanlik 1 7 | 50,303* [12| 0,00
yeterliligi
75 TeeroIOlel kullanma Akade.rnl.k danismanlik 1 7 16,279° | 4 0,00
sikhgi yeterliligi
76 | Diital arac-gerec Derse katilim 2 8 | 26477° |12| 0,01
kullanimi
77 | Okul turu Derse katilim 2 8 | 34,279° |12| 0,00
78 | Buyuk Veri kullanimi Derse katilim 2 8 53,261° | 4 0,00
79 | Cinsiyet Derse katilim 2 8 11,559° | 4 0,02
80 | Calismayih Derse katilim 2 8 32,937° |16| 0,01
gy |Denemesmnavianaliz I p. o tatim 2 | 8 |10503° | 4| 003
bilgisi
Derslerin Calisma a
82 .. . Derse katilim 2 8 15,076° | 4 0,01
sureleri bilgisi
83 | Egitim kademesi Derse katilim 2 8 20,997° | 4 0,00
84 | Pozisyon Derse katilim 2 8 71,300° [12| 0,00
gs |>analuygulama Derse katilim 2 | 8 |10709° | 4| 0,03
dokiimlerinin analizi
86 | Teknolojik donanim Derse katiim 2 8 | 50,258° [12| 0,00
g7 | reknolojiyikullanma Derse katilim 2 | 8 |25627° | 4| 0,00
sikhgi
88 |Yas Derse katilim 2 8 28,209° [12| 0,01
39 Dijital arag-gereg Ilgln? sorularla 6grenmeye 2 9 44,649° | 12| 0,00
kullanimi tesvik
90 | Okultiri llging sorularla 6grenmeye |, | 5 | ;2512 [12] 0,03
tesvik
91 | Biyiik Veri kullanimi llging sorularla 6grenmeye |, | o | 55 990° | 4 | 0,00
tesvik
92 | Calisma yili llging sorularla 6grenmeye |, | o | 353532 |16| 000
tesvik
93 D.en.e.me sinavi analiz Ilgln? sorularla 6grenmeye ) 9 23.981° | 4 0,00
bilgisi tesvik
94 D"erslerlln .(;allll§ma Ilgm'g sorularla 6grenmeye ) 9 21912° | 4 0,00
sureleri bilgisi tesvik
95 | Egitim kademesi llging sorularla 6grenmeye |, | o | 516 | 4| 001
tesvik
96 | Pozisyon llging sorularla dgrenmeye |, 9 | 46,200° |12| 0,00
tesvik
97 S?n.’i| uygyléma N Ilgm? sorularla 6grenmeye ) 9 33163 | 4 0,00
doékimlerinin analizi tesvik
98 | Teknolojik donanim llging sorularla 6grenmeye |, | o | 1 038° [12] 0,00
tesvik
99 TeeroIOlel kullanma Ilgln.; sorularla 6grenmeye ) 9 23.922° | 4 0,00
sikhgi tesvik
100 | Dlital arac-gereg Derslere aktif katilim 2 | 10 |51,953° |12| 0,00
kullanimi
101 | Bliytk Veri kullanimi Derslere aktif katiim 2 10 22,271° | 4 0,00
102 | Deneme sinavi analiz Derslere aktif katilim 2 10 | 18,121° | 4 0,00
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bilgisi

Derslerin Calisma

103 | . e Derslere aktif katiim 10 15,402° | 4 0,00
sureleri bilgisi
104 | Pozisyon Derslere aktif katilim 10 39,633 |12| 0,00
105 | S3nal uygulama Derslere aktif katilim 10 | 24,227 | 4| 0,00
doékimlerinin analizi
106 | Teknolojik donanim Derslere aktif katilim 10 | 52,920° |12| 0,00
107 :ﬁ(tg?lo]lyl kullanma Derslere aktif katim 10 | 12,819° | 4 | 0,01
108 Bl.!glsa.yar kullanma KOI".II..I|.arIn somuttan soyuta 11 | 24319° |12| 0,02
dizeyi verilisi
109 | Buiyik Veri kullanimi Konularin somuttan soyuta 11 | 23,696° | 4 | 0,00
verilisi
110 D'en'e'me sinavi analiz Kor}t.JI.arln somuttan soyuta 11 | 10,844° | 4 0,03
bilgisi verilisi
111 | Egitim durumu Konularin somuttan soyuta 11 | 26,591° | 8 | 0,00
verilisi
. Konularin somuttan soyuta a
112 | Pozisyon L 11 37,108° |12 0,00
veriligi
113 | Teknolojik donanim ptllann Sglflittan soglis 11 | 37,827° |12| 0,00
verilisi
114 Dijital arag-gerec Ogrencilerin ﬁazw . 12 | 73965° [12| 0,00
kullanimi bulunusluk diizeyleri
115 | Okul trii Ogrencilerin hazir 12 | 28353 12| 0,01
bulunusluk diizeyleri
116 Bl.!glsa.yar kullanma Ogrencilerin ﬁazw . 12 | 28134° |12| o001
dizeyi bulunugluk diizeyleri
117 | Buiyik Veri kullanimi Ogrencilerin hazir 12 | 41,772° | 4| 0,00
bulunugluk diizeyleri
Ogrencilerin hazir 5
118 | Calisma yih bulunusluk diizeyleri 12 | 33,937° |16| 0,01
119 D.en.e.me sinavi analiz Ogrencilerin Ijazw ' 12 30,655° | 4 0,00
bilgisi bulunusluk diizeyleri
Derslerin Calisma Ogrencilerin hazir a
120 | . S .. . 12 | 32,759° | 4 0,00
sureleri bilgisi bulunugluk diizeyleri
121 | Pozisyon Ogrencilerin hazir 12 | 35616° [12| 0,00
bulunusluk diizeyleri
122 S:.a.né.l uygyla.ama N Ogrencilerin ﬁazw . 12 | 15977 | 4 0,00
dokiimlerinin analizi bulunusluk diizeyleri
123 | Teknolojik donanim Ogrencilerin hazir 12 | 70,503° [12| 0,00
bulunusluk diizeyleri
124 Tekrjolonyl kullanma Ogrencilerin t:azw . 12 | 21129° | 4 0,00
sikhgi bulunugluk diizeyleri
125 Dijital arag-gereg Ders esnasinda soru sorma 13 47,426° |12 0,00
kullanimi
126 B{!glsa.yar kullanma Ders esnasinda soru sorma 13 | 41,042° |12| 0,00
dizeyi
127 | Pozisyon Ders esnasinda soru sorma 13 | 56,710° | 12| 0,00
128 S?nél uygl'JI?ma - Ders esnasinda soru sorma 13 11,756° | 4 0,02
doékiimlerinin analizi
129 | Teknolojik donanim Ders esnasinda soru sorma 13 88,536° |12| 0,00
130 | Yas Ders esnasinda soru sorma 13 | 26,646° [12| 0,01
131 | Dijital arag-gereg Ogretmenin 6gretim 14 | 32,708° [12| 0,00
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kullanimi

kalitesi

Ogretmenin gretim

132 | Okul tiirii . 14 | 28,656° | 12| 0,00
kalitesi
133 Bl_!glsa.yarkullanma Og.retr"nenm ogretim 14 | 30,540° | 12| 0,00
dizeyi kalitesi
134 | Buiyik Veri kullanimi Ogretmenin ogretim 14 | 10,694° | 4 | 0,03
kalitesi
135 | Egitim kademesi Ogretmenin Ggretim 14 | 15873° | 4| 0,00
kalitesi
136 | Pozisyon Ogretmenin dgretim kalitesi 14 | 57,847° |12| 0,00
137 | Teknolojik donanim Ogretmenin Ggretim 14 | 47,887° |12| 0,00
kalitesi
138 TeeroIOlelkuIIanma Og.retr.nenlnogretlm 14 | 16219° | 4 0,00
sikhgi kalitesi
139 | Okul tiiri Ogretmenlerin alanina 15 | 25,182° [12| 0,01
hakimiyeti
140 Bl‘!glsa_yarkullanma OAgI:etrnerTIermaIanlna 15 | 28504° [12| 0,01
dizeyi hakimiyeti
141 | Buiyik Veri kullanimi Ogretmenlerin alanina 15 | 25083° | 4 | 0,00
hakimiyeti
Ogretmenlerin alanina R
142 | Cahsma yili hakimiyeti 15 | 40,548° |16| 0,00
143 | Egitim kademesi Ogieenlerin gipina 15 | 15571° | 4 | 0,00
hakimiyeti
144 Sz_a.nc?luygyléma N Ongr'etrnel?lerlnalanma 15 | 12,8347 | 4 0,01
doékimlerinin analizi hakimiyeti
145 | Teknolojik donanim Ogretmenlerin alanina 15 | 29,011° |12| 0,00
hakimiyeti
146 | Yas Ogretmenlerin alanina 15 | 24,218° (12| 0,02
hakimiyeti
147 Dijital arag-gereg Og.re-tmenlermyenlllklerl 16 | 43178° (12| 0,00
kullanimi takibi
- Ogretmenlerin yenilikleri a
148 | Okul tari L. 16 23,412° |12| 0,02
takibi
149 Bll!glsa.yarkullanma Og_re.tmenlerlnyenlllklerl 16 | 29,472° |12| 0,00
dizeyi takibi
150 | Biiyik Veri kullanimi Ogretmenlerin yenilikler 16 | 22,449° | 4 | 0,00
takibi
Ogretmenlerin yenilikleri s
151 | Calisma yih L. 16 | 28,992° |16| 0,02
takibi
152 D.en_e_me sinavi analiz Og.re'tmenlerln yenilikleri 16 | 14577 | 4 0,01
bilgisi takibi
‘.. . Ogretmenlerin yenilikleri a
153 | Egitim kademesi L. 16 10,791° | 4 0,03
takibi
154 | Pozisyon Ogretmenlerin yenilikleri 16 | 54,955° | 12| 0,00
takibi
155 S:.iln'ﬁl uygylz.ama N Og.re-tmenlermyenlllklerl 16 | 15238 | 4 0,00
dokiimlerinin analizi takibi
156 | Teknolojik donanim Ogretmenlerin yenilikleri 16 | 56,262° |12| 0,00
takibi
157 TeeroIOlel kullanma Og_re.tmenlerlnyenlllklerl 16 | 11,939° | 4 0,02
sikhgi takibi
158 | vas Ogretmenlerin yenilikleri 16 22.694° |12 0,03

takibi
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Dijital arag-gereg

Ogretmenlerin farkh

159 17 | 23,874° |12| 0,02
kullanimi kaynaklardan yaralanmasi ! !
160 | Okul tiiri Ogretmenlerin farkl 17 | 38,866° |12| 0,00
kaynaklardan yaralanmasi
161 D_en.e_mesmawanallz Ogretmenlerin farkh 17 | 11,4730 | 4 0,02
bilgisi kaynaklardan yaralanmasi
162 | Egitim kademesi Ogretmenlerin farkls 17 | 17,102 | 4 | 0,00
kaynaklardan yaralanmasi
163 | Pozisyon Ogretmenlerin farkl: 17 | 46,814° |12| 0,00
kaynaklardan yaralanmasi
164 | Teknolojik donanim Ogretmenlerin farkl 17 | 34,434° |12| 0,00
kaynaklardan yaralanmasi
165 Dijital arag-gereg Ogretme'nlt.a.rln\./eterllbllgl 18 | 26366° [12| 0,01
kullanimi ve beceri diizeyi
166 Bll!glsa'yarkullanma Ogretme.nltirm\./eterllb||g| 18 | 32,002° | 12| 0,00
dizeyi ve beceri diizeyi
167 | Calisma yili Oretmenlerin yeterli bilgi 18 | 31,099° |16| 0,01
ve beceri diizeyi
168 | Pozisyon Ogretmenlerin yeterli bilgi 18 | 40,379° |12| 0,00
ve beceri diizeyi
N Ogretmenlerin yeterli bilgi a
169 | Teknolojik donanim - A 18 65,497° |12| 0,00
ve beceri diizeyi
170 Dijital arag-gereg Ongretfnenlerms?lfunlarl 19 | 21,103 |12| 0,05
kullanimi ¢6zebilme becerisi
171 | Okul trii - menlegipouniag 19 | 23,311° |12| 0,03
¢6zebilme becerisi
172 Bl_!glsa.yarkullanma Ongretmenlerms?r'unlarl 19 | 24,996° |12| 0,02
dizeyi ¢Ozebilme becerisi
Ogret leri |
173 | Calisma yili A sveiael 19 | 45,528° | 16| 0,00
¢6zebilme becerisi
174 | Medeni durum Ogretmenlerin sorunlar 19 | 9,899° | 4| 0,04
¢6zebilme becerisi
175 | Pozisyon Ogretmenlerin sorunlar 19 | 59,753° |12| 0,00
¢ozebilme becerisi
176 | Teknolojik donanim Ogretmenlerin sorunlar 19 | 47,465" | 12| 0,00
¢6zebilme becerisi
177 | Yas Ogretmenlerin sorunlar 19 | 30,493 |12| 0,00
¢6zebilme becerisi
178 Dijital arag-gereg Ogretmen!erln.a!anlarmdak| 20 | 41,073° |12] 0,00
kullanimi gelismeleri takibi
179 | Buyik Veri kullanimi Ogretmenlerin alanlarindaki 20 | 18,837° | 4| 0,00
gelismeleri takibi
Ogret lerin alanlarindaki
180 | Calisma yili gretmen’erin a’anfarindaki 20 | 48,708° |16| 0,00
gelismeleri takibi
Ogretmenlerin
181 | Pozisyon alanlarindaki gelismeleri 20 | 69,888° [12| 0,00
takibi
182 S?n:iluygyléma N Ogl.'etmenl.erm.a!anIarlndak| 20 | 14217° | 4 0,01
dokiimlerinin analizi gelismeleri takibi
183 | Teknolojik donanim Ogretmenlerin alanlarindaki 20 | 66,493° |12| 0,00
gelismeleri takibi
184 Dijital arag-gereg Ogretmen!erm olgmevve 21 |50796° | 12| 0,00
kullanimi degerlendirme tutarlilig
185 Bilgisayar kullanma Ogretmenlerin 6lgme ve 21 | 36405 [12| 0,00

dizeyi

degerlendirme tutarlihg:
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Ogretmenlerin dlgme ve

186 | Biiyuik Veri kullanimi . . . 21 21,107° | 4 0,00
degerlendirme tutarlihg:
187 | Calisma yil Ogretmenlerin Slgme ve 21 | 26,5528° |16| 0,05
degerlendirme tutarlihg:
188 Dfersler.ln.Ca.h?ma Ogretmen!erln olgmevve 21 | 11,009° | 4 0,03
streleri bilgisi degerlendirme tutarhlig
189 | Pozisyon Ogretmenlerin Slgme ve 21 | 91,924* [12] 0,00
degerlendirme tutarlihg:
190 | S3nal uygulama Ogretmenlerin Glgme ve 21 | 10,186° | 4 | 0,04
dokiimlerinin analizi degerlendirme tutarlihg:
191 | Teknolojik donanim Ogretmenlerin Slgme ve 21 | 72,036° [12] 0,00
degerlendirme tutarhilig
192 TeeroIOlel kullanma ngetmen!erlnolgmevue 21 | 11310° | 4 0,02
sikhgi degerlendirme tutarlihg:
193 Dijital arag-gereg Pll_glsayardestekllegltlme 22 | 40087° | 12| 0,00
kullanimi ilgi
194 | Okul tirii ﬁ:ig'sayarde“ek" egitime 22 | 23,019° |12| 0,03
195 B{!glsa_yarkullanma !snl.glsayardestekll egitime 22 | 34783 |12] 0,00
dizeyi ilgi
196 | Biyik Veri kullanimi i:::g'sayarde“ek" egitime 22 | 11,513* | 4| 0,02
197 | Egitim durumu i:sg'i'g'sayarde“ek" egitime 22 | 18927° | 8| 0,02
198 | Pozisyon ::f'saya’de“ek" egitime 22 | 69,874 |12| 0,00
Bilei e
199 | Teknolojik donanim “;'ig'saya'desmk" egitime 22 | 74,895" |12| 0,00
200 | Vas i::ilglsayar destekli egitime 2 | 2777° |12] 003
Diiital arac-gere Ders saati diginda
201 J sgeree anlagilmayan konularin 23 | 45,706° |12| 0,00
kullanimi
anlatimi
Bilgisayar kullanma Ders saati diinda
202 "g 'y anlasilmayan konularin 23 | 32,983° [12| 0,00
dizeyi
anlatimi
Ders saati disinda
203 | Buyuk Veri kullanimi anlagilmayan konularin 23 | 26,172° | 4 0,00
anlatimi
Ders saati diginda
204 | Calisma yili anlasilmayan konularin 23 | 35,342° |16| 0,00
anlatimi
Deneme sinavi analiz Ders saati diginda
205 bilgisi anlagilmayan konularin 23 | 20,191° | 4 0,00
& anlatimi
Derslerin Calisma Ders saati diginda
206 | . . § anlagilmayan konularin 23 17,008 | 4 0,00
sureleri bilgisi
anlatimi
Ders saati disinda
207 | Pozisyon anlasiimayan konularin 23 | 59,6357 |12| 0,00
anlatimi
Sanal uveulama Ders saati disinda
208 ve anlagiimayan konularin 23 | 23,726° | 4| 0,00

dokimlerinin analizi

anlatimi
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Ders saati diginda

209 | Teknolojik donanim anlagilmayan konularin 23 | 57,793° [12| 0,00
anlatimi
Teknolojiyi kullanma Ders saati diginda
210 ikl Iy anlasilmayan konularin 23 10,876° | 4 0,03
& anlatimi
211 Dijital arag-gereg Akilli tahta kullanimi ile 20 | 87819° [12| 0,00
kullanimi konularin anlasiimasi
212 | Okul tiiri Akill tahta kullanimi ile 24 | 21,309° |12| 0,05
konularin anlagiimasi
213 | Biiytk Veri kullanimi Alill tahta kullanimi ile 24 | 26,685° | 4| 0,00
konularin anlagiimasi
214 | Cinsiyet Akill tahta kullanimi ile 24 10,318 | 4 0,04
konularin anlagiimasi
Akilli tahta kull il
215 | Calisma yil W1l tahta kullanimi ile 24 | 61,834° [16| 0,00
konularin anlagiimasi
216 D-en.e-mesmawanallz Akilli tahta kullanimi ile 24 | 10205° | 4 0,04
bilgisi konularin anlasiimasi
217 | Pozisyon Akilli tahta kullanimi ile 20 60,626° [12| 0,00
konularin anlagilmasi
)18 Sz.a.nziluygyléma N Akilli tahta kullanimi ile 24 | 10213 | 4 0,04
dokimlerinin analizi konularin anlagiimasi
219 | Teknolojik donanim Alall L kullanigigis 24 |102,980°[12| 0,00
konularin anlasiimasi
220 Tekr:oIOlelkuIIanma Akill tahta kullanimi ile 20 | 10344° | 4 0,04
siklig konularin anlasiimasi
221 | vas Akilli tahta kullanimi ile 24 23,5657 | 12 0,02
konularin anlagilmasi
999 Dijital arag-gereg }lerltabanlarlnlnogrencmln 25 | 97.505° 12| 0,00
kullanimi ihtiyaglarini karsilamasi
293 Bl_!glsa.yarkullanma }/erltabanlarmm o6grencinin 25 | 21218 |12| 005
dizeyi ihtiyaglarini karsilamasi
224 | Biiyiik Veri kullanimi Veri tabanlarinin 6grencinin 25 | 38386 | 4| 0,00
ihtiyaglarini karsilamasi
Veri tabanlarinin 6grencinin R
225 | Calisma yili . 25 | 40,779 |16| 0,00
ihtiyaglarini karsilamasi
226 D“ersler.ln.(;alll.gma }le-rltabanlarmlnogrencmm 25 | 17.436° | 4 0,00
slreleri bilgisi ihtiyaglarini kargilamasi
227 | Pozisyon Veri tabanlarinin 5grencinin 25 |32,927° 12| 0,00
ihtiyaglarini karsilamasi
278 Sz.a'n'iluygyléma N }/erltabanlarmmogrencmln 25 | 33438° | 4 0,00
doékimlerinin analizi ihtiyaglarini karsilamasi
229 | Teknolojik donanim Veri tabanlarinin &grencinin 25 [105,783°|12| 0,00
ihtiyaglarini karsilamasi
230 TeeroIOlelkuIIanma }lerltabanlarlnlnogrencmln 25 | 27597° | 4 0,00
sikhgi ihtiyaglarini karsilamasi
231 | vas Yerltabanlarmm 6grencinin 25 | 27,764 [12] 0,01
ihtiyaglarini karsilamasi
Diiital arac-gere Ders islenisinde modern
232 J s-geres ogretim araglarinin 26 | 75,307° |12| 0,00

kullanimi

kullanimi
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Ders islenisinde modern

233 | Buyuk Veri kullanimi 6gretim araglarinin 26 | 20,783° | 4 0,00
kullanimi
Ders islenisinde modern
234 | Calisma yil O6gretim araglarinin 26 | 31,371° |16| 0,01
kullanimi
Deneme sinavi analiz Ders islenisinde modern
235 | ... 6gretim araglarinin 26 19,589° | 4 0,00
bilgisi
kullanimi
Ders islenisinde modern
236 | Pozisyon 6gretim araglarinin 26 | 26,784° |12| 0,01
kullanimi
Sanal uveulama Ders islenisinde modern
237 | >analuyguUE - ogretim araglarinin 26 | 15,894° | 4 | 0,00
dokiimlerinin analizi
kullanimi
Ders islenisinde modern
238 | Teknolojik donanim 6gretim araglarinin 26 | 72,528 |12| 0,00
kullanimi
939 Dijital arag-gereg Ogretmenlerin de.rf,.lgl 27 | 72.106° | 12| 0,00
kullanimi sunumlarinda etkililik
240 | Biiyiik Veri kullanimi QEUFtmenlelgcrs il 27 |39,005° | 4| 0,00
sunumlarinda etkililik
Ogretmenlerin ders igi s
241 | Calisma yili sunumlarinda etkililik 27 | 32,874 |16| 0,01
242 D.en_e_me sinavi analiz Ogretmenlerin de.l‘?'lgl 27 | 13.626° | 4 0,01
bilgisi sunumlarinda etkililik
243 Dfersler.ln'ga'h?ma Ogretmenlerin de.rf,.lgl 27 | 27,132° | 4 0,00
sureleri bilgisi sunumlarinda etkililik
244 | Pozisyon Ogretmenlerin ders ici 27 | 45855° |12 0,00
sunumlarinda etkililik
245 S;inz.a.l uygyl.ama N Ogretmenlerin de.rts.lgl 27 | 24667 | 4 0,00
dokiimlerinin analizi sunumlarinda etkililik
246 | Teknolojik donanim Oretmenlerin ders ici 27 [112,017°12| 0,00
sunumlarinda etkililik
247 TeeroIOlel kullanma Ogretmenlerin de.rf.l;l 27 | 23560° | 4 0,00
sikhgi sunumlarinda etkililik
248 | vas Ogretmenlerin ders igi 27 | 22,068 | 12| 0,04

sunumlarinda etkililik
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EK-5 Hipotez 2 ile Anlamh Cikan Sosyodemografik Veriler

Tablo 23 Hipotez 2 ile Anlamli Ctkan Sosyodemografik Veriler

Pearson Chi-Square

N - O
Sosyodemografik .. . 2 x z
No y & Olgekli Soru §_ 2 S o A.symp.
Soru = ° 8 Value |df]| Sig. (2-
sided)
1 |Cinsiyet Derse katihim 2 8 | 11,559° | 4 | 0,02
2 |Yas Derse katilim 2 8 28,209° |12 0,01
3 | Calisma yili Derse katihim 2 8 | 32,937° |16| 0,01
4 | Egitim kademesi Derse katilim 2 8 20,997° | 4 0,00
5 | Pozisyon Derse katilim 2 8 71,300° |12 | 0,00
6 | Okultlrd Derse katilim 2 8 34,279° |12| 0,00
7 | Teknolojik donanim | Derse katilim 2 8 50,258° |12| 0,00
g | Diitalaracgerec |y o katilim 2 8 | 26477° |12| 0,01
kullanimi
g | Teknolojiyi Derse katilim 2 8 | 25627° | 4| 0,00
kullanma sikhigi
10 | BUyUk Veri Derse katilim 2 8 |53261° | 4| 0,00
kullanimi
11 |Deneme sinavi Derse katilim 2 8 | 10503° | 4| 0,03
analiz bilgisi
1o | Derslerin Galisma | o 1 atiim 2 8 | 15076° | 4| 0,01
sureleri bilgisi
13 | Sanaluygulama ot 2 8 | 10,709° | 4| 0,03
dokiimlerinin analizi
14 | Calisma yili llging sorularla 5grenmeye 2 9 | 37,373 |16| 0,00
tesvik
15 | Egitim kademesi | |8In¢ sorularla 6grenmeye 2 9 |12516° | 4| 001
tesvik
16 | Pozisyon llging sorularla 6grenmeye 2 9 | 46,200° [12| 0,00
tesvik
17 | Okul tiri llging sorularla 6grenmeye 2 9 | 22,721 |12| 003
tesvik
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ilging sorularla 6grenmeye

18 | Teknolojik donanim ; 9 44,038 |12| 0,00
tesvik
19 Dijital arag-gereg Ilgln.g sorularla 6grenmeye 9 44649° |12| 0,00
kullanimi tesvik
20 Teknolojiyi ) Ilgln.g: sorularla 6grenmeye 9 23,922° | 4 0,00
kullanma sikhgi tesvik
21 Blyuk Veri IIgm'; sorularla 6grenmeye 9 25290° | 4 0,00
kullanimi tesvik
P Dengmg s'ln'aV| Ilgln.g sorularla 6grenmeye 9 23,981° | 4 0,00
analiz bilgisi tesvik
Derslerin Galisma ilging sorularla 6grenmeye a
23 | . Sl . 9 21,912 4 0,00
streleri bilgisi tesvik
24 Saln:il uygyléma B Ilgln.g sorularla 6grenmeye 9 33,163 | 4 0,00
dokiimlerinin analizi | tegvik
25 | Pozisyon Derslere aktif katilim 10 | 39,633° |12| 0,00
26 | Teknolojik donanim | Derslere aktif katilim 10 52,920° |12| 0,00
o7 | Diiital arac-gerec | e re aktif katilim 10 | 51,953° [12| 0,00
kullanimi
2g | Teknololiyi Derslere aktif katilim 10 | 12,819° | 4 | 0,01
kullanma sikhgi
Blyik Veri . a
29 Derslere aktif katilim 10 | 22,271 4 0,00
kullanimi
30 | Deneme sinav Derslere aktif katilim 10 | 18121° | 4| 0,00
analiz bilgisi
Derslerin Calisma . a
31| . S Derslere aktif katilim 10 15,402 4 0,00
sireleri bilgisi
3p |Sanaluygulama 5 o e akeif katilim 10 | 24227° | 4| 0,00
dokiimlerinin analizi
33 | Egitim durumu Konularin somuttan soyuta 11 | 26,591° | 8 | 0,00
verilisi
34 | Pozisyon Konularin somuttan soyuta 11 | 37,08° 12| 0,00
verilisi
35 Bl_!glsa.yar kullanma Korjtfl?rm somuttan soyuta 11 | 24319° [12] 0,02
dizeyi verilisi
.. Konularin somuttan soyuta a
36 | Teknolojik donanim L 11 37,827° |12| 0,00
verilisi
37 Bliyiik Veri KOI"II.'IL::\I'II'I somuttan soyuta 11 23,6967 | 4 0,00
kullanimi verilisi
38 Dengmg s.|n'aV| KorTl.JI?rm somuttan soyuta 11 | 10844° | 4 0,03
analiz bilgisi verilisi
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Ogrencilerin hazir bulunusluk

a
39 | CGalismayih diizeyleri 12 | 33,937° |16| 0,01
40 | Pozisyon Ogrencilerin hazir bulunusluk 12 | 35616° |12| 0,00
diizeyleri
a Bl'!glsa.yar kullanma O.grenalt_erln hazir bulunusluk 12 | 28134° [12| o001
diizeyi diizeyleri
42 | Okul tiir Ogrencilerin hazir bulunusluk 12 | 28353° |12| 0,01
diizeyleri
43 | Teknolojik donanim | O8rencilerin hazir bulunusluk 12 | 70,503° |12| 0,00
diizeyleri
a4 Teknolojiyi ) O.grencﬂt_erln hazir bulunusluk 12 | 21,129° | 4 0,00
kullanma sikhgi diizeyleri
45 Blyik Veri O.grenalt_erln hazir bulunusluk 12 | 41,772° | 4 0,00
kullanimi diizeyleri
16 Den(.em(_e slln.aw O.f';rencm.erm hazir bulunusluk 12 | 30,655° | 4 0,00
analiz bilgisi diizeyleri
47 D"ersler.ln .(;a.ll.sma O.f.;renult_erln hazir bulunusluk 12 | 32,759° | 4 0,00
streleri bilgisi diizeyleri
48 Selnril uygyl:':\ma N O§renC|I(_er|n hazir bulunusluk 12 | 15977 | 4 0,00
dokiimlerinin analizi | diizeyleri
49 Dijital arag-gereg O.f';rencm.erm hazir bulunusluk 12 | 73965 |12| 0,00
kullanimi diizeyleri
50 | Yas Ders esnasinda soru sorma 13 26,646° |12 0,01
51 | Pozisyon Ders esnasinda soru sorma 13 | 56,710° |12| 0,00
52 Bl_!glsa.yar kullanma Ders esnasinda soru sorma 13 41,0427 |12 0,00
diizeyi
53 | Teknolojik donanim | Ders esnasinda soru sorma 13 88,536° [12| 0,00
54 Dijital arac-gerec Ders esnasinda soru sorma 13 47,426° |12 0,00
kullanimi
55 sanal uygulama Ders esnasinda soru sorma 13 11,756° | 4 0,02

doékidmlerinin analizi
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EK-6 Hipotez 3 ile Anlamh Cikan Sosyodemografik Veriler

Tablo 24 Hipotez 3 ile Anlamh Cikan Sosyodemografik Veriler

Pearson Chi-Square

N - O
Sosyodemografik .. . o =z
No y g Olgekli Soru 82|85 Asymp.
Soru . ] Value | df | Sig. (2-
sided)
1 |Egitim kademesi Ogretmenin 6gretim kalitesi 3 14 |15,873°| 4| 0,00
2 | Pozisyon Ogretmenin 6gretim kalitesi 3 14 |57,847°|12| 0,00
5 | Bilgisayarkullanma | & ¢ enin Ggretim Kalitesi 3 14 |30,540° | 12| 0,00
dizeyi
4 | Okul tird Ogretmenin 6gretim kalitesi 3 14 |28,656° |12| 0,00
5 | Teknolojik donanim | Ogretmenin 6gretim kalitesi 3 14 |47,887°|12| 0,00
Dijital - ..
g | Dlltalarac-geres | & otmenin dgretim kalitesi 3 14 |32,708°|12| 0,00
kullanimi
Teknolojiyi . .. i a
7 . Ogretmenin 6gretim kalitesi 3 14 16,219° | 4 0,00
kullanma sikhgi
g | BuvukVeri Ogretmenin Ggretim kalitesi 3 14 |10,694°| 4 | 0,03
kullanimi
Ogretmenlerin alanina a
9 |VYas ALt at 3 15 24,2187 | 12 0,02
hakimiyeti
10 | Calisma yil Ogretmenlerin alanina 3 15 |40,548° |16| 0,00
3may hakimiyeti ' '
11 | Egitim kademesi | OBretmenlerin alanina 3 15 |15571°| 4 | 0,00
hakimiyeti
12 Bl'!glsa‘yarkullanma Ongltetmer_nlermalanlna 3 15 |28504° |12 0,01
dizeyi hakimiyeti
13 | Okul tiirii Ogretmenlerin alanina 3 15 |25182° 12| 0,01
hakimiyeti
14 | Teknolojik donanim | OEretmenlerin alanina 3 15 |29,011°|12| 0,00
hakimiyeti
15 Blylk Veri Ongltetfnerjlerm alanina 3 15 | 25,083 | 4 0,00
kullanimi hakimiyeti
16 | Sanaluygulama | Ogretmenlerin alanina 3 15 |12,834°| 4 | 0,01
dokimlerinin analizi | hakimiyeti
17 | Yas Ogretmenlerin yenilikleri takibi 3 16 |[22,694° 12| 0,03
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18 | Calisma yih Ogretmenlerin yenilikleri takibi 16 [28,992° 16| 0,02
19 | Egitim kademesi Ogretmenlerin yenilikleri takibi 16 [10,791°| 4 | 0,03
20 | Pozisyon Ogretmenlerin yenilikleri takibi 16 |54,955°|12| 0,00
21 ggfﬁyark“”a”ma Ogretmenlerin yenilikleri takibi 16 |29,472°|12| 0,00
22 | Okul tiri Ogretmenlerin yenilikleri takibi 16 |[23,412°|12| 0,02
23 | Teknolojik donanim | Ogretmenlerin yenilikleri takibi 16 [56,262° 12| 0,00
24 | Dilltalarac-gerec | o i enlerin yenilikleri takibi 16 |43,178°|12| 0,00
kullanimi
25 Teknolojiyi . Ogretmenlerin yenilikleri takibi 16 [11,939°| 4| 0,02
kullanma sikhgi
26 | BUvtk Veri Ogretmenlerin yenilikleri takibi 16 |22,449°| 4 | 0,00
kullanimi
27 Den(.em(-eslln.aw Ogretmenlerin yenilikleri takibi 16 14,577° | 4 0,01
analiz bilgisi
og |Sanaluygulama | . 4 enlerin yenilikleri takibi 16 |15238°| 4 | 0,00
dokimlerinin analizi
29 | Egitim kademesi | Cretmenterin farkl 17 [17,102°| 4 | 0,00
kaynaklardan yaralanmasi
30 | Pozisyon Ogretmenlerin farkds 17 |46,814°|12| 0,00
kaynaklardan yaralanmasi
31 | Okul tiiri Ogretmenlerin farkl 17 |38,:866°|12| 0,00
kaynaklardan yaralanmasi
32 | Teknolojik donanim | OEretmenlerin farkl 17 |34,434° 12| 0,00
kaynaklardan yaralanmasi
33 Dijital arag-gereg Ogretmenlerin farkh 17 |23.874°| 12 0,02
kullanimi kaynaklardan yaralanmasi
3 Dengmgsmaw Ogretmenlerin farkh 17 |11,473°| 4 0,02
analiz bilgisi kaynaklardan yaralanmasi
35 | Calisma yili Ogretmenlerin yeterli bilgi ve 18 |31,009°|16| 0,01
beceri diizeyi
36 | Pozisyon Ogretmenlerin yeterli bilgi ve 18 |40,379° 12| 0,00
beceri diizeyi
37 Bl.!glsa.yarkullanma Ogret.mtinler'myeterll bilgi ve 18 |32,002° |12 0,00
dizeyi beceri diizeyi
38 | Teknolojik donanim | O&retmenterin yeterli bilgi ve 18 [65497°|12| 0,00
beceri diizeyi
39 Dijital arag-gereg Ogret.mcinler_lnyeterllbllglve 18 | 26,366 | 12 0,01
kullanimi beceri diizeyi
Ogretmenlerin sorunlan a
40 |Yas 19 30,4937 | 12 0,00

¢6zebilme becerisi
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Ogretmenlerin sorunlan

41 | Medeni durum i - 19 9,899° | 4 0,04
¢6zebilme becerisi
42 | calisma yil Oretmenlerin sorunlar 19 |45,528° 16| 0,00
¢6zebilme becerisi
43 | Pozisyon Oretmenlerin sorunlar 19 |59,753° 12| 0,00
¢6zebilme becerisi
a4 Bl.!glsa.yar kullanma O"gretrnenlerm s?r.unlarl 19 24996 |12 0,02
dizeyi ¢6zebilme becerisi
45 | Okul turi Ogretmenlerin sorunlar 19 [23311°|12| 0,03
¢6zebilme becerisi
46 | Teknolojik donanim | OEretmenlerin sorunlari 19 |47,465° 12| 0,00
¢Ozebilme becerisi
47 Dijital arag-gereg O:gretrnenlerln sc'ar_unlarl 19 [21,103° |12 0,05
kullanimi ¢6zebilme becerisi
48 | calisma yili Ogretmenlerin alanfarindaki 20 |48,708°|16| 0,00
gelismeleri takibi
49 | Pozisyon - menlegiidlanaringSs) 20 |69,888° 12| 0,00
gelismeleri takibi
50 | Teknolojik donanim | O&retmenlerin alanlarindaki 20 |66,493°|12| 0,00
gelismeleri takibi
51 Dijital arag-gereg Ogretmenl.erln'a!anlarmdakl 20 |41,073°| 12 0,00
kullanimi gelismeleri takibi
52 Blylk Veri Ogl.'etmenl.erln.a!anlarlndakl 20 |18837°| 4 0,00
kullanimi gelismeleri takibi
53 Szinél uyggl'f\ma B Ogretmenl.erln.a!anlarlndakl 20 14,211° | 4 0,01
dokiimlerinin analizi | gelismeleri takibi
54 | Calisma yil Ogretmenlerin Blcme ve 21 |26,528°|16| 0,05
3may degerlendirme tutarhligi ! !
55 | Pozisyon Ogretmenlerin Sigme ve 21 |91,924°|12| 0,00
degerlendirme tutarhligi
56 Bl.!glsa.yar kullanma Og:'etmen!erm o6lgme v:e 21 |36405° |12 0,00
dizeyi degerlendirme tutarlihgi
57 | Teknolojik donanim | OEretmenterin digme ve 21 |72,036° | 12| 0,00
degerlendirme tutarhilig
53 Dijital arag-gereg Ogretmenlerin 6lgme ve 21 |50,796° | 12 0,00

kullanimi

degerlendirme tutarlihg
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Teknolojiyi

Ogretmenlerin 6lgme ve

59 . " . , 21 | 11,310° 0,02
kullanma sikhgi degerlendirme tutarlihg

60 Blyuk Veri Ogretmen!erm dlgme Vf 21 |21,107° 0,00
kullanimi degerlendirme tutarlilhigi

61 Dfersler.ln .(;a.I|_§ma Ogretmen!erm 6lgme v:e 21 11,099° 0,03
sireleri bilgisi degerlendirme tutarhligi

62 Sanal uygulama Ogretmenlerin 6lgme ve 21 |10,186° 0,04

dokimlerinin analizi

degerlendirme tutarlihg
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EK-7 Hipotez 4 ile Anlamh Cikan Sosyodemografik Veriler

Tablo 25 Hipotez 4 ile Anlamh Cikan Sosyodemografik Veriler

Pearson Chi-Square

N - O
. = Asymp
N | Sosyodemografik " . 2 =z Zz
o v Soru & Olgekli Soru 8285 Val af| - Si&
- Yol alue
T o 8 (2-
sided)
1 |Yas Bilgisayar destekli egitime ilgi 4 22 22,771° |12| 0,03
2 | Egitim durumu Bilgisayar destekli egitime ilgi 4 22 18,927° | 8 0,02
3 | Pozisyon Bilgisayar destekli egitime ilgi 4 22 69,874° | 12| 0,00
o |Bilgisayarkullanma | g ;o var destekli egitime ilgi a | 22 |34783° [12] 0,00
dizeyi
5 | Okul tird Bilgisayar destekli egitime ilgi 4 22 23,019° |12| 0,03
6 | Teknolojik donanim | Bilgisayar destekli egitime ilgi 4 22 74,895° |12| 0,00
Diji - . oyl
7 ljital arac-gereg Bilgisayar destekli egitime ilgi 4 22 40,087° [12| 0,00
kullanimi
8 | Buylk Veri kullanimi | Bilgisayar destekli egitime ilgi 4 22 11,513° | 4 0,02
D i lagil
9 | calisma yil ers saati disinda anlasgilmayan 4 23 35342° | 16| 0,00
konularin anlatimi
10 | Pozisyon Ders saati disinda anlagilmayan a 23 59.635° | 12| 0,00
konularin anlatimi
11 B{!glsa.yar kullanma | Ders saati disinda anlagilmayan a 23 32983 [12| 0,00
dizeyi konularin anlatimi
12 | Teknolojik donanim | Ders $3ati disinda anlasiimayan |, 23 | 57,793 | 12| 0,00
konularin anlatimi
13 Dijital arag-gereg Ders saati disinda anlagilmayan a 23 45706° |12| 0,00
kullanimi konularin anlatimi
14 Teknolojiyi ) Ders saati disinda anlagilmayan a 23 10,876* | 4 | 0,03
kullanma sikhgi konularin anlatimi
15 | Biyiik Veri kullanim | D€' $32ti disinda anlasiimayan | 23 | 26,172° | 4 | 0,00
konularin anlatimi
16 Dengmg s_ln.aw Ders saati disinda anlagilmayan a 23 20.191° | 4 0,00
analiz bilgisi konularin anlatimi
17 D:ersler.ln .(;a.lllsma Ders saati disinda anlasilmayan a 23 17,008 | 4 | 0,00
slireleri bilgisi konularin anlatimi
18 S:in:il uygyléma N Ders saati disinda anlagilmayan a 23 23726° | 4 0,00
doékimlerinin analizi | konularin anlatimi
19 | Cinsiyet Akilli tahta kullanimi ile a 24 10,318° | 4 0,04
konularin anlagiimasi
20 | vas Akill tahta kullanimi ile a 24 23565 | 12| 0,02
konularin anlagiimasi
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Akilli tahta kullanimi ile

a
21 | Cahsma yili konularm anlastimasi 24 61,834° 16| 0,00
22 | Pozisyon Akilli tahta kullanimi ile 24 60,626° | 12| 0,00
konularin anlagiimasi
23 | Okul tiirii Akilli tahta kullanimi ile 2 21309° |12| 0,05
konularin anlagiimasi
24 | Teknolojik donamim | AKtIl tahta kullanim ile 24 | 102,980° | 12| 0,00
konularin anlagiimasi
25 Dijital arag-gereg Akilli tahta kullanimi ile 24 87.819° | 12| 0,00
kullanimi konularin anlagiimasi
%6 Teknolojiyi ) Akilli tahta kullanimi ile 20 10,344° | 4 0,04
kullanma sikhgi konularin anlagilmasi
27 | Biyiik Veri kullanimy | k!l tahta kullanimi ile 24 | 26,685 | 4| 0,00
konularin anlagiimasi
)8 Denfem(?s_m.aw Akill tahta kullanimi ile 24 10,205° | 4 0,04
analiz bilgisi konularin anlagiimasi
29 SaiI.n:.a.IuygE,llrls\ma N Akilli tahta kullanimi ile 24 10213 | 4 0,04
dokimlerinin analizi | konularin anlagiimasi
30 | vas }/erltabanlarlnmogrencmln 25 27764 | 12| 001
ihtiyaglarini karsilamasi
31 | Calisma yil }Ie'rltabanlarmmogrencmm 25 40,779° |16| 0,00
ihtiyaglarini karsilamasi
32 | Pozisyon .Ve'rltabanlarmmogrencmm 25 32.927° [12| 0,00
ihtiyaglarini karsilamasi
33 B{!glsa.yarkullanma }/erltabanlarlnlnogrencmln 25 21218° |12| 0,05
dizeyi ihtiyaglarini kargilamasi
34 | Teknolojik donanim | V"1 tabanlarinin 6grencinin 25 | 105,783* [12| 0,00
ihtiyaclarini karsilamasi
35 Dijital arag-gereg }/erltabanlarlnlnogrencmln 25 97.595° | 12| 0,00
kullanimi ihtiyaglarini karsilamasi
36 Teknolojiyi ) Yerltabanlarmlnogrencmm 25 27597° | 4 0,00
kullanma siklig ihtiyaglarini karsilamasi
37 | Biyiik Veri kullanim | /&1 tabanlarinin &grencinin 25 | 38386° | 4 | 0,00
ihtiyaglarini karsilamasi
38 Qgrsler'lnga.ll§ma }/erltabanlarlmnogrencmln 25 17.436° | 4 0,00
sareleri bilgisi ihtiyaglarini karsilamasi
39 S:in:‘a‘l uygf,lllama N }Ierltabanlarmmogrencmm 25 33438° | 4 0,00
dokimlerinin analizi | ihtiyaglarini kargilamasi
Ders iglenisind d
40 | calisma yili ors Igienisinde modern 26 | 31,371° | 16| 0,01
6gretim araglarinin kullanimi
41 | Pozisyon Ders islenisinde modern 26 | 26,784 | 12| 0,01
6gretim araglarinin kullanimi
42 | Teknolojik donanim | Ders istenisinde modern 26 | 72,528° [12| 0,00
6gretim araglarinin kullanimi
43 Dijital arag-gereg Ders islenisinde modern 2 75307° | 12| 0,00

kullanimi

6gretim araglarinin kullanimi
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Ders islenisinde modern

44 | Bayuk Veri kullanimi | ...~ . 26 20,783% | 4 | 0,00
6gretim araglarinin kullanimi
45 Denfem(.e s.|n.aV| '!)vers .|§Ien|§|nde modern 26 19,589° | 4 0,00
analiz bilgisi 6gretim araglarinin kullanimi
16 S:inzil uyggléma B .!)uers‘lslenlslnde modern 2 15,804° | 4 0,00
doktmlerinin analizi | 6gretim araglarinin kullanimi
47 | Yas Ogretmenlerin de.rf'lgl 27 22,068 |12| 0,04
sunumlarinda etkililik
Ogretmenlerin ders ici a
48 | Calisma yili sunumlarinda etkililik 27 32,874° |16| 0,01
49 | Pozisyon Ogretmenlerin ders ici 27 | 45,855° [12| 0,00
sunumlarinda etkililik
50 | Teknolojik donanim | OEretmenterin ders ici 27 |112,017° | 12| 0,00
sunumlarinda etkililik
51 Dijital arag-gereg Ogretmenlerin de'r'S'I(,‘I 27 72,106 |12| 0,00
kullanimi sunumlarinda etkililik
Teknolojiyi Ogretmenlerin ders igi a
. kullanma sikhgi sunumlarinda etkililik 27 23,560° | 4 | 0,00
) I . . .
53 | Biiyiik Veri kullanimy | OEretmenterin ders ici 27 | 39,005° | 4 | 0,00
sunumlarinda etkililik
54 Dengme; s!rm.aV| Ogretmenlerin de.r.s.|g| 27 13,626° | 4 | 0,01
analiz bilgisi sunumlarinda etkililik
55 D"ersler.ln .(;a.lllsma Ogretmenlerin de.r.S‘I(,'I 27 27132° | 4 0,00
slireleri bilgisi sunumlarinda etkililik
56 Sanal uygulama Ogretmenlerin ders igi 27 20667 | 4 0,00

doékidmlerinin analizi

sunumlarinda etkililik
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EK-8 Hipotez 2 I¢in Nitel Veri Dokiimleri

Tablo 26 Hipotez 2 I¢in Nitel Veri Dékiimleri

1- Biiyiik Veri (Big Data) ve teknoloji kullanimi 6grencinin derse katilimim

artirir m?

Artirr. Bilgi giigtiir. Dogru bilgi analizi, merak uyandiran igerik ve etkin dgrenci ortamu ile
K1 | ders katilmi artar. Ogrenciler de kendi durumlariyla ilgili risk analizi yapabilir bu sayede

verimli bir katilim saglayabilir.

Artirir. Soru hazirlama ve gorsellerin gelistirilmesiyle yetenekli yeteri bilgisi olmayanlar bile
K2 | teknik kolayliklarla analizleri kullanip degerlendirebilir. Ogrencilerin bireysel anlamda ilgi

alanlarma gore sekillendirilen ders merak duygusunu dolayisi ile katilimi artirir.

Artirir. Depolanan verilerin egitimciler tarafindan nasil kullanilacagi yoneticilere oryantasyon
3 sunumu yapilarak gosterilebilirse, kapsamli bir sekilde anlatildig1 takdirde kurumlar arasinda
K

standardizasyon saglanabilirse kesinlikle artirir. Ancak bunlarmn yapilmasi uzun bir siireg

gerektirir.

Artirr. Ogretmenin daha analitik diisiinmesini saglar. Ogrencinin hangi konularda iyi ya da
K4 | eksik oldugu hakkinda bilgi verir. Bu sayede 6grenci ile ilgili daha net analiz yaparak 6grenci

bazli planlama yapilabildigi takdirde katilimi artirir.

Artirir. Internet altyapisinda basit kullamim olanagi saglandigi takdirde bireysel anlamda
K5 | &grenci seviyesine uygun anlatim yapilabileceginden Ogretmen iizerinde 6grenci farkindaligi

saglanarak katilimi artiralabilir.

Artirir. Bir otomasyon sistemiyle birlikte, bilgisayar destegi kurumlara yeterli miktarda
saglanabilirse daha verimli olabilir. Ogrencinin &grenmesindeki motivasyon kaynaklar1 ve
egilimin daha ¢ok oldugu konu, disiplin, yontem ve teknikler belirlendik¢e Ogrencinin
Ko kendisinin de dahil oldugu bir sistem ortaya ¢ikacaktir. Boylelikle 6grenci bu sistemin sadece
girdisi veya ¢iktist degil ayn1 zamanda i¢ doniitii oldugunu da farkederek derslere daha etkin

katilim saglayabilir.

K7 Artirr. Ogrenci kendi gelisimininin siirecini veriler yardimiyla gordiikge motive olabilir ve
eksiklerini gorerek calisma disiplinini artirabilir.

Artirir. Bu konu hakkinda Ogretmenlere ve idari birimlere gerekli bilgilendirmeler ve
K8 yonlendirmeler yapilmali. Bu yapiligi takdirde kitaptaki bilgiler sadece sdzel oldugu igin
teknoloji sayesinde hem gorsel hem isitsel olmasi da merak uyandirip dikkat ¢ekeceginden

katilim1 artirir diye distiniiyorum.

Artirir. Uygulanacak veri analizi uygulamalar1 altyapisinin tiim okullara esit dl¢lide aktarilmasi
K9 | ve kullanilmas1 saglandigi takdirde yeni bilgi yeni meraklar1 kamgilar, o nedenle derse katilim

dogru orantili olarak artacaktir.

Artirr. Erigim kolaylig1 saglanabildigi dl¢iide daha verimli olmasi igin tesvik etme ¢aligmalar:

K10 | diizenlenebilir. Kurumlarin kullanmasi genellestirilebilirse Ogrenciler arasmda rekabetci

katilim olusturur. Bu da teknolojiye zaten merakli 6grenciler arasinda derse katilimi artirir.
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K11

Artirir. Sorunlu 6grenciler kolay tespit edilip, 6grenciler soru cevap iliskisi ile derse daha rahat

motive edilebilir Bu da 6grencinin dersten kopmasini engelleyerek derse katilimi artirir.

K12

Artirir. Bilgiye ulasan 6grenci bilgiyi kullanmak isteyecek bunun olusmasiyla derslerde
ogrenci katilim1 ve aktifligi artacaktir. Dikkat uyandirabilir. Ders sikic1 olmaktan ¢ikabilir. Bu
yiizden katilimi artirir. (%100 degil)

K13

Artirmaz. Ogrenci kitlesinin tamaminm ayni ilgi ve zekd kapasitesine sahip olmadigini
disiiniirsek, tamaminin ilgisini ¢ekecek datalar kullanilirsa artirir. Ancak suanki egitim

altyapisi ile bu yapilamayacagindan artirmaz. Net.

K14

Artirir.  Teknolojinin  kullanilmas: sayesinde yapilan analizlerle &grencideki eksiklikler

goriilebilir ve giderilebilir. Bu sayede bireysel anlamda 6grencinin derse katilim istenebilir.

K15

Artirir. Verilerin kullanilmasi halinde 6grenciye yonelik ilgi istek ihtiyaglara daha kolay cevap
verilebilir. Bu sayede &grencinin kendini gelistirmesini ve gelisimini gérmesi saglanabilir.

Buna bagli olarak bireysel bagariy1 hedef alacagi igin artirir.

K16

Artirir. Hedefleri ve ¢alisma sekli daha iyi belirlenen 6grenci, kendi istekleri dogrultusunda
anlatilan bir derste daha fazla motive olacaktir. Salt bir anlatimin diginda zenginlestirilmis bir

icerige ulagma imkan1 olugmasi 6grencinin derse katilimini artirir.

K17

Artirir. Veriler sayesinde dgrencinin ilgilerinin, egitimlerinin ve hazir bulunuslugunun tespiti
yapilarak Ogretmenin, velilerin, okul ydnetiminin ve rehberlik servisinin, dgrencinin egitimi
konusunda yonlendirilmesi saglanabilir. Miidahalelerin yerinde ve zamaninda yapilmasina

yardimct olur.

K18

Artirir. Ogrenci takibi yapilirken dgrencinin teknolojiye hakim oldugu seviyede teknolojiye
hakim olabilirsek artirir. Ogrenci de goriilen eksiklikler tamamlandik¢a dzgiiveni artacak bu

Ozgiliven 6grencinin katilimini etkileyecektir.

K19

Artirr. Veri sonuglarma gore Ogretmenler isbirligi yapilabilirse ¢esitli yontem ve
bilgilendirmelerle derse katilim artrilir. Bilgi ¢oklugu ve bilgilerin karsilastirilmasi sonucu

aragtiran bir nesil olugur.

K20

Artirir. Bireysel anlamda sorunlar bulunup bireysel planlama uygulanabilir. Ogrencinin kendini
analiz etmesi ve merakinin artmasi saglanabilir. Ogrencilerin derslerdeki etkinliklerini evdeki

performanslarimni dlgerek ilgilerini belirleyerek derse katilimda artis saglanabilir.

K21

Artirrr.  Ciinkii  6grenciyi  konuya giidilleme ve hazirbulunusluk icin  Biiyiikk Veri
uygulamalarinin etkili olacagi kanaatindeyim. Cevrimici 6grenme yontemleri gorsel ve isitsel
ozellikler tastyacag i¢cin dgrencilerin ilgisini ¢ekecektir, bu sayede dersler daha eglenceli héle

gelerek 6grencilerin derse katilimi artacaktir.

K22

Artirir. Hayati kolaylastirmaya sagladigi etki vurgulanip teknolojinin sinwrsizligi anlatildigi
takdirde dgrencinin diizeyi iyi bir sekilde 6grenilirse ona uygun model ve igerik olusturulabilir.
Ogrenci ilerledigini gordiikge, 6z motivasyonu artar ve derslerde daha istekli olur. Sonug

olarakta istekli 6grencinin derse katilimi artar.

K23

Artirir. flgi artarsa ders basaris1 da artar, arastirmaya ve teknolojiye dayali olusu merak
uyandirir, merak da ilgiyi artiwrarak Ogrencilerin konular1 daha iyi anlamalarma ve

pekistirmelerine vesile olur. Konulari anlayan bir 6grencide derse katilim saglayacaktir.
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K24

Artirmaz. Oncelikle egitim kademelerinde ki alt yap1 sorunlar1 ¢dziilmeli ki biz de devaminda
tavsiye verebilelim. Oncelikle bilgisayar altyapisi tiim okullara yeterli diizeyde saglanmalidir.

Ancak ¢ogu devlet okullarinda bilisim altyapisi heniiz yeterli degil.

K25

Artirir. Dijital gorsellerin zengin tuttugumuz takdirde ekrandan etkinlik yapan ve digsal
motivasyon ile teknolojiye ilgi duyan 6grenci kitlesine hitap edebilirsek 6grencilerin dikkatini

ceker diye diislinliyorum.

K26

Artirir. Gerekli teknolojiler bakimindan alt yap1 konusunda okullar1 esit hale getirebilirsek
ogrencinin konu eksigini kolayca tespit edebiliriz. Bu sayede katilimi artiracak faaliyetlerde

bulunabiliriz.

K27

Artirir. Evet. Toplanan bireysel veriler ile 6grencilerin  bireysellestirilmis 6grenmeleri
desteklenir. Bu veriler 6grencilerin “6grenmeyi 6grenmesine” biiylik katkist olacaktir. Bu iki
bilesenin de motivasyonu artirarak derse katilimi artiracagi kanaatindeyim. Yaparak yasayarak

O0grenmeyi artirir.

K28

Artirir. Ogrenci performansinin takip edildigini bildigi siirece artabilir. Elde edilen doniitler
Ogrenciyi giidiileyecektir. Sadece bu sistemde koy okullari iicra yerler unutulmamali ve

iyilestirmeye buralardan baslanmali diye diistiniiyorum.

K29

Artirir. Miidiirlerin ikna edilmesi ile 6grenci merkezli bir egitim planlanirsa neden olmasin.
Ogrenciler igin teknoloji her zaman ilgi geker, eksigin ne oldugunu bularak bunlara yonelmek

elbette artirir.

K30

Artirir. Takip edildigini bilen 6grenci mutlaka daha fazla basarili olacaktir. Analiz igin hizli
programlara ihtiya¢ var. Verileri kullanmayi, yonetmeyi bilen egitmenler ile dgrencilerin ilgi
alanlar1 belirlenerek ilgilerini ¢ekecek Ogretimsel materyaller tasarlanabilir. Algilama siiresi

azaldig1 i¢in 6grencinin aktif katilimi yiliksek olur.

K31

Artirir. Seffaf ve anlasilir sonuglar1 6grenciler de goreceginden motivasyon saglayacaktir. Ne
kadar cok duyu organi aktif olursa merak ve 6grenme o kadar artar. Geri doniitlerin diizenli ve

ayrmtili olmasi da etkilidir.

K32

Artirir.  Ogrencilerin  kendisi hakkinda somut verilerle giivenilir arsivlere ulasmas,
bilgilendirilmesi, zayif ve gii¢lii yonlerinin farkindaligini artiracak boylece derse katilimi da

artiracaktir.

K33

Artirmaz. Istekli dgrenciler igin artirir. Istekli 6grenci zaten her sistemde bagarili olur Biiyiik
Veri’nin bir etkisi olmaz diye disiiniiyorum. Uzaktan egitimde birazda olsa kullanilmaya

caligildi ama tek bagina ¢ok artirmadi.

K34

Artirir. Daha fazla datayr kullanma imkéani daha fazla muhakeme yapabilme imkani saglar.
Buna bagli olarak dgrenci eksiklerini bilir tamamlar ve basar1 duygusunu tatmis olur. Derse

kars1 6nyargi1 azalarak aktif katilim saglanabilir.

K35

Artirir. Ornegin yapilacak hazir bulunusluluk testiyle ogrencilerin sahip oldugu bilgi
birikiminin belirlenmesi, anlamlandirmalar1 beklenilen bilgi igin hazir olup olmadiklar
hakkinda geri doniit verecektir. Bu tespit goz oniinde bulundurularak tiim &grencilere hitap

edecek sekilde yapilacak planlama ve program verimi ve derse katilimi artiracaktir.
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EK-9 Hipotez 3 I¢in Nitel Veri Dokiimleri

Tablo 27 Hipotez 3 Icin Nitel Veri Dékiimleri

1- Biiyiik Veri (Big Data) ve teknoloji kullanimi Ogretmenin égretim

Kkalitesini artirir m?

K1

Artirir. Ogrenci gibi Ogretmenin basar1 analizi ¢ikarilabilir. Bu sayede yeni dgretim teknikleri
ve gorsel sunum gibi veriler hazirlama yoluna gidecek olan egitmenin ders basarisi artacaktir.
Veriler yardimiyla egitimde konu anlatiminda farkli yontemler ortaya ¢ikararak modellemeler

yapilabilir.

K2

Artirir.  Ogretmen karsisindaki  ogrencilerin  ilgisine gore arastirma yapmaya kendini
gelistirmeye caligir. Veri kullanimi okullarda uzman kisiler tarafindan yapildigi takdirde
Ogretmenin egitim siirecini denetleyici olabilir. Ogretmen eksiklerin tespitini yaptig1 zaman

ders programini uyarlama konusunda avantaj sahibi olacaktir.

K3

Artirir.  Egitmen teknolojiye hakim ve yeniliklere agik ve gelismeleri yakindan takip
edebiliyorsa elinde daha ¢ok bilgi olur. Bilgi seviyesi artan egitmen de Ogretim kalitesini
artiracaktir. Bunun yaninda geri bildirim gonderilebilen bir sistem olmali. Mesela su an
ogrencilerin yoklamalar1 alimiyor ama gelmeyen 6grencinin velisine mesaji biz atryoruz. Bu
gibi seylerde Yapay Zeka (AI) kullanilarak otomatiklesme olmali. Ogretmen bu yiikten

kurtularak egitime odaklanabilmeli.

K4

Artirir. Her konu sonunda, haftalik aylik denemelerin analizi ile 6grenci durumu net bir sekilde
ortaya ¢ikar. Goriilen bu eksiklikler dogrultusunda 6grencilerin hangi metot veya yontemlerle
bilgiyi 6grendikleri ve konular1 anlamada ne derecede yeterli olduklar1 bilgisinin egitmene
sunulmastyla Ogretmen bu verilere uygun bireysel planlama yapabilirse egitim kalitesinde artis

saglanacaktur.

K5

Artirir. Egitmenlerin veriler ile takip edilmesiyle diger Ogretmenlerle karsilastirma ortaya
cikarilarak rekabet ortamu olusturulabilir. Rekabet basarty1 getirecektir. Oncelikle yapilmasi
gereken tiim Ogretmenlerin dijital veri okur yazarlig1 ve teknoloji kullanimi konusunda egitim

almasinin saglanmasidir.

K6

Artirir. Ogretmene 151k tutar. Ogrencinin eksigine gore ders isleme olanagi sunar. Ogretmen
kendini denetleme firsat1 yakalar. Eksikliklerini goriip negatif yOnlerini pozitif olarak
gelistirebilir. Ogretmenin veri kullanimini1 yapabilmesi gerekir ki gelecegin diinyasma

sorgulayan, veri yiginlarindan anlam ¢ikaran bireyler yetistirebilsin.

K7

Artirir. Teknolojiyi kullanarak verileri yorumlayabildigi takdirde daha pratik 6grenim olanagi
saglar. Ogrenciye bir konuyu farkli sekillerde anlatabilir, yani ayn1 konuyu hem gorsel, hem
isitsel sekilde sunarak farkli duyulara hitap edebilir. Ogrenciler de farkli zeka tiirlerine sahip
oldugu i¢in konular1 anlayis sekilleride farklidir. Bu sekilde farkli anlatim sekilleri konularin

akilda kaliciligini da artirir.
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K8

Artirir. Bilgiler artik bilgisayar ortaminda ve video — grafik - sunum dosyalar1 ile
zenginlestirildigi igin artirir. Sadece en onemli mesele bu konuyla ilgili egitici seminerler

Ogretmen ve dgrencilere verilip bilgilendirilerek yonlendirilmesi yapilmalidir.

K9

Artirir. Elbette en basinda zaman kazandirir. Ogretmen &grencilerin ne diisiindiigii, neler
yapabilecegi Dbilgisini bu veriler yardimiyla tahmin edebilir. Yapilan bu tahminler
dogrultusunda dersini ona gore kisisel ve kitlesel anlamda planlayarak &grencinin ilgisini

¢ekebilir.

K10

Artirir. Ogrencilerin eksik kaldig1 konular, ilgileri ve kapasitesiyle ilgili verileri kullanabilir.
Ogretmenlerde kullanacaklar1 arag gereg ve stratejilerini belirlemede istatistikleri kullanarak

daha basar1l1 bir egitim siireci gergeklestirebilirler.

K11

Artirir. Ders Tek diizey anlatimdan ¢ikmis olur gerekli teknoloji kullanimi ile aktiflik gelir.
Ogretmenin somut veriyle karsi karsiya olmasi zayif ve giiglii yonlerinin farkindaligini
artiracak boylece ders anlatim seklini en verimli hale getirecektir. Egitimde verileri kullanarak

anlatim seklini ¢esitlendirmek egitimin kalitesini artirir.

K12

Artirir. Neden sonug iliskilerini goérebilme olanagi sunacagindan ve egitmenlerin veriye
vaktinde ulagma diizeyleri artacagindan dolayr Ogretim kaliteside artacaktir. Ayrica veri

fazlaligi, kisisel bilgilerin bilinmesi sinif hakimiyeti ve kontrol saglar.

K13

Artirmaz. Bunun sebebi suan egitim sistemindeki egitmenlerin teknolojik altyapisinin Biiyiik
Veri Analitigi’ni anlamaya yetkin olmamasidir. Ogretmenleri bu konuda yetkin hale getirmek

i¢in egitimler verilebilir. Ondan sonra bu konu hakkinda gelisim saglanabilir.

K14

Artirir. Ogrencinin eksik oldugu alan tespit edilecegi icin eksigin giderilmesine yonelik
cahsilir. Ogrenci bilgi diizeyine uygun anlatim seviyesi belirlenebilir. Ogrenci gelisimi takibi
yapilarak bireysellestirilmis 6grenme modeli olusturularak bireysel ¢alisma plani ve programi

yapmasi saglanabilir.

K15

Artirir. Ogretmen, 6grenci kitlesi hakkinda ne kadar bilgi sahibi ise o yonde aktarim kolaylasir
ve artar. Ciinkii 6grencisini daha iyi taniyan Ogretmen kendini daha ¢ok gelistirerek
ogrencilere daha farkli materyallerle bilgi sunacaktir. Ayrica Ogrencisini daha iyi tanityan

Ogretmenin 6grenci iizerindeki etkisi her zaman daha fazla olur.

K16

Artirr. Ogretmen verdigi egitim hakkinda daha giivenilir doniitler alirsa egitim ve 6gretim
faaliyetlerini daha dogru uygular, yonlendirir ve bilgilendirmeler yapabilir. Yenilik¢i ve
teknolojiye merakli bir Ogretmen ise teknolojiyi yerinde kullanarak egitim kalitesini her

durumda artirir.

K17

Artirir. Iglenilen derslerin veri analizini yapmak Ogretmen igin ihtiyag analizi yapmak
konusunda yardimci olur. Ogretmenin &niinde dgrencinin nasil bir durumda oldugunu gosteren
veriler olacag igin Ogretmen dokunacagi noktalar1 bilerek planlama yapabilecek dolayistyla

Ogretim kalitesi artacaktir.

K18

Artirir. Biyiikk Veri’yi dikkat ¢ekme, icerik zenginlestirme, somutlagtirma vs. alanlarinda
kullanarak egitimdeki giincel egilimler ve ihtiyaglar daha kisa siirede belirlenebilir ve gerekli
olan degisiklikler daha kisa siirede sisteme entegre edilebilir. Bu sayede 6gretim kalitesinde

artis olacaktir.
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K19

Artirir. Egitmen eksik kaldigi ve zorlandig1 noktalar1 gérecek, kendisini degerlendirebilecek ve
buna uygun caligmalar diizenleyebilecektir. Ayrica merak uyandiracak ve olusan merak
arastirmaya yoOnlendirecektir. Dijitallesme ile egitmenin kendini gelistirmesi ve giincel

kalmasida saglanir.

K20

Artirir. Glivenilir ve ayrintili veri analizi her zaman igin 6grencinin eksiklerini belirlemede en
etkili yontemdir. Konu ile ilgili Ogretmenlere seminerler ve oryantasyon egitimleri vererek
kesinlikle artirir. Videolar, Pdf, ve test yazimi uygulamalar kalitede verimlilik konusunda etkili

olacaktir.

K21

Artirir. Ogretmenin kendi alam ile ilgili gelismeleri daha fazla takip etmesine olanak
saglayacag1 icin kaliteyi artiracaktir. Ders anlatimmi c¢evrimigi interaktif bilgilerle ve
orneklerle destekleyecegi icin Ogretmenin ders anlatimi esnasindaki verimi artacaktir. Bu da

Ogretim kalitesini artiracaktir.

K22

Artirr. Ogretmenin alan hakimiyetine yardimci olur. Zamandan tasarruf etti§i kalan kalan
zamani daha verimli kullanarak asil durulmasi gereken konu hakkinda daha ¢ok wvakit

ayirabilir.

K23

Artirir. Derste farkli materyaller kullanilarak bu sayede gerekli 6zet ve tekrar yapilabilir.
Bunun yaninda ¢oklu zeka kuramima uygun olarak gorsel - isitsel zekasi iyi olan dgrencilere de
ayr1 ayri hitap edebileceklerdir. Bireysellesme oldugunda da kalite egitmen ve egitilen igin

artacaktir.

K24

Artirir. Tek sart gereksiz veri yiginlarmi toplamak yerine egitim i¢in olmazsa olmazlardan
baslanmali. Ayrmtili ve biitlinciil analizler 6grenciler hakkinda daha fazla bilgi verir. Bu
bilgiler sayesinde Ogretmen, o6gretim programlarmi buna gore giincel tutabilecektir.

Kazanimlarin 6grencilere aktarimlarinda da yararl olabilir.

K25

Artirir. Ogrenci verilerini dogru olarak toplayarak bireysel ¢oziimler iiretilebildigi takdirde
etkili ve verimli bir artiy saglanabilir. Ozellikle program iyilestirme, planlama, 6lgme-

degerlendirme konularinda artis gozle goriiliir seviyede olacaktur.

K26

Artirir. Kendi deneyimlerine degil istatistiklere bakarak 6gretim sistemini diizenleyebilir. Bu
sayede somut veriler yardimiyla anlatim seklini giincelleyebilir. Ogrencilerin hazirbulunusluk
seviyelerini bilir, buna gore dersin planlamasini yapar ve kalic1 6grenmeler i¢in dijital somut

materyaller ile dersini monotonluktan ¢ikarmis olur.

K27

Artirir. Ne kadar ¢ok materyal o kadar ¢ok duyguya hitap etme olarak diisiinebiliriz. Ogrenci
de takip edildigini bildigi dl¢lide derse olan ilgisi artacaktir. Ayni seyleri ayni sekilde yillarca

anlatmak haricinde 6gretim metodu gelistirme ile her yontem 6gretime katki saglayacaktir.

K28

Artirir. Evet kendini giincellemis olur veya teknolojiye hakim olmasa bile giincellemek
zorunda kalir. Verilerin toplanmasi ve analizi ile bireysellestirilmis metotlar kullanmakta
ogretim kalitesini artiracaktir. Ogretmenlerin ihtiyaclar: tespit edilerek daha kaliteli egitim
icerikleri hazirlamalar1 konusunda egitimler verilebilir. Yeni ve giincel 6gretim teknikleri ile

dersleri islemeleri saglanabilir.

K29

Artirmaz. Hicbirsey degismez, maalesef bizde degisen olmaz, sebebi ise egitim sistemindeki

altyapr sorunlarinin bitirilemeyecek olmasi. Bu egitim sisteminde Ogretmen eksikliklerin
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tespitini yapsa bile iyilestirme yapamaz. Zaman kaybindan 6teye gegmez.

K30

Artirir. Egitim yontemleri ile ilgili en gercekci sonuclar1 bilmek Ogretmeni dogru ydnlendirir.
Ayrica teknolojik aletler kullanilarak soru sorma ¢esitliligini gelistirir. Alaninda hakim

Ogretmen de kendini gelistirerek 6gretim kalitesini artiracaktir.

K31

Artirir. Ogrencinin gereksinimine gére Ogretmeninde kendini gelistirmesini saglar. Ogretmen
icin ihtiyac analizi yapmak konusunda yardimeci olur. Ayrica gerek 6grenci gerekse Ogretmen

sonug olarak insan takip edildigini bilen kisinin is performansi artacaktir.

K32

Artirir. Ogretmenin yaranlandig1 kaynaklarin zenginlesmesini saglar. Ogrenciler icin teknoloji
her zaman ilgi ceker Ogretmenin teknoloji altyapisi iyi oldugu zaman disiplin icinde ilerleyen

bu siirecte basari artis1 olacaktir.

K33

Artirmaz. Ogretmenlerin tamammin alanina tam anlami ile hakim olma olasihg: diisiik.
Dolayistyla tam olarak hakim olamadigi ya da tam anlamiyla aktaramayacagini diisiindiigii

konularda da veri kullanimi bir ige yaramayacaktr.

K34

Artirir. Oncelikle gerekli arag geregler temin edilmeli zira birgok okulda &grencilerin
bilgisayar1 yok hatta dijital cagda interneti kullanamayan masrafin1 karsilayamayacak birgok
aile mevcut. Okullarin teknolojik altyapisi artirilmali ve ydneticilere veri kullanimi

bilgilendirmesi yapilmalidir. imkan ne kadarsa kalite o kadardur.

K35

Artirr. Kendini yenilemesini saglar Islenilen derslerin veri analizini yapabilir. Ogretmen
eksiklerin tespitini yaptig1 zaman ders programimni bireysel anlamda kisiye 6zel uyarlama
konusunda avantaj sahibi olacaktir. Bunun sonucunda 6gretim kalitesinde pozitif yonde bir

artis gozlemlenebilir.
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EK-10 Hipotez 4 i¢in Nitel Veri Dokiimleri

Tablo 28 Hipotez 4 I¢in Nitel Veri Dékiimleri

1- Biiyiik Veri (Big Data) ve teknoloji kullanimim bilgisayar destekli

egitime karsi ilgiyi artirar m?

K1

Artirir. Toplanan veriler verimli ve amacima uygun kullanilabildigi 6lgtide artirir. Dijital arag
gereglerin yeterince olmasi ve okullardaki teknolojik altyapinin buna uygun hale getirilmesi

gerekir.

K2

Artirir. Yasamumizin her ani eline gegiren veya yasamimizin her anina dahil ettigimiz
teknoloji, Biiyiik Veri kullanimi ile PC destekli egitimi olmasi gereken hatta olmazsa olmaz

bir metot olarak kabuliinii saglar ve artirir.

K3

Artirir. Egitim ile ilgili dijital materyaller artirildigi takdirde islenilen dersler hakkindaki
verilerin depolanmasi, analizi, bu sonuglara gore planlama yapmak, egitim kalitesine katk1

saglayacak dolayisiyla ilgiyi artiracaktir.

K4

Artirir. Anlasilmayan konularin dijital ortamda arastirilmasi sonucu daha fazla konu anlatimi1
ve daha fazla soru ¢oziimii agisindan istenilen bilgiye ulasmay1 kolaylastirir. Bilyiikk Veri
sayesinde bu ilerlemenin analizi yapilip veriler net bir sekilde somutlastirilirsa bilgisayar

destekli egitime kars1 ilgiyi artirir. Ancak ek egitimler verilmelidir.

K5

Artirir. Oncelikle Ogretmenlere bilgisayar destekli egitimin getirileri hakkinda hizmetici
egitimler verilmeli, kullanmalar1 i¢in tavsiyelerde bulunulmalidir. Kurumlardaki bilgisayar

Ogretmenleri araciligiyla destek almabilir.

K6

Artirr. Kitaptaki bilgiler sadece sdzel oldugu igin teknoloji sayesinde hem hem gorsel hem
isitsel olmas1 da dikkat cekici oldugu i¢in katilimi artirir. Ogrenciler dijital arac gerec ile
yapilan programlara daha ¢abuk uyum sagliyorlar. Bence daha ¢ok ilgilerini ¢eker ve derse

katilimlari artar.

K7

Artirir. Tkisi zaten baglantili, bilgisayar destekli egitim degil de dgrenime ilgi artar.

K8

Artirir. Kurumlara dijitallesme anlaminda egitim verilip, maddiyat ve teknolojik alt yap1

destegi saglanirsa egitime deger katar. Bu deger artisida ilgiyi artiracaktir.

K9

Artirir. Veri kaynakly, istatistik kaynakli her tiirlii bilgi, teknolojik veya teknojik olmayan

egitim girisimlerini artiracaktir. Ancak islevselligin artirilmasi 6nemli.

K10

Artirr. Bilgisayar destekli egitim genel ve 6zel ilerlemeyi gosterir. Cesitli tablo, sablon,
istatistikler yoluyla derse katilimin artigin1 géren egitimciler Biiyiik Veri’yi bilgisayar destekli

egitimde kullanma yollarini arayacaktir.

K11

Artirir. Bilgi paylasimi yapilmasi kurumlarin genel anlamda durumunu goérmelerini saglar.
Bunu farkeden, egitimde basari artisini géren diger kurumlar bunu hayata gegirecektir diye

diistiniiyorum.

K12

Artirr. Biiyiik Veri egitimde teknolojiyi kullanma gerekliligini hissettirir. Ayrica teknoloji

hem dgrenciler hem de Ogretmen igin dikkat gekicidir.
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K13

Artirmaz. Sadece bilgisayar meraklilar1 igin artirabilir. (Bilisim Ogretmenleri gibi...) Bunun

haricinde eski sistemde yapan yine yapar yapmayan yine yapmaz diye diisiiniiyorum.

K14

Artirir. Biiyiik Veri teknolojiden yararlanma imkani saglar. Kisisellestirilmis bilgilerin
uygulamaya dokiilmesiyle bilgisayar destekli, 6gretim merak uyandirict olabilir. Bu sayede

ilgi artirilabilir.

K15*

Artirir. Hem Ogretmen hem de dgrenci icin kisisel asistan fonksiyonu da olacagdan yapay
zekdyr da buna dahil edebilirsek teknolojiyi ¢ok daha iyi kullanma imk&ni sunar. Ve

bilgisayar destekli 6gretime ilgi logaritmik bir sekilde artar.

K16

Artirir. Verilerin aninda toplanmasi ve iglenmesi daha kolay olacagindan kurumlar agisindan

bilgisayar destekli 6gretime ilgiyi artiracaktir.

K17*

Artirr. Z kusaginin dijital kusak oldugunu disiiniince zaten bilgisayarla i¢ igeler. Bilgisayar

destekli 6gretim de onlari etkileyip, veriye ulasmay1 kolaylastiracagi i¢in ilgiyi artirir.

K18

Artirir. Giinlimiiziin teknolojik geligsmeleri etkisiyle artik eski 6gretim yontemleri 6grencilerin
tizerinde etki yeterliligini kaybetmistir. Teknolojik aletleri kullanabilirsek bu sayede verilerin
izlenmesi daha kolay olur. Giiniimiiz Ogrencisine hitap edebilmek i¢in teknolojiden
yararlanmak, hem ilgiyi artiracaktir hem de o6grencinin 6grenme eksiklerini gidermesini

saglayacaktir.

K19

Artirir. Biiyiik Veri’yi kullanirken bilgisayar destekli 6gretim gorsel anlatimi saglar,
pekistirir. Bilgisayar destekli egitim zaten giiniimiiz diinyasinin kagmilmazlarindandir. Bu

sayede Ogretmen iizerindeki is yiikiinii analiz bakimindan azaltir ve veriye kolay ulasilabilir.

K20

Artirir.  Kesinlikle, soyut kavramlar1 somut olarak  gosterebilecegimiz  yada
canlandirabilecegimiz bir egitim olur. Bilingli kullanilmasi durumunda elbette ilgiyi
artiracaktir. Ogrencinin aktif rol almasi ve farkli platformlarda zenginlestirilmis igerikler

ilginin artmasini destekler.

K21

Artirir. Veri analizi ile 6grencinin egilimi ve eksigi belirlenip yonlendirme yapmak

gereksinimi ortaya ¢ikacagmdan teknolojiye ihtiyaci artiracagi igin ilgiyide artiracaktir.

K22

Artirir. Orneklerin bilgisayar destekli programlar ile gdsterilmesi ilgiyi artiracaktir. Uygulama

pratikliginin kazandirilmasi sayesinde bilgisayar destekli 6gretime ilgi daha da artacaktir.

K23

Artirir. Cilinkii igin i¢ine gorsel ve isitsel unsurlar da katilacag i¢in 6grenmeyi kolaylastirir.
Ancak bunun 6ncesinde dncelikle egitim kurumlarinda teknolojik iyilestirme yapilmalidir.
Yapay Zeka (Al, Artificial Intelligent) destekli algoritmalar kullanildig: takdirde bilgisayar

destekli egitim-6gretime ilgide artacaktir.

K24

Artirmaz. Cok artirabilecegine inanmiyorum ama dolayli yoldan etkisi olabilir. Biiyiik Veri
olsada olmasada egitim sisteminde kokli bir degisimle kalite dogal siirecte artabilir. Bu
artigin Biiyilk Veri ile ilgisi olacagma inanmiyorum. Zaten bu sistem ile kurumlarda

teknolojik altyap1 ve egitim sistemi iyilestirilmesi yapilmadan imkansiz.

K25

Artirir. Bilgisayarlar giliniimiiziin zaman kayiplarinda biiylik paya sahip, amacina uygun
kullanilabilirse buna tesvik edilebilirse verilerin dijital ortamda tutulmasi ve analizlerin

gerceklestirilme kolaylig1 bilgisayar destekli egitime kars1 ilgiyi artirabilir.
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K26

Artirir. Sonugta ikisi de sanal. Ogrenciler bilgisayara meraklilar amacima uygun bilgisayar

kullanimini geligtirmek egitim kalitesini artiracagindan ilgiyi de artirir.

K27

Artirir. Devamli giincellenen veriler 6grenciyi giidiiler. Teknolojik aletlerinin daha ¢ok
kullanilmas1 verimi artirabilir. Biyiikk Veri kullanimi ile bilgiye ulasmanin kolayliginin

yerinde goriilmesi ile kendiliginden bdyle bir ilgi artis1 olusacaktir.

K28

Artirir. Insan unutur ama istatistikler bilgisayarlar unutmaz hafizada kayitli kalir, her an

bilgiye ulasmanin yolu ilgi ¢ekicidir. Ogrenciler icin teknoloji her zaman ilgi ¢eker ve artirir.

K29

Artirmaz. Sanmiyorum uzun bir siire sonra belki. Ancak su siiregte ¢ok etkili olacagini
sanmiyorum. Biiyiik Veri kullaniyormusunuz diye egitmenlere sorarsak, “Maliyet gerekli
oldugundan Biiyiik Veri iceren dosyalart indirmiyorum. Elimdeki kaynaklar su an icin yeterli
geliyor. Ancak ileride olabilir.” Suan Ogretmenlerin Biiyiik Veri ile ilgili diyecegi ciimle bu

olur. Gerekli tanitimlar yapilarak bir gormek denemek gerek diye diisiiniiyorum.

K30

Artirir. Bilgisayar etkilesimi daha da artirilabilir. Bu saglanabildigi takdirde egitimde kalite

yiikselecektir. Kesintisiz bilgi ulasimi bu sekilde saglanir diye diisiiniiyorum.

K31

Artirir. Veri toplanabilmesi i¢in verilerin islenmesi lazim. Bu da ancak bilgisayar destekli

egitimle miimkiin olur. Bilyiik Veri ancak bilgisayar destegi ile saglikli islenir, depolanir.

K32

Artirir. Bilgisayar destekli materyaller 6grenciye dgrencinin kendi 6grenme hizinda ilerleme
saglamasini, yanliglarimi1 hemen gormesini saglar. Ayni zamanda dijital aletler ile etkilesimli

olmasi da 6grencinin dikkatini daha ¢ok ¢ekecektir.

K33

Artinir. Ancak sadece planh bir sekilde kullanilir ve takip edilirse faydali olabilecegini
diisliniiyorum. Biiyiik Veri bilgisayar destekli egitim anlamma geldigi icin kesinlikle artirir.
Ancak daha dncede ifade edildigi gibi tiim Ogretmen ve 6grencilerin teknolojiye (internet, pc,

tablet vs.) belirli bir diizeyde sahip olmasi ve giincel kalmasi gerekir.

K34

Artirir. Bliyiikk Veri kullanim siireci, yasanabilecek bir problemin ¢dziimiine odaklanmig bir
yaklasim. Dolayisiyla ayn1 imkénlar ve kosullar saglandiginda olumlu etkisi her yerde
hissedilebilecektir. Kesinlikle bilgiye erigebilirlik agisindan kolaylik saglar bilgisayar destekli

Ogretime ilgi artar.

K35

Artirr. Ogrenmenin daha etkili olmasi i¢in yapilacak uygulamalarda verilere ulagsmak igin
teknolojik aletleri mecburen kullaniyoruz. Biz farkinda olmasak ta Biiyiikk Veri’yi her an

kullanmaktayiz. Yeterki dijital teknolojiye uyum saglayabilelim.

200




