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OZET

Ingaat sektdriinde projeleri tamamlamak igin gerekli olan ve uzmanlik gerektiren
cesitli faaliyetlerin her birinde becerili is¢ilerin tam zamanli istihdaminin
maliyetlerini karsilamaya yiiklenicilerin giiciiniin yetmediginden, biiyiik 06lcekli
projelerde alt yiiklenici kullanimi1 kaginilmaz olmaktadir. Konusunda uzmanlagmis
ekiplerin ana yiiklenici biinyesinde olusturulmasi ve ¢aligmasi her tiirlii uzmanlk
alani i¢cin ayr1 kadro kurmanin olanaksizligi, sorumluluk ve ekonomiklik agisindan
dezavantaj olusturmaktadir. Dolayisiyla alt yiiklenici kullanimi, uzmanlagsma ihtiyac1
ve maliyetler géz Oniine alindiginda diinyanin her yerinde zorunluluk haline
gelmistir. Bu kapsamda ana yiiklenici, farkli uzmanlik alanlar1 ve becerileri olan
birgok alt yiiklenici ile anlasmakta ve s6zlesme yapmaktadir. Boylece mal sahibi,

aldig1 isin kimi zaman ¢ok biiyiik oranimi alt yiikleniciye devretmis olmaktadir.

Bu asamada alt yiiklenicilik uygulamalarinda, uygulamasi yaptirilacak igin kontrolii
ana yiikleniciye diismektedir ve bu isi sozlesmeler araciligiyla sahadaki uygulamalari
denetleyerek siirdiirmektedir. Ancak bazen sozlesmedeki eksik, agik uglu ve yanlis
tanimlanmis maddelerden dolay1 alt yiiklenici dezavantajli duruma diismektedir.
Insaat sektoriindeki alt yiiklenicilik uygulamalarinda, ana yiiklenicinin basaris
sadece kendisine bagli olmamakta; alt yiiklenicilerin basarisi da toplam basariy1
etkilemektedir. Ana yiiklenici, alt yiiklenicinin yaptigi ilretimden kazang elde
etmekte ve is planina uymayan, kalitesiz {iretim yapan bir alt yiiklenici ana
yiikleniciyi zor durumda birakmaktadir. Ayni zamanda Odemeleri zamaninda
yapmayan, gereksiz maliyet artisina sebebiyet veren ana yiikleniciler de alt

yiikleniciyi zor durumda birakmaktadir.



Yapilacak caligmada, Oncelikle alt yiiklenicilik uygulamalarinda karsilasilan
sorunlarin sdzlesme kaynakli olanlarmin belirlenmesi, bunlarin ana yiiklenici ve alt
yiiklenicilere yonelik olarak hazirlanan anketler araciligiryla degerlendirilerek alt
yiiklenicilik s6zlesmelerinin diizenlenmesine katkida bulunulmasi hedeflenmektedir.
Oncelikle alt yiiklenicilik islerinin ve alt yiiklenicilik sézlesmelerinin kapsami
belirlendikten sonra, alt yiiklenicilik uygulamalarinda karsilasilan zorluklar literatiir
calismas1 sonucu belirlenecektir. Ardindan alt yliklenicilik islerinde karsilasilan
zorluklarin sozlesme ile iliskili olanlar1 belirlenip degerlendirilecektir. Zorluklarin
sozlesme maddeleri iligkisinin  degerlendirilmesi sonucu, alt yiiklenicilik

sozlesmelerinin diizenlenmesine yonelik dneriler sunulacaktir.
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ABSTRACT

Subcontractors are inevitable in large-scale projects, as contractors are unable to
afford the costs of full-time employment of skilled workers in each of the various
activities required to complete projects in the construction industry and require
expertise. The formation and operation of specialized teams within the main
contractor is a disadvantage in terms of responsibility and economic efficiency of
establishing a separate staff for all kinds of expertise. Consequently, subcontractor
usage has become a must all over the world considering the need for specialization
and costs. In this context, the main contractor contracts and signs contracts with
many sub-contractors with different specialties and skills. In this way, the owner

sometimes hands over a large portion of the work he receives to the subcontractor.

At this stage, the control of the work to be performed in subcontracting applications
falls to the main contractor and continues this work by controlling the applications in
the field through contracts. However, sometimes the subcontractor falls into a
disadvantage due to missing, open-ended and misidentified items in the contract. In
subcontracting practices in the construction industry, the success of the main
contractor does not only depend on him; The success of the subcontractors also
affects the total success. The main contractor earns profit from the subcontractor's
production, and a subcontractor who does not comply with the business plan and
produces poor quality leaves the main contractor in a difficult situation. At the same
time, the main contractors who do not make the payments on time and cause

unnecessary cost increase also leave the subcontractor in a difficult situation.

In the study to be carried out, it is aimed to identify the problems that are

encountered in subcontracting practices, and to contribute to the arrangement of

Xii



subcontracting contracts by evaluating them through survey studies. First, after
determining the scope of subcontracting works and subcontracting contracts, the
difficulties encountered in subcontracting practices will be determined as a result of
the literature study. Then, the ones related to the contract will be determined and
evaluated. As a result of evaluating the relationship of contract items to the contract,
suggestions for the arrangement of subcontracting contracts will be presented.
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1.GIRIS

Insaat Sektorii gerek lokomatif sektdr olmasi, gerekse hizmet sektdriiniin en dnemli
yap1 taglarindan biri olmasi sebebiyle Tiirkiye’de onemli bir istihdam yaratmaktadir.
Ozellikle biiyiik olgekli islerde alt yiiklenici kullanimi oldukga yaygindir. Insaat
sektoriiniin riskli bir sektor olusu ve genel amaci olan “en kisa siirede en kaliteli
irtin” kriterlerini de g6z oniinde bulundurdugumuzda da alt yiiklenici kullaniminin
neden bu kadar tercih edilebilir oldugu daha iyi anlasilmaktadir. Giinlimiizde de alt
yiiklenici kullanimina en ¢ok ihtiya¢ duyulan sektor insaat sektoriidiir (Erdogan ve
Toprakli, 2019). Bunun sebebi alt yiiklenicilerin belli bir alanda uzmanlhga sahip
olmas1 (Kasapoglu, 1992) ve ana yiiklenici firmanin sorumluluklarini paylagarak

yiikiinii ve maliyetlerini hafifletmesidir.

Kalite ve siire Olclitlerine ek olarak alt yiikleniciligin yayginlagma nedenleri ile ilgili
Constantino’nun arastirmasinda ortaya koydugu sonuglardan biri de, alt yiiklenici
kullannminin  genel masraflar1 diisiirmesi, ekipman ve bakim maliyetlerini
azaltmasidir (Constantino v.d., 2001). Aydm ise alt yiiklenicilik uygulamalarmnin,
yapimin maliyetleri azaltma, risk paylasimi, ¢ok farkli alanlarda uzmanlik gerektiren
isleri o alanda uzmanlasmis firmalara yaptirma gibi sebeplerle 6zellikle son yillarda

tercih edilmeye baslandigindan bahsetmektedir (Aydin, 2016).

Yapmm Isleri Genel Sartnamesi’nde alt yiiklenici “Sézlesme konusu isin nev’i
itibariyle bir kismini yiiklenici ile yaptigi sdzlesmeye dayali olarak gerceklestiren
gercek veya tiizel kisi”, Hizmet Isleri Genel Sartname’sinde ise “Idare’nin onayi ile
sozlesme konusu igin nev’i itibariyle bir kismin1 ytiklenici adina ve ona bagh olarak

gerceklestiren gergek veya tiizel kisi” seklinde yapilmaktadir.



Sozlesme, ingaatta taraflarin sorumluluk ve yiikiimliiliiklerini belirleyen, ytirtirliikteki
yasalara uygun olarak her iki tarafi da baglayan anlasma metnidir. Genel olarak
sozlesmeler, is sahibi ile ingaati somut olarak meydana getiren iizerinden yapildigi
diisiiniilse de aslinda insaat pek ¢ok ekibin birleserek olusturdugu bir diizende devam
eder. Yiiklenici, igi sahsen yapma zorunlulugu bulunmayan durumlarda, bir baska
yiiklenici ile alt insaat sozlesmesi yapabilir. Yani, igveren ile ana yiiklenici arasinda
bir sdzlesme varken, ana yiiklenici ile alt yiiklenici arasinda da bir alt s6zlesme
yapilabilir. Bu durumda yiiklenici alt yiiklenici karsisinda “is sahibi” konumundadir
(Stvri, 2015). Goriildiigli iizere so6zlesme en temel taraflar1 géz oniine aldigimizda
dahi, ana yiiklenici ve alt yiiklenici olan iki tarafi dogrudan etkilemektedir. Bu
taraflarn da proje igerisinde is boyunca aktif faaliyetlerini gostererek katkida
bulunduklar1 diistiniildiigiinde projenin soézlesmesel tarifinin ne kadar 6nemli bir
konu oldugu tekrar anlagilmaktadir. Nitekim insaat projelerinde hali hazirda
Tirkiye’de de kullanilan standart formlara gore diizenlenmektedir. Bu standart
formlar her ne kadar ortak bir dil kullanimi ile anlasilirlik, igin yiirtiylisiine dair
aciklik ve kolaylik getiriyor olsa da, gergek projenin karmasikligina, biiylikliigiine

bagli olarak zorluklarin katlanarak artacagini ortaya koymaktadir.

1.1. Problemin Belirlenmesi

Insaat sektdriinde deneyimlenmis ii¢ yilin ardindan goriilen sorun, ana yiiklenici ve
alt yiiklenici arasinda yapilan sozlesmede yer alan maddelerin yeterince acik ve net
olarak belirtilmemesi sebebiyle uygulamada ¢esitli zorluklara sebep oldugudur. Bu
durum; alt yiiklenicilerin bircogunun iflasina ve ana yiiklenici veya mal sahibinin
biiyiik maddi kayip yasamasma sebep olmaktadir. Bu sebeplerden dolay1 konu ile
ilgili kapsamli bir ¢aligma yapilmasi uygun goriilmistiir. Bu kapsamda daha once alt
yiiklenicilik uygulamalarinda karsilagilan zorluklar ile ilgili literatlirde yapilmis pek
cok calisma incelenmistir ve sonucunda bu zorluklarin pek ¢ogunun direkt ya da

dolayl1 olarak s6zlesme kaynakli sorunlar oldugu ortaya ¢ikmustir.
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Korkmaz, alt yiiklenici sozlesmelerini 7 yillik santiye deneyimi ve insaat
mithendisligi bakis agisi ile ele almistir. Sonucunda sézlesmesel sorun ve eksiklikleri
ortadan kaldirabilecegini diisiindiigii bazi dnerilerde bulunmustur. Bunlari; kapsamin
dogru tanimlanmasi, 6demelerin isin ve yiiklenicinin sartlarina uygun olarak
diizenlenmesi ve taraflarin sozlesme hiikiimlerine riayet etmesi olarak ortaya
koymustur. Ancak bu ¢alisma kisisel degerlendirme sonucu yapilmis bir ¢alisma
olup, durumu istatistiksel olarak degerlendirme konusunda veya sorunlari onem
derecesine gore kiyaslama konusunda yeterli sayisal verilere ulasilamamistir
(Korkmaz, 2011) Enshassi ve digerleri (2012) Gazze Seridindeki ¢aligmalarinda alt
yiiklenici ve ana yiiklenici arasindaki ana problemleri genel anlami ile ele almas,
ancak soOzlesme ile iligkisinden bahsetmemis ve soézlesmesel Onerilerde
bulunmamistir. Alt yiiklenicilik uygulamalarinda basar1 elde edilmesinin en 6nemli
asamalardan biri alt yiiklenicinin se¢im asamasidir. Alt yiiklenicilik uygulamalarmda
yasanan problemler belirlendikten sonra, alt yiiklenici se¢imi i¢in ¢ok kriterli karar
verme yontemleri, genetik algoritmalar, dogrusal programlama, bulanik kiime teorisi
gibi farkli yontemler kullanilmistir. El-khalek ve digerleri (2019), alt yiiklenici
degerlendirme kriterleri ve bu kriterlerin proje basarisina etkileri iizerine yaptiklar1
calismalarinda, alt yiiklenicinin 6n yeterlilik siirecinde géz Oniine alinmasi gereken
konularin igerisinde kalite, zaman yOnetimi ve prestijin, maliyetten yani en diisiik
fiyat teklifi verenin sec¢ilmesi kriterinden daha ©Onemli oldugunun g6z ardi
edilmemesi gerektigi sonucunu ortaya koymustur. Alt yiiklenici se¢imine deginen
calismalar her ne kadar uygulamada risk faktorlerine ve karsilasilan zorluklara
deginse de; calisilacak alt yiiklenicinin belli oldugu uygulamalara kilavuzluk

yapamamaktadir.

Aydm (2016) calismasinda alt yiiklenici se¢im problemini ele almis olup,
yoneticilere alt yiiklenici segiminde yardimci olmay1 hedeflemistir. Bu c¢alisma, alt
yiiklenicilik se¢im kriterleri ve ihale asamasinda alt yiiklenici se¢imine yOneliktir.

Ancak secilmis bir alt yiiklenici ile yapilacak sdzlesmenin uygulamada yaratabilecegi



zorluklar1 kapsamamaktadir. El-Mashaleh (2011) de, alt yiiklenici se¢cimine yonelik

ana yiiklenicilere rehberlik edecek bir ¢aligma ortaya koymustur.

Bakioglu (2015), Tiirkiye’de alt yiiklenici sozlesmelerindeki uyusmazliklar ve risk
faktorlerine yonelik bir calismasinda alt yiiklenicilik s6zlesmelerindeki uyusmazlik
sebeplerini; s6zlesmeye konu olan islerin karmasik olmasi, her projenin kendine
0zgii olmasi, uzun bir zamanda gerceklesiyor olmasi, maddi boyutunun yiiksek
olmasi olarak belirlemistir. Risk faktorlerini hiyerarsik olarak siralayip, literatiir
arastirmas1 sonucu ortaya ¢ikan 36 adet uyusmazhk faktorii ile iliskisini ortaya

koymustur.

Candas ve Tokdemir (2019), ana yiiklenici ve alt yiikleniciler arasinda anlasmazliga
neden olan konulardan segilen arastirma yOnteminin sonucuna gore anlasmazligin
ana nedenlerini daha kesin bir sonu¢ olarak yine Tiirkiye insaat sektorii agisindan
ortaya koymustur. Sozlesmede ihtilafa sebep olan konular ile ilgili yapilan
calisgmada, 14 kaynak ayri ayr1 incelenmistir ve sonucunda 41 uzman ile anket
yapilmustir. Arastirma yontemi olarak Delfi teknigi kullanilarak uyusmazliklarin ana
sebepleri belirlenmistir. Gergekgi is programinin yapilmamis olmasi ve alt yiiklenici
ile isveren rekabet alanmnin dogmasi uyusmazlik ana sebepleri olarak tespit
edilmistir. Bunun yan1 sira operasyonel anlamda ihtilaf ana nedeni operasyonel hak
talepleri olurken, finansal anlamda s6zlesmelerde tespit edilen sorumluluk sinir1 ile
hakkedis 6demelerinde yasanan gecikmelerin taraflar arasinda ihtilafa neden oldugu
bulunmustur. Son olarak taraflar arasinda imzalanan sozlesmelerdeki belirsiz
hilkiimler yine taraflar arasinda ihtilafa neden olan ana sebepler arasinda

belirlenmistir.

Goktepe (2014), alt yiiklenici ve ana yliklenici iligkilerini incelemistir. Alt

yiikleniciler agisindan alt yiiklenicilik uygulamalarindaki zorluk sebeplerini ortaya



koymustur. Bu kapsamda yapilan literatiir incelemesi sonucunda, yiiklenicilik
uygulamalarinda karsilasilan sozlesme kaynakli zorluklari hem alt hem de ana

yiiklenici agisindan degerlendiren herhangi bir aragtirmaya rastlanmamaistir.

1.2. Amacg

Yapilacak calismada, Oncelikle alt yiiklenicilik uygulamalarinda karsilasilan
sorunlarin sdzlesme kaynakli olanlarinin belirlenmesi, bunlarin ana yiiklenici ve alt
yiiklenicilere yonelik olarak hazirlanan anketler araciligiyla degerlendirilerek alt

yiiklenicilik s6zlesmelerinin diizenlenmesine katkida bulunulmasi hedeflenmektedir.

1.3. Kapsam ve Yontem

Oncelikle alt yiiklenicilik islerinin ve alt yiiklenicilik sozlesmelerinin kapsami
belirlendikten sonra, alt yiiklenicilik uygulamalarinda karsilasilan zorluklar literatiir
calismas1 sonucu belirlenecektir. Ardindan alt yiiklenicilik islerinde karsilasilan
zorluklarm s6zlesme ile iliskili olanlar1 belirlenip degerlendirilecektir. Zorluklarin
sozlesme maddeleri iliskisinin degerlendirilmesi sonucu, alt yiiklenicilik

sOzlesmelerinin diizenlenmesine yonelik oneriler sunulacaktir.



2. ALT YUKLENICILIK SOZLESMELERI

Bu boliimde alt yiiklenicilik isleri ve alt yiiklenicilik sdzlesmelerinin kapsamindan

sOz edilecektir.

2.1. Alt Yiiklenicilik isleri

Alt yiiklenici kelime yapisi itibariyle hiyerarsik bir sistemde kendisinden {ist bir
mertebenin altinda ¢alisan yiiklenici olarak basit¢e tasvir edilebilir. Ortada bir alt
yiiklenen olduguna gore, bunun bir iist konumunda olacak baska bir olusum da var
olmak durumundadir. Yap1 sektoriinde de bu hiyerarsik diizenlenme hayatin diger
karmagik durumlarinda oldugu gibi, sorunlar1 minimize etmek ve isleyisi
kolaylastirmak i¢in kullanilir. Ozellikle biiyiik dlgekli ve karmasik projelerde kapsam
arttikca isin ekonomik ve teknik sorumlulugu artmakta, dolayisiyla kalitenin bu
parametreler dahilinde diismemesi i¢in alt yiiklenicilerin 6nemi bir kez daha ortaya

¢ikmaktadir (K&seokur, 2007).

Bir insaat projesi kategorisi ne olursa olsun, farkli yapim o6zelliklerini dolayisiyla
farkli disiplinleri biinyesinde barmndirir. Bir proje tamamlanana kadar gegen siire
icerisinde farkli katmanlardan olusan teknik detaylar1 ¢6zmek, buna uygun
malzemeleri kullanmak ve kurallarma uygun olarak imalatini yapmak igin bir
kategorilendirme yapilmak zorundadir. insaat projelerinde isler birbirlerine bagl
sekilde gelisir ve genelde bir sira halindedirler. Sirasiyla yapilan imalatlar biitiinciil
olarak bir {iriin meydana getirebilir. Ornegin, donat1 demirleri yerlestirilmeden beton
dokiimiine baslanamaz. Beton dokiilmeden, cati1 ya da siva yapilmadan boya
yapilamaz. Firmalar bu iggiiciinii kendi i¢inde tutmaya calistiginda, caligmayacak

olan iscilere para 6demek zorunda kalirlar. Bu da ana firmanm alt yiikleniciler ile
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calisgmasinin en Onemli sebeplerinden biridir (Koseokur, 2007). Mbachu, alt
yiiklenicilerin uzmanhigmmi 6n plana ¢ikarmigtir ve uzmanlarm sézlesmenin bir
parcas1 olarak belirtilen gorevleri gerceklestirmek icin ana yiiklenici tarafindan

parayla tutuldugunu ortaya koymustur. (Mbachu, 2008).

Ohnuma ve dig. (2000) alt yiiklenicileri 3 ana kategoride ele alir. Ilk olarak temel
islerle ilgili alt ytikleniciler; beton, duvarcilik, duvar kaplama ve seramik kaplama
gibi faaliyetleri iistlenirler. Bunlar en temelde mimari ve statik agidan yapi iskeletini
ortaya c¢ikaran ve somut olarak bir iirlin olusturan katmanda yer alan islerdir.
Ardindan sira teknik uzmanlik gerektiren iglere gelir ki bu konuda uzmanlasmis alt
yiikleniciler; elektrik tesisleri, hidrolikler, havalandirma gibi isleri yaparlar. Son
kategoride ise, is¢ilik ve malzeme isleriyle ilgili alt yiikleniciler yer almaktadir. Daha
detayli isler olarak da nitelendirebilecegimiz boyama isleri, dosemeler, pencereler,

camlar, dis cephe kaplamalar1 gibi isleri tistlenirler.

Yiksel (2009), tek bir ana yiikleniciyle calisabilecek c¢ok sayida alt yiiklenici
olabilirligini ¢alismasinda ortaya koymustur (Sekil 2.1). Yapilan arastrmalarda, alt
yiiklenicinin i yiikiimliliigiiniin projenin toplam degerinin %90’ma kadar
cikabildigi gorilmiistiir (Nobbs, 1993) ki, bu durum Tirkiye’de de Goktepe
tarafindan (2014) ingaat sektoriinde gorsel olarak iiretilmis her seyin alt yiikleniciler
tarafindan yapildig1 degerlendirmesiyle desteklenmistir. Insaat projesinin cok
katmanlilig1 ve karmasik yapisi geregi, alt yiikleniciler g¢esitlenmektedir. Tastyict
sistemler taseronu, beton isleri taseronu, duvar isleri taseronu, su ve izolasyon isleri
tageronundan baglayip, ayn1 hammaddeyi kullanan farkli uzmanlik alanlarina kadar
cesitlenebilmektedir. Bir proje igerisinde ayni malzemeyi kullanan 4-5 farkli tageron

bulunabilmektedir.



Yasam Standardmna Y 6nelik Saha Isleri Taseronu Beton sleri Taseronu
Teknoloji ve Hizmetler Tageronu

Dizel ve Gaz Tiirbinler Tasaronu Duvar Isleri Taseronu
Elektrik Isleri Taseronu Metal Isleri Taseronu
Tesisat Isleri Taseronu v Ahsap ve Plastik Isleri Taseronu

Yiklenici Firma

Tastyic1 Sistemler Tageronu Su ve Is1 izolasyonu Isleri

C \ Taseronu
Ozel Yapilar ve Sistemler Kapi ve Pencere Isleri Taseronu
Taseronu
Mobilya Isleri Taseronu Bitirme Isleri Taseronu
Ekipmanlar Taseronu Makinalar Tageronu Ozel Is ve Aksesuar Taseronu

Sekil 2.1 : Yiiksel’e gore alt yiiklenici kategorilendirmesi

Acar, insaat sektoriinii 4 ana yap1 kategorisine ayirir. Bunlar konut ve konut disi
yapilar, endiistriyel yapilar ve miihendislik gerektiren yapilardir. Bu 4 ana tiirde ¢ok
farkli teknolojilere, uzmanlara, makinelere ve isgiiciine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu 4
ana tiiriin i¢inde olan ve gilinlimiizde en ¢ok kullanilan yapilara 6rnek olarak konutlar,
fabrikalar, aligveris merkezleri, sanat yapilari, depolar, havalimanlari, okullar, turizm
yapilar1 (otel, tatil Koyii vb.), otoyollar ve kopriiler sayilabilir. Bu yapilarin
islevlerine bagh olarak gerek yapim metodlar1 gerekse malzeme ve teknolojileri
farklilagacagindan alt yiiklenici se¢iminde farki disiplinlerdeki yetkinlikler goz
oniinde bulundurulacaktir (Acar, 2014). Bu yapilar ana basliklar altinda ¢ok farkli
olmakla kalmaz, her birinin kendi i¢inde gerektirdigi isler de ¢ok farklidir. Genel

olarak bir insaatta; yalitim isleri, 1sitma ve havalandirma sistemleri, beton ve duvar



isleri, cat1 isleri, asma tavan isleri, elektrik isleri, boya ve siva isleri, seramik ve
fayans isleri, banyo ve mutfak dekorasyonu, aydinlatma isleri, pencere dograma
isleri, déseme kaplama isleri, cephe kaplama isleri, kalip isleri, prefabrik yap1
elemanlar1 gibi pek cok is bulunmaktadir. Insaat teknolojisinde meydana gelen
gelismeler sonucu yeni is kalemleri de ortaya ¢ikmaktadir. Bu da yeni teknolojiler ve
uzmanlik alanlar1 gerektirebilir. Bu islerin her biri i¢in ayr1 alt yiikleniciler veya

birkag is kalemi i¢in tek bir alt yiiklenici se¢ilebilmektedir (Yiiksel, 2009).

2.2. Alt Yiiklenicilik Sozlesmeleri

Insaat sozlesmeleri yasal mevzuatta, insaattaki kurallarin, yetki ve sorumluluklarin
yazili olarak ortaya konuldugu ve yirtrlikteki yasalara uygun olarak insaat
projesinde rol alanlarin uymasi gereken usul ve esaslar1 belirleyen anlasma metni
olarak tamimlanmustir. Genel olarak s6zlesmeler, is sahibi ile ingaat: somut olarak
meydana getiren olmak iizere iki taraf arasinda yapiliyor gibi diisiiniilse de, aslinda
ingaat pek ¢ok ekibin birleserek olusturdugu bir diizende devam etmektedir.
Yiikleniciler, isi bizzat fiili olarak biinyesinde c¢alisan elemanlarla yapma
zorunlulugu bulunmayan durumlarda, bir baska yiiklenici ile alt insaat sdzlesmesi
yapabilmektedir. Yani, is veren ile ana yiiklenici arasinda bir sézlesme varken, ana
ytiklenici ki bu miiteahhit firma olarak da tanimlanabilir, ve alt yiikklenici arasinda da
bir alt sdzlesme diizenlenebilmekte ve bu durumda yiiklenici alt yiiklenici karsisinda

“is sahibi” konumuna gegmektedir (Sivri, 2015).

Ercan, biiylik 6lgekli insaat projelerindeki kalite sorununun sebebini alt yiiklenicinin
ana yiiklenici tarafindan yeterince kontrol edilememesi ve denetimlerin yetersizligi
olarak ortaya koyarken, sozlesmede Kkalite sartlarina iliskin prosediirlerin

belirlenmesi gerektigini one siirmektedir (Ercan, 2018). Alt yiiklenicilik



sozlesmeleri bu noktada kritik 6neme sahiptir ve gliniimiizde pek c¢ok farkli yontem
ve sekilde olusturulabilir. S6zlesmeler; isin karmagikligi, biiylikligl ve ¢evresel veya
0zel kosullarina bagli olarak revize edilebilmektedir. Hizla gelisen diinya ve
teknoloji, insaat sektoriiniin de hizli gelisimini gerekli kilmaktadir. Insaat sektdriiniin
hizli, glivenilir ve sorunsuz bir sekilde ilerlemesinde farkli tip s6zlesme modellerine
ihtiyact dogurmaktadir. Giiniimiizde yaygin kullanimda olan farkl tip s6zlesmeler
vardir. Bir alt yiiklenici, ise baslarken ana yiiklenicinin yaptigi tanimlamaya
istinaden verdigi teklif ile ise talip oldugundan, isin dogru tanimlanmasi teknik
olarak en 6nemli konudur. Tanimlama sozii ile anlatilmak istenen; imalata iligkin
projeler, teknik sartname, poz tarifleri ve isin iceriginin en dogru sekilde ortaya
konmasidir. Bu kavramlar da sézlesmenin temel unsurlar1 arasinda yer almaktadir

(Korkmaz, 2011).

Genel olarak bir insaat projesinin bir alt yiikleniciye verilisi “teklif” ya da “pazarlik”
seklinde olmaktadir. Iki yontemin de zayif ve giiglii yanlar1 olabilmektedir. “Teklif”
usuliindeki zayif yon, yeterli yetersiz her tiirlii alt yiiklenicinin katilimi yani ¢ok
sayidaki katilimciyla degerlendirilen bir sistem olmasi dolayisiyla dogru alt
yiikleniciyi segmenin zor olmasidir. Pazarlik usuliiniin zayif yonii ise, alt yiikleniciler
mal sahibinin tanidigi, bildigi bir veya birka¢ firma arasmndan secildigi i¢in proje

teklif usulii ve 6ngoriilene gore daha yiiksek olabilmektedir (Korkmaz, 2004).

Tiirkiye’de insaat sektdriine Ozgiin bir yasa yoktur. Insaat isleri ve sdzlesmeleri
yasalarimizda diger ticari faaliyetlerle beraber anilmaktadwr. O nedenle kamu
alimlarin1 diizenleyen 4734 sayili Kamu Ihale Yasasi ve ona baglh olarak ¢ikartilmus
olan 4735 sayili Kamu Ihaleleri Sozlesmesi Yasasi haricinde yasalarda insaat

sozlesmeleri ile ilgili kayda deger bir diizenleme yoktur (Siitemen, 2011).
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2.3. Alt Yiiklenicilik S6zlesmelerinin Yapisi

Alt yiiklenici so6zlesmelerinin ana yiiklenici ile idare arasindaki s6zlesmeden igerik
olarak bagimmsiz olmasit her iki sozlesmenin koordinasyonsuzlugundan dogan
hukuksal dezavantajlar yaratabilir.(Yalginduran, 1999) Bu noktada alt yiiklenici
sozlesmeleri bir noktada ana sozlesmeye baglanma klozlari ile baglanmalidir. Ancak
dikkat edilmesi gereken diger bir husus, asil s6zlesmenin biitiin i¢erik ve kapsaminin
alt yiiklenici s6zlesmesinde yer almasmin ne miimkiin ne de gerekli olmadiginin
bilincinde olmaktir (Akkanat,1994). Alt yiiklenici- ana yiiklenici arasindaki s6zlesme
ile is sahibi- ana yiiklenici arasindaki sozlesme taraflara yiikledigi sorumluluklar
acisindan farkhilik gostermektedir. Bu ylizden alt yiikleniciler sdzlesmenin
olusturulmasi swrasinda s6z sahibi olmali ve kendileri agisindan risk faktorii
olusturabilecek yoruma ag¢ik maddeleri gozden gegirmelidir. Bununla birlikte
risklerin tranferinde en pratik yol yine sdzlesmeler olmaktadir. Isveren veya
miiteahhitler, 6zellikle imalat ile ilgili karsilasilabilecek olan risklerde, riski
sOzlesmelerde belirtilen 6zel maddeler ile yiiklenici veya alt yiiklenicilerine

aktarmay1 tercih etmektedir. (Sener, 2012).

Firmalarm biinyelerinde daha 6nce hazirlanarak uygulanmis sézlesme metinleri esas
alinarak, o anki sozlesme taraflar1 ve onlara ait kosullara gore revize edilmesi ile
olusturulan sézlesmeler de vardir (Celik, 2006). Ulkemizde 4734 sayili Kamu Ihale
Kanunu tarafindan yaymlanan standart formlar da mevcuttur. Kamu Ihale kanununun
15. Maddesinde Alt yiiklenici kullanilacak durumlarda izlenmesi gereken prosediir
ve alt-ana yiiklenici sorumluluguna dair ifadeler yer almaktadir (kik.gov.tr). Bu
kanun ihale siirecinin sézlesmeye kadarki agamasmi kapsarken, 4735 sayili Kamu
fhale Sozlesmeler Kanunu sozlesmelerin diizenlenmesine iliskin usul ve esaslari
kapsar. Bununla birlikte bu iki kanun kamu yatirimlarinda disiplinsiz ve belirsiz
Odeneklerin 6niine gegcmek amaci ile olusturulmustur. Ciinkii bu siiregte miiteahhit,

alt yiiklenici, tedarik¢i hatta kamu kesimi dahi zarar gorebilmektedir.
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Alt yiiklenici sozlesmelerinde fiyatlandirma bigimine gore yapilmis bir smiflandirma
bulunmamistir. Genel olarak insaat sozlesmelerinde gotiirii bedel wusulii
fiyatlandirma, isin toplaminin sabit bir iicret belirlenmesi esasina dayali oldugundan
kapsami iyi belirlenmis ve kiigiik 6l¢ekli islerde kullanilir. Sabit fiyatli yontemler ise
iyi tammlanmis fakat her kalem i¢in malzeme miktarinin isin basinda ¢ok net tahmin
edilemedigi projelerde, her bir is kalemi i¢in ayr1 ayri fiyatlarin belirlendigi birim
fiyat usulii seklinde kullanilir. Ote yandan teknolojisi yiiksek ve belirsizligi ¢ok olan
projelerde maliyet esas almarak projeler olusturulmalidir ¢linkii projeye dair kesin
bilgiler ancak proje basladiktan sonra ortaya ¢ikmaktadir. Kuroglu’na gore alt
yiiklenici sozlesmelerinde de ana s6zlesmelerde oldugu gibi, bu kriterleri g6z oniinde
bulundurarak dogru fiyatlandirma yOnetimi secilmelidir

(www.murat.kuruoglu.com.tr).

2.4.Alt Yiiklenicilik Tip Sozlesmeleri

Insaat sektdriinde ortak bir dil konusabilmek ve miisterek bir anlayisa sahip olmak
icin zamaninda olusturulmus standart formlar mevcuttur ve alt yiiklenicilik
sOzlesmelerinin esash bir sekilde olusturulabilmesi, bu igler 6zel bilgi ve uzmanlik
gerektiren isler oldugundan bazi standartlara dayanarak hazirlanmasinda fayda
goriilmektedir (Collier, 1994,82). Standart formlar insaat sektoriiniin degisen yapisi
ve ihtiyaclar1 dogrultusunda revize edilmekte ve yeni dokiimanlar gelistirilmektedir

(Ocal & Kaya, 2000).

Milletlerarasi ticari uygulamada insaat sdzlesmelerine dair standart kurallar arasinda
en yaygin kullanilan1 olan FIDIC kurallary, projede miiteahhitin sorumluluguna
iligkin hiikiimler igermektedir. Ac¢ilimi Miisavir ve Miihendisler Uluslararasi
Federasyonu olan bu mesleki orgiite Tirkiye 1987 yilinda {iye olmustur. FIDIC

hedeflerine uygun olarak mesleki gelisime katki saglamak igin iiyelerine model

12


http://www.murat.kuruoglu.com.tr/

sozlesmeler, yoOnetim sistemleri hakkinda egitim kitapciklart vb. bir¢ok {iriin
gondermekte ve hizmet sunmaktadir. Ayni zamanda insaatta rol alan miiteahhit,
miisavir, alt miiteahhit, miisteri yapilarin da faydalanmasi i¢in standart sdzlesmeler
yayinlamaktadir. Bunlardan en sik kullanilan yaymi Kirmizi Kitap esas olarak is
sahibi ve ana vyiiklenici arasindaki iligkilerin diizenlenmesi konusuna deginir
(http://www.erdem-erdem.av.tr). Bu kitap geregince bir insaat projesinde asil olan isi
bizzat miteahhidin yerine getirmesidir. Ancak FIDIC kurallar1 4.4. maddesi
geregince isin bir kisminin alt yiiklenicilere devri miimkiindiir. Ozellikle FIDIC
kurallarina sik¢a bagvurulan biyiik 6l¢ekli projelerde isin farkli kisimlarinin
gerektirdigi uzmanlig1 uygulayabilmek icin taseron kullanilmasina rastlanmaktadir.
FIDIC acgisindan bir miiteahhit firma ile c¢alisacak alt yiikleniciler ikiye ayrilir.
Bunlardan ilki miiteahhit tarafindan kendi iradesi ile segilmeyen, is sahibi ya da
miihendis tarafindan segilip, tayin edilerek miiteahhit firma ile calisan “atanmig alt
yiikleniciler” dir. Bir yiiklenici atanmig ise, sorumlu oldugu alanda yeterince
denetlenmesine ragmen kusurlar1 olmasi durumunda sorumluluk isverende olmalidir
(Yalginduran, 2000). ikinci tiir alt yiikleniciler ise, onaylanmus alt yiiklenicilerdir.
FIDIC kurallar1 5.2. maddesinde miiteahhidin makul sebepteki hususlar1 geregince
miihendisin onayin1 alarak kendi belirledigi alt yiikleniciler olarak belirtilmistir ki
sorumluluk burada tamamen miiteahhide aittir (FIDIC Red Book). Bu baglamda

FIDIC 2011 yilinda alt yiiklenici model s6zlesmesi kitabini yaymlamaistir.

Ulkemizde yapim isleri Kamu Ihale Sozlesmeleri Kanunu ve Yapim lIsleri Genel
Sartnamesi ile ele alinmaktadir. Bu dokiimanlar Resmi Gazeteden ulasilabilen,
iceriginde alt yiiklenicilerin rol, sorumluluk ve ¢alistirilmasi ile ilgili hiikiimler yer
almaktadir. KIK Mal sahibinin kamusal bir kurum oldugu durumlarda kullanilmasi
zorunlu olan dokiimanlar yaymlamaktadwr. Bu formlardan kendi formlarini
olugturamayan kii¢iikk ve orta 6lgekli firmalar da faydalanmaktadir (Resmi Gazete,
12.07.2020)
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Kamu fhale Kanununun Alt yiikleniciler ile ilgili 15. maddesine gére yine FIDIC
sozlesmelerinde oldugu gibi, isin bazi boliimlerinin idarenin onayin da alindiktan
sonra alt yiikleniciye yaptirilmasi konusundan séz edilmektedir (www.kik.gov.tr).
Ancak burada bilinmesi gereken husus alt yiiklenicinin sorumlulugunun, ana

yiiklenicinin sorumlulugunu ortadan kaldirmadigidir.

Kamu Ihale S6zlesmeler Kanunu ise, ihalelere iliskin sdzlesmelerin diizenlenmesi ve
uygulanmast ile ilgili usul ve esaslar1 kapsar ve alt yiiklenicilerin sorumluluk
kapsami ve siirecleri ile ilgili bilgilere yer verir. Calistirilacak alt yiiklenicilere dair
sorumluluklar Yapmm Isleri Genel Sartnamesi 20. Maddesinde detayl bir sekilde yer
almakla beraber madde 21/2 de belirtildigi gibi, idarenin isin dogasin alt yiiklenici
caligmasini uygun gormedigi taktirde isin tamamiin ana yiiklenicinin kendisinin

yapmasini istemesi miimkiindiir (http://www.kimakademi.com.tr).

Yapim Isleri Genel Sartnamesi (YIGS) -Md.4 deki tanimlarin arasinda alt
yiiklenicilik tanimi mevcuttur ancak kapsamli bir aciklama YIGS-Md.21%e
bakildiginda goriilebilmektedir. Madde 21°’de alt yiiklenicinin ¢alistirilmasi ve
sorumluluk alani, alt yliklenici olamayacak kisi ve firmalarin nitelikleri ve igin higbir
zaman tamaminin alt yilikleniciye %100 sorumluluk verilerek yaptirilamayacag ile
ilgili hiikkiimler yer almaktadir. Yapim Isleri Genel Sartnamesine ait tip sdzlesmenin
15. Maddesine gore idarenin onay verdigi alt yiikleniciler ve sorumlulugunu aldiklar1

islerin s6zlesmede yer almasi1 gerekmektedir.

Yine standart sozlesme dokiimanlar1 hazirlayan kurumlardan biri AGC tarafindan
gelistirilen standart sozlesme dokiimanlar1 arasinda alt yiiklenici-yiiklenici
sOzlesmelerine iliskin 8 farkli standart form bulunmaktadir. Bu ddkiimanlarin
hazirlanmasi sirasimnda AGC’ nin Ozellikle risk unsurunu g6z Oniine aldig:

goriinmektedir. Risk faktoriiniin yani sira, isin kapsamima yonelik dar kapsamli ve
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kisa siireli sozlesmeler i¢in hazirlanmis formlar ve 6deme parametresi diisiiniilerek

hazirlanmig formlar da AGC kurumunun yaymladigi standartlar arasindadir.

AIA nin tasarlamis oldugu A401-1997 yiiklenici ile alt yiiklenici arasindaki standart
sozlesme formudur. Bu dokiiman taraflarin sorumluluklarini ayrintili olarak ortaya
koymalar1 i¢in olduk¢a faydalidir ayrica taraflarin kendi sézlesme detaylarini
ekleyecegi boliimler i¢in bosluklar da birakilmistir. Ayn1 zamanda AIA tarafindan
yaymlanan A201-1997 Yapim Isleri Icin Genel Sartname dokiimaninda taraflarin

sorumluk alanlarna dair hiikiimler yer almaktadir.

Icerik olarak AIA ve KIK genel sartnamelerini kiyaslayacak olursak, her ikisinin de
alt ytikleniciye ait Oncelikle birer tanimlarmin oldugunu gorebiliriz. Fakat alt
yiiklenicilerin rolii, sorumluluklar1 ve haklarma gore bir kiyaslama yaptigimizda, en
biiyiik farklilik 6ncelikle kullanilacak alt yiiklenicinin idareye bildirilme zamanidir.
AIA A201°de alt yiiklenicinin  malsahibi veya mimara bildirilme siiresine iligkin
kesin bir ifade yer almaz ve isin ihale edilmesinden sonraki elverisli bir zamanda alt
yiiklenicinin bildirilebilecegi hiikkmii yer almaktsadir. YIGS’e gore ise idare
sOzlesmeyi imzalarken alt yiiklenici listesini de beraberinde ele alir ve idarenin 15
giin igerisinde alt ylikleniciyi kabulii ile ilgili geri doniis yapacag: ifadesi yer alir.
Insaat projelerinin genel yapist itibariyle uzun zamana yayilan projeler oldugu ve ve
alt yiiklenicilik islerinin devam eden sliregte hatta proje sonlarina dogru ortaya ¢iktig1
diisiiniiliirse, sdzlesmeden hemen sonra alt yiiklenici firmalarin onaylatilmasinin
dogru olmadig1 diisiiniilebilir. Fakat YIGS-Md.20/6 bize gostermektedir ki alt
yiiklenicilere yaptirilmasi diisiiniilen islerin belirtilmesi istense bile, yiiklenicinin igin
yiriitiilmesi sirasinda ihtiya¢ duydugu taktirde idarenin onayr ile alt yiiklenici
calistirmast miimkiindiir. Buradan ¢ikarilabilecek sonug, alt yiikleniciler ile ilgili

YIGS vyiiklenicinin imkan, idarenin ise onay yetkisini genisletmistir.
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Bununla birlikte siiresel kisitlamalarin acikca belirtilmis olmas1 YIGS’in giiclii
yanlar1 arasindadir. Ancak A201-Md.5.2.1 ‘e baktigimizda idarenin alt yiikleniciyi
red sebeplerine dair yazili belge talebi yiikleniciye verildigi halde, KiK genel
sartnamesinde yiikleniciye bdyle bir hak tanmmamistir. Bu iizerine diisliniilmesi
gereken bir konu olarak yorumlanabilir (Yalgmn, 2004). Yal¢in kendi ¢alismasinda
Yiiklenici- Alt yiiklenici S6zlesmeleri ve Genel Sartnamelerini asagidaki tabloda
oldugunu gibi Risk ve Maliyet parametrelerine gore degerlendirmis olup tablodaki
gibidir. Gerek tabloya gerekse Yalgin® m yaptig1 calisma sonucunda YIGS’in
tizerinde tekrar diisliniilmesi gereken konular oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Alt
yiiklenicilik konusunda 0Ozellikle AIA tarafindan hazirlanan sartnameye gore
YiGS’in yetersiz kaldigi, eksik konularm belirlenerek maddeler halinde eklenmesi,
standart dokiimanlarin iilkemizde insaat sektdriinde yaygin alt yiiklenici kullanimi1 ve
sOzlesme kaynakli ortaya ¢ikan sorunlar dogrultusunda gerekli diizenlemelerin
yapilmasi gerektigi soOylenilebilir. Bununla beraber Soyel de 2009 yilindaki
calismasinda KiK tarafindan yaymlanan ydnetmelik, sartname, tip sozlesme gibi
dokiimanlar1 incelediginde dokiimanlari formati, kisitlamalar ve sézlesme idaresi

stirecinde yapilacaklar ile ilgili detayl1 agiklamalarin olmadigini tespit etmistir.

GOk ise, alt yiiklenicilerde aranacak vasiflar, idarenin onay kriterleri, alt ylikleniciler
ile yiiklenicinin kendi biinyesi altinda yardimci olarak c¢alisan kisiler arasindaki
ayrim, alt yiiklenici sorumlulugundaki islerin belirsizligi nitelik ve nicelik
konusundaki belirsizlikler gibi konular1 KIK diizenlemelerinde spesifik olarak eksik

goriilen ve iizerinde ¢alisilmasi gereken maddeler olarak ortaya koymustur.

EJCDC alt yiiklenici sdzlesmelerine iliskin 5 ayr1 dokiiman yaymlamistir. Bunlarla
birlikte 2 adet genel sartname de hazirlanmistir. Asagidaki tabloda goriildiigli iizere

EJCDC tarafindan hazirlanan alt yiiklenicilik dokiimanlar1 sunlardir.
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Tablo 2.1: EJCDC tarafindan hazirlanan alt yiiklenicilik sézlesme formalar1 ve
sartnameler

R521 Cevre lyilestirici ve Alt Yiiklenici Arasindaki Gétiirii Bedel Standart Sozlesme Formu

R525 Mal Sahibi, Cevre lyilestirici ve Alt Yiiklenici Arasindaki Maliyet+Kar Standart

So6zlesme Formu

R526 Cevre lyilestirici ve Alt Yiiklenici Arasindaki Maliyet+Kar Standart Alt Sézlesme Formu

D521 Tasarim/Yapimer ve Alt Yiiklenici Arasindaki Gotiiri Bedel Standart Alt Soézlesme

Formu

D526 Tasarim/Yapimc1 ve Alt Yiiklenici Arasindaki Maliyet+Kar Standart Alt Sozlesme

Formu

R750 Cevre lyilestirici ve Alt Yiiklenici Arasindaki Sézlesmeye Ait Genel Sartname

D750 Tasarim/Yapimci ve Alt Yiiklenici Arasindaki Sozlesmeye Ait Genel Sartname

EJCDC alt yiiklenici s6zlesmelerine diizenlenmesine iliskin ilk gbze c¢arpan

parametrelerin 6deme yontemi ve katilimcilar oldugu tablodan goriilmektedir.
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Tablo 2.2: EJCDC tarafindan hazirlanan alt yiiklenicilik s6zlesme formalar1 ve

sartnamelerin diizenlenmesine iliskin tablo

[72]
AP
g|7
2
N
g o
oszal os:a 0524 s o
g Z|m
o o)
»n| g
<|°
9¢sd| T¢sd| Sesd 9¢5d Jraste! g
2
&
N2
TovV a5
5
&
x>
G909V 097 0OV | 957 I9V| 0579V [ #0929V | G599V €099V | 05900V a8
=]
[¢)]
sesq sesq nwio4 nwio4
AN 19AIIRIN AwsoZos awsaZos
wezy wezy BsIy BsIy zO"
1OIUAPNA 101UP{NA EITENTI INETENT e
awsozos | awsazos ) AwsIZOs opg we| roraping we| tomapinx e we| rorwoprna| rorapng W
HEJEX 11V 19peg +10MIleIN YeJeX nnjon TOTUAP{NL TOIUSPNA ‘TorudpynA | ‘roruspyng g
+ 1Al | Mmoo ’ +1AEN | T
Ue[ASRY| LBl ASi| LBl st | el std [ el std| ey yisidf uey ysid| uey sy
1oruap{nA] - roruap{nA] ToruapnA
v | ye  [roruepinA ye|roruopnA ye roruapnA ToruapnA
storuepinA frstoruapynA | oun$apiA] [ rommSeiAy | roumsapiAf Jy-Istoruepnk y-isioruaping TOrUOP{NA [ -1OTUOP g Jejerel
undeA undek| a1A) A1AY) AAY) Jeunded wiese], wnded wnese,
wiese| wwese] | 1giyesie

18



3. ALT YUKLENICILIK UYGULAMALARINDA KARSILASILAN
SOZLESME KAYNAKLI ZORLUKLAR

Tirkiye’de ozellikle biiyiik 6lcekli ingaat projelerinde ana yiiklenici firmalarin alt
yiiklenici  kullanimin1  yaygin olarak tercih ettigi goriilmektedir. Mevcut
aragtirmalarin pek ¢ogunda alt yiiklenicilik uygulamalarinda yasanan zorluklar
detayli bir sekilde ele alinmustir. Alt yiiklenicilik uygulamalarinda yasanan
zorluklarin bir ¢ogu sézlesme kaynakli oldugu gibi, s6zlesme dis1 kaynakli zorluklari

ele alan galismalar da mevcuttur.

Love ve digerleri, alt yiiklenici uygulamalarinda insan iliskilerinin getirdigi
zorluklar1 belirlemislerdir (Love, v.d., 2010) Diizcan ise ¢alismasinda zorluklara
sebep olan faktorleri birer risk unsuru olarak ortaya koymustur. Bunlarmn igerisinde
isin biiylikligii ve karmasikligima bagh ortaya ¢ikabilecek zorluklar, yerel kosullara
yabancilik gibi sozlesme kaynakli olmayan zorluklar oldugu gibi, s6zlesme kaynakli
olan pek ¢ok finansal ve planlamaya dayali zorluk da yer almaktadir (Diizcan, 2010).
Al-Momani insaat projelerinde gecikme sebeplerine yonelik olarak yaptigi
caligmada; hakedis 6demelerindeki gecikme, 2. sinif ¢izim ve sartnameler, isveren
tarafindan talep edilen degisikler gibi sozlesme kaynakli zorluklarin yaninda,
sozlesme kaynakli olmayan hava sartlarina bagl olusan zorluklar1 da ele almistir (Al-

Momani, 2000).

Almassri ise sozlesme kaynakli risklerin yani swra projenin hayata gegirildigi
iilkedeki politik ve siyasi yapiya baglh olarak olusan risk unsurlarina deginmistir
(Almassri, 2013). Meydana gelen zorluklari; savas, ambargo, istimlak, hiikiimet
politikasmin degisimi ve politik kadronun degisimine bagl olarak isin siirekliliginin

bozulmasi olarak swralamistir. Ayrica c¢alismasinda en sik karsilasilan risk
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unsurlarindan biri olan ¢evresel riskleri de g6z 6niinde bulundurmustur. Bunlarin bir

kism1 kamuoyu tepkisi, pazar kosullar1 ve kiiltiirel organizasyon olarak belirlenmistir
(Almassri, 2013).

Ilhan (2010) ve Ilter (2010) calismalarinda bir zorluk kriteri olarak yerel kosullara
yabancilik konusunu ele almislardir. Ayrica yine Kkiiltiirel unsurlarindan olan dil
sorunu veya iilke halkmm yabanci calisanlara karsi olumsuz tavri da Ilhan’a gore
projenin gerceklestigi farkli cografyalardaki insaat isleri i¢in sdylenebilecek
zorluklardandir. Fakat Erktin 1991 yilinda yaptig1 calismasinda alt yiiklenici
kullaniminin farkli cografyalarda veya daha kapsamli bir ifadeyle yabanci kosullarda
is yapabilme esnekligi sagladigini da ifade etmistir (Erktin, 1991). Korkmaz ise teklif
verme siirecindeki yiiklenicilere yOnelik olarak insaat sozlesmelerindeki riskleri
degerlendirdigi calismasinda, projenin gergeklestigi tilkenin politik ve siyasi yapisina
bagli gelisen zorluklarda genel anlamda sorumlu tarafin mal sahibi oldugunu ortaya

koymustur (Korkmaz, 2004).

S6zlesme kaynakli olmayan sorunlar genel anlamda dis etkenlerin yol actig1 sorunlar
olarak diisiiniilebilir (Goktepe, 2014). Fakat insanlarin {iretici oldugu insaat

sektoriinde insan basli bagma belirsizlige neden olan bir risk unsurudur (Ugur, 2007).

Literatiirde sdzlesme kaynakli pek c¢ok arastirmaya rastlanmaktadir. Insaat
sektoriinde isin tasere edilmesi ve taraflar arasinda sdzlesme imzalanmasi yaygin bir
yontem olarak goriilmekle birlikte, uygulama sirasinda sozlesme—temelli pek ¢ok
sorun yaganabildigi de ortaya ¢ikmaktadir. Bir ingaat projesi ancak bir projenin sac
ayaklar1 olan kalite, zaman ve biitce unsurlarinin sézlesmede yer alarak, dogru

maddeler ile kontrol altina alindiginda sorunsuz bir bigimde tamamlanabilmektedir.
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Erdogan ve Toprakli, Ankara’daki bir resmi kurum binasmin anahtar teslim yapim
isleri i¢in alt yiiklenici se¢iminde kullanilmis olan yontemlerden fiyat endeksli
caligmalarin her zaman en uygun ve en ideal ¢oziimi vermedigi sonucuna
ulagmiglardir. Alt yiiklenici se¢iminde teklif fiyati olusumu disinda diger yan
kriterlerin de titizlikle degerlendirilmemesinin zorluklara sebep olacagini tespit

etmiglerdir (Erdogan ve Toprakli, 2019).

Bakioglu (2015) alt yiiklenicilik uygulamalarindaki zorluklarin en 6nemlisini; alt
yiiklenici makine ekipman, malzeme yetersizligi olarak belirlemistir. Bunu sirasiyla,
alt yiiklenicinin tedarik¢i koordinasyonu alt yiiklenicinin personel ve is giici
istthdami, alt yiiklenicinin yaptig1 isin kalite sorunu, alt yiiklenicinin nakit akis
sorunu takip etmektedir. Bu zorluk faktérlerinin her biri kontrol altina alinabilir,

sO0zlesme maddelerinde diizenlemeler yapilabilir.

Goktepe (2014) ise alt yiikleniciler agisindan uygulamada karsilasilan zorluklari
degerlendirmis ve 1. siradaki zorlugun sozlesmede olmayan islerin bedelsiz olarak
yapilmasimin istenmesi oldugunu belirtmistir (Sekil 3.1). Bunu ana yiiklenicinin
proje revizyonlar1 takip etmektedir. 3. sirada ise Teknik Sartnamelerin yeterince agik

olmamasi gelmektedir. (Goktepe, 2014)

Korkmaz 7 wyillik santiye deneyimlerinden elde ettigi sonuclar1 yaymladigi
makalesinde, basarili bir insaat projesinin sdzlesmesinin 4 ana baslikta ele alinmasi
gerektigini ortaya koymustur. Bunlar1 kapsam ve icerigin dogru ve agik tanimlanmasi
ile ilgili maddeler, ger¢ekei planlama ve yonlendirme ile ilgili maddeler, alt yiiklenici
kapasitesine gore diizenlenen odemeler ile ilgili maddeler ve son olarak bu

maddelere taraflarin uymasi seklinde belirlemistir (Korkmaz, 2011)

21



0's

0 0'¢ 0T 0’1 0

1ser
sor0
s656°c
cerl's
trss’c
vsov's

orzr's

vess? |

17 I

80157

S0v1'7

56107

vzse'l |

wawma)st ummsewde£ Zis[apaq u2($1 uRARIO IPIWSIZOS

ISAWRWHP(IQ 24K U2 PIOA J[B BPUTURIIEZ NUNU0AZ1AI 2 fo1d wpIwapna euy
TSERIU[O NIR[UR 24 YIS Ula jatemes yiaL

AUD{10335 EPUTARUO NN U[HAIN U[1ATT 34 IPI[WIZL)

yseq WSS A LUnagIds vjze] uapuijaras vAeyes

Jereunt Zisa)Iey
eI BARLIO NONUOS AWRZ [BTN ZISA)Ie3 URUR[SES UBPUTIRIR) PITARNL euy

Tep[Zetuse|ue Uy Uepurie[[nsoy WS [Zos Uakawpa 1eyIa
rsewstyed wmwessold §1ap1 RPIUAPNA e 1231

pueweseue wdtwessosd §1 a1 PIUARNA UV

1S3 TTR P{IA YU[NWII0S 2 2ARIRNA I 1Q
UBPUISEUTRWI [O TUISEY JeTR]O TIe) Bpenuoy [2uas af1 uaraaét uupuapus euy

TSETIRTIUN 0 JEPEY [12)a4 Bpeles Wupuapns euy

IseUme 2 EyEpn
‘IsataA Jetife) uepnigop akomans 1 yemiepe K000 A BUR TIUAIAAS]
ISAMMATAAD 2ADTUANA e

11q eYSBQ USPIMLIDA TQ BT TUITUSTY TIq UE[E Ja£ epUIwreasp wiSt ummpuapis euy

acisindan uygulamada karsilasilan zorluklarin

yiikleniciler

Alt

Sekil 3.1

degerlendirilmesi (Goktepe, 2014)

22



Goktepe alt yiiklenicilik uygulamalarindaki zorluklari, ana ve alt yiiklenicilere
uyguladig1 anketler ile degerlendirilmistir. iki taraf da, en dnemli zorlugu yaratan
durumun ana firmanmn finansal tavri oldugu sonucunu ortaya koymustur.
Yikleniciler tarafindan sozlesmede olmayan islerin bedelsiz yaptirilmasinin
istenmesi, alt yiikleniciler tarafindan siklikla karsilasilan problemlerin basinda
gelmektedir. Bu problemin sonucunda alt yiiklenicinin ekonomik durumu ile ilgili
zorluk yaganmasi kaginilmazdir. Bu finansal zorlugun is giicli ve is¢i motivasyonuna
dolayisiyla imalat kalitesi ve planlanan is siiresine olumsuz etkisinden de s6z etmek

miimkiindiir (Goktepe, 2014)

Yapilan literatiir degerlendirmesinin sonucunda, uygulamalarinda karsilasilan

sozlesme kaynakl zorluklar 13 ana baslik altinda siniflandirilmistir (Tablo 4.3).

Odemeler ve Finansal Politikalar Sebebiyle Olusan Zorluklar

Alt Yiiklenici Yetersizligi ile Ilgili Olusan Zorluklar

Yasal Mevzuata Dayali1 Yasanan Zorluklar

Tasarimsal Sorunlar Sebebiyle Yasanan Zorluklar

Proje Revizyonlar1 Sebebiyle Yasanan Zorluklar

Sézlesmenin Hazirlanmas ile ilgili Yasanan Zorluklar

Sézlesmenin Igerigi ve Dengeli Olmayan Sorumluluk Paylasimi ile Ilgili Yasanan
Zorunlar

Dogru Yapilmayan Planlama ve Is Programi Sebebiyle Yasanan Zorluklar
Ikincil Ana Yiikleniciye I3 Devri Sebebiyle Yasanan Zorluklar

Ana Yiiklenicinin Denetimde Yetersiz Kalmasi Sebebiyle Yasanan Zorluklar
Malzeme Tedarigi ile Ilgili Yasanan Zorluklar

Is¢i Saglig1 ve Is Giivenligi ile Ilgili Yasanan Zorluklar

Alt Yiiklenici Koordinasyonu Ilgili Yasanan Zorluklar
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3.1. Odemeler ve finansal politikalar sebebiyle olusan zorluklar

Alt yiiklenicilik uygulamalarindaki sozlesme kaynakli zorluklarin en sik karsilasilant
odeme ve finansal politikalar sebebiyle olusan zorluklar iken, alt kategorisinde
hakedis 6demelerinin gecikmesi ana yiikleniciler tarafindan 6nem diizeyi en yiiksek
goriilen zorluk olarak goriilmektedir (Goktepe, 2014). Yine Enshassi ve digerleri,
Gazze Seridinde yaptiklar1 anket ¢aligmasi ile hakedis 6demelerinde gecikmenin,
onemli zorluklardan oldugunu ortaya koymustur (Enshassi v.d., 2012). Miiteahhit
firmanin finansal durumu ve politikas1 geregince, 6deme sekli ve zaman1 konusunda
tutarsiz davranmasi yliziinden ortaya ¢ikan sahada bifiil ¢alisan is¢iden ana firmaya
kadar tiim iligkili taraflar1 dogrudan etkileyen bir faktordiir (Dainty,2001) Genellikle
alt ytiklenici sdzlesmelerinin ¢ogunda 6demelere iliskin “alt yiikleniciye kars1 6deme
stiresi is sahibi tarafindan miiteahhide kars1 oldugu gibidir” gibi ticrete iliskin klozlar
bulunsa da alt yiiklenici hakedis 6demelerinde yasanan gecikme taraflar arasinda
ihtilafa neden olan en 6nemli sayilan iki finansal zorluk kaynagindan biridir (Candas,

Tokdemir, 2019).

Yine Tiirk insaat sozlesmelerinde uyusmazliklar konulu ¢alismasinda 6demelerde
yasanan gecikmenin oneminden soz etmektedir (Tiirk, 2005). Bir alt yiikleniciye
zamaninda yapilmayan 6deme, alt yiiklenicinin sigortali ¢alisanina yapilamayan
O0deme demektir ki bu her 6demesi geciken giin icin artan bir motivasyon kaybi1
yaratmaktadir. Dogal olarak saha caligmasi yavaslamakta ve ise ¢ikmamalar
baslamaktadir. Bir is kalemi silire asimima ugradiginda ise, insaat sektoriiniin tabiat1
geregi birbirine bagli ve swrali gelisimini sekteye ugratan bir durum ortaya
¢ikmaktadir. Onciil alt yiiklenici imalat teslimati gecikince onun arkasindan takip
edecek is igin yapilacak yer teslimi de gecikmis olacak sonug olarak is programinda

sapmalar olusacaktir.

24



Ana yiiklenici firmalarin merkez ofisleri ve santiye ayaklarindaki bakis agisi
farklilig1 da zaman zaman proje is programinda aksamalara sebep olabilmektedir.
Merkezdeki yoneticiler alt yiiklenici se¢imlerinde tercihlerini genellikle diisiik fiyat
verenden yana kullanirken; bu durum sahada malzemenin hatali gelmesi, istenen
standartta olmamasi, kalite sorunlar1 veya is programinda yasanan gecikmelere neden
olmaktadir (Kogtas, 2017). Bu sebeple diisiik fiyat veren alt yiiklenici ile anlasilsa
dahi yasanacak sorunlarin sozlesmeye eklenecek maddeler ile kontrol alinmasi
gerekmektedir. Bununla beraber proje revizyonlarinin bir uzantisi olarak degisikligin
bedelsiz yapilmasinin istenmesi gibi zorluklar da finansal kaynakli zorluklar olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (Al Hammad, 1993).

Detaya inmeden yapilan hesaplar sonucu ortaya ¢ikan maliyet tahmin hatalar1 bir
diger finansal zorluk parametresidir (Okay, 2014). Finansal politika bazen de mal
sahibinin finansal politikasmin bir yansimasi olarak sorun ¢ikmustir (Odeh &
Battamneh (2002). Her ihtimalde ana yiiklenici firmanin finans poltikast kontrol
edilebilecek bir sozlesme ile imza altina alinabilmektedir(Jaffar, 2011). Ayrica
hakedis 6demelerinde yapilan kesintiler de alt yiikleniciler agisindan onemli bir
zorluk olmaktadir (Fah, 2006). Sonu¢ olarak 6demeler ve finansal politikalar
sebebiyle olusan zorluklar literatlir arastirmalar1 sonucu Tablo 3.2°ki gibi 5 alt

kategoride toplanmastir.

Tablo 3.2. Odemeler ve Finansal Politikalar Sebebiyle Olusan Zorluklar

ALT BASLIKLAR KAYNAK
Miiteahhit tarafindan bedelsiz talep edilen isler Goktepe (2014), Al Hammad (1993)
Maliyet yonetimindeki hata ve eksikler Okay (2014), Jaffar (2011)
Alt yiiklenici 6demelerindeki gecikmeler Damty V.D. (2001), Fah (2006), Othman

(2007), Enshassi V.D. (2012), Goktepe (2014),
Bakioglu (2015), Al Hammad (1993), Tiirk
(2005), (Candas, Tokdemir, 2019)

Hakedislerde yapilan kesintiler Fah (2006)
Miiteahhite yapilan i veren 6demelerinin gecikmesi | Jaffar (2011), Odeh & Battaineh (2002), Al Hammad
(1993)
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3.2. Alt yiiklenici yetersizligi ile ilgili olusan zorluklar

Alt yiiklenici yetersizligi sebebiyle olusan zorluklar yine uygulamada sorun yaratan
zorluklarm sik karsilasilanlarindan biridir. Alt yiiklenicinin kendi is kapsami
dahilindeki konular hakkinda teknik bilgisinin yeterli olmasi gerekmektedir. Bu
yeterlilik, firmanin dolayisiyla bilinyesinde ¢alisan teknik personelin tecriibe ve
egitimi ile dogru orantili olmakla birlikte, ortaya konacak {irliniin kalitesini de
dogrudan belirlemektedir (Enhassi v.d., 2012). Yine projede imalatlarm sirali bir
bicimde birbirini takip ettigi diisiiniiliir ise, 6nciil imalatta teknik yetersizlige baglh
olarak imalatlarin hatali yapilmasi; swradaki imalatin kalitesini, siiresini, fiyatini
olumsuz etkilemektedir. Her ne kadar bu tiir durumlarda aslinda ana yiikleniciler bir
denetim mekanizmas1 olarak rol aliyor olsa da, {iriiniin yapilmasi sirasinda basinda
beklenilemeyecegi i¢in, bir imalat hatasmin diizeltilmesi en iyi ihtimalle zaman
kaybidir. Tabi bu alt yiiklenici yeterliligi kendini gosterebilecegi zeminler bulmalidir.
Ornegin alt yiiklenici biinyesinde calisan teknik personelin sahip oldugu teknik bilgi
yeterli fakat 6zliikk haklar1 ve maasi dolayisiyla verimi diisiik ise, kalite anlamida

beklenen sonuglar alinamayabilir (Celebi, 2013).

Enshassi ve digerleri isin %90’ min taseronlar tarafindan yapildigi Filistin insaat
sektoriindeki problemleri ele alan ¢alismasinda, alt yiiklenici ¢aligmasinda projedeki
sorunlarm asil ¢oziimii i¢in taseronlarin sayr bakimindan yeterliliginin yaninda
tageronun tecriibesinin ve malzeme-ekipman yeterliliginin dnemli oldugu sonucuna

varmustir (Enshassi v.d., 2012).

Bazen de teknik personel yeterli ancak proje Olgegine gore az sayida
bulunabilmektedir. Bu durumda yine teknik personel sayisini artirmak kaliteyi bir
derece daha iyiye gotiirecektir. Yapilan arastirmalar yeterli kapasiteye sahip alt

yiiklenicilerin igleri zamaninda bitirmeye ve kaliteli liretim yapmaya daha meyilli
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olduklarmi ortaya koymaktadir (Goktepe, 2014). Bunun yaninda Celebi ve Kuroglu
alt yiiklenici personel sayisi, teknik bilgi birikimi, personelin dikkatli ve detayc1
olmasmin imalat kalitesini etkileyecegini fakat personelin akademik egitim
seviyesinin iyi olmasmi, kiiltlirel yapist ve kisisel karakterlerinin 6nemli

olmayacagmi savunmaktadir (Celebi ve Kuruoglu, 2014).

Sonug olarak alt yiiklenici yetersizligine bagli olusan zorluklar literatiir arastirmalari
sonucu 5 alt kategoride ele alinabilir. Bunlar; alt yiiklenici personel niteliginin diistik
olmasi, alt yiiklenici uzmanliginin olmayisi, alt yiiklenici personel sayisiin diisiik
olmasi, alt yliklenici malzeme ve makine-ekipman yetersizligi ve tecriibesiz alt

yiiklenici olarak siralanmustir (Tablo 3.3)

Tablo 3.3. Alt Yiiklenicinin Yetersizligi Sebebiyle Olusan Zorluklar

ALT BASLIKLAR KAYNAK

Alt yiiklenici personel niteliginin yetersiz Celik (2009), Celebi (2013), Jaffar (2011),

olmasi Ercan (2018), Kusan V.D. 2016),
Alt yiiklenicinin uzmanliinin olmayist Gocek (1998), Siiphandag (2014)
Alt yiiklenici personel sayisinin yetersiz Celebi ve Kuroglu (2014), Goktepe (2014)
olmast
Alt yiiklenicinin malzeme ve makine- Enshassi V.D. (2012), Celebi (2013),
ekipman yetersizligi Bakioglu (2015),
Alt yiiklenicinin tecriibe eksikligi Goktepe (2014), Enshassi V.D. (2012),

Koseokur (2007), Kusan V.D. (2016),
Sambasivan & Soon (2007)

3.3. Yasal mevzuata dayah yasanan zorluklar

Proje esnasinda ortaya ¢ikan anlagsmazliklara karsi, 6rnegin santiyenin kapatilmasi

gibi bir durumda alinmas: gerekli olan yasal izinlerin temininde yasanabilecek
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giicliikler, bolge kosullarinin gerektirdigi yasal grevler gibi konulardir. Bunlar ¢ok
sik karsilasilan sorunlar olmasa dahi, meydana gelmesi durumunda projeye etkisi
yiiksektir (Bakioglu, 2015). Mevzuata dayali anlagmazliklarda ise, yapilan isin
mevzuata uygun olmasi sorumlulugu is sahibine karst ana yiiklenicide olmaktadir.
Yine de alt yiiklenicinin mevzuata hakim olmasi gerekmektedir nitekim TBK’ nun
112. maddesine gore sorumlulugu belirlerken ana yiiklenicinin yap1 teknigi
kurallarmi ve imar mevzuatini bilmek durumunda oldugu, bu kurallara ve mevzuata
aykir1 davranislarindan 6zel hukuk acisindan bizzat kendisinin sorumlu tutulacagi
g6z oniinde bulunduruldugunda, alt yiiklenici denetiminin ne kadar énemli oldugu

bir kez daha anlasilmaktadir. (Sivri, 2015).

3.4. Tasarimsal sorunlar sebebiyle yasanan zorluklar

Tasarimsal sorunlar sebebiyle olusan zorluklar, 3 alt baslikta toplanabilir. Bunlardan
ilki tasarimin zamaninda, yeterli diizeyde hazirlanmamis olmasi ve c¢izimlerin
onaymda yasanan gecikmelerdir (Goktepe, 2014). Isin dogas1 geregi tasarim asamasi
alt yliklenicinin uygulamadaki roliinden 6nce tamamlanan bir asamadir fakat tasarim
ekibinin niteligine gore yeterli diizeyde hazirlanmadigi anlasilan veya eksiklik ve
yanlisliklar1 belirlenen tasarimlar uygulama asamasinda ana yiiklenici ve dolayisiyla
alt yiikleniciye belirli oranda bir tasarim risk pay1 olusturmaktadir. Ozellikle mevcut
projenin meydana geldigi ekonomik zemin enflasyonlu bir zemin ise, tasarim
stirecindeki bu gecikme ve zamanlama sorunlari biiyilk maliyet sorunlarina sebep

olabilir (Korkmaz, 2004). Tasarimla ilgili diger konu tasarim hatalaridir.

Kusurlu tasarim sonucunda, yapinin kusurlu tasarlanan kisminin  yikilip
tekrar yapilmasi gibi proje siiresini asan nedenlerin projeye etkisinin biiyiik olacag:
bilinmektedir (Bakioglu, 2015).
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Tasarimdaki teknik sartname belirsizlikleri de yine projenin uygulama siirecinde alt
yiikleniciye risk olusturan ve uygulama sirasinda zorluga sebebiyet verecek faktorler
arasinda yer almaktadir (Enhassi, 2012). Korkmaz, teknik sartname ve poz
tariflerinin agiklayici, net, birbiri ile uyumlu ve birbirini destekler nitelikte olmast
gerektigini  belirtmektedir. Teknik sartnamedeki belirsizlikler, teklif fiyatinin
degerlendirilmesi ve imalatlarin ileriki asamada saglikli ilerleyebilmesi agisindan

olumsuz sonuglar dogurabilmektedir (Korkmaz, 2011).

Tablo 3.4. Tasarimsal sorunlar sebebiyle yasanan zorluklar

ALT BASLIKLAR KAYNAK
Tasarimin zamaninda hazirlanamamasi Goktepe (2014), Korkmaz (2004)
Tasarim hatalar1 Bakioglu (2015)
Teknik Sartname Belirsizlikleri Enshassi V.D. (2012), Korkmaz (2011)

3.5. Proje revizyonlar sebebiyle yasanan zorluklar

Projede uygulama sirasinda olusan degisiklikler yani proje revizyonlari sebebiyle
olusan zorluklar ise, daha ¢ok alt yiikleniciye bildirimin zamaninda yapilmamasi ve
degisikligin bedelsiz yapilmasmin istenmesi gibi sorunlar olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Al — Hammad, 1993). Proje revizyonlarinin zamaninda alt yiikleniciye
bildirilmemesi, alt yiikleniciler agisindan en onemli 2. zorluk Kkriteri olarak
belirlenmistir (Goktepe, 2014). Bununla birlikte tasarim degisiklikleri de Kusan ve
digerlerinin yaptig1 anket sonug¢larma gore Onemli risk faktorleri arasinda yer
almaktadir (Kusan v.d., 2016). Proje revizyonlari ile ilgili zorluklar, revizyonlarin
zamaninda alt yiikleniciye bildirilmemesi ve projedeki degisiklikler olarak iki alt

gruba ayrilmigtir.
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Tablo 3.5. Proje revizyonlar1 sebebiyle yasanan zorluklar

ALT BASLIKLAR KAYNAK
Proje revizyonlarinin zamaninda alt Goktepe (2014), Enshassi V.D. (2012)
yiikleniciye bildirilmemesi
Projedeki degisiklikler Bakioglu (2015),Celik (2009), Al
Hammad (1993), Kusan V.D. (2016)

3.6. Sozlesmenin hazirlanmasi ile ilgili yasanan zorluklar

Bir projenin risk durumu sézlesme hazirlanmadan once ve sdzlesme hazirlandiktan
sonra farklidir (Bakioglu, 2015). Bu sebeple belki de sézlesme yapiminin en dnemli

asamasi hazirlik asamasidir.

S6zlesmenin hazirlanmasi ile ilgili yasanan zorluklarin 6niine gecebilmek yiiklenici
ve alt yiikleniciler uygulamalara baglamadan once insaat dokiimanlarin1 detayh bir
sekilde incelenmesiyle, hata ve eksiklikleri zaman kaybetmeden ilgililere bildirmeleri
ile miimkiindiir. S6zlesmenin yazim dilindeki anlasmazliklarin giderilmis olmasi
taraflarin arasindaki uyusmazliklari minimuma indirecegi belirgin bir gercektir
(Candas, Tokdemir, 2019). Biitiin yapim iglerinin dokiimanlara tamamen uygun
olarak gerceklestirilmesine 6nem vermeli ve bu konuda yapim yoOnetimi ve

tasarimcilarla ortaklasa ¢alismalidir (S. Celik, 2009).

Bu konuya iliskin hazirlik asamasinda sézlesmeyi olusturmadan once yapilmasi
gerekenlere iliskin Bakioglu 6nerilerde bulunmustur. S6zlesmenin yazilmadan 6nce
bir risk matrisinin olusturulmasi, sirketlere bir sézlesmenin nasil olusturulmasi
gerektigine dair verilen sozlesme egitimleri, her projede mutlaka sdzlesme yazim ve
yonetimi konusunda tecriibeli hak talebi konusuna vakif kisilerin bulundurulmasi bu

onerilerden bazilaridir (Bakoglu, 2015). Ayrica sozlesmeler hazirlanirken taraflarin
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iilkenin genel hukuk kavramlarmmin ve sozlesmelerinin yasal yonlerini bilme
gerekliligi goz oniline alindiginda, taraflarin bu kavramlara yeterince hakim olmamasi
hem hazirlik hem de sézlesmenin yiiriitiillmesi agamasinda ¢esitli zorluklara sebep

olmaktadir (C. Celik, 2006).

3.7. Sozlesmenin icerigi ve dengeli olmayan sorumluluk paylasim ile ilgili

yasanan zorluklar

Sozlesmesel zorluklarin bir diger faktorii ise s6zlesme maddeleri ve sézlesmenin
icerigine dayali zorluklardir. insaat projelerinde hem kontrol edilebilir hem de
kontrol edilemez riskler 6nemlidir ve her iki risk grubu da sdzlesmeye tabi konular
arasinda yer almalidir. Taraflarin yani alt ve ana yiiklenicinin sorumluluk alanlarinin
sOzlesmede net bir sekilde belirtilmemis olmasi Bakioglunun yaptigi calismada
sozlesme kaynakl risk faktorlerin i¢inde 2. Yiiksek oneme sahip olan risk faktori
olarak tanimlanmustir (Bakioglu, 2015). Bu durum genellikle birbiri ile ilintili iki
imalat kaleminin poz tariflerinin sdzlesmede net bir sekilde tanimlanmamasi ile
gerceklesmektedir. Alt yiiklenici bu net tanimlanamayan sorumluluk alan1 igerisinde
maddeleri kendi lehine yorumlayabilir veyahut da insiyatif kullanarak bazi kalemleri
kendi kapsami disinda tutmus olabilir. Bu durum da ana yiikleniciyi zor durumda
biraksa da sdzlesme geregi poz tariflerinin icerigi net olmadigindan alt yiiklenici
yaklagimida hakhidr (Korkmaz, 2011). Aym sekilde ana yiikleniciler de belirsiz
sorumluluk alani igerisinde kendi lehine gore hareket ederek, alt yiikleniciyi zor

durumda birakabilir (Al- Moumani 2000).

Sozlesme agir kosullar1 veya risklerin tamaminin alt yiikleniciye devredilmesi sorunu
da alt yiiklenicilerin kar payini1 dolayisiyla ¢aliymalarmi olumsuz etkilemektedir. Bir
ingaat projesinde rol alanlardan isveren firmanmn, ana yiikleniciyi tabi tuttugu

sozlesmeyi genellikle kendini giivenli alanda tutmak amaciyla; ana yiiklenici de alt
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yiikleniciye uygular. Ciinkii igveren sartlar1 tek tarafli olarak kendi lehine gore
belirler ve ¢ogunlukla alt yiiklenici isi almak vesilesiyle sozlesmedeki bu sartlari
onemsemez ve kendisi de alt yiiklenicisi ile ayn1 s6zlesme bigimini uygular ki bu da
riskin tamaminin alt yiikleniciye aktarilmasi olarak karsimiza g¢ikar (Okay, 2014).
So6zlesme is tanimlarinda ve teknik sartnamede ek islerin tanimlanmamis olmasi vb.
belirsiz is tarifler1 sonradan ya ana yiikleniciye bir ek maliyet ¢ikarma ihtimali
dogurur ya da alt yilikleniciden hesaba tabi tutulmamis bir isin ek maliyeti
odenmeksizin yapilmasi istenebilir. Ozellikle giicii yani parayi elinde tutan ana
yiiklenicilerde sozlesme dis1 islerin bedelsiz yapiminin istenmesi ¢ok yaygin goriilen
bir desen olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Alt yiikleniciler de bu durumun farkinda
olarak kendilerini savunsalar bile, ileride daha fazla is alma umuduyla ve aray1 iyi
tutmak i¢cin reddetmeyi goze alamazlar (GoOktepe, 2014). Fah alt yiiklenicilerin
yasadig1 problemlerin temelinde kétii s6zlesme maddeleri oldugunu séylemistir (Fah,

2006).

Yapilan literatiir aragtirmasinda s6zlesme igerigi ile ilgili zorluklar 5 alt baslik altinda
degerlendirilmistir. Bunlar; taraflarin sorumluluk alanlarmin net bir sekilde
belirlenmemis olmasi, sézlesmede bulunan agir kosullar, acik uglu sozlesme

maddeleri, dengesiz risk dagilimi ve alt yiiklenici aleyhine olarak belirlenmistir.

Tablo 3.7. S6zlesmenin igerigi ve dengeli olmayan sorumluluk paylagimu ile ilgili

yasanan zorluklar

ALT BASLIKLAR KAYNAK
Alt yiiklenici ana yiiklenici sorumluluk Okay (2014), Bakioglu (2015), Korkmaz (2011)
alanlarinin net bir sekilde belirlenmemis olmasi
S6zlesmede bulunan agir kosullar Okay (2014)

Acik uclu s6zlesme maddeleri (tanim ve siire Goktepe (2014), Jaffar (2011)
belirsizlikleri )

Dengesiz risk dagilimi Bakioglu (2015), Okay (2014), Ardit1 &
Chotibhongs (2005)
Alt yiiklenici aleyhine s6zlesme maddeleri Othman (2007), Fah (2006)
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3.8. Dogru yapilmayan planlama ve is programi sebebiyle yasanan zorluklar

Hatali planlama ve is programi sebebiyle olusan zorluklar; planlama ve zaman
yonetimi  sorunlart ve buna bagli gecikme sonucu yer teslimlerinin
yapilamamasindan dolay1 dogan zincirleme aksakliklar olarak tanimlanabilir (Dainty
vd, 2001). Okay ise, yetersiz is siiresi verilen projelerde is programinin sikistirilarak
uygulanmasmin imalat kalemlerinin herhangi birindeki aksakliga bagli olarak is
programinin tiimiinii etkileyecegini ve bu durumda elde edilen karin hedeflenenden

diisiik olacagini ortaya koymaktadir.

Is programi ve planlamanm 6nemi ile ilgili olarak Diizcan, 2010 yilinda yaptig
calismada, projenin yapilacagir bolgeye ve is giicline uygun planlama yapilmasi

gerektigine deginmektedir.

Enshassi ve digerleri 2012 yilinda yaptiklar1 ¢alismada is programindaki gecikmenin;
O0demeler ve mali zorluklar, sézlesme kosullarina uymama ve ikincil alt ylikleniciye
habersiz is devri sebebiyle olusan zorluklarin yaninda en ciddi zorluk kriteri
oldugunu belirtmistir. Oneri olarak da is programina uyma ve zamaninda tamamlama

becerisi olan alt yiikleniciler ile ¢aligsmasi gerekliligini ortaya koymustur.

3.9. Ikincil alt yiikleniciye is devri sebebiyle yasanan zorluklar

Cevik (1998) Tiirk insaat sektdriinde sorunlarin kaynagmi miiteahhit firma olarak
gormiis ve bir igin ikincil alt yiiklenicilere devri veya miiteahhit firmanm finans
politikasinin yarattig1 zorluklarm projenin uygulama basarisina etki edecegini ortaya

koymustur. Enhassi ve digerleri Gazze Seridi’nde yaptiklar1 c¢alismada ana
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yiiklenicinin igin devami sirasinda igin bir kisminin baska bir alt yiikleniciye
devredilmesinin en sik karsilasilan problem oldugunu tespit etmistir (Enhassi v.d.,
2012). Ulkemizde ise alt vyiikleniciler agisindan 2.cilalt yiiklenicilere is devri
sebebiyle yasanan zorluklarin kargilasma sikligt minimum diizeydedir (Goktepe,
2014). Bu durum cografi ve kiiltiirel olarak farkli pozisyonlardaki projelerde ana
yiiklenici ve alt yiiklenicilerin probleme yaklasimlarmin da farklhilik gosterebildigi

sonucunu ortaya koyar.

3.10. Ana yiiklenicinin denetimde yetersiz kalmasi sebebiyle yasanan zorluklar

Denetim alt yiikleniciler ile ¢alisan ana yiikleniciler i¢in projenin basindan teslimine
kadar olan siiregte neredeyse en Onemli konudur. Proctor miiteahhitin yakindan
ilgilenmesinin denetim agisindan 6nemini her bir taseronun giinliik faaliyetlerini
yakindan izlemek ve herhangi hata durumunda aninda miidahale ile miimkiin

oldugundan bahsetmistir (Proctor, 1996).

Ana yiiklenicinin denetim eksikligi sebebiyle olusan zorluklar, geri doniis, kusurlu
imalatin yeniden yapilmasi gibi konular1 giindeme getireceginden ongoriilemeyen
maliyetleri artirir. Sahada i biter bitmez ana yiiklenici kabul kontrollerini ¢ok sik1
bir sekilde yapmalidir ve tespit ettigi eksik ve kusurlu imalatlar1 ¢ok hizli bir sekilde
alt yiikleniciye diizelttirebilmelidir. Aksi taktirde sahada islerini tamamlamis ve
teminatlarmi almis alt yiiklenicileri bir siire sonra igin diizeltmek i¢in geri getirmek
miimkiin olmayabilir (Korkmaz, 2011). Bu denetim yetersizligi alt yiiklenicinin
niteligine ve ana yiiklenici firmanin yetersizligine de bagl gelisen bir durumdur.
Kontrollerin diizenli ve siki denetimlerin yapilmasi ile ilgili sdzlesmeye ilave
edilecek maddeler bu zorluklarin iistesinden gelmek konusunda olumlu sonuglar

verebilir.
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3.11. Malzeme Tedarigi ile Tlgili Yasanan Zorluklar

Malzemelerin tedarigi ile ilgili olusan zorluklar; malzeme tedarigini ana yiiklenicinin
gerceklestirdigi durumlarda ana yiiklenicinin uktesinde olan yine alternatif sdzlesme

maddeleri ile ¢6ziilebilecek sorunlardir (Enhassi, 2012).

Ana yiiklenici is1 malzemeli ve malzemesiz olmak iizere iki farkl sekilde tasere
edebilir. Malzemesiz verilen isler ana yiiklenici i¢in daha ekonomik olabilmektedir ki
bu durumda ana yiiklenici malzemeyi kendisi temin ederek alt yiikleniciye verir.
Fakat bu tiir uygulamalarda genelde fire ve malzeme siirekliligi sorunu giindeme
gelebilmektedir. Alt yiliklenici malzemeyi kendi temin etmediginden malzeme
konusunda gerekli hassasiyeti gostermez ve fire orani yiikselebilir. Malzeme
stireksizligi sorunu ise alt yiiklenicinin kullanilan veya kalan metraj takibini
yapmamasi sonucu olusabilir. Malzemeli verilen islerde ise dikkat edilmesi gereken
konu, alt yiiklenicinin malzeme tedarigi yapabilecek giiciiniin olup olmadigmin

kontroliidiir (Korkmaz, 2011).

Kullanilicak malzeme alt yiiklenici tarafindan temin ediliyor ise de, s6z konusu
malzemenin kalite dokiimanlarinin ana yiikleniciye teslim edilip ana yiiklenici
onaymnin almmasi ve kabul ediliyor olmasi sarttir. Depo alanmin santiyeye uzak
Olmasi ve malzeme temini sirasinda olusabilecek diger zorluklar da dogrudan

projenin basarisini etkiler (Fah, 2006).

Sonug olarak malzeme tedarigi ile ilgili yasanan zorluklar; ana yiiklenicinin malzeme
tedarigini geciktirmesi ve malzeme kalitesinin yetersizligi, depo alanin santiyeye

uzaklig1 ve malzeme ile ilgili fire ve siireklilik sorunlar1 olarak ele alinmigtir.
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Tablo 3.11. Malzeme tedarigi ile ilgili yasanan zorluklar

ALT BASLIKLAR KAYNAK

Ana yiiklenicinin malzeme tedarigini geciktirnesi, malzeme | Enshassi V.D. (2012)
kalitesinin yetersizligi

Depo alaninin santiyeye uzakligi Enshassi V.D. (2012)

Malzeme ile ilgili fire ve siireklilik sorunu Korkmaz (2011), Fah (2006)

3.12. isci saghg ve is giivenligi ile ilgili yasanan zorluklar

Isci sagligi ve is giivenlii bir ingaat projesinin en 6nemli alanlarmdan biridir
(Korkmaz, 2011). Giliniimiizde Tiirkiye’de ve diinyada insaat sektorii en riskli
sektorler arasinda yer almaktadir (Giircanli, 2011). Insaat sektoriindeki biiyiik {iretim
rolii ise alt yiiklenicilere ait oldugundan, is sagligi konusu alt yiiklenicileri dogrudan
ilgilendirmektedir. Bu konu ile ilgili Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’ nin yap1
islerinde is saghig1 ve is gilivenligine dair yonetmeliginde isverenler ile birlikte alt

yiikleniciler de bu kapsamdan sorumlu tutulmustur (resmi gazete, 2013).

Literatiirde alt yiiklenicilerin ISG kurallarina uyumlar1 ile ilgili yapilan anketlerde
%80 oraninda ISG kural ve sartlarma uydugu tespit edilse de, santiyelerde yapilan
gezi esnasinda calisanlarin oldukga vasat durumda olduklar1 gozlemlenmistir (Tiizer,
2012). Akkas (2006) ise alt yiiklenici se¢imleri sirasinda ISG sicillerine bakilip
bakilmadig1 konusunda yaptig1 ¢alismalar sonucunda ISG sicillerinin biiyiik bir 5nem

atfetmedigini tespit etmistir.

Literatiir aragtirmalarindan ortaya ¢ikan sonug, proje basarisi i¢in alt yliklenicinin is
giivenligi performansmin diisiik olmasinin projeyi olumsuz etkileyebilecek bir risk

unsuru oldugudur (Almassi, 2013). Fakat bu etki malzeme, makine ekipman
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yetersizligine ve alt yiliklenici personel yetersizligine nazaran daha diisiik 6neme

sahiptir (Bakioglu, 2015).

ISG ihlalleri konusu gerek hayati dnem arz etmesi gerekse proje basaris1 anlaminda
¢ok dnemli bir noktadadir ¢iinkii ISG ihlali veya en ufak is kazas1 santiyedeki isleri
sekteye ugratir, zaman kayb1 ve cezai yaptirimlardan dolay1 biiyiik maddi kayiplar
yaratir. Bu sebeple alt yiiklenici s6zlesmelerinin ekinde mutlaka is¢i saghgi ve is
giivenligi  konusunda giincel bir sartname olmalhdir. Bu sartnamenin
olusturulmasinda da giincelligini koruyan yonetmelikler esas alinir ve bu durum
hicbir sekilde yonetmeligin sorumlulugunu ortadan kaldirmadigi gibi, herhangi bir

itilaf durumunda da dogrudan bu kanuni diizenlemelere bakilir (Korkmaz, 2011).

Isci saghig1 ve is giivenligi sebebiyle yasanan zorluklar alt yiiklenicinin is giivenligi
kurallarin1 ihlali sonucu meydana gelen sicil kaydi, maddi kayip ve zaman kaybi

olarak 3 ayr1 alt baslikta ele alinmastir.

Tablo 3.12. isci saghg ve is giivenligi ile ilgili yasanan zorluklar

ALT BASLIKLAR KAYNAK

Alt yiiklenicinin is giivenligi kurallarini ihlal etmesi Bakioglu (2015), Korkmaz (2011)
sonucu meydana gelen sicil kaydi

Alt yiiklenicinin is giivenligi kurallarini ihlal etmesi
sonucu meydana gelen maddi kayip

Alt yiiklenicinin is giivenligi kurallarini ihlal etmesi
sonucu meydana gelen zaman kaybi

3.13. Alt yiikleniciler arasi koordinasyon ile ilgili yasanan zorluklar
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Birden fazla alt yiiklenicinin ¢alistig1 projelerde alt yiiklenicilerin koordinasyonunun
saglanmasi onemlidir. Bir alt yiiklenicinin sorumlulugundaki imalat1 bitirip, uygun
kriterler ile ana yiikleniciye teslim etmesi, kendinden sonra ise devam edecek alt
yiiklenicinin imalati dogru zaman ve kalite kriterlerine gore yapmasini kolaylastirir.
Ayni sekilde ardil alt yiiklenici kendinden Once yapilmis imalatlara saygili bir
bicimde c¢aligsmali, kendisinden 6nce yapilmis imalatlar1 da gozeterek ise devam
etmelidir. Iste bu koordinasyonu saglamak ana yiiklenicinin sorumlulugundadir. Ana
yiiklenici gerektigi yerde sozel olarak koordinasyon saglarken, sahadaki imalatlarin
hicbirinin zarar goérmemesini saglamak icin, caydirici ve cezai yaptirimlara

sozlesmede yer vermelidir (Korkmaz, 2011).

Sonu¢ olarak yapilan arastrmalarda elde ettigimiz veriler gostermektedir Ki,
uygulamada pek ¢ok zorlukla karsilasiimaktadir. Elde edilen verilerden de
anlasilmaktadir ki pek ¢ok zorlugun oniine sozlesme hazirlik asamasinda gegilebilir.
Dikkate alindiginda, yasanan zorluklar1 minimuma indirmenin ilk ve belki de en
onemli asamasi sozlesme hazirlik asamasidir. Sorunlarin 6nceden engellenmesi ve
cabuk ¢Oziimii icin titizlik ile, taraflarn ve projenin ¢ikarmi gozeterek sézlesme

yapilmasi ¢ok 6nemlidir.

Diger bir segenek ise, sozlesmeye yeni maddelerin eklenmesi hakkinda oneriler
gelistirmektir. Bu durumlar g6z 6niinde bulundurularak yeni standart sdzlesmelerin
yapilmasi ve soOzlesmelerde yapilacak yeni diizenlemeler pek ¢ok zorlugun

onlenmesini saglayabilecektir.

Sekil 3.13. Alt yiiklenicilik uygulamalarinda Karsilasilan sozlesme kaynakl
zorluklarin smiflandirilmasi
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4, ALT YUKLENICILIK UYGULAMALARINDA KARSILASILAN
SOLESME KAYNAKLI ZORLUKLARIN DEGERLENDIRILMESI — ALAN
CALISMASI

4.1. Alan ¢caliymasinin amaci

Bu boliimde literatiir arastirmalar1 sonucu elde edilen ve tezin ii¢lincii boliimiinde
ortaya konan alt yiiklenicilik uygulamalarinda yasanan s6zlesme kaynakli zorluklarin
alt yiikleniciler acisindan 6nemi istatistiksel olarak analiz edilecektir. Yapilan analiz
sonucunda, alt yiiklenicilik sozlesmelerinin diizenlenmesine katkida bulunulmasi

amaclanmaktadir.

4.2 Alan ¢calismasinin yontemi

Calisma kapsaminda oncelikle alt ytliklenicilik uygulamalarinda karsilagilan s6zlesme
kaynakli zorluklarm belirlenmesine yonelik literatliir arastirmasi yapilmis ve
literatiirden elde edilen zorluklar ana baslik ve alt baslhklar altinda toplanmistir.
Belirlenen zorluklarmn alt yiiklenici ve ana yiklenici ¢alisanlar1 agisindan
Oonemlerinin belirlenmesine yonelik olarak anket hazirlanarak, alt yiiklenici ve ana
yiiklenicilere uygulanmasi hedeflenmistir. Anket, c¢alismalarim1 agirlikli olarak
Tiirkiye’de devam ettiren; daha dnce alt yap1 ve iist yap1 alanlarinda ¢alismis 32 adet
alt yliklenici ile 32 adet ana yiiklenici firma biinyesinde ¢alisan teknik personel, proje
miidiirii, santiye sefi, firma sahibi kisilere uygulanacaktir. Anket, e-mail veya online
platformlardan biri (whatsapp, facetime, gibi) yoluyla gerceklestirilecektir. Anket

sonucu elde edilen bulgular degerlendirilerek, alt yiiklenici ve ana yiikleniciler
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acisindan zorluklarin 6nemi tespit edilerek ve sozlesme ile iligkileri yorumlanarak
sozlesmelerin  dlizenlenmesine  katki  saglanmaya calisilacaktir.  Bulgulari
degerlendirmek amaciyla hazirlanan tablolarda; degerlendirilen her bir zorluk
parametresine anketi cevaplayanlarin 1-9 arasindaki 6nem derecesine gore verdikleri
puanlar, her bir zorlugun agirhgmi belirleyebilmek amaciyla anket katilimcilarin
verdikleri puanlarin agirlikli ortalamalari, zorluklarin onceliklerini ytizdelik olarak
belirleyebilmek amaciyla hesaplanan normalize edilmis Oncelik degerleri
bulunmaktadir. Alt yiiklenici ve ana yiiklenici ¢alisanlarinin degerlendirmelerini
karsilagtrmali olarak gorebilmek amaciyla, alt yiiklenici ve ana yiklenici
calisanlarinin  verdikleri puanlarin agirlikli ortalamalar1 ile agirhikli ortalama
degerlerinin normalize edilmesi sonucu ylizdelik olarak belirlenen oOncelikler

grafiklerde ifade edilmistir. Calismaya ait akis semasi Sekil 4.1°de goriilmektedir.

Problemin Belirlenmesive Amag

Alt Yuklenicilik Uygulamalarinda Karsilagilan S6zlesme
Kaynakli Zorluklarin Belirlenmesi

-Literatlir Arastirmasi

Anket Hazirlanmasi

Anketilerin Uygulanmasi

Anket Bulgularinin Degerlendirilmesi

-istatistiksel Yontemler

Sekil 4.1. Calismaya ait akis semasi
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4.2.1. Alt Yiiklenicilik Uygulamalarinda Karsilasilan So6zlesme Kaynakh

Zorluklarin Belirlenmesi

Alt ytiklenicilik uygulamalarinda karsilasilan sézlesme kaynakli zorluklar iiglincii
Boliimde yer alan literatiir galismasinda ayrintili olarak incelenmis ve 13 ana baslik
altinda toplanmustir. Literatiir ¢alismasi sonucunda belirlenen zorluklar asagidaki gibi
olup, hazirlanan anket ile alt yiiklenici ve ana yiiklenicilerin dnemleri agisindan

degerlendirmesine sunulmustur.

e Odemeler ve Finansal Politikalar Sebebiyle Olusan Zorluklar
e Miiteahhit tarafindan bedelsiz talep edilen isler
e Maliyet yonetimindeki hata ve eksikler
e Alt yiiklenici 6demelerindeki gecikme
e Hakedislerde yapilan kesintiler
e Miiteahhite yapilan ig veren 6demelerinin gecikmesi
e Alt Yiiklenici Yetersizligi ile ilgili Olusan Zorluklar
e Alt yiiklenici personel niteliginin yetersiz olmasi
e Alt yiiklenicinin uzmanliginin olmayisi
e Alt yiiklenici personel sayisinin yetersiz olmasi
e Alt yiiklenicinin malzeme ve makine-ekipman yetersizligi
e Alt yiiklenicinin tecriibe eksikligi
e Yasal Mevzuata Dayali Yasanan Zorluklar
e Tasarimsal Sorunlar Sebebiyle Yasanan Zorluklar
e Tasarimin zamaninda hazirlanamamasi
e Tasarim hatalar1
e Teknik Sartname Belirsizlikleri
e Proje Revizyonlar1 Sebebiyle Yasanan Zorluklar
e Proje revizyonlarinin zamaninda alt yiikleniciye bildirilmemesi
e Projedeki degisiklikler

e Sozlesmenin Hazirlanmasi ile Ilgili Yasanan Zorluklar
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e Sozlesmenin igerigi ve Dengeli Olmayan Sorumluluk Paylasimi ile Ilgili Yasanan
Zoruklar
e Alt yiliklenici ana yiiklenici sorumluluk alanlarinin net bir sekilde
belirlenmemis olmasi
e Sozlesmede bulunan agir kosullar
e Acik uglu s6zlesme maddeleri (tanim ve siire belirsizlikleri )
e Dengesiz risk dagilimi
e Alt yiiklenici aleyhine s6zlesme maddeleri
e Dogru Yapilmayan Planlama ve Is Programi Sebebiyle Yasanan Zorluklar
e Ikincil Ana Yiikleniciye Is Devri Sebebiyle Yasanan Zorluklar
e Ana Yiiklenicinin Denetimde Yetersiz Kalmasi Sebebiyle Yasanan Zorluklar
e Malzeme Tedarigi ile Ilgili Yasanan Zorluklar
e Ana yiklenicinin malzeme tedarigini geciktirnesi, malzeme
kalitesinin yetersizligi
e Depo alaninin santiyeye uzakligi
e Malzeme ile ilgili fire ve siireklilik sorunu
e Isci Saghg ve Is Giivenligi ile lgili Yasanan Zorluklar
e Alt yiiklenicinin is giivenligi kurallarini ihlal etmesi sonucu meydana
gelen sicil kaydi
e Alt yiiklenicinin is giivenligi kurallarini ihlal etmesi sonucu meydana
gelen maddi kayip
e Alt yiiklenicinin is giivenligi kurallarini ihlal etmesi sonucu meydana
gelen zaman kaybi

e Alt Yiiklenici Koordinasyonu ilgili Yasanan Zorluklar
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4.2.2. Anket Hazirlanmasi ve Uygulanmasi

Anket formu ti¢ bolimden olusmaktadir. Anketin birinci boliimiinde anketi
cevaplayan kisinin profili hakkinda bilgi sahibi olunmasi amaciyla sorulan sorular
bulunmaktadir. ikinci bliimde anketi cevaplayanlardan, literatiir arastirmas: sonucu
belirlenen ve 13 baslik altinda toplanan alt yiiklenicilik uygulamalarinda yasanan
sozlesme kaynakli zorluklarm her birinin dnem derecesine gore degerlendirilmesi
istenmektedir. Uglincii boliimde ise, 13 ana zorluk altinda belirlenen 32 alt zorlugun
ayr1 ayr1 dnem derecesine gére degerlendirilmesi istenmektedir. Onem derecelerinin
belirlenmesinde Tablo 4.1°de gorillen Thomas L. Saaty’nin 1-9 6lcegi (AHP
degerlendirme 6lgegi) (Saaty, 2008) esas almmustir. 1 en diisiik, 9 en yiiksek dnem
derecesini ifade etmektedir. Bu 6l¢egin etkinligi farkli alanlarda yapilan uygulamalar
ve baska olceklerle yapilan teorik karsilastirmalar sonucunda saptanmustir.
(Kuruiiziim ve Atsan, 2001)

Tablo 4.1 1-9 puanl tercih 6lgegi (Saaty, 2008)

Onem Derecesi Onem icin dilsel 6lcek

Az 6nemli

Orta derecede Onemli

Giiglii derecede onemli

Cok giiglii derecede 6nemli

OINO1T|W|[F

Son derece 6nemli

Anketin katilimeilar1 ayn1 projede bir donem yer almig firma sahipleri, proje
miidiirleri, santiye sefleri, teknik ofis miihendisleri, saha miihendisleri/mimarlar1 ve
teknikerleridir. Pandemi nedeniyle yiiz ylize anket yapilmasi uygun goriilmemis,
katilimcilar 6nce telefonla anket hakkinda bilgilendirilmis ve anket elektronik posta
yolu ile kendilerine iletilmistir. 32 adet alt yiiklenici ve esit sayida ana yiiklenici
calisan1 ile anket gergeklestirilmis olup toplam katilimei sayisi 64°tiir. Anket

katilimcilarinin hepsi anket siirecinde ayni projede yer almis kisilerden olugsmaktadir.
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4.2.3. Anket Bulgularimin Elde Edilmesi ve Degerlendirilmesi

Uygulanan anket sonucunda 32 alt yiiklenici ve 32 ana yiiklenici ¢alisanindan alman
cevaplar, bu bolimde detayli sekilde incelenmis ve degerlendirilmistir. Anketin
birinci boliimiinde yer alan {i¢ soru anketi cevaplayanlarin sektordeki deneyimi, is
grubu ve firma icindeki pozisyonunun belirlenmesine yoneliktir. Anketin
uygulanmast sonucu birinci bolimde yer alan ii¢ soruya anketi cevaplayanlarin

verdigi cevaplar Tablo 4.2°de yer almaktadir.

Tablo 4.2. Anketi cevaplayanlarin sektordeki deneyimi, is grubu ve firma igindeki

pozisyonuna iliskin veriler (Alt yiikleniciler ve ana yiiklenici ¢alisanlari igin)

Anketi cevaplayan alt yiiklenicinin | Anketi cevaplayan ana
sektordeki deneyimi yiiklenici ¢alisaninin sektordeki
deneyimi
2 yildan az 2 0
2-5 yil arasi 2 8
6-10 yil arasi 6 11
10 y1ldan fazla 22 13
Toplam 32 32
Anketi cevaplayan alt yiiklenicinin | Anketi cevaplayan ana
calistig1 is grubu yiiklenici ¢alisaninin galistigi is
grubu
Kaba yap1 4 7
Ince yap1 10 12
Dekorasyon isleri 6 2
Tesisat isleri 6 6
Diger 4 10
Toplam 32 32
Anketi cevaplayan kisinin alt Anketi cevaplayan kisinin ana
yiiklenicinin firmadaki pozisyonu | yiiklenici ¢alisanmimn firmadaki
pozisyonu
Saha Miihendisi / Mimar1 8 8
[Teknikeri
Teknik Ofis Miih. 2 7
Santiye Sefi 5 8
Proje Midiirii 2 2
Firma Sahibi 15 3
Diger 0 4
Toplam 32 32
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Tablo 4.2 ve Sekil 4.2°de goriildiigii lizere, anketi cevaplayan alt yiiklenicilerin
%69’u 10 yildan uzun siiredir insaat sektoriinde hizmet veren tecriibeli kisilerden
olugmaktadir. Bu oran1 %19 ile 6-10 y1l arasi tecriibesi olanlar, %6 ile 2-5 yil arasi
tecriibesi olanlar ve yine %6 ile 2 yildan az tecriibesi olanlar takip etmektedir. Anketi
cevaplayan alt yiiklenici firma ¢alisanlarinin biiylik ¢ogunlugu 10 yildan daha fazla

tecriibeye sahiptir.

AnKketi cevaplayan alt yiiklenicinin sektordeki deneyimi

6% 6%
| 19%
69%
B2 yildanaz ®2-5yilarast m6-10 yil arasi 10 yildan fazla

Sekil 4.2. Anketi cevaplayan alt yiiklenicinin sektérdeki deneyimi

Anketi cevaplayan ana yiiklenici firmada ¢alisan kisinin sektordeki deneyimine
iliskin veriler Tablo 4.2°de yer almaktadir. Ana yiiklenici firma ¢alisaninin %41°1 (13
kisi) 10 yildan fazla tecriibeli, %34°1 (11 kisi) 6-10 yil aras1 tecriibeli, %25°1 ise 2-5
yil arasi tecriibelidir. Anketi cevaplayan ana yiiklenici firmada c¢alisan kisilerin

sektordeki deneyimlerinin dagilimlari oran olarak Sekil 4.3’te goriilmektedir.
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AnKeti cevaplayan ana yiiklenicinin sektordeki deneyimi

m2 yildanaz ®m2-5Syilarast  ®6-10 yil aras1 10 yildan fazla

Sekil 4.3. Anketi cevaplayan ana yiiklenici firma ¢alisaninin sektordeki deneyimi

Anketi cevaplayan alt yiiklenicilerin ¢alistig1 is gruplarina gore dagilimi Sekil 4.4 de
gosterilmistir. Anketi cevaplayan alt yiiklenicilerin agirlikli is grubu %34 ile ince
yapidir. Bunu %20 ile dekorasyon ve %20 ile tesisat isleri takip etmektedir. Anketi
cevaplayan alt yiiklenicilerin %13’ i kaba yap1 alaninda, kalan %13°i ise temizlik,

izolasyon gibi diger is gruplarmnda ¢aligmaktadir.

AnKeti cevaplayan alt yiiklenicinin ¢cahistig1 is grubu
13% 13%

20%

34%

20%

m Kaba yapt ®Inceyapr ®Dekorasyonisleri = Tesisatisleri mDiger

Sekil 4.4. Anketi cevaplayan alt yiiklenicilerin galistig1 is gruplari
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Sekil 4.5’te goriildiigii gibi anketi cevaplayan ana yiiklenici ¢alisanlarmin galistig is
grubu %33 ile agirlikli olarak ince yapidir. Daha sonra %27 ile diger is gruplarinda
caliganlar yer almaktadir. Ana yiiklenici ¢alisan1 anket katilimcilarinin %19’u kaba

yap1 is grubunda, %16’s1 tesisat islerinde, %5°i dekorasyon islerinde ¢aligmaktadir.

Anketi cevaplayan ana yiiklenicinin ¢alistig1 is grubu

5%

m Kaba yap1 ®Ince yapt ®Dekorasyon isleri = Tesisatisleri ® Diger

Sekil 4.5. Anketi cevaplayan ana yiiklenici ¢alisanlarinin galistigi is gruplari

Anketi cevaplayan kisilerin taninmasima yonelik sorulan sorulardan biri de calistigi
firmadaki gorevidir. Tablo 4.2 ve Sekil 4.6’da da goriildiigii tizere, anketi cevaplayan
alt yiiklenici calisanlarinin %47°si firma sahibi; %25°1 saha miihendisi, mimar1 veya
teknikeri; %16°s1 santiye sefi; %6’s1 proje midiirii ve %6’s1 teknik ofis mithendisi

olarak gorev yapmaktadir.
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Anketi cevaplayan Kkisinin alt yiiklenici firmadaki

pozisyonu Saha Mithendisi
Firma Sahibi / Mimari
47% f Telmikm‘i
25%
Teknik Ofis
T Miihendisi
Proje Miidiirii Santiye Sefi .
6% 6%
16%

Sekil 4.6. Anketi cevaplayan alt yiiklenici ¢alisanlarinin firmadaki pozisyonlar1

Anketi cevaplayan ana yiiklenici calisanlarinin firmadaki pozisyonlarina iliskin
veriler Tablo 4.2°de ve firmadaki pozisyonlarina gore oransal dagilimlar1 da Sekil
4.7°de goriilmektedir. Anketi cevaplayan ana yiiklenici ¢alisanlarmin %251 santiye
sefi, %25’i saha miihendisi, mimar1 veya teknikeri, %22’si teknik ofis miihendisi,
%13°1 diger gorevlerde, %9’u firma sahibi ve %6’s1 proje miidiirii olarak goérev

yapmaktadir.

AnKeti cevaplayan Kisinin ana yiiklenici firmadaki pozisyonu

Firma Sahibi Di%er Saha Miihendisi / Mimart
9% 13% /Teknikeri
25%
Proje Miidiirii
6%
- Teknik Ofis
Santiye Sefi Miihendisi
25% 22%

Sekil 4.7. Anketi cevaplayan ana yiiklenici ¢alisanlarinin firmadaki pozisyonlari
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Anketin ikinci bolimiinde anket katilimcilarindan, alt yiiklenicilik uygulamalarinda
karsilasilan s6zlesme kaynakli zorluklar1 1 ile 9 puan arasinda 6nem derecesine gore
degerlendirmeleri istenmistir. 1 en diisiik, 9 en yiiksek Onem derecesini ifade
etmektedir. Tablo 4.3’te 32 alt yiiklenicinin 12 zorluga ve Tablo 4.4’te 32 ana
yiiklenici ¢alisaninin uygulamada karsilasilan sozlesme kaynakli 11 zorluga 1 ile 9
arasinda verdigi degerlendirme puanlar1 goriilmektedir. Tablo 4.3’te goriildigi
tizere, 6demeler ve finansal politikalar sebebiyle olusan zorluklar1 6 alt yiiklenici 5,
11 alt yiklenici 7, 15 alt yiiklenici 9 puanla degerlendirmistir. Anketi
cevaplayanlarin yaptig1 degerlendirmeler sonucunda her bir zorlugun agirligmni
belirleyebilmek amaciyla, anket katilimcilarin verdikleri puanlarin agirlikli
ortalamalar1 alinarak Tablo 4.3 ve Tablo 4.4’te ifade edilmistir. Alt yiiklenici ve ana
yiiklenici ¢alisanlarmin  zorluklara 6nem derecesine gore verdigi puanlari
karsilagtirmali olarak gorebilmek amaciyla hazirlanan Sekil 4.8°de, alt yiiklenici ve
ana yiiklenici ¢alisanlarmin zorluklarmm 6nem derecesine gore verdigi puanlarin
agirhikli ortalamalar1 karsilastirmali olarak goriilmektedir. Tablo 4.3 ve Tablo 4.4’iin
son siitununda s6zlesme kaynakli zorluklara ait agirlikli ortalama degerleri normalize
edilerek, zorluklarm Oncelikleri yiizdelik olarak belirlenmistir. Sekil 4.9°da alt
yiiklenici ve ana yiikleniciler i¢cin zorluklarin 6nem dereceleri yiizdelik bazda

karsilagtirmali olarak goriilmektedir.

Tablo 4.3’te de goriildigii tizere, alt yiikleniciler 6demeler ve finansal politikalar
sebebiyle olusan zorluklara ortalama 7,6 puan vererek en 6nemli zorluk parametresi
olarak degerlendirmislerdir. Bunu 7,5 ile dogru yapilmayan planlama ve is programi
sebebiyle yasanan zorluklar takip etmektedir. Anketi cevaplayanlarin bu iki zorluga
birbirine yakin puanlar vermesi, iki zorlugun da énemli oldugunu gostermektedir. 3.
en Onemli zorluk parametresi sdzlesmenin igerigi (dengeli olmayan sorumluluk
paylasimi) sebebiyle yasanan zorluklar olarak degerlendirilmistir. Yine alt
yiikleniciler i¢in ana yiiklenicinin denetimde yetersiz kalmasi 6nemli bir zorluktur ve

ortalama 6,6 puan ile 4. en 6nemli zorluk parametresidir. S6zlesmenin hazirlanmasi
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ile ilgili yasanan zorluklar 1-9 arasi deger aralifinda ortalama 6,4 deger almistir.
Yasal mevzuata dayali olusan zorluklar 6, ikincil alt yiikleniciye is devri sebebiyle
yasanan zorluklar 5,4, alt yiiklenici koordinasyon eksikligi ile ilgili yaganan zorluklar
ve tasarimsal sorunlar sebebiyle yasanan =zorluklar ortalama 5 puan ile
degerlendirilmistir. Malzeme tedarigi ile ilgili yasanan zorluklar ve proje
revizyonlar1 sebebiyle olusan zorluklar ortalama 4,4 puan ile degerlendirilmistir ve
bu 2 parametre en az 6neme sahip 2. parametre olmustur. Alt yiikleniciler i¢cin en az
oneme sahip zorluk parametresi ise ortalama 4,3 puan ile is¢i sagligi ve is giivenligi
ile ilgili yasanan zorluklar olmustur. Ana yiiklenicilere gore, yine odemeler ve
finansal politikalar sebebiyle olusan zorluklar, ortalama 7,5 ile alt yiiklenicilere
nazaran daha diigik bir 6neme sahip olsa da en Onemli zorluk sebebi olarak
belirlenmistir. Bunu takip eden ikinci en onemli sézlesme kaynakli zorluk alt

yiiklenici yetersizligidir.

Tablo 4.3. Alt vyiklenicilik uygulamalarinda s6zlesme kaynakli zorluk

parametrelerinin alt yiikleniciler tarafindan degerlendirmesi

ALT YUKLENICILIK ALT YUKLENICILERE GORE
UYGULAMALARINDA SOZLESME
KAYNAKLI ZORLUK PARAMETRELERI
1 3 5 7 9 Agirlikl Normalize
Ortalama Edilmis
Oncelikler
Odemeler ve finansal politikalar sebebiyle olusan * ok
sorluklar 0 0 6 11 | 15 | 7,563 0,109
Yasal mevzuata dayali olusan zorluklar 0 7 5 8 10 | 6.000 0.086
Tasarimsal sorunlar sebebiyle yasanan zorluklar 2 16 | 2 4 8 5000 0.072
Proje revizyonlar1 sebebiyle olusan zorluklar 10 | 6 5 5 6 4.438 0.064
Sozlesmenin hazirlanmast ile ilgili yasanan
Zorluklar 0 3 8 17 | 4 6,375 0,091
Sozlesmenin igerigi (dengeli olmayan sorumluluk
paylasimi) sebebiyle yasanan zorluklar 0 6 4 4 18 | 7,125 0,102
Dogru yapilmayan planlama ve is programi
sebebiyle yasanan zorluklar 0 2 8 2 20 | 7,500 0,108
Ikincil alt yiikleniciye is devri sebebiyle yasanan
Zorluklar 0 16 | 0 10 | 6 5,375 0,077
Ana yiiklenicinin denetimde yetersiz kalmasi ile
yasanan zorluklar 0 8 6 2 16 | 6,625 0,095
Malzemelerin tedarigi ile ilgili yasanan zorluklar 8 6 8 7 3 4.438 0.064
Isci saglig1 ve is giivenligi ile ilgili yasanan
sorluklar 3 11 (15 |1 2 4,250 0,061
Alt yiiklenici koordinasyon eksikligi ile ilgili
yasanan zorluklar 2 16 | 4 0 10 | 5,000 0,072
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*=[(1X0)+(3X0)+(5x6)+(7x11)+(9x15)])/32
**=7 563/(7,563+6,000+5,000+4,438+6,375+7,125+7,500+5,375+6,625+4,438+4,250+5,0)

Tablo 4.4. Alt yiklenicilik uygulamalarinda sozlesme kaynakli zorluk
parametrelerinin ana yiikleniciler tarafindan degerlendirmesi

ALT YUKLENICILIK ANA YUKLENICILERE GORE
UYGULAMALARINDA SOZLESME
KAYNAKLI ZORLUK PARAMETRELERI

1 |3 5 7 |9 | Agirlikh Normalize
Ortalama Edilmis
Oncelikler
Odemeler ve finansal politikalar sebebiyle olusan
sorluKlar 0 |3 |0 |15]14 | 7500 0,125
Alt yiiklenici yetersizligi sebebiyle olusan zorluklar 1 3 3 17 | 8 6.750 0.112
Yasal mevzuata dayali olusan zorluklar 3 14 113 | o ) 4.000 0.067
Tasarimsal sorunlar sebebiyle yasanan zorluklar 5 8 8 14 | 0 5125 0.085
Proje revizyonlari sebebiyle olusan zorluklar 1 7 4 16 | 4 5.938 0.099
S6zlesmenin hazirlanmasi ile ilgili yasanan
Porlubiar 6 |13|6 |4 |3 |4063 0,068
Sozlesmenin igerigi (dengeli olmayan sorumluluk
paylasimi) sebebiyle yasanan zorluklar 2 8 10| 4 8 5,500 0,092
Dogru yapilmayan planlama ve is programi
sebebiyle yasanan zorluklar 0 4 1118 9 6,375 0,106
Ikincil alt yiikleniciye is devri sebebiyle yasanan
ZorloKlar 1 |12|8 |8 [3 |5000 0,083
Malzemelerin tedarigi ile ilgili yasanan zorluklar 1 6 11 114 | o 5.375 0.090
Isci saglig1 ve is glivenligi ile ilgili yasanan
zorluklar 4 |10 |12 |4 |2 | 4375 0,073

Normalize edilmis 6nceliklerin belirlendigi Tablo 4.3’iin son siitununa bakildiginda,
alt yiikleniciler agisindan %10,9 ile “6demeler ve finansal politikalar sebebiyle
olusan zorluklar” birinci swrada, %10,8 ile “dogru yapilmayan planlama ve is
programi sebebiyle yasanan zorluklar” ikinci sirada yer almaktadir. Iki zorlugun
birbirine yakin degerler gosterdigi goriilmektedir. Agirlikli ortalama degerlerinin
normalize edildigi Sekil 4.9°da da goriildiigii {lizere, alt yiikleniciler acisindan
zorluklar i¢inde %10,9 oran ile en yiliksek orana sahip olan “Gdemeler ve finansal
politikalar sebebiyle yasanan zorluklar”, ana yiiklenici ¢alisanlar1 agisindan
%12,5’lik oran ile yine en 6nemli zorluk olmustur. Alt yiikleniciler agisindan 12
zorluk i¢inde %10,8’lik oran ile ikinci sirada 6neme sahip olan “dogru yapilmayan
planlama ve is programi sebebiyle yasanan zorluklar”, ana yiiklenici calisanlar:

acisindan %10,6’lik oran ile iiglincii sirada yer alan bir zorluk olarak karsimiza
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cikmaktadir. Ana yiikleniciler agisindan en Onemli ikinci zorluk, tiim zorluklar
icindeki %11,2’lik yiizde ile “alt yiiklenici yetersizligi sebebiyle olusan zorluklar”

olmustur.

Alt yiikleniciler aras1 koordinasyon ile ilgili yasanan

zorluklar I 5,000

. 4,375
I 4,250

I 5,375
I 4438

Isi saglig1 ve is giivenligi ile ilgili yasanan zorluklar

Malzemelerin tedarigi ile ilgili yasanan zorluklar

Ana yiiklenicinin denetimde yetersiz kalmasi ile yasanan

zorluklar I—— 6625

I 5,000
., 5,375

Dogru yapilmayan planlama ve is programi sebebiyle NI 6,375

ikincil alt yiikleniciye is devri sebebiyle yasanan zorluklar

yasanan zorluklar [ — 7,500
Sozlesmenin igerigi (dengeli olmayan sorumluluk paylasimi) I 5,500
sebebiyle yasanan zorluklar I — 7,125

. 4,063
6,315

I 5,938
I 4,438

I 5,125
I 5,000

I 4,000
— 6,000

S 6,750

Sozlesmenin hazirlanmast ile ilgili yagsanan zorluklar

Proje revizyonlar1 sebebiyle olusan zorluklar

Tasarimsal sorunlar sebebiyle yasanan zorluklar

Yasal mevzuatlara dayali olusan zorluklar

Alt yiiklenici yetersizligi sebebiyle olusan zorluklar

I — 7,500
I — 7,563

0,000 2,000 4,000 6,000 8,000

Odemeler ve finansal politikalar sebebiyle olusan zorluklar

B Ana Yiklenicilere Gore  ® Alt Yiklenicilere Gore

Sekil 4.8. Alt yiiklenicilik uygulamalarinda sozlesme kaynakli zorluk
parametrelerinin alt ve ana yiiklenici ¢alisanlar1 tarafindan degerlendirilmesi

(Agirlikli ortalama degerleri)
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Alt yiikleniciler aras1 koordinasyon ile ilgili yasanan _
zorluklar
Isci saghigi ve is giivenligi ile ilgili yasanan zorluklar  [NOJOGTNIN 0,073
Malzemelerin tedarigi ile ilgili yasanan zorluklar _ 0,090
Ana yiiklenicinin denetimde yetersiz kalmast ile yasanan _
zorluklar
Ikincil alt yiikleniciye is devri sebebiyle yasanan zorluklar _ 0,083

Dogru yapilmayan planlama ve is programi sebebiyle _ 0.106

yasanan zorluklar

Sézlesmenin igerigi (dengeli olmayan sorumluluk paylagimi) _ 0.092

sebebiyle yasanan zorluklar
Sézlesmenin hazirlanmast ile ilgili yasanan zorluklar  [NIINOI09TNN" 0,068
Proje revizyonlari sebebiyle olugan zorluklar  [INOIO6ANIN 0,099

Tasarimsal sorunlar sebebiyle yasanan zorluklar  [[NOIO72000 0,085

Yasal mevzuatlara dayali olusan zorluklar [INOJOS6NI " 0,067

Alt yiiklenici yetersizligi sebebiyle olusan zorluklar 0,112

Odemeler ve finansal politikalar sebebiyle olusan zorluklar  [NEENOIZOSINY 0,125

0,000 0050 0100 0,50 0,200 0,250

m Alt Yiklenici Ana Yiiklenici

Sekil 4.9. Alt yiiklenicilik uygulamalarinda sozlesme kaynakli zorluk
parametrelerinin alt ve ana yiiklenici c¢alisanlar1 tarafindan degerlendirilmesi

(Normalize edilmis dncelik degerleri)

Anketin tgilincii bolimiinde, alt yiiklenicilik uygulamalarinda karsilasilan sézlesme
kaynakli zorluk parametrelerinin her biri kendi i¢inde alt basliklara ayrilmistir. Her
bir zorluk parametresini olusturan alt bagliklarin alt yiiklenici ve ana yiiklenici
calisanlar1 tarafindan 1-9 6nem skalasina degerlendirilmesi istenmistir. 1 en distik, 9

en yiiksek 6nem derecesini ifade etmektedir.
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Odeme ve finansal politikalar sebebiyle karsilasilan zorluklar 5 alt baslikta
incelenmistir. Tablo 4.5’te 32 alt yiiklenicinin ve Tablo 4.6’da 32 ana yiiklenici
calisganmnin  6deme ve finansal politikalar sebebiyle karsilasilan 5 zorluk
parametresine 1 ile 9 arasinda verdigi degerlendirme puanlar1 goriilmektedir. Sekil
4.10’da 6deme ve finansal politikalar sebebiyle karsilasilan 5 zorluk parametresine
alt yiiklenici ve ana yiiklenici ¢alisanlarinin verdikleri puanlarin agirlikli ortalamalar1
karsilastirmali olarak goriilmektedir. Sekil 4.10°da da gorildigi iizere, alt
yiikleniciler agisindan “miiteahhit tarafindan bedelsiz talep edilen isler” 8,1 puan
ortalamasi ile en 6nemli zorluk parametresi olmustur (Sekil 4.10). Bu zorluk etkenine
32 alt yiiklenici arasindan 4 kisi 3, 2 kisi 7, 26 kisi ise 9 6nem notu vermistir (Tablo
4.5). Alt yiiklenici 6demelerindeki gecikme™ 7,8 puan ortalamasi ile ikinci sirada;
“hakedislerde yapilan kesintiler” 7,4 puan ortalamasi ile figiincii sirada; “miiteahhite
yapilan is veren 6demelerinin gecikmesi” 7,3 puan ortalamasi ile dordiincii sirada;
“maliyet yonetimindeki hata ve eksikler” ise 6,6 puan ortalamasi ile son sirada yer

almaktadir.

Tablo 4.5. Odeme ve finansal politikalar sebebiyle karsilasilan zorluk

parametrelerinin alt yiikleniciler tarafindan degerlendirmesi

ODEME VE FINANSAL POLITIKALAR ALT YUKLENICILERE GORE
SEBEBIYLE OLUSAN ZORLUKLAR
ILE ILGILi PARAMETRELER

1 3 5 7 9 Agirhikl Normalize Edilmis

Ortalama | Oncelikler

?gll;eahhlt tarafindan bedelsiz talep edilen o la |o 2 | 26 | 8125 0,219
Maliyet yonetimindeki hata ve eksikler 0 2 11 |11 18 6.563 0177
Alt yiiklenici 6demelerindeki gecikme 0 0 9 1 22 | 7,813 0,210
Hakedislerde yapilan kesintiler 0 8 0 2 22 | 7.375 0,199
Mu'teahh1.te yapilan is veren 6demelerinin 0 8 0 4 20 | 7,250 0,195
gecikmesi
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Tablo 4.6. Odeme ve finansal politikalar sebebiyle karsilasilan zorluk

parametrelerinin ana ylikleniciler tarafindan degerlendirmesi

ODEME VE FINANSAL ANA YUKLENICILERE GORE
POLITIKALAR SEBEBIYLE OLUSAN
ZORLUKLAR iLE iLGILI
PARAMETRELER

1 |3 5 7 |9 | Agirhkh Normalize

Ortalama Edilmis
Oncelikler

Miiteahhit tarafindan bedelsiz talep edilen isler 2 8 13 | 6 3 5.000 0.152
Maliyet yonetimindeki hata ve eksikler 1 |2 1018 |1 6.000 0182
Alt yiiklenici ddemelerindeki gecikme 0 1 5 13 | 13 | 7375 0,223
Hakedislerde yapilan kesintiler 0 |lo 10|16 | 6 6,750 0,205
Miiteahhite yapilan is veren ddemelerinin 0 |lo 2 14 | 16 | 7.875 0,239

gecikmesi

Tablo 4.6’da 6deme ve finansal politikalar sebebiyle karsilasilan 5 zorluk
parametresinin ana yiiklenici ¢alisanlar1 tarafindan yapilan degerlendirmesinde, bes
zorlugun 6nem siralamasinin degistigi goriilmektedir. Tabloya gore ana yiiklenici
caliganlarindan 2’si 5, 14’1 7, 16’s1 9 puan vererek, en 6nemli zorluk parametresini
1-9 arasi deger araliginda ortalama 7,9 puan ile “miiteahhite yapilan is veren
O0demelerinin  gecikmesi” olarak belirlemistir (Tablo 4.6). “Alt yiklenici
O0demelerindeki gecikme” nin de 7,4 puan ortalamasi ile uygulamada Onemli
zorluklara yol agtig1 ortaya ¢ikmaktadir. Bunu 1-9 arasi1 deger araliginda 6,8 puan
ortalamasi ile “hakedislerde yapilan kesintiler” takip etmistir. Dordiinci 6nem
sirasinda  1-9 arasi deger araliginda 6,0 puan ortalamasi ile “maliyet yonetimindeki
hata ve eksikler” yer alirken, ana yiiklenici ¢alisanlar1 agisindan en az 6neme sahip

parametre ise “miiteahhit tarafindan bedelsiz talep edilen isler” olmustur.
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| 7 875

I 7,250
I 6,750
I 7,375

e 7,375

I 7,813
I 6,000

)

Miiteahhite yapilan is veren 6demelerinin gecikmesi
Hakedislerde yapilan kesintiler

Alt yiiklenici 6demelerindeki gecikme

Maliyet yonetimindeki hata ve eksikler

Miiteahhit tarafindan bedelsiz talep edilen isler

B Ana yiiklenici u Altyiiklenici

Sekil 4.10. Alt yiiklenici uygulamalarinda 6deme ve finansal politikalar sebebiyle
karsilasilan zorluklarin alt yiiklenici ve ana yiiklenici c¢alisanlar1 tarafindan

degerlendirilmesi (Agirlikli ortalama degerleri)

Agirlikli ortalama degerlerinin normalize edildigi Sekil 4.11°de de goriildiigi tizere,
alt ytlikleniciler agisindan zorluklar i¢inde %21,9’luk oran ile en yiiksek orana sahip
olan “miiteahhit tarafindan bedelsiz talep edilen isler”, ana yliklenici calisanlar1
acisindan %15,2’1ik oran ile en diisiik oneme sahip zorluk olmustur (Sekil 4.11). Ana
yiiklenici c¢aliganlar1 acisindan en 6nemli zorluk, tiim zorluklar i¢indeki %23,9’luk
orant ile “miiteahhite yapilan is veren Odemelerinin gecikmesi” olmustur. Alt
yiikleniciler agisindan 5 zorluk i¢inde %21°lik oran ile ikinci sirada dneme sahip olan
“alt yiiklenici Odemelerindeki gecikme”, ana yiiklenici c¢alisanlar1 agisindan
%22,3’liikk oran ile ayn1 sirada yer alan bir zorluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Alt
yikleniciler agisindan en az 6neme sahip 6deme ve finansal politikalar sebebiyle
karsilagilan zorluk, %17,7’lik orani ile “maliyet yonetimindeki hata ve eksikler”

olmustur.
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Miiteahhite yapilan is veren 6demelerinin
R, 0,195 0,239

gecikmesi
Hakedislerde yapilan kesintiler 0,199 0,205
Alt yiiklenici 6demelerindeki gecikme 0,210 0,223
Maliyet yonetimindeki hata ve eksikler 0'177 0,182
Miiteahhit tarafindan bedelsiz talep edilen isler 0,219 0,152

0,000 0,100 0,200 0,300 0,400 0,500
Alt Yiklenici Ana Yiiklenici

Sekil 4.11. Alt yiiklenici uygulamalarinda 6deme ve finansal politikalar sebebiyle
karsilagilan zorluklarin alt yiiklenici ve ana yiiklenici ¢alisanlar1 tarafindan

degerlendirilmesi (Normalize edilmis 6ncelik degerleri)

Alt yiiklenici yetersizligiyle olusan zorluklar, alt yiiklenicilerin degerlendirmesine
sunulmamistir, bu sorunun sadece ana yiiklenici ¢alisanlar1 tarafindan
degerlendirmesi uygun goriilmiistiir. Tablo 4.7’de alt yiiklenici yetersizligiyle olusan
zorluklarin alt parametresi olan 5 zorluk parametresine ana yiiklenici ¢alisanlarinin
verdikleri puanlarin agirhikli ortalamalar1 ve normalize edilmis oncelik degerlerine
yer verilmistir. Ana yiiklenicilere gore en dnemli yetersizlik parametresi 7,1 ortalama
ile alt yiiklenici personel niteliginin diisiik olmasidir. Bu 32 ana yiikleniciden 2’si 3,
3’1 5, 18’1 7 ve 9’u 9 puanla degerlendirmistir. Ikinci en Oonemli parametre 6,8
ortalama ile alt yiiklenicinin uzmanhigmin olmayisidir. Alt yiiklenici personel
sayisinin diisiik olmas1 6,6 ortalama ile iliclincii Siradaki en onemli parametre iken,
tecriibesiz alt yiikleniciler 6,5 ortalama ile en 6nemli dordiincii parametre olmustur.
Ana yiikleniciler tarafindan cevaplanan anket sonuglarinda alt yiiklenicinin
yetersizligi bagliginin altinda ele alman alt yiiklenicinin malzeme ve makine-ekipman
yetersizligi sonucu ortaya ¢ikan zorluklar 6,3 ortalama degerlendirme puani ile bu
alandaki en diisiik 6neme sahip parametre olmustur. Normalize edilmis Onceliklere

baktigimizda yine dnem sirasinda degisiklikler olmasina ragmen ana yiikleniciler i¢in
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alt yiliklenici yetersizligiyle olusan zorluk alt parametrelerinin %19-21 arasinda

degisen birbirine yakin degerler oldugu goriilmiistiir (Tablo 4.7).

Tablo 4.7. Alt yiiklenici yetersizligi sebebiyle olusan zorluk parametrelerinin ana

yiiklenici tarafindan degerlendirmesi

ALT YUKLENICI YETERSIZLIGI ANA YUKLENICILERE GORE
SEBEBIYLE OLUSAN ZORLUKLAR
ILE iLGILI PARAMETRELER
1 |3 5 7 |9 | Agirlikh Normalize
Ortalama Edilmis
Oncelikler
Alt yiiklenici personel niteliginin diisiik 0 2 3 18 |9 7125 0,214
olmast
Alt yiiklenicinin uzmanliginin olmayist 0 1 7 18 | 6 6,813 0,205
Alt yiiklenici 1 diisiik ol
yiiklenici personel sayisinm diisifk olmast | 1 1 1137 6.625 0.199
AIF yﬁklemcmlp rpva.lzeme ve makine- 0 3 10154 6,250 0,188
ekipman yetersizligi
Tecriibesiz Alt yiiklenici 0 0 17 | 6 9 6.500 0195

Yasal Mevzuata dayali olusan zorluklar1 alt yiikleniciler 1-9 puan araliginda ortalama
5,3 puanla degerlendirirken (Tablo 4.8), ana yiiklenici ¢alisanlar1 ortalama 4,0 puanla
degerlendirmektedir (Tablo 4.9).

Tablo 4.8. Yasal mevzuata dayali olusan zorluklarin alt yiikleniciler tarafindan

degerlendirilmesi
YASAL MEVZUATA DAYALI OLUSAN ALT YUKLENICILERE GORE
ZORLUKLAR

1 3 5 7 9 Agirlikli Ortalama
Yasalar ve mevzuata dayali anlasmazliklar 5 9 3 6 9 5,313
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Tablo 4.9. Yasal mevzuata dayali olusan zorluklarin ana yiikleniciler tarafindan

degerlendirilmesi
YASAL MEVZUATA DAYALI OLUSAN ANA YUKLENICILERE GORE
ZORLUKLAR

1 3 5 7 9 Agirlikl Ortalama
Yasalar ve mevzuata dayali anlasmazliklar 8 8 10 | 4 2 4,000

Bir diger zorluk sebebi olan proje tasarimlari sebebiyle yasanan zorluklarin alt
parametrelerinin birbirine yakin degerlerde oldugu Tablo 4.10’da gériilmektedir.
Tablodan da anlasilacagi gibi proje tasarimlar1 sebebiyle yasanan zorluklar1 2 alt
yiiklenici 1, 6 alt yiiklenici 3, 2 alt yiiklenici 5, 8 alt yiliklenici 7 ve 14 alt yiiklenici 9
puanla degerlendirmistir. Anket katilimcisi alt yiiklenicilerin verdikleri puanlarin
agirlikli ortalamalar1 alindiginda; alt parametrelerden en 6nemlisinin 6,6 ortalama ile
tasarimim zamanmda hazirlanmamasi oldugu goriilmektedir (Tablo 4.10). Bunu 6,4
ortalama ile teknik sartname belirsizlikleri takip etmektedir. En az 6neme sahip
tasarimsal zorluk sebebi ise, 5,9 ortalama ile tasarim hatalar1 olarak
degerlendirilmistir. Ana yiiklenici ¢alisanlar1 i¢in en 6nemli zorluk 5,9 ortalama ile
tasarimin zamaninda hazirlanmamasi olarak belirlenmistir (Tablo 4.10.) Bunu 5,8
ortalama ile tasarim hatalar1 takip ederken, en az 6nemli parametre teknik sartname
belirsizlikleri olmustur. Anket degerlendirmesinde tasarim sebebiyle yasanan
zorluklarm ana yiiklenicilere istinaden, alt yiikleniciler agisindan daha 6nemli oldugu
ortaya ¢ikmustir (Sekil 4.12). Agirlikli ortalama degerlerinin normalize edildigi Sekil
4.13°de de goriildiigii lizere, alt ve ana yiiklenici degerlendirmelerinin birbirine

yakmdir (Sekil 4.13).

Tablo 4.10. Proje tasarmmlari sebebiyle yasanan zorluk parametrelerinin alt

yiikleniciler tarafindan degerlendirilmesi

PROJE TASARIMLARI SEBEBIYLE ALT YUKLENICILERE GORE
YASANAN ZORLUKLAR

1 (3 |5 |7 |9 |Agrhkh Normalize

Ortalama Edilmis
Oncelikler

Tasarimin zamanimnda hazirlanmamasi 2 6 2 8 14 | 6,625 0,350
Tasarim hatalar1 1 9 2 15 | 5 5,875 0,310
Teknik Sartname Belirsizlikleri 0 1210 5 15 | 6,438 0,340
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Tablo 4.11. Proje tasarimlari1 sebebiyle yasanan zorluk parametrelerinin ana

yiikleniciler tarafindan degerlendirilmesi

PROJE TASARIMLARI SEBEBIYLE ANA YUKLENICILERE GORE
YASANAN ZORLUKLAR
1 |3 |5 |7 |9 | Agulikh Normalize
Ortalama Edilmis
Oncelikler
Tasarimim zamaninda hazirlanmamasi 0|6 |9 |13|4 |5938 0,342
Tasarim hatalar 0 |4 |13 |13 |2 |5813 0,335
Teknik Sartname Belirsizlikleri 0lo |g 1114 |s628 0324
I 6.4

Teknik Sartname Belirsizlikleri

R 5.6

I 5.9
I 58

Tasarim hatalari

Tasarimin zamaninda hazirlanmamasi, tasarim - 6.6
eksiklri 1

1 2 3 4 5 6 7 8 9
m Alt yiiklenici ® Ana yiiklenici

Sekil 4.12. Proje tasarimlar1 sebebiyle yasanan zorluklarin alt ve ana yiiklenici

calisanlar1 tarafindan degerlendirilmesi (Agirlikli ortalama degerleri)

Teknik Sartname Belirsizlikleri [ EEEGRN0EI00 0,324
Tasarim hatalar1 _ 0,335
Tasarimin zamaninda hazirlanmamasi, tasarim _ 0.342
eksikleri !

0,000 0,100 0,200 0,300 0,400 0,500 0,600 0,700 0,800

m Alt Yiklenici Ana Yiiklenici

Sekil 4.13. Proje tasarimlari sebebiyle yasanan zorluklarmn alt ve ana yiiklenici

calisanlar1 tarafindan degerlendirilmesi (Normalize edilmis dncelik degerleri)
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Bir diger alt yiiklenicilik uygulamalarinda karsilasilan s6zlesme kaynakli olan zorluk
parametresi de proje revizyonlar1 sebebi ile yasanan zorluklardir. Sekil 4.14°deki
anket sonuglarinin agirlikli ortalamalarinin karsilastirilmasinda goriildiigii gibi, proje
revizyonlar1 sebepli zorluklar ana yiikleniciler tarafindan, alt yiiklenicilere nazaran
daha c¢ok Onem teskil etmistir. Revizyonlarin sebep oldugu zorluklari
degerlendirirken, 8 alt yiiklenici 1-9 aras1 skalada 1, 10 alt ytiklenici 3, 5 alt yiiklenici
5, 6 alt yiklenici 7 ve 3 alt yiiklenici 9 puan vermistir. Proje revizyonlarmnin
zamaninda bildirilmemesi sebebiyle olusan zorluklara ise, 32 alt yiiklenicinin 2’si 1,
1371 3, 4’1 5, 6’s1 7 ve 7’si 9 puan vermistir (Tablo 4.12). Tablo 4.13’te goriildigi
iizere, proje revizyonlari sebebi ile yagsanan zorluklarin alt parametresi olan projedeki
degisiklikleri ana yiiklenici ¢alisanlarmin 5’1 3, 4’4 5, 17’si 7 ve 6’s1 9 puanla
degerlendirmistir. Proje revizyonlarinin zamaninda bildirilmemesi sebebiyle olusan
zorluklar: ise 1’1 3, 11’1 5, 14’4 7 ve 6’s1 9 puanla degerlendirmistir. Anket
katilimcis1  alt  yiiklenicilerin  verdigi cevaplarin  agirlikli  ortalamalarinin
karsilastirildigr Tablo 4.12°de goriildigii tizere, projedeki degisiklikler 4,1 puanla
degerlendirilirken; ana yiiklenici ¢alisanlarinin degerlendirmesinin goriildiigii Tablo
4.13’de, projedeki degisiklikler ortalama 6,5 puanla degerlendirilmistir. Bununla
beraber iki grup igin de, proje revizyonlarinin zamaninda bildirilmesinin daha yiiksek
oneme sahip bir alt parametre oldugu anket sonuglar1 ile ortaya konmustur. Sekil
4.15’te  normalize edilmis Oncelikler karsilastirildiginda, Oncelik smralamasi
yapilirken parametreler arasinda ¢ok biiyiik farklar olmadigir goriilmiistiir (Sekil
4.15).

Tablo 4.12. Proje revizyonlar1 sebebiyle yasanan zorluk parametrelerinin alt

yiikleniciler tarafindan degerlendirilmesi

PROJE REVIZYONLARI ALT YUKLENICILERE GORE
SEBEBIYLE YASANAN
ZORLUKLAR
1 3 5 7 9 | Agirlikli Normalize Edilmis
Ortalama Oncelikler
Projedeki degisiklikler 8 [10|5 |6 |3 4,125 0.443
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[EEN

Proje revizyonlarinin zamaninda 2 314 |6 |7
bildirilmemesi sebebiyle olusan 5,188 0,557
zorluklar

Tablo 4.13. Proje revizyonlari sebebiyle yasanan zorluk parametrelerinin ana

yiikleniciler tarafindan degerlendirilmesi

PROJE REVIZYONLARI ANA YUKLENICILERE GORE
SEBEBIYLE YASANAN
ZORLUKLAR
1 |3 5 |7 9 | Agurlikli Normalize Edilmis
Ortalama Oncelikler

Projedeki degisiklikl

rojedeiel Ceglstkiiier ol5 [4 [17]6 |6500 0,498
Proje revizyonlarmim zamaninda
bildirilmemesi sebebiyle olusan 0|1 11114 | 6 6,563 0,502
zorluklar

Proje revizyonlarinin zamaninda bildirilmemesi _ 6,563
sebebiyle olusan zorluklar _ 5 188

Projedeki degisiklikler

3 4 5 6 7 8 9

[
N

H Ana yiiklenici B Alt yiiklenici

Sekil 4.14. Proje revizyonlar1 sebebiyle yasanan zorluklarin alt ve ana yiiklenici

calisanlari tarafindan degerlendirilmesi (Agirlikli ortalama degerleri)
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Proje revizyonlarinin zamaninda bildirilmemesi

sebebiyle olusan zorluklar 0,557 Lot

Projedeki degisiklikler 0,443 0,498

0,000 0,200 0,400 0,600 0,800 1,000 1,200

Alt Yiiklenici Ana Yiiklenici

Sekil 4.15. Proje revizyonlari sebebiyle yasanan zorluklarin alt ve ana yiiklenici

calisanlar1 tarafindan degerlendirilmesi (Normalize edilmis 6ncelik degerleri)

Bir diger zorluk, sdzlesmenin hazirlanmasi ile ilgili zorluklardir. Anket sonuglarina
gore ana yiiklenici ¢alisanlar1 bu parametreyi ortalama 4,4 puanla degerlendirirken,
alt yiikleniciler ortalama 5,4 puanla degerlendirmistir. S6zlesmenin hazirlanmasinin
alt yiikleniciler agisindan daha yiiksek oneme sahip bir parametre oldugu ortaya

¢ikmistir (Tablo 4.14 ve Tablo 4.15).

Tablo 4.14. S6zlesmenin hazirlanmas: ile ilgili yasanan zorluklarin alt yiikleniciler

tarafindan degerlendirilmesi

SOZLESMENIN HAZIRLANMASI iLE iLGIiLi ALT YUKLENICILERE GORE
YASANAN ZORLUKLAR

1 3 5 7 9 Agirlikli Ortalama
Sozlesme dokiimanlarinin hazirlanmasi sirasinda yasanan 0|7 13110 | 2 5,438
zorluklar

Tablo 4.15. Sézlesmenin hazirlanmasi ile ilgili yasanan zorluklarin ana yiikleniciler

tarafindan degerlendirilmesi

SOZLESMENIN HAZIRLANMASI iLE iLGIiLi ANA YUKLENICILERE GORE
YASANAN ZORLUKLAR

1 3 5 7 9 Agirlikli Ortalama
Sozlesme dokiimanlarinin hazirlanmasi sirasinda yasanan 3 15 | 8 1 5 4,375
zorluklar
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Sozlesme’nin agik olmamasi sebebiyle ortaya ¢ikan zorluklar Tablo 4.16’da da
goriildiigii gibi kendi igerisinde 5 alt parametrede incelenmistir. Alt yiiklenicilerin
%21,3’11, 8,0 ortalama puan ile alt yiikleniciler aleyhine sozlesme maddelerini en
onemli zorluk parametresi olarak degerlendirmistir. Tablo 4.16’da 32 alt yiiklenicinin
sozlesmenin agik u¢lu olmasi sebebiyle yasanan zorluklara 1 ile 9 arasinda verdigi
degerlendirme puanlar1 goriilmektedir. Bu alt parametreyi 8 alt yiiklenici 5, 24 alt
yiiklenici 9 puanla degerlendirmistir (Tablo 4.16). Alt yiiklenicilerin yiizde 20,97’si
ortalama 7,9 puan ile degerlendirmistir. Alt yiiklenici ve ana yiiklenici sorumluluk
alanlarinin net bir sekilde belirlenmemis olmasini bu alandaki ikinci en 6nemli alt
parametre olarak degerlendirmistir. Alt yiiklenicilerin yiizde 20,13’ s6zlesmede
bulunan agir kosullarin ortalama 7,6 degerlendirme notu ile ii¢lincii sirada geldigini
ortaya koymustur. Dengesiz risk dagilimi digerlerine gore diisiik bir oranda kalmis
ve ortalama 7,1 puan ile degerlendirilmistir. Alt yiikleniciler agisindan digerlerine
gore daha az 6nemli olan s6zlesme icerigine bagh alt parametre ise ortalama 7,0

puan ile acik uclu sozlesme maddeleri olmustur (Tablo 4.16).

Tablo 4.16. Sozlesmenin agik uglu olmasi- dengeli olmayan sorumluluk paylagimi

sebebiyle yasanan zorluklarin alt yiikleniciler tarafindan degerlendirilmesi

SOZLESMENIN ACIK UCLU OLMASI - ALT YUKLENICILERE GORE
DENGELi OLMAYAN SORUMLULUK
PAYLASIMI SEBEBIYLE YASANAN

ZORLUKLAR

1 |3 |5 |7 |9 | Agulikh Normalize

Ortalama | Edilmis
Oncelikler

Alt yiiklenici ana yiiklenici sorumluluk
alanlarinin net bir sekilde belirlenmemis olmasi 0 2 |4 |4 1227875 0,210
Sozlesmede bulunan agir kosullar 0 |0 |6 |11]15] 7563 0,201
Agik uglu s6zlesme maddeleri 216 12 12 | 2017000 0186
Dengesiz risk dagilimi 2 1o |6 |10l14] 7125 0190
Alt yiiklenici aleyhine s6zlesme maddeleri olo |s |o |24]!8000 0213
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Tablo 4.17. Sozlesmenin acik uglu olmasi- dengeli olmayan sorumluluk paylagimi

sebebiyle yasanan zorluklarm ana yiikleniciler tarafindan degerlendirilmesi

SOZLESMENIN ACIK UCLU OLMASI - ANA YUKLENICILERE GORE
DENGELI OLMAYAN SORUMLULUK
PAYLASIMI SEBEBIiYLE YASANAN
ZORLUKLAR

1 (3 (5 |7 |9 | Agulikh Normalize
Ortalama | Edilmis
Oncelikler

Alt yiiklenici ana yiiklenici sorumluluk
alanlarinin net bir sekilde belirlenmemis olmasi 0 9 |6 9 8 16,000 0,201

Sézlesmede bulunan agir kosullar 1 3 [10]15]3 6000 0.201

Aglk uglu SéZleSme maddeleri 1 0 14 6 11 6.625 0.222

Dengesiz risk dagilimi 1 19 1413 |5 |5128 0.172

Alt yiiklenici aleyhine sézlesme maddeleri 1 6 |9 7 9 | 6063 0.203

Tablo 4.17°de de goriildiigii gibi acik uglu s6zlesme maddelerini; 1 ana yiiklenici
calisami 1, 14 ana yiiklenici ¢alisan1 5, 6 ana yiiklenici calisan1 7, 11 ana ytiklenici
calisan1 9 puanla degerlendirmistir. Anket sonug¢larinin agirlikli ortalama degerleri
normalize edildiginde, en 6nemli parametre %22,2 ile agik uglu sd6zlesme maddeleri
olmustur. Bunu ikinci en 6nemli parametre olarak %20,34 orani ile alt yiiklenici
aleyhine sozlesme maddeleri takip etmektedir. Alt yiiklenici ana yiiklenici
sorumluluk alanlarinin net bir sekilde belirlenmemis olmasi ve sdzlesmede bulunan
agir kosullar ayni oran ile tglinci ve dordiincti siradaki yer alan parametreler

olmustur. En az onemli parametre ise %17,19 orani ile dengesiz risk dagilimidir

(Tablo 4.17).
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Alt yiiklenici aleyhine s6zlesme maddeleri

Dengesiz risk dagilimi

Agik uglu s6zlesme maddeleri

Sozlesmede bulunan agir kosullar

Alt yiiklenici ana yiiklenici sorumluluk alanlarmm
net bir sekilde belirlenmemis olmasi

o

2 4 6 8 10
B Ana Yiklenicilere Gore  m Alt Yuklenicilere Gore

Sekil 4.16. Sozlesmenin acik olmasi- Dengeli olmayan sorumluluk paylagimi
sebebiyle yasanan zorluklarin alt ve ana yiiklenici c¢alisanlar1 tarafindan

degerlendirilmesi (Agirlikli ortalama degerleri)

Sekil 4.16’da, alt yliklenici ve ana yiiklenici ¢alisanlarmin sézlesmenin acik olmasi
sebebiyle yasanan zorluklara 6nem derecesine gore verdigi puanlarin agirlikh
ortalamalar1 karsilastirmali olarak goriilmektedir. Sekil 4.17°de agirlikli ortalama
degerlerinin normalizayonu sonucu elde edilen degerlerden goriildiigii iizere,

s6zlesmenin agik olmasi sebebiyle yasanan bes alt zorluk birbirine yakin 6nemdedir.
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Alt yiiklenici aleyhine s6zlesme maddeleri 0,213 0,203

Dengesiz risk dagilimi 0,190 0,172
Acik uglu sozlesme maddeleri 0,186 0,222
Sézlesmede bulunan agir kosullar 0,201 0,201

Alt yiiklenici ana yiiklenici sorumluluk alanlarinin

net bir sekilde belirlenmemis olmasi 0,210 0,201

0,0000,0500,1000,1500,2000,250 0,300 0,350 0,400 0,450

Alt Yiiklenici Ana Yiiklenici

Sekil 4.17. Sozlesmenin acgik olmasi- Dengeli olmayan sorumluluk paylagimi
sebebiyle yasanan zorluklarin alt ve ana yiiklenici ¢alisanlar1 tarafindan

degerlendirilmesi (Normalize edilmis 6ncelik degerleri)

Dogru yapilmayan planlama ve is programi sebebiyle yasanan zorluklar ana
yiiklenici ¢alisanlar1 tarafindan ortalama 7,38 puan ile degerlendirilirken, alt
yiikleniciler tarafindan ortalama 7,0 puan ile degerlendirilmistir (Tablo 4.18 ve Tablo
4.19).

Tablo 4.18. Dogru yapilmayan planlama ve is programi sebebiyle yasanan

zorluklarin alt yiikleniciler tarafindan degerlendirilmesi

DOGRU YAPILMAYAN PLANLAMA VE i$ ALT YUKLENICILERE GORE
PROGRAMI SEBEBIYLE YASANAN
ZORLUKLAR

1 3 |5 7 9 | Agirlikli Ortalama
Zaman yonetimi, planlama ve is programindaki 0 [2 |5 |16|9 | 7,000
hatalar
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Tablo 4.19. Dogru yapilmayan planlama ve is programi sebebiyle yasanan

zorluklarin ana yiikleniciler tarafindan degerlendirilmesi

DOGRU YAPILMAYAN PLANLAMA VE i$ ANA YUKLENICILERE GORE
PROGRAMI SEBEBIYLE YASANAN
ZORLUKLAR

1 |3 |5 |7 |9 | Agurlikh Ortalama
Zaman yonetimi, planlama ve is programindaki 0 |0 |9 |8 |15 7,375
hatalar

Ikincil alt yiiklenicilere is devri sebebiyle yasanan zorluklar1 1 alt yiiklenici 1, 9 alt
yiiklenici 3, 4 alt yiiklenici 5, 13 alt yiiklenici 7 ve 5 alt yiiklenici 9 puanla
degerlendirmistir (Tablo 4.20). Anket katiliimcilarinin verdigi puanlarin agirlikli
ortalamast alindiginda, ana yiklenici ¢alisanlar1 ortalama 5,4 puan ile
degerlendirirken, alt yiikleniciler 5,8 puan ile degerlendirmislerdir (Tablo 4.20 ve
Tablo 4.21). Buradan anlasilacagi gibi, ikincil alt yiikleniciye is devri alt yiikleniciler

icin daha fazla 6nem teskil eden bir zorluktur.

Tablo 4.20. Ikincil alt yiikleniciye is devri sebebiyle yasanan zorluklarm alt

yiikleniciler tarafindan degerlendirilmesi

IKINCIL ALT YUKLENICIYE iS DEVRI ALT YUKLENICILERE GORE
SEBEBIYLE YASANAN ZORLUKLAR

1 |3 |5 |7 |9 | Agulikh Ortalama

Ikincil alt yiiklenicilere habersiz is devri 1 9 |4 13 |5 5,750

Tablo 4.21. Ikincil alt yiikleniciye is devri sebebiyle yasanan zorluklarm ana

yiikleniciler tarafindan degerlendirilmesi

IKINCIL ALT YUKLENICIYE iS DEVRI ANA YUKLENICILERE GORE
SEBEBIYLE YASANAN ZORLUKLAR

1 |3 |5 |7 |9 | Agurlikh Ortalama

ikincil alt yiiklenicilere habersiz is devri 4 2 15|16 |5 5,375
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Ana yiiklenicilerin denetimde yetersiz kalmasini 10 alt yiiklenici 3, 2 alt ytiklenici 5,
5 alt vyiklenici 7 ve 14 alt yiiklenici 9 puanla degerlendirmistir. Anket
katilimcilarinin  verdigi puanlarm agirlikli ortalamasi alindiginda, alt yiikleniciler
“ana yiiklenicilerin denetimde yetersiz kalmasmi” ortalama 6,3 puan ile
degerlendirmislerdir (Tablo 4.22). Bu anket sorusu yalnizca alt yiiklenicilere

sorulmustur.

Tablo 4.22. Ana yiiklenicinin denetimde yetersiz kalmasi sebebiyle yasanan

zorluklarim alt yiikleniciler tarafindan degerlendirilmesi

ANA YUKLENICININ DENETIMDE YETERSIZ ALT YUKLENICILERE GORE
KALMASI SEBEBIiYLE YASANAN ZORLUKLAR

1 13 5 7 9 Agirlikli
Ortalama

Ana yiiklenicilerin alt yiiklenici islerini denetlemede 0102 |5 14 | 6,281
yetersiz kalmasi

Malzemenin tedarigi ile ilgili yasanan zorluklar kendi igerisinde 3 alt basliga ayrilmis
olup, hem ana hem alt yiikleniciler i¢in bunlarin en 6nemlisi malzeme ile ilgili fire ve
stireklilik sorunudur. Normalize edilmis Onceliklerin karsilastirildigi Sekil 4.19°da
goriildiigi tizere “malzeme tedarigi” alt parametresi; alt yiiklenicilere gore %36, ana
yiiklenicilere gore %39’luk oran ile en 6nemli parametre olarak belirlenmistir (Sekil
4.19). Malzeme ile ilgili fire ve siireklilik sorunu 32 alt yiiklenici arasindan 5 alt
yiiklenici tarafindan 3, 10 alt yiiklenici tarafindan 5, 9 alt yiiklenici tarafindan 7 ve 8
alt yiiklenici tarafindan 9 puan ile degerlendirilmistir (Tablo 4.23). Ayni parametre
icin 32 ana yiiklenici calisganin 1’1 1, 4’ 3, 12°si 5, 11’1 7 ve 4’li 9 puan vermistir
(Tablo 4.24). Bununla birlikte Sekil 4.18°de goriildiigii tizere, malzeme fire ve
stireklilik sorununun yarattigi zorlugun ana yiiklenici ¢alisanlar1 1-9 skalasinda
ortalama 5,8 puan, alt yiiklenicilerin de ortalama 6,3 puan ile degerlendirmistir (Sekil
4.18). Ana yiikleniciler i¢in en 6nemli ikinci alt parametre ortalama 4,9 puan ile
malzeme kalitesinin yetersizligi olurken, depo alanmin santiyeye uzak olmasi

ortalama 4,2 puan ile digerleri kadar 6nemli bir zorluk olarak goriilmemistir. Alt
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yiikleniciler ise malzeme kalitesinin yetersizligi ortalama 5,6; depo alaninin

santiyeye uzak olmasi ortalama 5,7 puan ile degerlendirmistir.

Tablo 4.23. Malzemelerin tedarigi ile ilgili yasanan zorluk parametrelerinin alt

yiikleniciler tarafindan degerlendirilmesi

MALZEMELERIN TEDARIGIi iLE ALT YUKLENICILERE GORE
ILGILi YASANAN ZORLUKLAR
1 |3 |5 |7 |9 | Agirlikh Normalize
Ortalama | Edilmis
Oncelikler
Malzeme kalitesinin yetersizligi 5 |2 [11]6 |8 |5625 0,320
Depo alaninin santiyeye uzak olmasi o |6 |9 |17]0 |5688 0,324
Malzeme ile ilgili fire ve siireklilik sorunu 0 |5 |10]9 |8 |625 0,356

Tablo 4.24. Malzemelerin tedarigi ile ilgili yasanan zorluk parametrelerinin ana

yiikleniciler tarafindan degerlendirilmesi

MALZEMELERIN TEDARIGI ILE ANA YUKLENICILERE GORE
ILGILI YASANAN ZORLUKLAR
1 13 5 7 19 | Agirlikh Normalize
Ortalama | Edilmis
Oncelikler
Malzeme kalitesinin yetersizligi 3 1214 |10|3 |ag75 0,328
Depo alaninin santiyeye uzak olmasi 5 |g |14]5 |0 |a188 0,282
Malzeme ile ilgili fire ve siireklilik sorunu 1 |4 |12]11]4 |5813 0,391

Malzeme ile ilgili fire ve stireklilik sorunu I 5 813
I 6,250

Depo alaniin santiyeye uzak olmasi HEEEEESSSSSmmmmm———" 4,188
I 5 688

Malzeme kalitesinin yetersizligi I 4,875
e 5 625

1 2 3 4 5 6 7 8 9

B Ana yiiklenici ortalama degerlendirme m Alt yiiklenici ortalama degerlendirme
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Sekil 4.18. Malzemenin tedarigi ile ilgili yasanan zorluklarin alt ve ana yiiklenici

calisanlar1 tarafindan degerlendirilmesi (Agirlikli ortalama degerleri)

Malzeme ile ilgili fire ve siireklilik sorunu 0,356 0,391
Depo alaninin santiyeye uzak olmasi 0,324 0,282
Malzeme kalitesinin yetersizligi 0,320 0,328

0,000 0,100 0,200 0,300 0,400 0,500 0,600 0,700 0,800

Alt Yiiklenici Ana Yiiklenici

Sekil 4.19. Malzemenin tedarigi ile ilgili yasanan zorluklarm alt ve ana yiiklenici

calisanlar tarafindan degerlendirilmesi (Normalize edilmis 6ncelik degerleri)

Isci sagligr ve is giivenligi ile ilgili zorluklara geldigimizde, alt yiiklenicinin is
giivenligi kurallarini ihlal etmesi sonucu meydana gelen zaman kaybinin yarattigi
zorlugu 1 ana yiiklenici calisani 1, 9 ana yiiklenici ¢alisan1 5, 3 ana yiiklenici ¢alisan1
7 ve 18 ana yiiklenici ¢alisan1 9 puan ile degerlendirmistir (Tablo 4.26). Ana
yiklenici ¢aliganlarinin en fazla énem verdigi zorlugun ortalama 7,18 puan ile alt
yiiklenicinin is glivenligi kurallarini ihlal etmesi sonucu meydana gelen zaman kayb1
oldugunu goriilmiistiir. Bunu 6,43 ortalama ile alt yiiklenicinin is gilivenligi
kurallarmni ihlal etmesi sonucu meydana gelen maddi kayip takip ederken, en az
onemli olarak degerlendirilen zorlugun alt yiiklenicinin is giivenligi kurallarini ihlal
etmesi sonucu meydana gelen sicil kaydi oldugu belirtilmistir. Alt yiiklenicinin is
giivenligi kurallarmi ihlal etmesi sonucu meydana gelen maddi kayip i¢in 10 alt
yiiklenici 3, 7 alt yiiklenici 5, 5 alt yiiklenici 7 ve 10 alt yiiklenici 9 puan vermistir
(Tablo 4.25). Bu yanitlara gore agirlikli ortalama alindiginda ise alt yiiklenicilere
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gore iIs glivenligi kurallarini ihlali sonucu meydana gelen maddi kaybin 7,19 agirlikli
ortalama puani ile birinci sirada dnemli zorluk oldugu ortaya ¢ikmistir (Tablo 4.25).
Agirlikli ortalama degerlerini kiyasladigimizda alt yiikleniciler igin is¢i sagligi ve is
giivenligi ile ilgili zorluklarm ana yiikleniciler kadar 6nemli olmadig1 sonucu ortaya
cikmistir (Sekil 4.20). Zorluklarin alt ve ana yiiklenici ¢alisanlar1 agisindan yiizdelik
bazda karsilastirildigr grafik Sekil 4.21°de goriilmektedir. Burada alt yiikleniciler
acisindan alt parametre degerlerinin birbirlerine, ana yiiklenici ¢alisanlar1 agisindan

olusan degerlere daha yakin oldugu gorilmiistiir (Sekil 4.21).

Tablo 4.25. Isci saghg ve is giivenligi ile ilgili yasanan zorluklarin alt yiikleniciler

tarafindan degerlendirilmesi

ISCI SAGLIGI VE i$ GUVENLIGI ALT YUKLENICILERE GORE
iLE iLGILi YASANAN
ZORLUKLAR

1 |3 |5 |7 |9 | Agulikh Normalize
Ortalama | Edilmis
Oncelikler

Alt yiiklenicinin is giivenligi kurallarini
ihlal etmesi sonucu meydana gelen sicil 2 (10|19 |6 |5 |5125 0,317
kaydi

Alt yiiklenicinin is giivenligi kurallarmi

ihlal etmesi sonucu meydana gelen 0 [10|7 |5 |10 5,938 0,367
maddi kayip

Alt yiiklenicinin is giivenligi kurallarmi

ihlal etmesi sonucu meydana gelen 4 |6 |9 |10]3 |5125 0,317

zaman kaybi

Tablo 4.26. Isci saghg ve is giivenligi ile ilgili yasanan zorluklarin ana yiikleniciler

tarafindan degerlendirilmesi

iSCi SAGLIGI VE iS GUVENLIGIi ANA YUKLENICILERE GORE
ILE ILGILI YASANAN
ZORLUKLAR

1 (3 |5 |7 |9 | Agulikh Normalize
Ortalama | Edilmis
Oncelikler

Alt yiiklenicinin ig giivenligi kurallarini
ihlal etmesi sonucu meydana gelensicil |2 |5 |11 (9 |5 | 5,625 0,292
kaydi

Alt yiiklenicinin ig giivenligi kurallarini
ihlal etmesi sonucu meydana gelen 112 |11(9 |9 |6,438 0,334
maddi kayip
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Alt yiiklenicinin is giivenligi kurallarimi
ihlal etmesi sonucu meydana gelen 2 |0 |9 |3 |18]7,188 0,373
zaman kaybi

Alt yiiklenicinin is giivenligi kurallarm ihlal etmesi NN 7,188
sonucu meydana gelen zaman kaybi _ 5125

Alt yiiklenicinin is giivenligi kurallarini ihlal etmesi _ 6,438
sonucu meydana gelen maddi kayip _ 5938

Alt yiiklenicinin is giivenligi kurallarm ihlal etmesi IR 5,625
sonucu meydana gelen sicil kaydi _ 5125

1 2 3 4 5 6 7 8 9

m ana yiiklenici ortalama degerlendirme m alt yiiklenici ortalama degerlendirme

Sekil 4.20. Is¢i saghgi ve is giivenligi ile ilgili yasanan zorluklarin alt ve ana

yiiklenici ¢alisanlar1 tarafindan degerlendirilmesi (Agirlikli ortalama degerleri)

Alt yiiklenicinin is giivenligi kurallarini ihlal etmesi
sonucu meydana gelen zaman kaybi

Alt yiiklenicinin is giivenligi kurallarini ihlal etmesi
sonucu meydana gelen maddi kayip

Alt yiiklenicinin is giivenligi kurallarini ihlal etmesi
sonucu meydana gelen sicil kaydi

0,000 0,100 0,200 0,300 0,400 0,500 0,600 0,700 0,800

m Alt Yiklenici ™ Ana Yiiklenici



Sekil 4.21. Isci saghg ve is giivenligi ile ilgili yasanan zorluklarm alt ve ana
yiiklenici ¢alisanlar1 tarafindan degerlendirilmesi (Normalize edilmis 6ncelik

degerleri)

Alt yiikleniciler aras1 koordinasyon eksikligi zorlugunu sadece alt yiiklenicilerin
degerlendirmesi istenmistir. Yapilan anket calismasinda bu zorlugu 2 alt yiiklenici 1,
9 alt yiiklenici 3, 3 alt yiiklenici 5, 8 alt yiiklenici 7 ve 10 alt yiiklenici 9 puan ile
degerlendirmistir (Tablo 4.27). Alt yiikleniciler zorlugu 1-9 skalasinda ortalama 5,9

puan ile degerlendirmistir.

Tablo 4.27. Alt yiikleniciler arasi koordinasyon ile ilgili yasanan zorluklarin alt

yiikleniciler tarafindan degerlendirilmesi

ALT YfJKLENiCiLER ARAST ALT YUKLENICILERE GORE
KOORDINASYON iLE iLGiLi YASANAN
ZORLUKLAR

1 |3 |5 |7 |9 | AgrlklOrtalama

Alt yiikleniciler arasi koordinasyon eksikligi
2 |9 |3 |8 |10]5938
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5. SONUC VE ONERILER

Yapilan c¢alismada gergeklestirilen anket calismast ile, alt yliklenicilik
uygulamalarinda karsilasilan sézlesme kaynakli zorluklar degerlendirilmistir. Bu
caligma hem alt yiiklenici hem de ana yiiklenici bakis agisin1 yansitmaktadir. Anket
calismasma katilan alt ve ana yiiklenici ¢alisanlarinin ayni konut projesinde bir
donem calismis kisilerden secildigi bu ¢alismanin degerlendirilmesinde géz Oniinde
bulundurulmahdir. Ozellikle ana yiiklenici anket katilimcilarinin ayni firmada

calistig1 ve aymi alt yiikleniciler ile muhattap oldugu da g6z ardi edilmemelidir.

Alt vyiiklenicilere gore alt yiiklenicilik uygulamalarinda karsilagilan sézlesme
kaynakli zorluklarin en 6nemlisi 6demeler ve finansal politikalar sebebiyle olusan
zorluklardir. Ana yiiklenici bakis agisindan ise, yine 6demeler ve finansal politikalar
sebebiyle olusan zorluklar en ©Onemli zorluk parametresi olmustur. Alt ve ana
yiiklenicilerin degerlendirme sonuglarina bakildiginda, alt yiikleniciler i¢in bu
degerlendirme parametresinin ana yliklenicilere gore daha yiiksek 6nem teskil ettigi
sonucu ortaya ¢ikmistir. Ana yiikleniciler 6demeler ile ilgili bu gecikmelerin en
onemli sebebinin igveren 6demelerine bagli olarak yasadiklar1 gecikme oldugunu dile
getirmistir. Bunu engellemek icin sorun heniiz olusmadan sézlesmede 6demelerle
ilgili maddelerin acik ve net bir sekilde belirtilmesi gerekmektedir. Alt yiiklenicilere
gore ise ddemeler ile ilgili zorluklarm en 6nemlisi bedelsiz talep edilen islerdir. Bu
sorunun Oniine gegebilmek i¢in de sdzlesmede uygulamada yasanan degisikliklere ait
finansal siiregler acik bir sekilde belirtilmelidir. Bununla birlikte Tiirkiye’de alt

yiikleniciler varliklarini cogunlukla ana yiikleniciler sayesinde siirdiirdiikleri i¢in, ana
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yiiklenicinin sozel taleplerini yerine getirmek zorunda kalmaktadirlar. Bu tip
durumlarda ise alt yiiklenici bedelsiz talep edilen islere karsi tavrini net bir sekilde
ortaya koymalidir. Ana yiiklenici tarafindan bir is talep edildiginde yazili olarak
bedelinin ddenecegini bildiren tutanaklar uygulama oncesinde imzalanmalidir. Yine
ayni sekilde tutanaklarin hakediste yer alip almadigi konusu, hakedisler teslim
alindiktan sonra detayli bir sekilde alt yiiklenicinin personeli tarafindan
incelenmelidir. Alt yiikleniciler ana yiiklenicilerin kendilerine sundugu sézlesmeyi
direkt olarak onaylamayip detayli bir sekilde incelemeli gerekirse ek sozlesme

maddeleri ile kendi finansal durumlarini garanti altina almalidirlar.

Ikinci en onemli zorluk parametresi ise, alt yiiklenicilere gdre dogru yapilmayan
planlama ve is programi sebebiyle yasanan zorluklar olmustur. Ana yiiklenici
goziinden ise, alt yiiklenici yetersizligi olmustur. Burada dikkat edilmesi gereken
husus bu 2 parametrenin neden-sonug iliskisi i¢erisinde olmasidir. Alt yiikleniciye is
programi ana yiiklenici tarafindan verilir ancak is programi dogru hazirlanmaz ise,
alt yiiklenici dogal olarak bu programa yetisemeyecek ve yetersiz kalacaktir. Nitekim
alt ytikleniciler projelerde pek ¢ok kriter baz alinarak 6zenle secilmelidir. Enshassi
ve digerlerinin (Enshassi v.d., 2012) calismalarinda degindigi bu yetersizlik
sorununun ana ¢oziimi, alt yliklenici se¢imini dogru yapmaktir. Ancak Tiirkiye’de
genellikle yillar igerisinde gelisen giiven esasina dayali alt yiikleniciler ile ¢aligildig1
g6z 6nitinde bulunduruldugunda, yani hangi alt yiiklenici ile ¢alisacagina ¢oktan karar
verilmis olmaktadir. Bu durumda yetersizligin ana sebebi iyi analiz edilmeli ve isin
basinda imzalanan sozlesmeye bu zorlugu hafifletebilecek maddeler eklenmelidir.
Buradan c¢ikarilabilecek sonug, 2 farkl cografyada gerceklesen projelerde yasanan
alt yliklenici yetersizligi kaynakli sorunlarm ¢6ziimiinde diinyanin her yerinde gegerli
kesin bir formiil yoktur. Enshassi ve digerlerinin (Enshassi v.d., 2012) Filistinde
yaptig1 ¢caligmada zorluklarin 6niine gegmekte en etkili yontemlerden birinin daha is
baglamadan dogru alt yiiklenici se¢imi oldugu ortaya koyulmustur. Fakat Tirkiye’
deki projelerde ana yiiklenicilerin c¢alisilacagi alt yiikleniciler az c¢ok belli
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oldugundan se¢imin dogru yapilmasi gibi bir durum genellikle s6z konusu degildir.
Yine de alt yiiklenici yetersizligi konusunda almabilecek bazi 6nlemler mevcuttur.
Ana yiiklenicinin c¢alisacag1 alt yiklenicilerden talep ettigi isgiliciiniin veya
ekipmanlarin agik¢a sozlesmede yer almasi zorluklari azaltacaktir. Ayni sekilde
personel sayisiin yetersizligi durumunda ana yiiklenici tarafindan yonlendirilecek
takviye bir ekip bu yetersizlige ¢6ziim olup, is programinda meydana gelebilecek
aksakliklara da engel olabilir. S6zlesmenin hazirlanma asamasida bu ihtimaller g6z

onunde bulundurulmalidir.

Yasal mevzuata dayali zorluklar alt yiikleniciler i¢in ana yiiklenicilere nazaran daha
cok onem arz etmektedir. Bununla beraber her iki tarafinda sorumlulugunda olup
yine baglayiciligi sdzlesmesel maddeler ile kontrol altina alinabilmektedir. Burada
dikkat edilmesi gereken giincel mevzuat: takip edebilme becerisine sahip

olunmasidir.

Sira tasarim hatalarma geldiginde isin ig¢ine proje cizimleri ve detaylar girmektedir.
Ana yiikleniciler bu zorluk parametresinin alt yiliklenicilere goére daha Onemli
oldugunu diistiinmektedir. Ana yiiklenici kendi biinyesindeki tasarim ofisi veya ayr1
bir tasarmm ekibi ile ¢aligsa dahi, imalatlar projeler lizerinden takip edilmektedir ve
detaylara 6nem verilmeyen bir proje lizerinden imalat yapmak, planlanan siire-
zaman ve kalite hedeflerine ulasilamamasina sebep olur. Proje eksikler ve/veya
hatalar iceriyorsa ise imalat siirecinde alt yiikleniciler o derecede zorluk yasar.
Sonunda proje bir sekilde bitecektir fakat tasarimsal hatalar ve eksikler geri doniisleri
arttiracagindan, hem ana hem alt yiikleniciler i¢in siire ve maliyet kayiplarina neden
olur. Bu sebeple tasarim ekibinin lizerine diisen sorumlulugu yerine getirerek isin
basindan tiim risk faktorlerini g6z Oniine alarak bir projeyi tiim detaylar1 ile ortaya
koymasi gerekmektedir. Ancak insaat projelerinin dogalarindaki karmasiklik
sebebiyle proje siirecinde ne kadar dikkat edilse de zorluklar ortaya ¢ikabilmektedir.

Sozlesme ve sartnameler bu kapsamda detayli bir sekilde alt yiliklenici tarafindan
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incelenmeli, tasarimda gecikmeye sebep olabilecek durumlar teknik olarak tespit
edilmeli ve sozlesme imzalanirken netlestirilmelidir. Boylelikle alt yiikleniciler
acisindan en Onemli tasarimsal zorluk parametresi olarak ortaya ¢ikan tasarimin
zamaninda hazirlanmamasi ve tasarim eksikleri, sdzlesme ile kontrol altina alinabilir.
Ornegin isveren tarafindan ana yiikleniciye verilen projelerin detaylandirilmasi ve alt

yiikleniciye teslimi i¢in belirnen bir ek siire sart1 s6zlesmeye eklenebilir.

Proje revizyonlar1 zaman zaman alt yiiklenici lehine durumlar haline de
gelebilmektedir. Nitekim anket ¢alismasi sonuglarinda da proje revizyonu sebebiyle
olusan zorluklarm ana yiiklenici tarafindan alt yiikleniciye nazaran daha yliksek
onem derecesi ile degerlendirildigi goriilmektedir. Ornegin bir proje ihalesi ilk
almdiginda proje Olcegi daha kiiciikken, zaman igerisinde birlesen ortakliklar
dolayisiyla &lgek ve is hacmi artabilmektedir. Is hacmi biiyiiyen projelerin dogru
yiriitiilebilmesi i¢in dogal olarak yapilan revizyonlar, ana yiikleniciden gelen talep
ile alt yiiklenicinin de ilk planladigindan daha cok is almasina dolayisiyla para
kazanmasina neden olur. Fakat proje revizyonlar1 bazen de ongoriilenden fazla bir
maliyete sebep olur ve ddemeler ile ilgili problem yaratabilir. Bu durumda da alt
yiiklenici ve ana yiiklenici i¢in birer dezavantaja doniisiir. Bunun 6niine gecebilmek
icin bir projede elektrik grubu, mekanik grubu, mimari grup gibi ayr1 uzmanliklariyla
projenin bir boliimiiniin yapimini gergeklestiren ekiplerin birbiri ile koordinasyonlu
calismasi ve tiim projelerin (elektrik-insaat-mekanik gibi) de birbiri ile uyumlu
olmasi gerekmektedir. Anket sonuglarindan revizyonlarin kendisinden ¢ok proje
revizyonlarinin  zamaninda bildirilmemesinin  zorluk sebebi oldugu ortaya

cikmaktadir.

Tirkiye’de yapilan arastirmalarda isin en basindan itibaren isin en Kritik
asamalarindan birinin sozlesmelerin hazirlanma asamasi oldugu ortaya konmustur.
Sozlesme dokiimanlarinin eksiksiz ve dogru sekilde hazirlanmasina verilen 6nem

artirilarak sézlesmenin hazirlanmasi sirasinda ortaya ¢ikabilecek zorluklarin Oniine
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gegcilebilir. S6zlesme hazirlik agamasinin alt yiikleniciler i¢in, ana yiiklenicilerden
daha 6nemli oldugu sonucu g¢ikmistir. S6zlesmenin igerigine baktigimizda ise alt
yiikleniciler, kendilerinin aleyhine sozlesme maddelerini en Onemli zorluk
parametresi olarak degerlendirmistir. Ana yiikleniciler ise, agik uglu sozlesme

maddelerinin karsilagilan en 6nemli zorluk oldugunu belirtmislerdir.

Dogru yapilmayan planlama ve is programi sebebiyle yasanan zorluklar alt
yiikleniciler agisindan ikinci 6nemli zorluk parametresi olarak ortaya ¢ikmistir. Ana
yiiklenici degerlendirmeleri ile karsilastirildiginda, alt yiiklenicilere gore daha 6nemli

bir zorluk parametresi oldugu tespit edilmistir.

Ikincil alt yiiklenicilere is devri sebebiyle yasanan zorluklar ise alt yiikleniciler igin,
ana yiiklenicilere gore daha 6nemli bir zorluk parametresi olarak belirlenmistir. Alt
yiikleniciler ikincil alt yiikleniciye is devri oldugunda, pastadaki paylarinda azalma
olacagmi diistindiikleri i¢in bu durumu istememektedirler. Nitekim bunun sebebi
genellikle isin yetismemesi ve alt yiiklenicinin ana yiiklenici goziinde yetersiz
kalmasi oldugundan oncelikle s6zlesmeye is programi ve alt yiiklenici yeterliligine

iliskin maddeler eklenmelidir.

Bir diger parametre ana yliklenicilerin denetimde yetersiz kalmasi olmustur. Bu
degerlendirme sadece alt yiiklenicilere yaptirilmistir. Alt yiikleniciler agisindan

dordiincii sirada 6neme sahip parametre oldugu ortaya ¢ikmaistir.

Malzemelerin tedarigi ile ilgili olusan zorluklarda, hem ana hem de alt yiikleniciler
agisindan en 6nemli zorluk malzeme ile ilgili fire ve siireklilik konusunda yasanan
zorluk olarak ortaya c¢ikmistir. Depo alaninin santiyeye uzak olmasinin ana

yiikleniciler i¢in digerlerine nazaran daha az Onemli bir zorluk oldugu ortaya
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cikmistir. Ana yiiklenicinin finansal giicii goz Oniine alindiginda bu anlasilabilir bir
durumdur. Alt yiiklenici i¢in ise en az dnemli zorluk malzeme kalitesinin yetersizligi
olmaktadir. Anket sonuglarinin da dogruladig: tizere malzeme kalitesi daha ¢ok ana
yiiklenicinin sorumlulugunda olan bir durumdur. Dolayistyla malzeme tedariginde alt
yiiklenicinin temin ettigi malzemenin ana yiiklenici tarafindan kontroliiniin uygun
sekilde yapilmasi ve sozlesmeye eklenecek ek malzeme onay formlar: ile siirecin

kontrollii bir sekilde yonetilmesi gerekmektedir.

Isci saghig ve is giivenligine yonelik zorluklara geldigimizde, anket sonuglari alt
yiiklenici tarafindan ig giivenligi ihlali sonucu meydana gelen zaman kaybinin ana
yiikleniciler i¢in en 6nemli zorluk parametresi oldugu sonucunu ortaya koymaktadir.
Idareye kars1 olan sorumluluk ve hedeflenen is programima uyulmasi ana yiikleniciler
icin son derece Onemlidir. Fakat alt yiiklenici i¢in en Onemli parametre yasanan
maddi kayip olmaktadir. Alt yiikleniciler i¢cin is¢i saghigir ve is giivenligi ile ilgili
zorluklarm ana yiikleniciler kadar 6nemli olmadig1 sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Alt
yiiklenicilerin 6nem degerlendirmesine dayanarak, sézlesmeye is giivenligi ihlallerini
onleyici maddeler eklenerek veya cezai yaptirimlar artirilarak bu zorlugun oniine

gecilmesinin miimkiin olabilecegi diisiiniilmektedir.

Alt yiikleniciler arasi koordinasyon eksikligi zorlugunu sadece alt yiiklenicilerin
degerlendirmesi istenmistir. Burada asil gorev ana yiiklenicinin denetimi ve takibi
olsa da, yapilan sdzlesmelerde birbirinin ardindan devam eden isler ile ilgili bir
koordinasyon semasina veya birbiri ile baglantili birimlerin gérev siralamasina yer
verilebilir. Bu durumda alt yiikleniciler, hangi alt yiiklenicilerden 6nce ve sonra ise

baslayacaklarini takip edebilirler.
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Tablo 5.1. Alt yiiklenicilik uygulamalarinda karsilasilan sozlesme kaynakli zorluklarm alt

yiikleniciler tarafindan degerlendirilmesi
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EK 1. ALT YUKLENICILER iCIN ANKET FORMU

Bu anket ¢alismasi, Istanbul Kiiltiir Universitesi, Mimarlik Ana Bilim Dali, Mimarlik
Programinda yapilan bir yiliksek lisans tezinde kullanilmak {izere diizenlenmistir.
Yapacagimiz bu anket caligmasinda alt yiiklenici sozlesmeleri kaynakli uygulamada
yasanan zorluklara iliskin 3 boliimden olusan anket sorularini cevaplamaniz
beklenmektedir. Olgeklerdeki maddelere vereceginiz SAMIMI ve DOGRU cevaplar
calismanin gilivenilirligi acisindan ¢ok Onemlidir. Calismada kullanilan 6lgek
maddeleri kisisel rahatsizlik verecek bir O6ge icermemektedir. Hicbir Olcek
maddesinin dogru veya yanlis cevab1 yoktur. Elde edilecek bilgiler sadece bilimsel
amaglar i¢in kullanilacak ve gizli tutulacaktir. Anketi tamamlamaniz yaklasik 40 dk
stirecektir.

Katkilarmiz i¢in ¢ok tesekkiir ederim. Liitfen yanitlanmamig soru birakmayiniz ve
her soru i¢in tek bir yanit veriniz.

Sorular1 cevaplarken 1yi bir imaj yaratma endisesi tagimayiiz.

Boliim 1 ( Anketi Cevaplayan Kisinin Gegmisi )

Anketi cevaplayan Kisinin sektordeki deneyimi

2 yildan az

2-5 yil arasi

6-10 y1l aras1

10 yildan fazla

Diger

Anketi cevaplayan kisinin ¢alistigi is grubu

Kaba yap1

1nce yap1

Dekorasyon isleri

Tesisat isleri

Diger
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Anketi cevaplayan Kisinin firmadaki
pozisyonu

Saha Miihendisi / Mimari1 /Teknikeri

Teknik Ofis Miuthendisi

Santiye Sefi

Proje Midiirii

Firma Sahibi

Diger

Boliim 2- Alt yiiklenicilik uygulamalarinda s6zlesme kaynakli zorluk parametrelerini
etkili olan 6nem derecelerine gore kiyaslayarak 1-9 arasi degerler veriniz. 9 en
onemli etken parametre, 1 en az 6nemli etken parametre. (8,6,4,2 ara paramereler)

ALT YUKLENICILIK UYGULAMALARINDA 1 1|3 5 7
SOZLESME KAYNAKLI ZORLUK
PARAMETRELERI

Odemeler ve finansal politikalar sebebiyle olusan zorluklar

Yasal mevzuata dayali olusan zorluklar

Tasarimsal sorunlar sebebiyle yasanan zorluklar

Proje revizyonlar1 sebebiyle olusan zorluklar

S6zlesmenin hazirlanmasi ile ilgili yasanan zorluklar

So6zlesmenin igerigi (dengeli olmayan sorumluluk
paylasimi) sebebiyle yasanan zorluklar

Dogru yapilmayan planlama ve is programi sebebiyle
yasanan zorluklar

Ikincil alt yiikleniciye is devri sebebiyle yasanan zorluklar

Ana yiiklenicinin denetimde yetersiz kalmasi ile yasanan
zorluklar

Malzemelerin tedarigi ile ilgili yasanan zorluklar

Is¢i saglig1 ve is giivenligi ile ilgili yasanan zorluklar

Alt ytikleniciler aras1 koordinasyon ile ilgili yasanan
zorluklar
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Béliim 3- Asagidaki ana basliklar altinda yer alan zorluk parametrelerini
etkili olan 6nem derecelerine gore kiyaslayarak 1-9 arasi degerler veriniz.
9 en 6nemli etken parametre, 1 en az 6nemli etken parametre

(8,6,4,2 ara paramereler)

ODEMELER VE FINANSAL POLITIKALAR 1 |3
SEBEBIYLE OLUSAN ZORLUKLAR iLE iLGILi
PARAMETRELER

Miiteahhit tarafindan bedelsiz talep edilen isler

Maliyet yonetimindeki hata ve eksikler

Alt yiiklenici 6demelerindeki gecikme

Hakedislerde yapilan kesintiler

Miiteahhite yapilan is veren 6demelerinin gecikmesi

YASAL MEVZUATA DAYALI OLUSAN 1 3
ZORLUKLAR

Yasalar ve mevzuata dayali anlagsmazliklar

PROJE TASARIMLARI SEBEBIYLE YASANAN 1 3
ZORLUKLAR

Tasarimin zamaninda hazirlanmamasi, tasarim eksikleri

Tasarim hatalari

Teknik Sartname Belirsizlikleri

PROJE REVIZYONLARI SEBEBIYLE YASANAN 1 3
ZORLUKLAR

Projedeki degisiklikler

Proje revizyonlarmin zamaninda bildirilmemesi sebebiyle olusan
zorluklar

SOZLESMENIN HAZIRLANMASI ILE iLGILI 1 |3
YASANAN ZORLUKLAR

So6zlesme dokiimanlarmin hazirlanmasi sirasinda yasanan
zorluklar
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SOZLESMENIN ACIK UCLU OLMASI (DENGELI
OLMAYAN SORUMLULUK PAYLASIMI)
SEBEBIYLE YASANAN ZORLUKLAR

Alt yiiklenici ana yiiklenici sorumluluk alanlarinin net bir
sekilde belirlenmemis olmasi

Sozlesmede bulunan agir kosullar

Acik uclu s6zlesme maddeleri

Dengesiz risk dagilimi

Alt yiiklenici aleyhine s6zlesme maddeleri

DOGRU YAPILMAYAN PLANLAMA VE i$
PROGRAMI SEBEBIYLE YASANAN ZORLUKLAR

Zaman yonetimi, planlama ve ig programindaki hatalar

IKINCIL ALT YUKLENICIYE IS DEVRIi
SEBEBIYLE YASANAN ZORLUKLAR

Ikincil alt yiiklenicilere habersiz is devri

ANA YﬁKLENiCiNiN DENETIMDE YETERSIZ
KALMASI SEBEBIYLE YASANAN ZORLUKLAR

Ana yiiklenicilerin alt yliklenici islerini denetlemede yetersiz
kalmasi

MALZEMELERIN TEDARIGI iLE iLGILI
YASANAN ZORLUKLAR

Malzeme Kalitesinin yetersizligi

Depo alaninin santiyeye uzak olmasi

Malzeme ile ilgili fire ve siireklilik sorunu

ISCI SAGLIGI VE iS GUVENLIGI ILE iLGILi
YASANAN ZORLUKLAR

Alt yiiklenicinin is glivenligi kurallarini ihlal etmesi sonucu
meydana gelen sicil kaydi

Alt yiiklenicinin is giivenligi kurallarini ihlal etmesi sonucu
meydana gelen maddi kayip

Alt yiiklenicinin is glivenligi kurallarini ihlal etmesi sonucu
meydana gelen zaman kaybi

ALT YUKLENICILER ARASI KOORDINASYON
ILE ILGILI YASANAN ZORLUKLAR

Alt yiikleniciler aras1 koordinasyon eksikligi
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EK 2. ANA YUKLENICILER iCiN ANKET FORMU

Bu anket ¢alismasi, Istanbul Kiiltiir Universitesi, Mimarlik Ana Bilim Dali, Mimarlik
Programinda yapilan bir yiiksek lisans tezinde kullanilmak iizere diizenlenmistir.
Yapacagimiz bu anket caligmasinda alt yiiklenici sozlesmeleri kaynakli uygulamada
yasanan zorluklara iliskin 3 boliimden olusan anket sorularini cevaplamaniz
beklenmektedir. Olgeklerdeki maddelere vereceginiz SAMIMI ve DOGRU cevaplar
calismanm giivenilirligi acisindan ¢ok Onemlidir. Calismada kullanilan 6lgek
maddeleri kisisel rahatsizlik verecek bir O6ge icermemektedir. Hicbir Olcek
maddesinin dogru veya yanlis cevab1 yoktur. Elde edilecek bilgiler sadece bilimsel
amaglar i¢in kullanilacak ve gizli tutulacaktir. Anketi tamamlamaniz yaklasik 40 dk
stirecektir.

Katkilarmiz i¢in ¢ok tesekkiir ederim. Liitfen yanitlanmamis soru birakmayiniz ve
her soru i¢in tek bir yanit veriniz.

Sorular1 cevaplarken iyi bir imaj yaratma endisesi tasimayiniz.

Boliim 1 ( Anketi Cevaplayan Kiginin Gegmisi )

Anketi cevaplayan Kisinin sektordeki deneyimi

2 yildan az

2-5 yil arasi

6-10 y1l aras1

10 yildan fazla

Diger

Anketi cevaplayan kisinin ¢alistigi is grubu

Kaba yap1

1nce yap1

Dekorasyon isleri

Tesisat isleri

Diger

93



Anketi cevaplayan Kisinin firmadaki
pozisyonu

Saha Miihendisi / Mimari1 /Teknikeri

Teknik Ofis Miuthendisi

Santiye Sefi

Proje Midiirii

Firma Sahibi

Diger

Boliim 2- Alt yiiklenicilik uygulamalarinda s6zlesme kaynakli zorluk parametrelerini
etkili olan 6nem derecelerine gore kiyaslayarak 1-9 arasi1 degerler veriniz.

9 en 6nemli etken parametre, 1 en az 6nemli etken parametre

(/8,6,4,2 ara paramereler )

ALT YUKLENICILIK UYGULAMALARINDA 1 |3 |5 |7
SOZLESME KAYNAKLI ZORLUK
PARAMETRELERI

Odemeler ve finansal politikalar sebebiyle olusan zorluklar

Alt yiiklenici yetersizligi sebebiyle olusan zorluklar

Yasal mevzuata dayali olusan zorluklar

Tasarimsal sorunlar sebebiyle yasanan zorluklar

Proje revizyonlar1 sebebiyle olusan zorluklar

S6zlesmenin hazirlanmasi ile ilgili yasanan zorluklar

Soézlesmenin icerigi (dengeli olmayan sorumluluk
paylagimi) sebebiyle yasanan zorluklar

Dogru yapilmayan planlama ve is programi sebebiyle
yasanan zorluklar

Ikincil alt yiikleniciye is devri sebebiyle yasanan zorluklar

Malzemelerin tedarigi ile ilgili yasanan zorluklar

Is¢i saghigi ve is giivenligi ile ilgili yasanan zorluklar

Alt ytikleniciler aras1 koordinasyon ile ilgili yasanan
zorluklar
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Boliim 3- Asagidaki ana basliklar altinda yer alan zorluk parametrelerini etkili olan
onem derecelerine gore kiyaslayarak 1-9 arasi degerler veriniz. 9 en 6nemli etken
parametre, 1 en az 6nemli etken parametredir. ( 8,6,4,2 ara paramereler )

ODEMELER VE FINANSAL POLITIKALAR 1 |3 |5 |7 |9
SEBEBIYLE OLUSAN ZORLUKLAR iLE iLGILi
PARAMETRELER

Miiteahhit tarafindan bedelsiz talep edilen isler

Maliyet yonetimindeki hata ve eksikler

Alt yiiklenici 6demelerindeki gecikme

Hakediglerde yapilan kesintiler

Miiteahhite yapilan is veren 6demelerinin gecikmesi

ALT YUKLENICI YETERSIZLIGi SEBEBIYLE 1 3 5 7 9
OLUSAN ZORLUKLAR ILE IiLGILi
PARAMETRELER

Alt yiiklenici personel niteliginin diisiik olmasi

Alt yiiklenicinin uzmanliginin olmayist

Alt yiiklenici personel sayismin diisiik olmasi

Alt yiiklenicinin malzeme ve makine-ekipman yetersizligi

Tecriibesiz Alt yiiklenici

YASAL MEVZUATA DAYALI OLUSAN 1 3 5 7 9
ZORLUKLAR

Yasalar ve mevzuata dayali anlagsmazliklar

PROJE TASARIMLARI SEBEBIYLE YASANAN 1 3 5 7 9
ZORLUKLAR

Tasarimin zamaninda hazirlanmamasi, tasarim eksikleri

Tasarim hatalari

Teknik Sartname Belirsizlikleri

PROJE REVIZYONLARI SEBEBIYLE YASANAN 1 1|3 5 7 9
ZORLUKLAR

Projedeki degisiklikler

Proje revizyonlarinin zamaninda bildirilmemesi sebebiyle olusan
zorluklar

SOZLESMENIN HAZIRLANMASI ILE iLGILI 1 (3 |5 |7 |9
YASANAN ZORLUKLAR

So6zlesme dokiimanlarmin hazirlanmasi sirasinda yasanan
zorluklar
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SOZLESMENIN ACIK UCLU OLMASI (DENGELI
OLMAYAN SORUMLULUK PAYLASIMI)
SEBEBIYLE YASANAN ZORLUKLAR

Alt yiiklenici ana yiiklenici sorumluluk alanlarinin net bir
sekilde belirlenmemis olmasi

Sozlesmede bulunan agir kosullar

Acik uclu s6zlesme maddeleri

Dengesiz risk dagilimi

Alt yiiklenici aleyhine sdzlesme maddeleri

DOGRU YAPILMAYAN PLANLAMA VE i$
PROGRAMI SEBEBIYLE YASANAN ZORLUKLAR

Zaman yo6netimi, planlama ve is programindaki hatalar

IKINCIL ALT YUKLENICIYE iS DEVRI
SEBEBIYLE YASANAN ZORLUKLAR

Ikincil alt yiiklenicilere habersiz is devri

MALZEMELERIN TEDARIGI iLE iLGILI
YASANAN ZORLUKLAR

Malzeme kalitesinin yetersizligi

Depo alaninin santiyeye uzak olmasi

Malzeme ile ilgili fire ve siireklilik sorunu

ISCi SAGLIGI VE iS GUVENLIGI ILE iLGILi
YASANAN ZORLUKLAR

Alt yiiklenicinin is glivenligi kurallarini ihlal etmesi sonucu
meydana gelen sicil kaydi

Alt yiiklenicinin is giivenligi kurallarini ihlal etmesi sonucu
meydana gelen maddi kayip

Alt yiiklenicinin is glivenligi kurallarini ihlal etmesi sonucu
meydana gelen zaman kaybi
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