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1 Degerli Okuyucularimiz,

55. Sayimizi sunmanin heyacani ve sevinci
Icindeyiz. Bu sayidaki ilk yazi Prof. Dr. Adil
Turkoglu'na ait. “Basariyl Arttirmak icin
Etkili Ders Calisma Yontemleri” adll yazida
ders calismay! verimli kilabilmek ve basariy!i
arttirabilmek icin pratik oneriler
sunulmaktadir.

Cocukla kurulacak iliskilere 1sik tutan Prof. Dr.
Ihsan Turgut’'un yazisi ise “Cocugun Dustnsel
Gelisimi” basligini tasimaktadir.

Ar. Gor. Tolga Ancak “Anne-Babalar Egitim
Hatalarindan Ne Kadar Sorumlu” basligini
tasiyan yazisinda anne-baba ve cocuk
LHiskilerini irdeliyor.

Bu sayimizda egitim yonetimi ile ilgili t¢ yazi
yer almaktadir. Dr. Vural Hosgorar, “Egitimde
Kalite ve Yodnetim Sorunu” adli yazismda
egitimde kaliteyi bir yonetim sorunu olarak
degerlendirmekte ve okulda kalitenin
saglanmasi i¢in gelistirdigi onerileri
siralamaktadir. Y. Do¢. Dr. Irfan Erdogan ise
“Toplam Kalite Y6netimi Anlayisinin Egitim
Kurumlanicin Yorumlanmasi” adli yazisiyla
Toplam Kalite Yo6netimi anlayisinin egitim
kurumlarinda nasil uygulanabilecegini
yorumlamaktadir. Egitim yonetimi ile ilgili
diger yazi ise Do¢. Dr. Vehbi Celik’'in “Ogrenen
Bir Lider Olarak Okul Ydneticisi” adli yazidir.
Bu sayimizda yer alan bir diger yazi ise

Dr. Yavuz Akpinarm “Egitsel Coklu Ortam

Yazilimlari ve Degisik Formlarda Bilgi
Sunumu” adli yazidir.

Yasadikca Egitim kosesinin bu sayidaki konusu
“Yine Ogretmenler, Yeni Ogretmenler”

Saygilarimizla.



KI Artirmak
Etkili Ders
Yontemleri

Prof. Dr. Adil Turkoglu

Cukurova Universitesi Egitim Fakultesi

Dekani

Odev hazirlamaya ve ders calismayayonelik cabalarin
verimli olabilmesi, stphesiz bir takim bilgi, beceri ve
aliskanliklar edinilmis olmasina baglidir.

llkel yasamda birey temel gereksi-

nimlerini karstlamak icin buyuklerden
gorduklerini 6greniyordu. Ogrenme yolu
gozlem ve taklitti. Bilgi, beceri ve tutum-
lar glinlik yasam icinde gozlenerek, tak-
lit edilerek Ogreniliyordu.

Ulkeler 10. yizyildan sonra egitim
sistemlerini kurmaya baslamislardi. Bire-
yin egitiminden resmen sorumlu kurum-
lara okul adi verilmistir. Okullar dnce ba-
sit hesap, okuma, yazma egitimi veriyor-
du. Sonra ilk, orta, lise, yuksek olarak ka-
demelere ayrildilar. Cagdas yasami de-
vam ettirebilmek ve is bulabilmek igin
bir okulu bitirmek zorunluluk oldu.
Okulda bilgileri 6grenmek icin ders calis-
mak gerekliligi tartisilmaya basladi.

Bireyler tiyatroya gitmeyi severler,
acik havada dolasmay: isterler, spor kar-
silasmalarim seyretmekten zevk alirlar,
televizyon kolik olurlar, ama sira ders ¢a-
lismaya geldigi zaman c¢ogunlukla istek-
siz davranirlar, sikilirlar.

Ogrenciler gunlerinin buyuk bir bo-
[imUnU ya 0dev yapmak ya da yoklama
ve sinavlara hazirlanmak amaciyla der-
sane ya da okul disi calismalara ayirirlar.

Odev hazirlamaya ve ders calismaya yo-

nelik cabalarin verimli olabilmesi, stp-
hesiz bir takim bilgi, beceri ve aliskanlik-
lar edinilmis olmasina baghdir. Halbuki
buyilk bir 6grenci Kkitlesi “ders calisma™
ve “0Odev hazirlama” ile ilgili temel bilgi
ve becerilerden yoksundur. Bu yazida,
bu konuda onemli olan bazi hususlara
deginilecektir.

Ogrenmenin
Sarekliligi ve Butunlugu

Odev hazirlama ve ders calisma gibi
etkinlikler s6z konusu oldugu zaman
herseyden 6nce oOgrenmenin sirekliligi
ve butinligd unutulmamalidir. Bugln-
ki egitim anlayisina gore, 6grenmenin
dersanede baslayip orada sona erecegi
veya 6grenmenin belirli ders saatleri ile
sinirlandirilabilecegi disunilemez. Tam
tersi, ogrenciler cesitli derslerin aracili-
giyla edindikleri bilgi ve becerileri dersa-
ne veya okul disinda yapacaklari calisma-
larla pekistirip zengjnlestirmezler ise tam
bir 6grenme saglanamaz.

Gercekten, ogrencilerin ders saatleri
disinda kendi kendilerine veya arkadasla-
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nyla birlikte calismalari 6grenme slresi-
nin ¢cok onemli bir boyutunu olusturur.
Bu tUr calismalar genellikle dersane calis-
malarinin uzantisi daha dogrusu tamam-
layicisi sayilmalidir. Burada dgrencilerin
ve ana-babalarin daima gdz oninde bu-
lundurmalari gereken ¢ noktayi belirt-
mek uygun olur. Bunlardan birincisi,
okul programina bagh 6gretmenin amac-
li, yontemli ve planh bir ugrasi oldugu-
dur. Ikincisi, tim 6grenme cabalarinin
artik ezberlemeye degil, kavramaya, ¢o-
zimlemeye, birlesime,yoruma, daha kisa
bir deyisle yaraticiliga donik olmasi ge-
regidir. Uclincusl ise yeni 6grenme du-
rumlarinda daha once edinilmis bilgi, be-
ceri ve goruslerden yararlaniimasi zorun-
lulugudur. Baska trlt sOylemek gerekir-
se, cesitli konular Uzerinde yapilan 6dev-
lerden ve ders calismalarindan olumliu
sonuclar alinabilmesi icin dnce amacla-
rin 1yi belirlenmesine, bu amaclara ulas-
mada izlenecek yol veya yollarin dogru
olarak tespitine, yararlanilacak kaynaklar
ile kullanilacak ara¢ ve gerecler arasin-
dan en uygunlarinin secilmesine ve niha-
yet On bilgi ve becerilerden daima yarar-
laniimasina dnem verilmesi sarttir.

Okuma Becerilerinin Gelistirilmesi

Odev hazirlama ve ders calisma ko-
nusunda basari oranini artirmak icin bir-
takim hususlara daha dikkat edilmesi ge-
rekir. Bunlardan en 6nemlisi okuma be-
cerilerinin gelistirilmesidir. CUnku bir
ogrenci gerek Odev hazirlarken gerek
ders calisirken daima yazili gereclere bas-
vurmak ve onlardan yararlanmak duru-
mundadir. Okuma becerileri, bazi kimse-
lerin sandigi gibi, yalniz Ilkogretim sira-
sinda 6nem tasiyan beceriler degildir.
Dogru okuma, hizli okuma, anlayarak
okuma, amacl okuma, vb. becerileri an-
cak zamanla gelistirilerek olumlu alis-
kanliklar haline dontstr. Bu becerileri
zamaninda kazanan, gelistiren veya son-
ra da aliskanlik haline getiren 6grenciler
genellikle 6dev hazirlama ve ders calis-
ma konusunda basarili olurlar. Okuma
becerileri bakimindan yasinin ve sinifinin
genel dizeyi altinda bulunan 6grenciler
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Ise ne kadar Iyl niyetli ve caliskan da ol-
salar 0zledikleri basari ¢izgisine erismek-
te glclik cekerler veya bu cizgiye hig
erisemezler.

Bu noktada okuma bakimindan 6g-
rencilere basarilarini artiracak birkag ku-
rali hatirlatmak yararli olacakdr. (1) Ister
ders kitabi, yardimci ders kitabi, kaynak
Kitap, ister bir yazi (makale) olsun her
sOzcugun, cumlenin, paragrafin anlami-
nin kavranmasina calisiimalidir; (2) anla-
silmayan bir s6zclik, bir deyim veya bir
terim icin sozltge bakilmasi bir aliskanlik
haline getirilmelidir; (3) Okuma hizi,
okuma amacina ve okunan eserin niteli-
gine gore ayarlanmalidir; (4) Oku-
maya ayrilan zamanin akillica ve
en ekonomik bicimde kullanilmasi
iIcin planli hareket edilmelidir.

Planli Okuma llkeleri

Okumada planli hareket etmek
ve bdylece zamani iyi degerlendirmek
ogrenciler bakimindan cok 6nemli bir
konudur. Bu nedenle 6dev hazirlama ve
ders calisma sirasinda 6grencilerin asagi-
daki ilkelere uymalari yerinde olur:

1. Bir kitabin ne gibi konulari kap-
sadigint  anlamak icin ©Once
“icindekiler' bolimu dikkatle
g0zden gecirilmelidir.



2. Bir kitabin
veya bir yazinin
giris ve sonug
bolimleri mut-
laka okunmali-
dir.
3. Bir kitap
bAlumuUundn  ve-
ya bagimsiz bir
yazinin eger var-
sa yan basliklari-
na bakilmali ve
Ozet Kismi
okunmaldir.
4. Seclen bo-
[lUm veya vyazl,
dikkatle ve Dbe-
lirli bir hizla paragraf paragraf
okunmaya baslanmalidir.

5. Bir bolimun veya bir yazinin ilk
ve son paragraflari tzerinde dik-
katle durulmalidir. Cok kez ana-
fikiri veya gorust bu paragraflar-
dan cikarma olasilhigr vardir.

6. Onemli goris ve Onerileri kapsa
yan veya anafikri iceren cimle ve
paragraflarin altlar1 cizilmeli ya-
hut cimle ve paragraflarin yani-
na belirli isaretler konulmalidir.

7. Okunan eserlerde bulunan cizel-
ge, grafik, sekil, harita vb. mater-
yalin de dikkatle incelenmesi ya-
rarli olur.

Not Almanin Onemi

Odev hazirlama ve ders ¢alisma sira-
sinda ogrencilerin yazili kaynaklar-
dan yararlanmalari icin sik sik not al-

malarina ihtiya¢ vardir. Ogrencilerin

bu konuda da birtakim bilgi ve bece-
riler edinmeleri sarttir. Not alma ile

ilgili becerilerin de 6grencilere temel

- BB D =T TT

egitimden bagslayarak kazandiriimasi ve
zaman icinde gelistirilmesi 6zlenen bir
yaklasimdir. Burada not almaya iliskin
birka¢c kurali hatirlatmak yararli olacak-
tir. Bu kurallardan biri, not alirken belir-

li bir amag ve plana gore hareket edilme-
sine calismaktir. Boylece anafikir ile ikin-

cil fikirler arasinda kolayca bir ayrim ya-
pilabilir. Ikinci kural, alinan notlarin

mumkin oldugu kadar kisa olmasina
O0zen gostermektir. Ancak bu arada te-
mel ddstnce ve goruslerin yitirilmemesi-
ne dikkat edilmelidir. Uclnclu kural ise
not alirken Ogrencinin kendi sozcik ve
deyimlerine oncelik taninmasidir. Baska-
sina 0zgu duasdnce ve goruslerin yeni bir
anlatim bic¢imi icinde aktarilmasi ve bir
yere yazilmasi 6grenmeyi olumlu yonde
etkiler. Bu tur notlardan, 0dev hazirlama
ve ders calisma sirasinda yararlanmak
daha kolaydir.

Anne - Baba - Cocuk lliskilerinin
Onemi

Cocugun ders calismasi ve basarisinin
artirtilmasinda anne babaya 6nemli gorev-
ler dismektedir. Anne, baba ¢cocugun Kki-
siliginin olusumunda temel roli olan mo-
deldirler. Cocuk Onceleri anneleri ve ba-
balarini gozler, taklit eder. Bu surecte
sevgiye, guvene ve bagimsizliga gereksi-
nimi vardir. Bu nedenle cocuklar anne ve
babalariyla saglkli iletisim kurmalidirlar.
lletisim saglikli olursa sorunlara ¢6ziim
bulunmasi olanaklidir, iletisim kurulam-
amas! duygularin bastirilmasina, sorunla-
ra ¢cozUm bulunmamasina neden olur ki
bdyle bir aile ortaminda ders calisiimaz.

Anne ve babalar cocuklarinin fiziksel
ve zihinsel gelisim evrelerini iyi bilmeli,
cocuklarini tanimahidirlar. Hi¢ bir cocuk
anne ve babanin tam modeli degildir.
Her cocuk kendine 6zgu zeka ve Kkisilik
Ozellikleri olan bireydir.

Anne ve Babalara Pratik
Tavsiyeler :

-~ Once kendinize, sonra birbirleri-

nize, sonra cocuklariniza guveni-
niz.

— Cocuklarinizdan yasl ve yetenek-
lerine uygun isteklerde bulunu-
nuz.

- Cocuklarinizi bagimsiz birey ola-
rak kabul ediniz.

— Sevgi ile yaklasarak olumlu iliski-
ler kurunuz.

Oyle bir ortam hazirlayiniz ki ¢ocuk

sizi her zaman yaninda glven veren biri
olarak hissetsin.

YASADIKCA EGITIM /55/1997



Iyl bir ders calisma ortami olabilmesi
Icin anne, baba, cocuk tcgeninin saglikl
olmasi gerekir. Calisma ortamini dizen-
lerken:

Calisma Yerinin Uygunlugu

Odevlerin iyi yapilmasi,sinav ve yok-
lamalara geregi gibi hazirlanilmasi konu-
sunda calisma yerinin de etkisi buyuktdr.
Ogrencinin imkan varsa ayri bir odada ve-
ya kendi odasinda calismasi yerinde olur.
Bu odanin sade bir bicimde désenmis ol-
masl, yeterince aydinlatilmasi ve isitilma-
si gerekir. Sokaktan gelen asir1 gurtltiler,
ev icinde yuksek sesle yapilan konusma-
lar, radyo ve televizyon yayinlari genellik-
le dikkatin dagilmasina yol acar. Resim,
elisi, dokuma gibi daha cok uygulamali
derslerle ilgili 6devler hafif bir muzik esli-
ginde vyapilabilir; fakat zihnin cabasini
Ozellikle yogun bir dikkat ve dusinmeyi
gerektiren ddevlerin radyo dinleyerek ve-
ya televizyon seyrederek yapilabilecegi
sOylenemez. Yine bu gibi sartlar altinda
yoklama ve sinavlara saglikli bicimde ha-
zirlanilabilecegi distntlemez.

Calisma Masasi

Masa cam kenarina yerlestiriimemeli-
dir. Ogrenci disari ile iliskisini kesmeli
derse kendini yogun olarak vermelidir.
Masada her tarli malzeme olmalidir. Ka-
lem, cetvel, silgi, pergel v.s. olanakliysa
bir masa lambasi konulmalidir. Ogrenci
yalnizca calisacagi materyali gormelidir.
Masa lambasi gozlerinin yorulmamasi
icin yararhdir.

Sandalye

Sandalye ne c¢ok rahat, ne de cok sert
rahatsiz edici olmalidir. Az oynak sandal-
yeler tercih edilebilir. Calismak icin en el-
verisli durum kollar ve dirsekleri masa
Uzerine yaslamaya olanak veren sandalye
tipidir. Bazi aileler oda azligi nedeniyle
ogrenciler icin calisma odasi aylamayabi-
lir. Bu durumda oda yerine salonda ya da
bir odada calisma kdsesi hazirlanmali-
dir.Calisma kdsesine masa ve sandalye
konulmalidir. Anne ve babalar ¢ocuklari
Icin ders calisma kosesi hazirlamalidir.
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Ders Calisirken Pratik Tavsiyeler

45 dakikalik calismayi 10 dakika din-
lenme izlemelidir. | saatlik calismay1 15
dakika dinlenme izlemelidir. Bu streler
ogrencinin ahliskanliklarina go6re degise-
bilir. Ama her calisma siiresi sonunda bir
dinlenme olmalidir. Ben gezerim, egleni-
rim. 3 saat 4 saat araliksiz calisirim du-
stincesi yanhstir. 90-100 dakika sonra ca-
listimaz, calistliyor sanilir.

Uzun sdre araliksiz c¢alismalarda ha-
tirlama egrisi diser. Ogrenme olayi ger-
ceklesmeyince sikinti baslar. Dinlenme
araliklarinda zihin 6grendiklerini saglam-
lastirir. /iralarda beyin 6grenilenleri ayiri-
rak bilgileri yerlestirir hatirlama dizeyi
yukselil'.

Bazi derslerdeki bilgiler egitim ve ka-
pasiteye goOre daha kolay o6grenilir, bazi
dersler daha gec 6grenilir. Ornegin tarih
dersinde bir konuyu 2 kez okuyarak 6gre-
nen 6grenci, biyoloji dersini 4 kez okuya-
rak Ogrenebilir. Bu ge¢ ve zor 6grenilen
derslerde sik tekrar yapmak yararlidir.

Hi¢ tekrar yapilmazsa dgrenilenlerin
% 70’i - 80’1 unutulur. Ogrenilenleri ha-
fiza bankasina yerlestirinceye kadar sey-
rek olarak duzenli tekrarlar yapilirsa ha-
tirlama dlzeyi korunur.

e Hatirlanmasi ve ezberlenmesi gere-
ken sdzcuk, kavram, terim, formuller 6g-
rencinin egilimine gore ya sik sik yazila-
rak ogrenilmelidir. Ya da sik sik hizla

okunarak beyne yerlestirilmelidir.
e Once dlizgtin ve anlayarak okuma-

yI 6grenmeliyiz. Ogrencilerin fizik, kim-
ya, matematik problemlerini ¢c6zememe-
lerindeki esas guclik okuduklarini anla-
yamamalaridir. Okunan agik, secik anla-
siilmayinca
ogrenci  ile
problem ara-
sinda iletisim
kurulama-
maktadir.
Yanlis ileti-
sim yanlis ¢o-
zlUmlere ne-
den olmakta-
dir. Bir 00-
renci babasi



ile ders calistigi zaman, problemleri ba-
basi okursa kolaylikla ¢ozebildigim belirt-
mistir. Ogrencinin sorunu okudugunu
anlayamamaktir.

e COzemediginiz problemler Gzerin-
de Israr etmeyiniz. Bir arkadasiniza ya da
O0gretmeninize sorunuz. Problemleri ni-
¢in ¢cozemediginizi arastirarak eksik bilgi-
lerinizi tamamlayiniz.

Zamanin Akillica Kullaniimasi

Odev hazirlama ve ders calisma ko-
nusunda gosterilen cabalarin verimliligi-
ni belirleyen etmenlerden biri de zama-
nin akillica kullanilmasidir. Okul-disI za-
manin iyi degerlendirilmesi isteniyor ise
su tavsiyelere uyulmasi yerinde olur:

30 Saat Haftalik Ders

24 Saat Yemek

56 Saat Uyku

10 Saat Okula-gelis-gidis
+ 10 Saat T.V. Seyretme

130 Saat Faaliyetler

Bir hafta 168 Saat
___ Faaliyetler 130 Saat

38 Saat

1. Odevlerin yapilmasi, yoklama ve
sinavlara hazirlanmayla ilgili ca-
lismalar gunlik programlara bag-
lanmalidir.

2. Odevlere sinavlara hazirlanmasi-
na ne kadar zaman ayrilacagi bir
cizelgeyle belirlenmis olmalidir;

bu cizelge calis-
ma odasinin uy-
gun bir kdsesi-
ne asiimali ve
ogrenci, yapilan
ve yapilacak is-
leri boyle bir ¢i-
zelgenin yardi-
mi ile kolayca
gorebilmelidir;

3. Ev 0Odevle-
rini hazirlamak
ve derslere ca-
lismak icin bas-
vurulacak kay-

naklarin, kullanilacak ara¢ ve ge-
reclerin bir listesi de yapilmali ve
bunlarin nasil saglanacagl da on-
ceden kararlastiriimalidir.
Cok kimse zamanin hizli gectiginden
sikayetcidir. Zaman normal hiziyla gec-
mektedir. GUn 24 hafta 168 saattir.

Bir gun 6nceden Konuyu Okuma

Ogretmeni dikkatli dinleme

Ders sonrasi kisa tekrar

BASARI

Bir gin 6nceden konuyu
okumama

Ogretmeni Dikkatli Dinlememe

Ders sonrasi sinav oncesi,
Yogun calisma

KISMEN BASARI

Tabloda goruldiagi gibi 38 saat ders
calisma siresi vardir. Eger 6grenci hafta-
da programli olarak 30 saat calisirsa basa-
risiz olmasi olanaksizdir. Her dersi calis-
mak icin esit zaman ayrilmayabilir. Og-
renci ilgisine, kapasitesine gbre zaman
ayarlamalidir. Ornegin bir 6grenci Tarihe
2 saat, Yabanci dile 3 saat, fizige 4 saat
ayirabilir. Bir 6grenci yabanci dile 2 saat,
Tarihe 3 saat, Fizige 2 saat ayirabilir. Og-
renci zamani kullanmayi 6grenebilir ye-
ter ki; yardimci olunsun.

Zaman kullanmada siki, sikiya ayni
saatlere uyulmayabilir. 1 saat eksiklik ya
da fazlalik sorun degildir. Basarili olma-
nin bir yolu disiplindir. Zamana esnek
olarak uymakta disiplin geregidir.

Eglenmeye, dinlenmeye, sevdiklerine
zaman ayirmak disiplinsizlik degildir.

-YASADIKCA EGITIM /55/1997
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Ogrenecegine Inanma

Ders calismak, saptanmis amaclar ve
oncelikler dogrultusunda programli ol-
maktir. Gecen yil 6grencilerimizden biri-
ne 2 yildir matematikten kaliyorsun. Ne
olacak diye sordugumda olmuyor hocam
calisamadan 6grenemiyorum...dedi.

Kendisine matematik 6gretim gorevli-
siyle konusmasini ve bir arkadasiyla calis-
masini tavsiye ettim. SOmestr sonunda
dgrencimiz basarili oldu. Clnkl basarisiz-
liginin nedenleri ortaya c¢ikarilan 6grenci
eksiklerini tamamlamisti. Matematik kor-
kusunun tlkemizde yogun oldugu bilinir.
Fransa’da yapilan bir arastirmada mate-
matik korkusunun velilerden kaynaklan-
digr saptanmustir. Arastirma olmamakla
birlikte goOzlemlerimize gore Ulkemizde
cogu ailelerde de benzer korku vardir.

Once korkuyu yenerek basarilacagina
inanmak gerekir. Bazi dgrenciler istedigi-
ni elde etmenin bir sans isi olduguna
inanmaktadirlar. Sansin gerceklesmesi
%1'dir. Kendine guvenerek calisilirsa
gerceklesme oram yukselir.

Dersi lyi Dinleme
Ogrenmenin en iyi oldugu yer sinif-

tir. Derslerde dgretmenleri dikkatli ve is-
teyerek dinlemek gerekir. Dersi iyi dinle-
eyen dgrenci calismadan da % 40’a yakin
avantaj saglar. Bir glin dnceden konuyu
okuyan, dersi dikkatli dinleyen, dersten
sonra da anlatilanlari kisaca tekrarlayan
dgrencinin basarma orani yuksektir.
Saghk Sartlarinin Etkisi

Ogrencilerin 6devlerinde, yoklama
ve sinavlarinda basarilarini belirleyen et-
menler arasinda saglik sartlarinin da pay:i
buyaktir. Ogrenciler belirli saglik kurall-
arina ne derece uyarlarsa o derece verim-
li ve basarili olurlar. Uyku, yemek, oyun,
dinlenme, spor saatlerini iyi dlzenleyen
ve bu etkinliklerle ilgili saghk kurallarina
titizlikle uyan 6grenciler genellikle nor-
mal bir basari dlzeyine erisebilirler. Bu-
nun tersi bir tutum icinde bulunan 6g-
rencilerin ise basarilari oldukca zayiftir.
Hatta bu gibi 6grenciler sik sik hic bekle-
medikleri basarisizliklarla da karsi karsi-
ya Kalabilirler.

Ders
Calisirken
Yapilmamasi

Gerekenler

- isteksiz ola-
rak calismaya bas-
lanmamalidir. Bir
sorun sikinti varsa
cozumlenmeli,
sonra ders calisil-
malidir.

- Yatarak, uza-
narak ders calisil-
mamalidir. Genelllikle uyku baslar,
uyunmasa bile gevseme olur. Sandalyede
oturuluyorsa ayaklar masaya konarak Ki-
tap okunabilir.

- Muzik dinleyerek bazi dersler calisi-
labilir. Klasik mtzik dinleyerek fen dersle-
ri calisilabilir. Ama ders calismak icin ge-

rekli olan dikkatin mazikle bolusul-
diigt durumlarda 6grenme daha az

gerceklesir.
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 Televizyon seyrederek ders ¢a-
listimaz. Ayni anda iki islemi birden

gerceklestirmek olanaksizdir. Bu
nedenle televizyon seyredilmek is-

:< I

tenirse derse ara verilmeli.

- A¢ olarak ders calisiimamalidir. Ag-
lik, yorgunluk, sikinti ve isteksizlik yara-
tir.

- Ozellikle kiz 6grenciler diyet yap-
mamalidirlar. Diyet yaz aylarinda yapilsa
uygun olur.

- Uykusuz ders calismak yararsizdir.
Uyku psikolojik ve biyolojik bir olaydir.
Uykusuz kalan 6grenci kendini ¢alisma-
ya veremez. Surekli uykusuzluk yorgun-
luga neden olur.

- Ders calisirken hayal kurulmamali-
dir. Hayal kurmaya devam ediliyorsa ders
calisma birakilmali. 5-10 dakika hayal
kurduktan sonra c¢alismaya baslanmalidir.

« Banyo yapmak yararhdir. Ogrenci
kendini hafif hisseder. Banyo yapilami-
yorsa; yuz yikamak yararhdir.

- Ders calismaya baslanmadan 6nce
anne, babalarla tartisiimamalidir.

Ornegjn: Spor ayakkabr sorunu ders
calismadan Once deQil de pazar guni
¢cOztmlenebilir.

KAYNAKLAR

Culceloglu, D. 11992).
Yeniden insan insana
2. basim Istanbul:
Remzi Kirabevi.

Gunes, F (1993). Hizl
okuma teknigi Anka-
ra: Ocak Yayinlari.

Kadioglu, M (1993).
Cok hizh okuma tek-
nikleri 8. baski Anka-
ra: Alkim Kitapgilik Ya-
yincilik.

Turkoglu, Doganay, Yildi-
nm (1996). Ders calis-
ma becerilen Adana:
Baki Kilabevi.

Ulug, F (1991) Okulda
basari. 2. baski Istan-

bul: Remzi Kilobevi



Yine Ogretmenler
Yeni Ogretmenler

Dr. Ilhami FINDIKCI

Davranis Bilimleri Uzmani
Kultir Koleji Akademik Destek Genel Mudur Yardimcisi

E mail: ifmdikci@superonline.com

Unimuzde hemen her alanda oldugu gibi “egitim”in de anlaminda, degerinde ve slre-
Gcinde cok 6nemli degisimler ve donusumler yasaniyor. Klasik egitim kavramlari adeta
alabora oluyor. Bir yandan yuzyillardir alistigimiz ve bir turlt dilimizden dustremedigimiz egi-
tim kavramlari degisirken diger yandan hangi konumda olursa olsun egitim ihtiyaci giderek art-
maktadir. Egitmek yerini egitime, 6gretmek ise yerini 6grenmeye birakirken klasik okul anlayisi
da gelismis teknoloji ile birlikte degisime ugramistir. Oyle ki 6gretim veren kurumlar olarak bil-
digimiz okullar 6grenen birer organizasyon olmak zorunda kalmislardir. Diger yandan 6grenme
Icin sart oldugunu duastine geldigimiz sinif ortamlari ve sinif duvarlari tarihe karisiyor. Her yer-
de ve ortamda 6grenme kisacasi hayat boyu 6grenme bir aliskanlik olarak yerlesmek durumun-
da kalmistir. Bu aliskanlik bireyin temel fizyolojik intiyaclarinin arasina girmek zorundadir. S6z-
konusu olan estim sektort ve 6gretmenler, egitim yoneticileri olunca konu daha da hassaslasi-
yor. Cunku ogretmenin isi salt bilgi aktarimi olmaktan cikmistir. Ogretmen gerekli bilginin ka-
zanimini kolaylastiran, gerekli ortamlari arac-gerecleri hazirlayan bir rolid benimsemek duru-
mundadir. Bunu en iyi bicimde yapabilmesi icin de en az 6grencileri kadar 6grenme ile arasinin
lyi olmasi gerekiyor. Ne yazik ki ginumiuz 6gretmenlerinin ¢cogunlugu, kendi 6grenme surecle-
rinin tamamlandigini diastnuyor ve kendilerini sadece birer verici olarak gortyorlar. Oysa ki gu-
nimuzin ideal okulu 6grenen okuldur. Ogrenen bir kurum da o kurumda yer alan bireyle-
rin ogrenen bireyler olmalarini gerektiriyor.

Gunumuz 6gretmeni 6grencisinden 6nce kendi basarisini gozden gecirmelidir. Her 6gretim
yilinda defalarca dgrencilerini degerlendiren (6lctp - bicen) ve bir anlamda onun hayati hakkin-
da karar veren ogretmenlerimizin cogu, kendilerini degerlendirmeyi ihmal ediyorlar. Kendi per-
formansini gdzden gecirme cesaretini ortaya koyabilmelidir 6gretmen.

Egitimin bir sektor olarak yeterince gelismemesinde, yeniliklerin ve gelismelerin daha cok sa-
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nayi sektoriinden gelmesinin en 6nemli nedenlerinden birisi 6gretmenlerin diger sektor cali-
sanlarina gore degisime daha fazla direnc gostermeleridir. Ne yazik ki toplumun degisme, ge-
lisme ve bilgilenme ihtiyacini gidermek ile en yakindan ilgili olan, 6gretmenler ve egitim y6ne-
ticileri, degisme, gelisme ve bilgilenme ihtiyacini en az hisseden kesim arasinda yer aliyor. Bu
Ise gunumuz toplumunda kabul edilmez. Cunkld gunimuz toplumuna adini verecek kadar
onemli olan ve her turli gelismenin temel dayanagi olan, ayni zamanda temel glc¢ ve ana ser-
maye olan "‘bilgi” 6gretmenin isidir. Yeterince bilgili olmayan, kendisini gelistiremeyen, gun-
celligi kalmayan bilgilerin bekgiliginde israrli olan 6gretmenin yeni nesilleri yetistirmesi zor
hatta olanaksizdir. Diger bir ifade ile kendisini yetistirme, gelistirme disiplinine sahip olmayan
bir Kkisinin yuzlerce genc beyni yetistirmesi, gelistirmesi zor olacaktir.

Unutulmamalhidir ki ¢cocuklar yuz yillardir ayni fizyolojik gelisimi go6steriyor, ayni gelisim'
asamalarini yasiyorlar. Ancak ginimuzde ortam ve kosullar degismistir. Tarim toplumunun
toprak egemenliginden sonra sanayi toplumunun makine egemenligi de yok olmustur. Bilgi-
ye dayali organizasyonlar, cagma girmis bulunuyoruz. Bu organizasyonlar bilgi insanlari ile
gerceklestirilebilir. Ancak bu bicimde bilgi toplumuna ulasilabilir. Bu sitrecte 6gretmenlerin
belki de toplumda en 6nemli rolt oynamalari beklenmektedir. Ancak egitim ortaminda seyirci
olmay! birakip oyuncu olma cesaretini gosteren 6gretmenlerimizin sayisi gerekenin cok altin-
dadir. Degisme ve donusumun kol gezdigi, yeniden yapilanma ruzgarlarinin estigi bu or-
tamda ogretmen profili, geleneksel islevini strdirmekte ancak seyirci olmanin rahatsizligim
hissetmektedir. Degisim rtzgarlari, klasik 6gretmen roll, klasik okul organizasyonu, yetersiz
olanaklar iddiasi gibi aciklamalari, kacislari ortadan kaldiracak guctedir. Degisim ve doénulsu-
mun ogrenilebilir oldugu unutulmamalidir.

Ogretmenlik kutsal bir meslektir. Kutsal olan hersey gibi 6gretmenligin de degerlerine sahip
cikmak gerekiyor. Gunluzumuzde 6gretmenligin gerek profesyonel bir meslek olarak gerekse
bir anlayis olarak iceriginde ve degerlerinde meydana gelen degismeleri izlemek, bunlari
edinmek bu kutsal meslegin en 6énemli vecibeleri arasindadir.

Her insanin bir deger ve anlam tasidigini biliyoruz. Ama her 6gretmen iki deger ve iki an-
lam tasimaktadir. ClUnkU 6gretmen kendini egitme ve gelistirme sorumlulugunun yaninda 6g-
rencilerinin de en iyi bicimde gelismesi icin gereken ortami hazirlamak durumundadir. Bir po-
lis memuru, bir tekstil iscisi, bir KIT yoneticisi kisacasi herhangi bir meslek erbabi gibi 6gret-
men de isini en iyl bicimde yapmalidir. Tekstil iscisinin hatasi defolu bir Grine yol acacaktir.
Ogretmenin hatasinin sonuclarinin dustinmek bile Grktttcd. Yanhs aliskanliklar, gelismemis,
olgunlasmamis beyinler, bilgisiz, ilgisiz Kisiler, kendileri ve cevreleri ile baris icinde olmayan
kisiler, benligini asamamis Kisilikler...

Bu yazida ele aldigimiz ve 6gretmenlerimizin dikkatlerine sunmaya calistigimiz yeni 6gret-
men profiline ulasma yoninde cok cesitli engellerin oldugunu biliyoruz. Hatta bu engellerin
bir kisminin 6gretmenin bireysel cabasinin 6tesinde odugunu da biliyoruz. Ancak topyekin ge-
lisme strecine katkida bulunmak ogretenlerin s6zU edilen yeni rolleri benimsemeleri, bu ko-
nuda caba gostermeleri ve ilgili engelleri asmalarini gerektiriyor. Yeni nesillerin bireysel ve top-
lumsal degerler yaninda 21. yizyilin degerlerine de hakim olmalarinin Glkemizin gelecegi ba-
kimindan cok onemli oldugu unutulmamalhidir.
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Tavuk

vumurtae™"’
cikiyor,

vurnurt* da

Once “cocuk” kavrami Uzerinde bi-

raz duralim. Kimdir bu cocuk? Bos bir
kiip, balmumu ya da camur parcasi degil,
potansiyel olarak yeteneklerle doludur.
Kalitim olay! daha ¢Oztimlenmesi degil;
cocugun kalitimla beraber bir ¢cok 6zelli-
gi birlikte getirdigi séylenmektedir.

Bu yazida ¢ocugun konustugu dil ara-
cithigiyla (oyun da cocugun dilidir) bu ye-
tenekleri nasil meydana ¢cikarmamiz tze-
rinde durmak istiyorum. Gelismis ulke-
lerde cocuk psikolojisi, cocuk saglgi de-
partmanlari yaninda, ¢cocuk felsefesi de-
partmanlari da giin gectikce artmaktadir.
Felsefenin sorgulama yontemi kullanil-
maktadir. Stphe, elestiri; analiz ve yo-
rum yapabilme yetenekleri (izerinde du-
rulmaktadir. Cocugun soru sormasi, ken-
di kendini sorgulmasi bu yoOntemde
onem kazanmaktadir. Bu yontem bizde
hala Gniversitelerde bile kullaniimamak-
tadir. Oysa analitik felsefenin ve herme-
neutik mantigin islevi budur. Bu mantiga
gore aklin en yuce yetisi elestiri ve yo-
rum yetisidir.

Bacaklarimiz nasil kaslarla calisiyor-
sa, beynimiz de otuzalti kasla veya lifle

Prof. Dr. Ihsan Turgut
Dokuz Eylul Universitesi Buca Egitim Fakiltesi

Egitim Bilimleri Bolumu
Buca - izmir

“Ogrenmenin temeli merak 6gesini

gelistirmeye baghidir.”

calismaktadir. Batln bunlar, yani zihin
jimnastigi cocukluk doéneminde Dbasla-
maktadir. Kafasi calisan, zeki insanlar bu
donemin saghkli trunleridir. Bu donem-
de sinir sistemi ve beyin doruk noktasin-
da calisir. Cocuk bir an dnce icine atilmis
oldugu kultara dis dinyayt, yani dili 6g-
renmeye calisir. Dilin temel taslari olan
kavramlar bu yaslarda gelisir. Kavramla-
rin bizde nasil olustugu felsefeciler ve
psikologlar arasinda buyuk tartisma ko-
nusudur.

Kavramlar Piaget ve B.Russel gibi du-
sundrlerin belirttikleri gibi, cocugun dis
deneyimleri sonucunda olusmaktadir.
Once somuta yonelme, sonra soyutlama,
tekrar somuta yonelme ve soyutta deger-
lendirme ile gelisir. Cocuk bir dilde do-
gar, dik ylarime ile beraber konusmaya
baslar. Kavramlar gelismeden cocuk geli-
semez ve dis diinyayi 6grenemez.

Iste cocugun yavas yavas 0grenmekte
oldugu kavramlari ya da bu dili sorgula-
mak; suphe, elestiri, analiz ve yorumla
dustnce dunyasini gelistirmek mumkun-
dur. Ornegin ¢ocuk anne babasina ya da

ogretmenine; “cicekler hic mutsuz olur

YASADIKCA EGITIM /55/1997



mu?” gibi bir dnermeyi sodyletmis olsun,
ogretmen bu soruya hemen hazir bir ce-
vap vermemelidir. Ayni soruyu cocuga
yoneltmelidir. “Peki sen ne dusiniyor-
sun?” diye sormalidir, aynen Descartes’in
“distindyorum o halde varim” Oonermesi
gibi, cocugun bu Onermesi de ¢cdzimlen-
melidir. Ve cocugun sormus oldugu bu
soru, yeni bastan ¢cocuga sorulmahidir. Ai-
lede, okulda hazir bilgiler ve hazir bilgi-
lerle donatiimis olan kitaplar ¢ocugu zi-
hinsel tembellige suriklemektedir. Aile
ve okul ¢cocugu bos bir kiip kabul etmek-
te ve bu kip 6grenimi boyunca doldurul-
maya calisiimaktadir. Oysa kip bos degil
yeteneklerle doludur. Bos kipt doldur-
mak yerine potansiyel olarak dolu olan bu
klpteki yetenekleri *“sorgulama” yonte-
miyle meydana cikarmak gerekmektedir.

Cocuk, “Cicekleri koparirsam mut-
suz olurlar degil mi? 6gretmenim” diye
sorusunu yineler. Ve merakini giderince-
ye kadar soru sormaya devam eder. Co-
cugun merak 0gesi Uzerinde bizim aile
ve egitim sistemi durmamaktadir. Oysa
6grenmenin temeli bu merak dgesini ge-
listirmeye baglidir. Merak ve hayreti...

Cocugun ikinci sorusuna, “galiba ci-
cekler mutsuz olurlar,” diye cevap vere-
biliriz. “Ama nicin”? diye yeniden sora-
biliriz. Cocuk yeniden soruya soru ile ce-
vap verir. Soruya soru ile cevap vermek
cok onemlidir, “onlar1 koparirsam mut-
suz olurlar degil mi 6gretmenim?” diye
merakini surddrtr. Ogretmen de son ola-
rak “haklisin, bir canliyr koparirsan mut-
suz olurlar" diye cocugu onaylar ve te-
sekktr eder. BOylece cocukta Kisilik ve
guven duygusu gelisir, yasamla ilgili me-
rak 0Qesi artar.

Bu akil yuritme ile ¢cocuklarin sorula-
r ve kitaplarla olan iliskileri boylece uy-
gulanabilir. Cocugun zihni gelismis olur.
Demokrasi, laiklik ve hosgori bu sekilde
bu yaslarda baslar. Gelismis Ulkelerde
ders Kitabi yoktur.

Duvarin arkasini, yani var olan olgu-
lari cocuk icin acik ve secik hale getirme-
lidir. Bunun i¢in ¢ocugun sorularini geli-
si guzel cevaplamak yerine, ciddi olarak
ve uzun uzun aciklamamiz gerekmekte-
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dir. Ornegin boyu ye-
tismedigi icin duva-
rin arkasini yani sof-
yanin (gercek) Oteki
ylzunU gdstermemiz
gerekmektedir. “An-
ne bu duvarin arka-
sinda ne var?” soru-
sunu cevaplandirabil-
mek icin cocugu du-
varin arkasina gotar-
meliyiz.

Yine bir cocuk
dustnin ki aglyor ve
kimse onunla ilgilen-
miyor. Bu cocuk ya
agresif ya da icine ka-
pali olur. Var olusu-
nun Onemini kavra-
yamaz. Ben varim, diyemez. Oysa bir ¢o-
cuk dusintn ki, agladigr zaman anne ba-
ba, ya da 6gretmen 6nine diz ¢oker, ona
tepeden bakmaz ve azarlamaz. Yalniz zi-
hinsel degil, ayni zamanda fiziksel olarak
da cocugun dlizeyine iner ve iki arkadas
gibi konusur, “neden agliyorsun canim?,
ne istiyorsun, senin icin ne yapabilirim?”
gibi davranislarla aglayan ¢cocugu
anlamaya calisiimalidir. Bdylece
¢ocuk ben varim ve onemliyim
diyecektir. llerde kisilikli ve gi-
ven duygusu ile dolu bir kisi ola-
caktir.

Sonug olarak ¢ocugun dusin-
sel gelisimi aile yapisina, egitim
sistemine ve Vyetistigi cevreye
baghdir. Cocuk rahat bir ortamda yetis-
melidir. Aile planlamasi, saglik, is ve sos-
yal guivencesi olan toplumlarda cocugun
dastnsel gelisimi saglikli olur. Yalniz bi-
reylere degil, devlette de “ben™ bilinci
yerine “biz” bilinci gelismelidir. Yasam
pahaliliginin ve dizensizligin oldugu yer-
lerde gelecegin buyugi olan ¢cocugun zi-
hinsel gelisimi sagliksiz ve diizensiz ola-
bilmektedir.

Egitim sistemi, aile de bunun icginde,
mutlak “sorgulama” yontimini kullan-
malidir. Akil ydritme, neden ve sonucg
iliskileri icinde calisma bu yontemin bir
parcasidir.
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Dr. Vural Hosgurur

Ondokuz Mayts Universitesi Egitim Fakuiltesi

Ogretim Gorevlisi

Toplumsal bir kurumun trin ve hizmetlerinden faydalanan

bireyler icin kalite cok onemlidir.

Kalite; Uretilen mal ve hizmetlerin fiziki kalitesini, verimlilik
oranini, guvenilirligini ve bunlari Gretmek icin kaynaklarin
en verimli bir sekilde kullanimini icerir.

Kalite yonetimi kurami ilk kez Shew-
hart, Deming, Juran ve Feigenbaum tara-
findan Amerika’da ortaya konulmustur.
(Kaufman ve Zahn. 1993)

Deming’in Japonya’da Istatistiki Is-
lemler Kontrolii (1K) ve Kalite Kontrol
(KK) konularinda verdigi seminerler Ja-
ponya’da Kalite Yonetimi ile ilgili ilke ve
kurallarin uygulanmasina ve bu konuda
onemli basarilarin saglanmasina olanak
saglamistir. Uretimde kaliteyi ve yoneti-
mini Japonlara ilk olarak W. Edwards De-
ming’in dgrettigi séylenebilir. Bu uygula-
malar, yeni Uretim ve Kalite felsefesinin
de baslangici olmustur. (Agayo, 1994)

Calismalarini kismen Y teorisi tzerine
kuran Ishikawa “Kalite Devreleri" ni ya-
ratmistir. Kalite devreleri: problem ¢6z-
me konularinda egitilmis yonetici, sefler
ve isgorenlerden olusan kilgclk ekipler
olup, bunlar Kalite Yonetiminin ilk ve en
kicUk modellerini olusturmuslardir.

Japonyanm, Kalite Ydnetimi uygula-
malarindan; orgut kaltdrine olumlu et-
Kiler ve Uretimde kalite yaratilmasi ba-
kimlarindan 6nemli basarilar elde ettigi
soylenebilir.

Kalite YoOnetimi uygulamalarindan
elde ettigi deneyimlerini zaman icginde
gelistiren Japonya, en basarili Uretimde
bile hatalari en fazla % 10’a kadar indire-
bilen bu Uretim seklinin yerine artik sifir
hata yonetimine (SHY) gecmistir (Druc-
ker, 1993, s. 211).

Toplumsal bir kurumun Grtin ve hiz-
metlerinden faydalanan bireyler icin kali-
te cok onemlidir. Kalite; Gretilen mal ve
hizmetlerin fiziki kalitesini, verimlilik
oranini, guvenilirligini ve bunlari CGret-
mek icin kaynaklarin en verimli bir sekil-
de kullanimini icerir. Geleneksel yone-
tim, belirlenen standartlari ve sartlari as-
madigi siirece hatalara ve israfa misama-
ha gosterirken, Kalite Y&netimi, Grln ve-
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ya hizmetlerin Uretilmesindeki uygula-
malari hatasiz olacaklari, fire ve israfa
meydan vermeyecekleri bir noktaya ka-
dar gelistirmeye yoneliktir.

Toplumsal ihtiyaclardan dogan top-
lumsal kurumlarin trdnleri toplumun is-
tedigi niteliklerde olmazsa bir siire sonra
trinlerine talep azalir yasami tehlikeye
girebilir (Basaran, 1982, s. 46). Bir sis-
tem olarak kabul edilebilecek olan bu
toplumsal kurumlar bu nedenledir ki,
onceden belirlenmis ilke ve kurallara go-
re girdilerini ve ciktilarini strekli olarak
denetleme ve musterilerini memnun et-
me ihtiyaci duyarlar.

Sekil - 1 :
Toplumsal Kurumlarda Uretimi

Feedback

Toplumsal Kurumlar

Toplum bir sistemdir. Bir toplumun
uzun sdre yasayabilmesi o toplumun
Uyelerini amaclarina uygun olarak yasa-
tabilmesine, toplumsal hedeflere yonlen-
direbilmesine baghdir.

Toplumun Gyelerini bu beklentilere
uygun olarak yetistirme isini, toplumsal
actk bir sistem olan egitim kurumu ger-
ceklestirir. Amag ve sureclerinin modasi
gecmis olsa bile musteri bulabilen bir ku-
rum olmasi okulun yenilige ve degisime
yluksek ilgi ve kabul goOstermesini engel-
lese bile okulun bu 6zelliklerden vazgec-
memesi gerekir (Bursalioglu, 1991, s.32)
Egitim kurumunun Uretim alt sistemi
olan okul bu gorevini basari ile yerine ge-
tiremez ise, toplumun en degerli girdisi
olan insani savurganca kullaniyor de-
mektir. Diger kurumlarin aksine okulun
zerinde calistigi hammadde toplumdan
gelen yine topluma giden insandir. Kali-
tesiz Uretim nedeni ile diger toplumsal
kurumlar ve toplum zarar gorur. Okulun
bireyi gerektigi gibi sekillendirmeden
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topluma vermesi halinde bunun dtzeltil-
mesi her zaman mudmkidn olmayabilir.
insan kaynaginin heba edilmemesi
iIcin okul yonetimlerinin islerinde bilgili
ve iyi uygulayici olmalari gerekmektedir.
Pek cok tanim vyapilabilmekle birlikte,
Owens’e gore (1991) yobnetim; “Orgitsel
amaclan gerceklestirmek (zere
bireysel ve grup olarak calismak"
olarak tanimlanmaktadir. Top-
lumsal, ekonomik ve sosyal de-
gismelerden etkilenen okul, ge-
lismeleri takip eden degil, bunla-
rin 6ncusi ve gerektirdigi yeni-
liklerin uygulayicisi olmak duru-
mundadir (Taymaz, 1995). Ku-
resellesen diinyamizda artik Gre-
tim, maliyet, kalite ve hizlilik on
plana ¢ikmis durumdadir. Bunla-
rn en iyi ve hatasiz yapabilenler
pastadan yeterince pay alabilmektedirler.

Okulun Gretiminden birinci derecede
sorumlu okulun yodneticisidir. Okulda
ogretme ve ogrenme etkinlikleri sonu-
cunda ortaya ¢ikan davams degisiklikleri-
nin yonetici ve 6gretmenler tarafindan
ciddi ve sabirli bir sekilde degerlendiril-
mesi gerekmektedir.

Okul Gretiminde yapilan hatalarin bi-
reylerin topluma karismalarindan sonra
dizeltilmesinin ¢cok zor oldugunu, hatta
bazen bunlari dizeltmede basari sansi-
nin yok denecek kadar az oldugu belirtil-
misti. Bu nedenle okul dogru Gretimi ilk
seferde yapma ve bunu her defasinda
tekrar etmek zorundadir. Bu ise, ¢evresi-
ne iyi yoOnetici olarak taninma egilimi
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/YONET!IM\

Icinde olmayan yoneticiler, islerini iyi bi-
len yonetime yardimci egitim isgoérenleri,
objektif O6lcme ve degerlendirmelerle
mumkindidr. Bu anlamda Egitimde
Hepbirlikte Kalite Yonetimi uygula
malari anlayisinin uygulamaya konulma-
si halinde nitelikten kaynaklanan pek
cok sorunun c¢c6zimi mumkun olabile-
cektir.

Sekil - 2 :
Okul ve Toplum lliskisi

AOPLUM

Z/6gretmen\

/EGITIM OGRETIM\

7/

ETKINLIKLERI

AN

DEGERLENDIRME

DAVRANIS DEGISIKLIGI
KAZANMIS BIREY

inson Kaynagi

Yeni bir Uretim anlayisi olarak ortaya
cikan Hep birlikte
Kalite Yonetimi 1lk
defada hatasiz Ure-
tim yapmayi ve bu
sayede verimliligi
en Ust noktaya ¢l-
karmay! amaclar;
Okul, cevresinde
gittikce daha cok
konusulmaya bas-
lanilan bu yeni an-
layisa Kkayitsiz kal-
mamalidir. Bir top-

lumun ihtiyaclarini karsilamak tzere ku-
rumlastirdigl okuldan bunlara uygun ve
kaliteli Uretim yapmasini beklemesi en
dogal hakkidir. Egitim sistemimizin bir
uretim alt sistemi olan okulun bu beklen-
tiye uygun aktiviteler gostermesi gerek-
mektedir.

OKULDA KALITELI URETIMIN
YONETIMI

Yasadigi bilgi caginin etkisinde ka-
lan, Gretime 6nem veren ve bilimsel is-
letmecilik anlayisinin savunucularin-
dan olan Friederich Taylor; isgorenler-
le konusmamasi, onlara sadece emret-
mesi yuzunden sik sik elestirilmistir.
Elton Mayo ise; yoOneticilere saygl du-
yarken isgorenleri olgunlasmamis, hig-
bir seye kolay intibak edemeyen ve psi-
kolojik rehberlige ihtiya¢c duyan kisiler
olarak gormus ve sert elestirilere mu-
hatap olmustur (Kaya, 1993). Ancak,
Il. Dinya Savas! basladiginda, isletme-
lerde ne mihendis ne ustabasi ne de

uzman psikolog bulunmamasi
nedeni ile ybnetmenlerin bazi
konularda ister istemez isgoren-
lere danismalarinin gerekliligi
ortaya cikmis ve gorulmuastar
ki, isgOrenler yaptiklarl isin
mantigini, ritmini gerekli olan

. arac ve gerec, kalite icin gerekli

' unsurlar ve buna benzer daha

bir cok is hakkinda cok sey bili-

. yorlar. Dolayisiyla  onlara

danismanin  verimlilik  ve
kalitenin baslangici olabilecegi
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gorulmastar. Verimlilik artisi ve kalite-
yi yakalamak surekli 6grenmeyi ve is-
birligini gerektirir. Taylor'un yaptigi gi-
bi isi planlamak ve sonra isgorene 6g-
retmek vyeterli degildir (Drucker,
1993). Hepbirlikte kalite yonetimi bir
degisim, hem de bireyin kendisinden
baslayan bir degisimdir denilebilir (Ci-
velek, 1996, s.12). Basariya ulasmada
en Onemli faktdr insandir. Okulun Ure-
timinde de verimliligi artirmak icin
okul yOnetmeni ve isgorenlerinin bir-
likte girdi ve ciktilar arasinda ¢ikti lehi-
ne olumlu farklar elde etmeye caba
gostermeleri gereklidir. Bunun icin ise,
yonetmenler bilgili ve cok yonlu olup,
amaclara donuk genis politikalar sapta-
yabilmeli, bunlari gerceklestirecek
araclar ile eldeki madde ve insan kay-
naklarint en rasyonel sekilde kullana-
bilmelidirler.

Okulda kaliteli Gretim yonetimi;

e Surekli gelisme saglamaya calisma.

e Egitim talebine yeterince arzda bu-
lunabilme.

* Bilgiyi arayip bulma, buldugu bilgi-
yi kullanabilme,

e Toplumsal ihtiyaclar dogrultusun-
da davranis degisikliklikleri kazan-
dirabilme,

e Hatasiz degerlendirmeler yapabil-
me,

esaslarina dayandinimalidir.

Ayrica, yonetim ve calisanlar goster-
dikleri performansla maliyetleri asagiya
cekerken udretimin kalitesinin artirilmasi-
na calismalidirlar. Yonetmenlerin bittn
bunlari ¢6zilmesi gereken sorunlar ola-
rak gormeleri gerekmektedir (Burnham,
1990).

Okulda, kalitenin hepbirlikte yaratil-
masI ve yonetimi, okulun trdnlerini kali-
teli Gretip topluma vermesi bakimindan
Onem tasimaktadir. Bunu saglamak icin,
okulun alt sistemleri olarak kabul edilen
yonetim, dretim, alis-veris, uyarlama, ya-
satma sistemlerinin birbirleri ile uyum
Icinde calisip hatasiz Uretim yapma ko-
nusunda caba icinde olmalari gereklidir.
Bu birliktelik kaliteli Gretim icin bir ses
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armonisi gibi olmalidir.

Okulun uyum icinde calisip, kaliteli
tretim gerceklestirebilmesi icin;

Kalitenin taniminin her egitim isgore-
nince cok iyi bilinmesi ve gerektigi gibi
uygulanmasi gereklidir.

Amaclara uygunluk, hatasiz Gretimde
bulunma, surekli olarak basariyi ve en
lylyi arama, kisacas! egitimden beklenti-
ler bir bakima kalitenin en yalin tanimla-
ridir (Jeonson-Jeonson, 1994, s.534).

SONUC

Egitimde hep birlikte kalite saglama
ve bunun yonetiminin temel konseptle-
rni;

Musteriye donudklik, isgoérenlerin is-
birligi, insan kaynaklarinin gelistiriimesi
ve katilim, prosesler ve bulgular, strekli
lyilesme ve yenilikler, liderlik ve
hedeflerin devamliligi, kamu so-
rumlulugu, degerlendirme olus-
turur (Unal, 1996). Bu temel
konseptlerin basarili bir sekilde
uygulanabilmesi icin izlenmesi
gereken stratejiler; orgutsel ya-
pi, hizmet ici egitim, lhtiya¢c duyulan
arac ve gerecin tesbiti temini ve bir uy-
gulama takviminin belirlenmesidir.

Egitim oOrgutinin butin kesimlerin-
de kalite yonetiminin verimli bir sekilde
uygulanabilmesiicin, her diuzeydekiper-
sonelin bu anlayisin gerektirdigi rolleri
bilmeleri ve noksansiz uygulamalari ge-
rekliligi vardir. Orgutte yerlesmis kalip-
lasmis geleneksel hale gelmis davranis-
larin karsisina ¢ikmak, onlari sarmak ve



16—.

degistirmek kalite yonetimini benimse-
mis uygulamalarina inanmis isgdrenler-
le mUmkdanddr.

Merkez teskilatindaki Ust diizey egi-
tim yOneticileri, ona kademe yoneticile-
r, il ve ilge teskilatindaki egitim yoneti
cileri, Uretim birimi olan okullarin yone-
ticileri, 6gretmenler ve egitim uzmanla-
n, okul alt sistemlerinde calisan egitim-
ci ve egitimci olmayan calisanlar egitim-
de kalite yonetiminin dnemli oyuncula
ndir.

ONERILER

Kaliteli bir egitim ve yodnetimi icin
okullarda;
Uretimin beklentilere uygun dizen-

lenmesi,

Orgut calisanlarinin yogun hizmet
Ici egitimlerle amaca yoneltiimeleri,

Egitim isgOrenlerinin hepbirlikte ka-
lite konusunda yeterince biliclendirilme-
leri,

Orguttn yenilik ve gelismelere acik
tutulmasi,

Orglt yonetmeninin isg0érenlerine
kalite Gretimi konusunda model olustur-
masi,

Okulun temel islevlerini yerine geti-
ren 6nemli unsurlanndan biri olan 6Q-
retmenlerin okulla ilgili her dizeydeki
karara katilabilmeleri fK6klt, 1994)

Okul ydnetmeni ve 6gretmenlerinin
karsilikh ve gonallt isbirligi icinde cali-
sabilmelerinin IBalci, 1993, s. 12) sag-
lanmasi ile mumkin olabilecektir. Ayri-
ca, egitim sisteminin merkeziyetcilikten
kurtarilmasi, okullarin kendi amaclan

dogrultusunda o6rgutlenebilmelerinin
gerceklestiriimesi,
Ogretmenlerin islerine yonlendiril-

melerinin saglanmasi icin ekonomik,
sosyal, demokratik bakimlardan belli

standarlara ulastiriimasi,
Ogrencilerin yeteneklerine uygun

egitim programlari ile yetistirilmelerine
agirlik verilmesi,
Ogrencilerin 6grenme eksikliklerini

belirleyici bicimlendirme- yetistirmeye
donuk degerlendirmelere agirhk veril-
mesi,

Tesbhit edilen 6grenme eksikliklerini
en kisa zamanda giderme yoluna gidil-
mesi,

Egitimde kalite yonetimi uygulamala-
rina baslanilabilmesiicin, planlama yap-
mak ve uygulamalari kontrol etmek Ulze-
re bir kalite kontrol birimi olusturulmasi,

Kalite yonetimi uygulamalari icin
tniversitelerden ve bu konuda uzman
kamu kurum ve kuruluslardan destek
saglanmasi,

Kalite yonetimi ile ilgili uygulamala-
rin yerel yonetimler sorumlulugunda pi-
lot secilecek bolgelerde baslatiimasi,

Kaliteyi yakalama konusunda okula
onemlifaydalar saglayacakiir.
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Ogrenen Bir Lider

Olarak Okul
Yoneticisl

Doc. Dr. Vehbi Celik
Firat Universitesi Teknik Egitim Fakiltesi
Egitim Bilimleri Bolumu Ogretim Uyesi

“Gunumuzdeki liderlerden zeki veyaratici olmalarindan
cok, yeni ortamlar hazirlayan, entellekttel yetenek ve
deneyimlerden daha cokyararlanan davranislar

beklenmektedir.”

Egitim sistemlerindeki yapisal degis- |
meler, kalite ve verimliligi artirma lze-
rinde odaklasmaktadir. Yapisal degisim-
ler sistemde gdrev yapan Ogretmen ve
yoneticilerin rollerini de etkilemistir.
Okul yoneticilerinin rollerine iliskin yapi-
lan arastirmalarda kilit rol, liderlik olarak
belirlenmistir. Ancak liderlik rolt olduk-
ca karmasik bir rol olarak gorilmus ve
okul yoneticisinin liderlik rollerine iliskin
daha 6zel alt roller gelistirilmistir.

Egitim disi Orgutlerde yapilan liderlik
arastirmalari, baslangicta liderlerin kisilik
Ozellikleri Uzerinde yogunlasmis, daha
sonra liderlik davranisinin boyutlar1 ve
durumsal liderlik konusuna yonelmistir.
EQitim disi 6rgutlerde yapilan bu arastir-
malar, egitim yoOnetimindeki liderlik an-
layisin, da yakindan etkilemis ve egitim-
de liderlik arastirmalari, bUyUk olclde
egitim disi orgutlerdeki liderlik arastir-
malrina bagimh kalmistir. 1960'li yillar-
dan sonra egitim yonetimi ve egitim li-
derligi konusunda yapilan arasitrmalarin
yogunlugunda bir artis gortulmusttr (Im-
megart, 1988, Bolman : Heller, 1995).
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Ogrenen Liderler

Gecmiste liderlik oldukca karmasik
bir siire¢ olarak ele alinmistir. GUnumuz-
deki liderlerden zeki ve yaratici olmala-
rindan ¢ok, yeni ortamlar hazirlayan, en-
tellektUel yetenek ve deneyimlerden da-
ha cok yararlanan davranislar beklen-
mektedir (Fiedler, 1996 s.249). Cagdas
liderlik rolleri, 6grenme ve kendini gelis-
tirme Gzerinde odaklasmistir. Bu yeni rol
beklentisi, okul yoneticilerinin liderlik
relerini temelden etkilemistir. Bilgi top-
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lumunun temel degerlerinin kabul gor-
digu gunidmuzde okul yodneticilerinden
daha cok ogrenen lider roll beklenmek-
tedir. Ogrenen lider, kurumsal ve top-
lumsal degerlere hakim, bilgi toplumu-
nun yapisma uygun stratejiler gelistirebi-
len ve birinci derecede isgbrenin ogren-
mesinden sorumlu olan liderdir (Findik-
c¢l, 1996, Senge, 1996).

GunlUmuzde orgutler ve liderlige ilis-
kin bazi yeni egilimler konusunda gele-
cege yonelik kestirimlerde bulunulmak-
tadir. Kresellesme, bilgi-temelli Grgut-
ler, iletisim cagi, biyoteknolojik cag ve
battn bunlarin birlikte vurgulanmasi, ge-
lecegin cok farkli olabilecek dinyasini

buglnden cok iyi kestiremedigi-
mizi gostermektedir. Ancak su
bir gercek ki, orgttlerin ve lide-
rin gelecegi, strekli 6grenme
cercevesinde  sekillenecektir
(Schin, 1992, s. 361).
Sirekli 6grenme, kulttrel analiz
baglaminda ele alindigi zaman,
bir paradoksla karsilasmaktayiz.
Kultlr, mevcut durumu sabitles-
tirir ve gelecege yonelik tahminleri en-
gelleyebilir. Bir kultir cok yenilikel,
uyum saglayici veya 6grenme yonelimli
bir yapiya sahip olabilir mi? Surekli 6g-
renme ve degisme sabit hale getirilebilir
mi? Liderlik kavrami liderlerin kultirel
degismeyi saglamada nasil bir davranis
sergileyecegi sorusunu gindeme getir-
mektedir. Gelecegin liderleri icin, orgut
ktltirandn 6grenme acisindan nasil bir
yapiya sahip olacagi 6nem tasimaktadir.

Bir kilttrel varsayimlar seti gelistiri-
rek duraganhgi saglayan kdalttrel lider,
degismeyi ve slrekli 6grenmeyi nasil
Ozendirebilir? Bir yonuyle kualtar, belli
ihtiyaclarl karsilmada duraganlastiran ve
koruyan bir surec olarak gorulebilir. Bu-
nunla birlikte bazi liderler, kendi kendini
yenileme, 6grenmeyi stabilize etme ve
kurumsallastirma konusunda basarili ol-
mustur (Schein, 1992, s. 363). Ogren-
menin duraganlastiriimasi, 6grenmenin
dondurulmasi demek degildir. Aksine
ogrenmenin surekli hale getirilerek dav-
ranisa donusturilmesidir.

Ogrenen lider, 6grenen okul Kkulttrd
kurabilmelidir. Bir 6rgtt 6grenemiyorsa
yonetici bos islerle ugrasiyor demektir.
Ogrenmeyen oOrgutlerden 6grenme ve

yeni uygulamalari deneme cabalari en-
gellenmektedir. 6grenmeyen okulda
okul yoneticisinin 6grenmeye iliskin li-
derlik roll yetersiz kalmaktadir. Okul y6-
neticisi, formal ve informal boyutuyla
okulu 6grenen bir okul olmaya 6zendire-
bilmelidir. Okul yoneticisinin her 6gret-
menin 6grenmesinden sorumlu olmasi
ve 6gretmenlere bireysel diizeyde destek
saglamasi yeterli degildir. Okul yonetici-
si, dgrenmeyi bir grupsal davranisa do-
nusurebildigi 6lcude 6grenen okul mo-
delini kurabilir.

Ogrenen lider, kendisinin ve cevre-

sindekilerinin 6grenmesinden sorumlu
olan liderdir. Ogrenen lider olarak okul
yonetici, 6gretmen ve ogrencilerle birlik-
te guclu bir 6grenme kulturd kurabilme-
lidir. Ogrenen lider, insanlarin vizyonla-
rini nasil olusturacaklarim oOgretme pe-
sinde degildir. Bu liderler herkes icin 6g-
renmeye destek olusturmalariyla 6gre-
nen liderlerdir (Senge, 1996).

Ogrenme Kulturu

Kalturler insanlar tarafindan olustu-
rulur ve gelistirilir. Her toplumun kendi-
ne Ozgu olarak gelistirdigi bir kaltGrd
vardir. Kimi toplumlar, insanlari birbiri-
ne baglayan daha gucli baglar olusturur-
ken, Kimileri de zayif baglar olusturulur.
Yemeden icmeye, giyinmeden 6grenme-
ye kadar insan yasamim cevreleyen bu
kattrel doku, bir yasam tarzi olarak ka-
bul edilmektedir.
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Odrenen bir orgut, ileri bir kultar ve
ogrenme degderlerine sahiptir. Ogrenen
bir drgutin oOzellikleri sunlardir: 1. De-
neyimleri uygulayabilme kolayligi. 2.
Risk almaya cesaretlendirme. 3. Ogren-
me ve hatalari kabullenmede gonalltlik
(McGill: Slocum, 1993, s5.76).

Egitim ile kalthr arasindaki iliski, ol-
dukca gucluddr. Estim drgatleri toplum-
sal kitlirleri kusaktan kusaga aktarmaya
calisirken, ayni zamanda kendi Orgutsel
yapis! icinde de bir kulttr olusturur. Bas-
ka bir deyisle okullar, kendi bunyelerin-
de olusturduklari orgutsel kalttr ile mik-
ro dizeyde toplumsal kultran aktarimi-
ni yaparlar. Ogrenci, toplumsal kulttrde
gecerli olan degerler ve normlar sistemi-
ni okul kultirinde 6grenmeye calisir.
Okul, toplumsal kaltart okul kaltarayle
butunlestirir.

Okul kaltard, okulun yazili olmayan
kurallar setini sunarken bircok dustnce,
eylem ve uygulamaya da yon verir. Bir
insan olarak 6gretmenin dogasina iliskin
bakis acisi, kullanilan yontemler ve egi-
timde kalite anlayisi buytk Olgide okul
klttra tarafindan sekillenir. Hatta kulla-
nilan 6grenme yodntemleri, 6grenmeye
iliskin tutum ve varsayimlar, okul kultd-
randtn kontroll altinda gelisir.

Orgutsel kultr ile 6rgltsel ve orglt-
lerarasi 6grenme arasinda yakin bir iliski
vardir. Bir orgutin bitin 6grenme yak-
lasimlarini ve yeni gelismeleri tek basma
o0grenmesi mumkdn degildir. Her 6rgu-
tin diger orgutlerden de 6grenebilecegi
birseyler vardir. Dolayisiyla bugin orgut-
lerarasi dgrenmeden bahsedilmektedir
(Levin, Asahi, 1995). Estim orgutleri
arasinda da bilgi ve deneyim alis verisi
daha fazla 6nem kazanmaktadir. Belli bir
okulda kullanilan yeni bir 6grenme yon-
temi ya da teknolojisi, diger okullarin
egitimsel sorunlarini ¢cb6zmeye yardimci
olacaktir.

Egitimsel Kamuoyu Olusturma

Okul, yonetici 6gretmen ve diger per-
sonelden olusan bir 6rguttir. Her okulun
kendine 6zgu bir glindemi ve komuoyu
vardir. Ogrenen lider, okul kamuoyunu

ogrenen okulu olusturma dogrultusunda
olusturmalidir. Ogretmenler odasinda,

mudur ve yardimcilarinin odasinda, sinif-
ta, hatta 0zel yasamda glindem 0grenme
tzerine Kilitlenirse, butln okul personeli
mac kritis yapma yerine, 6grendigini
paylasmaya calisacaktir. Ogrenen Orgut
olma buttin okul personelinin paylastig!
gelecegin resmi olarak goruldigu zaman
herkes bu resmin yorumunu yapacaktir.

Sonug

Isletme yOneticisi okul yoneticisin
den daha cok 6grenen liderlik davrani
siar1 gosteriyorsa bu gelecegin egitim
sistemleri adin buyuk bir tehlike ola-
caktir. Bilgi toplumunda 6grenmeyen
okul, 6gretmen ve yonetici etkili ola-
maz. Okul yoneticisi, temel misyonu
bilgiyi tretmek ve yaymak olan okulu
lyiyOnetmek zorundadir.

Gelecegin okuly6neticisi, 6grenme
kaltarand olusturan, tasarlayan ve ge-
listiren yonetici olmalidir. Okulydneti-
cisi 6gretmenden dahafazla 6grenme-
ye egilimli olmahdir. Cunki gelecegin
okul liderligi, bilgi ve strekli 6grenme-
ye dayali bir liderlik olacaktir.

Gelecegin Turkiyesi'nde veteriner
ya da orman fakultesi mezununun da
okul yoneticiligi yapabilmek sansinin
bulunmasi, egitim sistemimiz agisin-
dan buyutk bir talihsizliktir. Bir veli ve-
terinerfakuiltesi mezunu 6gretmeneya
da yoneticiye cocugunu nasil teslim
edebilir? Ulkemizde o6grenen okul ve
ogrenen lider kavramlari bir liks olsa
da, 6grenen diunya da kendi yerimizi
bulmamiz gerekmektedir. Ogrenen bir
toplum ve okul kurma, egitim sistemi-
mizin temel vizyonu olmalidir. Gelece-

gin okul imaji bugiinden gorinmekte-
dir: Ogrenen okul.

Ogrenen okulu olusturma ve ve 6g-

renen liderlik rolini oynama, okul yo-
neticisi agisindan bir mesleki savastir.
Okul yOneticisiya varolmak icin 6gre-
necekya dayok olmak icin 6grenmeye
direnecektir.
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Anne-Babalar
Im Hatalarindan
Kadar Sorumlu?

Tolga Ancak
Trakya Universitesi Egitim Fakltesi
Edirne

“Bir cocugun zihinsel, duygusal ve sosyal olarak saglikli ve
Istenen yonde gelismemesinde anne-babanin yeterince
kendilerini, cocuklarini tanimamasi, anne-babalarin

bilgi eksikligi, anne-babalarin gelisme

gayretindeki eksiklik gosterilebilir. ”

Anne-babalarin en sik yasadiklari
problem, genel olarak cocuklarinin iste-
dikleri gibi olmamasidir. Bu “olmasini
Istedikleri gibi” kavrami, ebeveynden
ebeveyne farkliliklar gosterir. Kimine
gore akilli uslu, otur deyince oturan,
kalk deyince kalkan, efendi bir ¢ocuk;
Kimine godre azicik (1) insan iliskilerine
giren, hareketli, kosan oynayan bir ¢o-
cuk. Her iki durumda da anne-babala-
rin en buydk istegi kontrol edebildikle-
ri ve laf dinleyen bir cocuk imajidir.

Su sozleri cok sik duyariz :

“Bu ¢ocuk adam olmaz. Buyudukce
akillanacagina, daha da yaramaz olu
yor. Elinde kaldim, ne yapacagimi bil
miyorum”, *“Yapma demekten usan
dim, sanki benim inadima yapiyor. Go
zUmuzun i¢ine baka baka butin olma
yacak isleri yapiyor”, “Ne var sanki bi
razda derslerine caligsa, akl fikri oyun
da, boyle giderse sene sonu yine mora
limizi bozacak”, “Kocaman ¢ocuk oldu
hala parmak emiyor, tirnaklarini yiyor,

olacak is degil”, Ya da tam tersine “Bu
cocugu evden cikartamiyorum. Evla-
dim sen de diger cocuklar gibi kosup
oynasana”. Bu yakinmalarin genel ola-
rak savunma ifadeleri ise hazirdir. “Me-
rak etme, blydytnce hicbir seyi Kkal-
maz”, “Sanki biz cocukken bdyle degil-
miydik, onlar da her cocuk gibi cocuk-
ca davranacaklar elbet”, “Bence sen
fazla buydtdyorsun, kendine problem
yaratiyorsun, sabret zamanla istedigin
gibi olur” ya da “Pedagoga, psikologa
bile gittim hi¢ fayda etmedi” gibi prob-
lemi yok sayan ya da caresizlige razi
olan tutumlar sergilenebilmektedir.
GOorundrde buradaki sorun, anne ba-
banin kafasinda olan, olmasini istedikle-
ri cocuk imajiyla, gercek hayatta kendi
cocuklarinda goremedikleri ve aksi bir
Imajin yarattigl calisma ve caresizlik du-
rumudur (Yavuzer, 1988a; 138). Bura-
da sorulmasi gereken bir soru da: “Aca-
ba ¢cocuklar anne, babalannin istedigi gi-
bi mi olmalidir?” sorusudur. Yine de biz
bu soruyla ilgilenmek yerine tim anne-
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babalarin ruhen ve bedenen saglikli ev-
latlar yetistirmeyi amac edindiklerini ve
bunu istediklerini varsayarak konuyu
aciklamaya calisacagiz.

Bir cocugun zihinsel, duygusal ve
sosyal olarak saglikli ve istenen ydnde
gelismemesinde pek cok neden rol oy-
nuyor olabilir. Fakat biz burada cocu-
gun yasanhsinda dogrudan rol oynayan
ve Onemi tartisilmaz olan anne ve baba
faktorlerini inceleyecegiz. Bir ¢cocugun
zihinsel, duygusal ve sosyal olarak sag-
likh ve istenen yonde gelismemesinde
anne ve babanin rolt nedir? Bu soruya
dort neden gostererek yanit vermemiz
mumkundur.

Bunlar:

1) Anne babanin yeterince kendisi-

ni tanimamasi

2) Anne babanin yeterince ¢cocukla-

rini tanimamasi

3) Anne babanin bilgi eksikligi

4) Anne babanin farkmdalik ve de-

gisme (gelisme) gayretindeki ek-
siklik

Simdi bu faktoérleri yer sinirlihgini
da g0z Onidnde bulundurarak inceleye-
lim :

1) Anne babanin yeterince
kendisini tanimamasi:

Anne-baba olma, zor bir isidir. Ma-
alesef egitimi de oldukca zor bir istir.

lyi bir anne baba olmak herseyden
once bir kisilik egitimini gerektirir. Bi-
reyin kendisine iliskin duygusal ve du-
sunsel farkmdalik kazanmasi, gucll ve
zayIf yonlerini bilmesi, iletisim becerile-
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rini edinmesi iyi bir anne-baba olmanin
on kosullaridir. Takintilari (obsesif) olan
ya da mukemmelliyetci bir annenin/ba-
banin cocugunun hayatini zindana ce-
virmesiz kacinilmazdir (Friel & Friel,
1988:80). Cocuklariyla ilgili bir sorun
yasadiklarinda ¢cogu anne-baba sorunun
kaynagini kendi disinda arama egilimin-
dedir.fYavuzer, 1988a). Sorunun kay-
nagl anneye gore baba, babaya gore an-
ne, yine anne ya da babaya gore yeni
dogan kardes, buyilkanne, buyuk-
baba, televizyon, kotl arkadaslar ya
da cocugun yeni basladigi okulu
olabilir. Sonucta anne ve babay! so-
rumluluktan kurtaracak bir gtnah
kecisi mutlaka bulunur. Zira anne
ya da baba cocuklarinin mutlaka iyi-
ligini distnmektedir ve yaptiklari
hersey iyi niyet unsuru tasidigi icin
dogrudur. Baba gec saatlere kadar
calistigi ve cocugunun ihtiyaclarini
temin ettigi icindir ki cocuguyla (ya-
rim saat de olsa) ilgilenememekte-
dir; anne surekli olarak ilgili bir an-
nedir, o kadar ilgilidir ki sirf cocugu
yorulmasin diye ¢cocugunun sorum-
luluk sinirlar icinde bulunan her se-
yi yapmakta, onun i¢in sacmi stpur-
ge etmektedir.

Pek az anne-babanin her ikisinin
de birlikte sorumlulugu Ustlendigi gori-
[Gr. “Evet bunun sorumlusu biziz. Biz-
den kaynaklanan hatalar ve kaliplasmis
aliskanliklarimiz buna neden oluyor”
gibi cocuklarinin olumlu oldugu kadar
olumsuz davranislarinin egitimsel so-
rumlulugunu Ustelenen; kendi tutum
ve davranislarini gézden geciren; birbir-
leriyle goris birligi icinde, tutarh davra-
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nip davranmadik-

larin irdeleyen an-

ne-babalarin (Ya-

vuzer, 1988b) co-

cuklari  oldukca

sansli cocuklardir.

“Ben televizyonu

kapatip kitap oku-

ma iredesine sahip

degilsem  cocu-

gumdan da ayni

seyi  beklemeye

hakkim yok. Siga-

rayl birakma irade-

sine sahip degilken cocu-

gumun sigara icmesini ne 6lcude

engelleyebilirim? Onun duygu ve du-

suncelerini ifade etmesini sirf kendi isi-

me gelmedigi icin engellerken evladi-

min demokratik bir karaktere sahip ol-

masint nasil bekleyebilirim? Okula gi-

derken unuttugu defterini sirf

dgretmeninden azar isitmesin

diye okula bile goturarken

ona sorumluluk duygusunu

nasil kazandirabilirim? Anne-

lik ve babalik siperleri arkasin-

da ona bagirirken ve ona vu-

rurken bana saygili davranma-

sini nasil bekleyebilirim?” gibi

kendi zaaflarindan ve gecmi-

se, kendi egitimlerine daya-

nan irade eksikliklerinden

kaynaklanan egitim hatalari-

nin farkina varan, savunmasiz

kendini kabul eden ve “Ben kendimi

nasil olumlu ydnde degistirebilirim,

kendime, esime ve cocuguma nasil fay-

dali ve yardimci olabilirim?” diye dusu-

nen ve bu konuda arastirmaya girisen

ve yardim arayan anne-baba sanslidir ve

dogru yoldadir)Gordon, 1996). Anne-

babalar icin egitim gruplari (Bkz. Gor-

don, 1996, Etkili Anababa Egitimi), ya-

santl gruplari, gestalt ve psikodrama

gruplari, anne-babalar ve anne-baba ol-

may! dusunen bireylerin kendilerini ta-

nimalan ve olumlu yonde degismeleri
iIcin essiz firsatlar sunan gruplardir.

2. Anne babanin yeterince co-
cuklarini tanimamasi;

Anne-babalarin ¢ocuklarinin egiti-

minde yasadiklari sorunlarin nedenle-

rinden Ikincisi de ¢ocuklarim yeterince
tanimamalaridir. Dlnyaya gelen her in-
san gelmis gecmis tim insanlardan ve
(varsa) ikizinden bile farkhdir. Tektir,
biriciktir, essizdir. Bu agidan her ne ka-
dar kendi genetik yapilarindan meyda-
na gelmis bile olsa cocuklar anne ve ba-
balarindan farkhdir(YYavuzer, 1988Db).
Her ne kadar kendileri 30-40 yil onceki
cocuktur, ne de bugun 30-40 yil dnce-
sidir. Ayni zamanda diger cocuklar da
kendi cocuklari icin ne gelisimsel an-
lamda ne de basari anlaminda bir “0l-
cu” modeli degildir ve olmamalidir da.

Cocugunun bedensel, zihinsel, duy-
gusal ve sosyal ihtiyaclarini bilen, tani-
yan ve bunlari kendi kendine doyurma-
sI icin ¢cocuguna rehberlik eden bir an-
ne-baba cocuguna en degerli mirasi bi-
rakmaktadir(Baltas, 1990). Zira sansli
bir insan, kendi ayaklari tGizerinde dura-
bilen, kendi sinirlarini bilen, sorumlu-
luk Ustlenen, kisacasi “birey” olabilen
insandir. Bir anne,babanin bunu sagla-
yabilmesi, cocuguna bir anne-baba ol-
dugu kadar bir arkadas olmasiyla mim-
kindur. Onu kosulsuz sevmesi, kosul-
suz “0” oldugu icin deger vermesi, te-
mel Ozgdurliklerine saygl gostermesi
(Clceloglu, 1992) ve onunla nitelikli
sureler gecirmesiyle mumkundur. Her
ne olursa olsun, bir ise, bir cicege, bir
yemege ve de en 6nemlisi bir insana za-
man ayirmadan, duygusal ve disinsel
yatirim yapmadan istedigimiz sonuca
ulasmamiz zor bir olasiliktir. Bir birey
olarak cocuk, sadece bir ailenin deqgil,
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bir Glkenin ve dinyanin gele-
cegidir. Eger anne ve babalar
cocuklarina bu gozle bakar-
larsa ve cocuklarinin sadece
maddi degil zihinsel, duygu-
sal ve sosyal gelisimi ic¢in de
gayret goOsterirlerse basarili
olmalari beklenen bir sonug
olacaktir.

3. Anne babanin bilgi

eksikligi:

Aslmda bu neden gunu-
muzde gecerliligini yitirmek
tzeredir. Cunki cocuk gelisi-
mi ve egitimi hakkinda he-
men hemen tim anne-baba-
larin anlayabilecegi tarzda ya-
zilmis kaynak eserler oldugu
gibi danisabilecek uzmanla-
rin da sayisi gun gectikce art-
maktadir. Fakat cocuk egiti-
mi konusunda mikemmel
derecede bilgi sahibi olmak
ve hatta bir uzman bile ol-
mak yeterli degildir. Zira bil-
mek farkli, farkmdalik farkli,
iradi bir sekilde yasantiya ge-
cirmek ise ¢cok daha farklidir.
Bunu dordinct neden olan
“anne babanin farkmdalik ve degisme
(gelisme) gayretindeki eksiklik” bashgi
altinda bir drnekle inceleyelim.

4. Anne babanin farkmdalik
ve degisme (gelisme) gayre-
tindeki eksiklik :

Bu neden “anne babanin yeterince
kendini tanimamasi” bashgi altinda kis-
men incelenmistir. Cocuk egitiminde
onemli bir yeri oldugu icin tekrar bura-
da ayri olarak farkli bir ornekle ele alin-
mistir. Farkmdalik eksikligi ve degisme
(gelisme) gayretindeki eksiklik ilk U¢
nedenle dogrudan ilintili bir 6zellik gos-
termektedir ve ilk ¢ nedenin bir sente-
zi gibi de dustndlebilir. Soyleki bir an-
ne/babanm kendisini ve cocugunu ta-
nimasi icin kendisine ve ¢ocuguna ilis-
Kin bilgi sahibi olmasi ve farkmdalik ka-
zanmasl! gerekmektedir. Kisi farkmdalik
kazandiktan sonra egitimsel anlamda
yanlis olan davranisini degistirmek yeri-
ne savunma mekanizmalariyla degisi-
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me Kkarsl koyabilir ya
da tam tersine i¢ hu-
Zuru ve cocugunun
egitimi icin zor olani
secip degismeye cali-
sabilir. Ornegin bir ba-
ba baskasinin arkasin-
dan kotu amacl ko-
nusmasinin  erdemli
bir davranis olmadigi-
ni bilip cocuguna bu-
nun yanlis oldugunu
ogretebilir, bu baba
daha sonra kendisi far-
kinda olmadan cocu-
gunun yaninda bir
baskasini cekistirirken
yapugj yanlisin farkina
varip pisman da olabi-
lir, bunun kendisinin
bir zaafi oldugunu ka-
bul etmek yerine sa-
vunmaya gecerek de-
gismek icin herhangi
bir caba gdstermeyebi-
lir, ya da bu bilgi ve
farkindaliktan sonra
kendi i¢ barisini koru-
mak icin bu davranisi
gercekci bir sekilde

adim adim azaltip ortadan kaldirmak

amaciyla bireysel gayretiyle ya da bir

yasanti grubuyla calismaya baglayabi-

lir. Iste bizim bekledigimiz de budur:

bilgi, farkmdalik ve gelisme gayreti.

Sonuc olarak cocukar bizim istedi-

gimiz gibi yetismez, bizim onlari yetis-

tirdigimiz gibi yetismez, bizim onlari

yetistirdigimiz sekilde yetisirler. Bu

yetistirme bicimi de anne-

baba olarak bizim co-

cuga ve insana bakis

acimizdan, aliskan-

liklarimizdan, zaaf-

larimizdan, davra-

nislarimizdan, Kkisa-

cast  olumlu ve

olumsuz yonleriyle

tim Kisiligimizden

kaynaklanir. Farkin-

dalik kazanan ve ge-

lisme gayretinde

olan anne-babalarin

artmasi dilegiyle.



Egitimde Coklu Ortam
»(ISIk Formlarda
Bilgl Sunumu

Dr. Yavuz Akpinar

Bogazici Universitesi Egitim Bilimleri B&limi

Bilgi teknolojisi klasik sinif ortamlarinda degisme
yaratmistir. Bilginin farkli formlarda sunulabilmesi olanagi
0grenmedeyeni cigirlar agcmistir.
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Bilgisayar destekli egitimin temel
Ozelliklerinden birt olan bilginin farkl
formlarda sunulup islenilebilmesi, coklu
ortam olanaklariyla ¢ok daha etkili ve ko-
lay olarak yapilabilmektedir. Metin, ses,
resim ve hareketli resimlerle (film) ayni
bilgi 6rantistinin degisik formlarda su-
nulabilmesi, kavramsal ve islemsel bilgi
setlerinin anlamh olarak 6grenilmesine
ve ilgili konuda problem ¢6zme becerile-

rinin gelistirilmesine yardimci olabildi-
ginden, bu potansiyel egitsel yazilimlarda
iIslenmektedir. Ancak bilinen diger bir
konu da yazilimlara fantazi 6zelligi getir-
digi ve albenisi oldugu icin bu olanakla-
rin yazihm gelistiriciler tarafindan popu-
ler olarak kullaniimasi aliskanhgidir. EQi-
tim alanindaki genis yazilim pazarinda
talebin oldukca fazla olmasi ve 6zellikle
HyperCard TM (Apple’da), ToolBo-
okTM, MacromediaTM ve Visual Ba-
sicTM (PC’de) gibi obje tabanli ve gorsel
programlama ortamlarinin yayginlasma-
styla, hemen her yazilim firmasi bu alana
girmeye calismaktadir. Her ne kadar cid-
di bir olgu olsada hemen herkes egitsel
yazilim yazmaya girismektedir! Fakat
arastirmalar gostermektedir ki her bilgi-
sayar destekli egitim yazilimiyla 6gren-
meyi kolaylastiramamaktayiz.
Yazilimlarin hizla gelistirilebilecegini
dustindigimuz ve aslinda sistematik
yaklasildiginda da Oyle olan multimedya
gelistirme ortamlari, geometrik sekil, ciz-
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gi, renk, desen ve ses paletleriyle, binler-
ce ikondan olusan ikon kutliphaneleriy-
le, cok degisik buton olusturma olanakla-
riyla ve metin alanlariyla (field) program
tasarimlarini ve gorsel arabirim olustur-
ma islerimizi kolaylastiriyor. Ayrica 6gre-
tilecek konu gerektirir veya tasarimci en-
tegre edebilirse hareketli resimler de
programlara yeni bir boyut getirmekte-
dir. Tum bu olanaklar kullanilirken once-
likle olanaklar var diye sunacagimiz ma-
teryali ayni anda birden fazla sunum for-
munda sunmamaya calismaliyiz. Bunu
yapmamiz gerektiginde bile 6nce adim
adim, bilgiyi yalin sekilde gostererek, ba-
sitten karmasiga (tekli formdan coklu for-
ma) yaklasimi icinde farkli sunum cesit-
lerini ayni anda kullanabiliriz. Programin
bastan sona kadar 6grencinin dikkatini
cekmesini ancak boyle saglayabiliriz. Og-

rencinin dikkatini cekmek elbete tek ba-
sina yeterli degildir. Ogrenciye konuyla
lgili gercekci resimler, bu resim ve gra-
fiklerin (eger gerekliyse olusturulmasi da
dahil olmak {zere) anlasiimasi amaciyla
verilebilecek aciklamalarla iliskilendiril-
mesini saglamak icin yeterli inceleme fir-
satl verilmeli ve hatta bu islem sunulan
resimlerin parcalara ayrilip tekrar bitln-
lestirilebilmesi gibi sekillerde manipulas-
yon Ozellikleriyle 6grenciye kontrol vere-
rek, onun etkinligi cesaretlendirilmelidir.
Bununla birlikte tasarimlanan ikonlar ve
resimler bir sekilde konu 6zelliklerini ta-
simali veya paylasmalidir. Ayrica ogren-
cinin informal deneyimleri ve daha dnce
edindigi bilgilerde g6z 6nlne alinarak
nesne dizayni yaptimalidir.
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Ornegin
aritmetikle ilgili
bir yazilimda
bir alisveris du-
rumu olusturu-
lup, o gercek
durumda Dbire-
yin davranislari
simule edilerek
dgrencinin 0
davraniglari et-
Kinlik olarak ye-
rine getirmesi
Istendiginde ek-
ran nesneleri alinip satilan ve degerleriy-
le toplama cikarma gibi islemler yapilabi-
lecek nesneler olmalidir. Bu nesnelerin
manipulasyon bicimi de gercek hayatta-
kine benzer olmaladir ki 6grenci anlam
ve islemleri etkili olarak kavrayip formal-
lestirebilsin. Soyut icerikler olarak bili-
nen ders konulari da oOncelikle o
muhtevalarin somut kullanim ve va-
roluslarina indirgenerek verilmeli-
dir. Ornegin integral konusundaki
islemler islenirken, bir hiz-zaman
grafik egrisinin altinda kalan bdolu-
min bize katedilen mesafeyi verdigi
ve bunun da integral islemiyle yapi-
labilecegi gosterilerek, konunun
Oonemi, somutlastirilabildigi ve isle-
min kullanislihigi vurgulanabilir. Ay-
rica Ogrenci motivasyonunu artir-
mak ve ona icerik tzerinde kontrol hissi
vermek amaciyla da animasyonu yapilan
bir aractaki hiz ve zaman degiskenlerinin
kontrolU verilebilir. Bdylece ginlik ha-
yattaki informal bilgi ve daha dnce edi-
nilmis bilgiler butlnlestirilerek o6grenil-
mekte olan yeni oOruntdntn anlasiimasi
saglanabilir. Animasyon, ses ve metin gi-
bi tum bilgi temsil bicimleri sadece ge-
rektigi yerde kullaniimali, integral 6rne-
ginde ses 6zelligini sadece animasyonda
ve O0grenciye bilgi ve donut verirken kul-
lanabilirken, buna karsin bir dil egitimin-
de seslendirme ¢ok daha kritik oldugun-
dan sOzel ifade bicimi olarak daha yogun
kullanabiliriz.

Multimedya olanaklariyla zenginlesti-
rilen sunumlarda 0Ogrenci algilamasinin



dikkatlice islenmesi ve ise kosulmasi ge-
rekmektedir. Insanlar ancak algilayip yo-
rumlayabildikleri obje ve olgularla yakin-
dan ilgilenirler. Bu baglamda degisik gor-
sel ve isitsel malzemeler algisal ve bilissel
olmak Uzere iki sekilde insanlari merak-
landirmaktadir. Birey bilgisayar ekranin-
da gordugu resimlerin ve animasyonlarin
sadece renkleriyle degil, sekil, yapi ve ca-
lisma bicimi gibi diger 6zellikleriyle de il-
gilenebilmelidir. Bunu da gorsel malze-
medeki bazi ayrintilari sonraya saklaya-
rak ve malzemeyi Ogrencide merak
uyandiracak sekilde dizayn ederek sagla-
yabiliriz. Algisal merak uyandirmak icin
ayrica sundugumuz goérsel malzemeyi
eger uygunsa seslendirebilmeliyiz. Fakat
yazilim bu sunumlarla kalmamali, 6g-
rencinin varolan bilgi dagarcigini genis-
letebilecek, eksiklerini giderebilecek ve
varsa yanlis kavramlastirmalari giderebi-
lecek gorinum ve gucte olmalidir. Or-
negin, iletisimde kullaniimakta olan
mevcut tellerin yanisira fiber-optik tek-
niginin ses ile birlikte gorintt iletimin
de kullanilabildigi ve daha iyi sonuclar
verdigi konusu, etkin sema ve Ornekler-
le 6grenciler icin bilissel ve algisal merak
uyandirabilecek bir olgu olarak ilgili ko-
nu alaninda kullanilabilir.

Degisik sekilde dondt verme, coklu
ortam yazilimlarinda dogal ve yapay ol-
mak Uzere iki sekilde verilebilir. Konular
simulasyon ve diger hareketli sekillerde
islenebileceginden, sunulan bir olguda
veya durumda, vyazilimin sundugu-
na(uyanci) karsin dgrencinin etkinligi so-
nucu bu olguda veya durumda olabile-
cek degisimlerin gosterilmesi eger donit
olgunun dogal bir parcasi olarak verili-
yorsa bu dogal donuttir. Fakat 6grenci

yazili etkilesiminde, olgu ve durumlarda
olacak degismeler veya etkinlikler 6gren-
ciye olgunun dogal bir parcasi olarak de-
gilde, yazili,s6zIU (uyarr) mesaj olarak ve-
rilirse bu da yapay donuttlr. Obje taban-
li sistemler degisik buton 6zellikleriyle
(ikon degistirme veya hareket ettirme gi-
bi), ikonik gosterimlerle, metin ve ses
gruplarim dtzenlice kontrol edilebilir ob-
jeler icine koyarak tim etkinliklerin do-
gal duruma entegre edilerek, objelerin
manipulasyonuna izin vermektedir. Bu
da dogal donut vermeyi mumkin kil-
maktadir. Ayrica bu tip olanaklarin kulla-
nimi 6grenci motivasyonunu da artirabil-
mektedir. Boylelikle 6grenci icin anlamli
firsatlar olan dogrudan manipule edilebi-
lir etkilesimli arabirimler ve yazilim ola-
naklari, 6grenci tarafindan dogal bir etki-
lesim orintisa icerisinde kullanildigin-
dan, ogrenci etkinligi ders icerisinde sU-
reklilik arzdedecektir.

Olusturulacak coklu ortam yazilimi-
nin pedagojik ilkeleri goz 6ntne almasi-
na dikkat edilmelidir. Oncelikle ogretile-
cek konunun nasil daha kolay 6grenilebi-
lecegine karar vermeliyiz. Obje tabanl
gelistirme ortamlarinda (egitsel) ekran
objeleri hazirlamak ve bunlari dogal dile
yakin olan programlama (scripts) dilleriy-
le calisir hale getirmek hizli ve eglendiri-
ci olabilir. Ancak kritik 6Gneme sahip olan
ve dikkat edilmesi gereken olgu; etkin-
lestirilecek objelerin ve onlarin vurgula-
digi bilgi 6ranttlerinin kolayca kazanilip
kazanilmadigidir. Butin mesele budur
ve ¢OzUmU bu ise daha profesyonel ve
sistematik yaklasim gerektirir.
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Toplam

Yonelim
Egitim K
Yorumla

Yrd. Doc. Dr. irfan Erdogan

istanbul Univ. Edebiyat Fak. Egitim Bilimleri Bolimii

Ogretim Uyesi

Egitim kurumlan, neredeyse sanayi devrimi sonrasi olusan
kurulusyapilarini buyuk olctde

korumaktadirlar.

Egitim ve ogretimin gelistirilmesi
icin degisik cabalar harcanmaktadir.
Ornegin, egitim programlari, okullarin
arac-gerec donanimi gelistirilmekte,
ogretmenlere yeni bilgi ve beceriler ka-
zandirilmaktadir. Ayrica, egitim ve 60-
retimin gelistirilmesi i¢in ayrilan kay-
naklar da zaman zaman arttirilmakta-
dir.

Ancak egitimin gelistirilmesi adina
egitimin nasil yoOnetilmesi gerektigi
tzerinde cok fazla durulmamaktadir.
Sonuc¢ olarak egitim kurumlan yonet-
sel acidan neredeyse sanayi devrimi
sonrasi olusan kurulus yapilarini bu-
yuk 6lctide korumaktadirlar.

Bu nedenle egitimin gelistirilmesi
bir yonetim sorunu olarak goérualmeli ve
egitim kurumlarinin isleyis bicimi acl-
sindan diger kuramlarla olan benzerli-
gi dikkate alinarak yonetimbiliminde
olusan gelismeler dogrultusunda yeni
modellere basvurulmalidir.

Toplam Kalite Yonetimi egitim ve
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dgretimi gelistirme adina basvurulabi-
lecek bir yonetim anlayisi olabilir. An-
cak, TKY, egitim disi kuramlardaki is-
leyislerin g6zontnde bulundurulmasi
sonucu gelistirilen ilkelere dayanmak-
tadir. Bu nedenle TKY anlayisinin egi-
tim kurumlan icin uygulanmasina yo-
nelik olarak yorumlanmasi gerekir. Ak-
si takdirde TKY, egitim ve ogretim et-
Kinliklerine 6zgu olarak elealinip yo-
rumlanmaz ise bir etiket olmaktan Gte-
ye gidemez. Nitekim TKY’nin egitim
kurumlan icin 6zel olarak yorumlana-
mamas! ve uyarlanamamasi nedeniyle
bir cok kurumda etkili bir sekilde uy-
gulanamadigi g6zlenmektedir. Buna
neden olan etkenlerin basinda ise egi-
tim ve Ogretim hakkinda yeterli bilgisi
olmayan profesyonellerin bu anlayisi
egitim kuramlarina uygulamaya calis-
malari ve Toplam Kalite Yonetimi anla-
yisinin egitimde uygulanmasi ile ilgili
yapilan yayin calismalarinin yetersiz ol-
masi gelir.

27
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Bu yazinin temel amaci TKY anlayi-
sinin egitim kuramlarinin yonetilmesi
icin yorumlanmasinin yapilmasina kat-
ki saglamaktir. Ancak 0©ncelikle
TKY’'nin ne oldugundan Insaca bahset-
mek gerekir.

Toplam Kalite YOnetimi
Nedir ?
TKY, dustnce olarak 1940’larda
ABD’de dogdugu halde Il. Dinya
| Savasi’ndan sonra Japonya’da uy-
gulanmis ve 1980’li yillardan
sonra da tekrar ABD’de kabul
gormus bir anlayistir.
Bu anlayisin en temel 6zellikle-
rinden biri kalite kavramina yeni
bir bakis acisi getirmesidir.
Buna gore kalitenin olctlebilir ol-
mas! gerekmektedir.

Kalitenin belirleyicisi musterinin
1 ihtiyac ve beklentileri olmalidir.

Kalite, iyinin de iyisi anlayisi dog-
rultusunda surekli basari demektir.

Kalite, Grandn dretilmesinden son-
ra kontroline degil Uretilirken hatasiz
tretilmesine dayanmalidir. Bu cerce-
vede kalitede bir eksikligin bulunmasi
degil eksiksiz Uretim s6zkonusu olma-
lidir.

Kalite, bir kurumda belirli kisilerin
degil herkesin dustnmesi ve caba sar-
fetmesi gereken bir unsur olmahlidir.

TKY anlayisinin diger ilkelerini de
su sekilde Ozetleyebiliriz.

Kurumun amagclari streklilik icinde
olmalidir.

Kurumda denetim bagimliligina

son verilmeli.

Urtntin kalitesinin saglanmasi Ure-
timin sadece belirli streclerinde degil,
ham maddenin secilmesinden son Uru-
nun elde edilmesine kadar daha kap-
samli bir sirecde mumkun olabilir.

Uretim sistemi surekli gelismelidir.

Kurumda mesleki egitime 6nem ve-
rilmeli ve herkesin kendi kendini yetis-
tirmesi icin musait bir ortam saglanma-
Lidir.

Kurumda bolumler veya birimler
arasinda bulunan bariyerler kaldiriima-
Lidir.

Slogan duzeyindeki hedeflere yer
verilmemeli, ortaya konan hedeflerin
nasil gerceklestirilecegi de gosterilme-
1.

Sayisal kotalara dayali hedeflerden
kacinilmalidir. Sayisal hedefler bireyi,
potansiyelinin altinda veya Usttinde bir
performans gerceklestirmeye zorlar.
Oysa birey gosterilen hedefin yukarisi-
na cikabilir.

Butln bunlarin gerceklesmesi icgin
kurum surekli degisecek sekilde bir or-
gutsel yapiya sahip olmalidir. Yani ku-
rumun Ust yonetimi yeniligi surekli
olarak tesvik etmelidir. Boylece bir Or-
gutin yeni bir seyi denemesi kolayla-
SIT.

Toplam Kalite Yo6netimi

Egitimde Uygulanirsa
TKY’nin getirdigi yaklasimlar 6nce
Japonya’da ve son yillarda da ABD’de-
ki kamu ve 6zel kuramlarinin yonetil-
mesinde yaygin olarak benimsenmek-
tedir. EQitimdeki sorunlarin da bir co-
gunun TKY anlayisi cercevesinde co6-
ztUlmesi mumkudndudr. Bu anlayisin egi-
tim kuramlarindaki isleyisle nasil bag-
dastirilabilecegini ve TKY’ne gore egi-
tim ve dgretimde nelerin yapilmasi ge-
rektigini asagidaki sekilde siralayabili-

riz.

1. EQitim ve Ogretimde basari etkili
bir sekilde olctilmemektedir. Egi-
tim ve 6gretimde basari, sinavlarda
alinan basari ve mezun sayisi gibi
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dar Olceklere

dayali  olarak

degerlendiril-

meye  calisil-

maktadir. Okul-

larda belli bir

puanin altinda

kalanlarin basa-

risiz, Gstlinde

kalanlarin ise

basarili olarak

nitelendigini

goruyoruz. Oy-

sa temel alinan

kriterler gelisti-

rilmis olsa basarisiz olarak sinifla-
nanlarda bile belirli Gstunlikleri
kesfetmek mumkdin olabilir. Bu ol-
mayinca belirli bir degerin altinda
kalan bireylerin varolan potansi-
yelleri dar bir kaliplamayla adeta
heba ediliyor.

Bireylerin sahip olduklari potansi
yellerinin koreltilmeden gelistiril
mesi icin herkesin basarili yonleri
nin ortaya konabilecegi bir deger
lendirme sisteminin gelistirilmesi
gerekir.

Egitim ve ogretimde niteligin yani
gelismelerin belirli bir sdreklilik
icinde Olctilmemesi de onemli bir
sorundur. Egitim sisteminde bir
dersin basarilip basarilmadigindan,
tniversitede okuma duzeyine sa-
hip olunup olunmadigina kadar
bircok durum bir ka¢ saatlik kisa
sinavlarla degerlendirilmeye calisil-
maktadir. Oysa cevrede ve insan
dogasinda olup biten hizli degis-
meler belirli anlarda yapilan deger-
lendirme yargilarinin uzun dénem
gecerli olmasini zorlastirmaktadir.
Bu nedenle egitim ve 6gretimdeki
basarinin yani niteligin sadece be-
lirli anlara sikistirilarak degil belirli
bir surec icine yayilarak olctlmesi
gerekir.

3. Egitim sisteminde ogrenilecek konu-
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lar, yaslara ve si-
niflara gobre sinir-
lanmaktadir. Bu
tabiki bireysel ge-
lismenin dogasina
aykiri bir uygula-
madir. Clnku egi-
tim ve ogretimi
asirt sekilde sinif-
layarak bireyler
dar Kkaliplar icine
hapsedilmis olur.
Bu nedenle nite-
lik ve basari belirli
bir dizeye ulas-
maya degil iyinin iyisi olmaya ya-
ni sinirsiz gelismeye endekslen-
mis olarak gerceklestirilmeye ca-
Lisilmahidir.  Yani bireylerin 00-
renme kapasiteleri belirli sinirlar
Icine hapsedilmemelidir. Belirli
olgunluga belirli siniflara gelene
kadar beklenmesinin gerekliligini
kabul eden anlayisin yerine bi-
reylerin bulundugu kademede
bile bir ileriki kademedekileri ge-
cebilecegi benimsenmeli ve egi-
tim ortamlari buna gore dizen-
lenmelidir.

Egitim ve 6gretimde yeni bir uygu-
lamaya gidildigi zaman bunun ba-
saritli olup olmadiginin genellikle
beklendigini ve elde edilen sonuc-
lardan hareketle yeni bir yola bas-
vuruldugunu goridyoruz. Yani uy-
gulamalarda yasanan sorunlar, tek-
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rar sifirdan baslayarak coziulmeye
baslanmaktadir. Bu ise her acidan
belirli bir zaman ve enerji kaybina
yolacabilir. Oysa sorunlar “goc yol-
da duzelir’ s6zinu dogrulamasina
surec icerisinde de c¢ozulebilir.

Bu durumda egitim ve 6gretimde-
ki isleyislerde zamanin ve enerji-
nin bosa gitmemesi ve egitimde
basvurulan yeni uygulamalardan
daha 1yi faydalanabilmek icin bir
basarisizlik veya basarinin beklenip
ondan sonra yeni tedbirler almanin
yerine isleyis aninda kalitenin ge-
listirilmesine yani hatanin duzeltil-
mesine calistimalidir.

5. Egitimin amaclarinin degisen za-

mana gore islevsel kalabilmesi de
onemli bir sorundur. Turk toplu-
mu sosyal, siyasal, kultirel ve eko-
nomik alanlardaki degisimi genel-
likle hizli yasamaktadir. Ancak egi-
timin amaclarindaki yenilesme ay-
ni 6lcide hizli olmamaktadir. Nite-
kim Turk egitim sistemine yon ve-
ren felsefi temellerin hep ayni kal-
digini goruyoruz. Egitim sistemi-
nin degisen kosullar cercevesinde
yeni bilgi, beceri ve degerleri Uret-
medeki gecikmesinde felsefi temel-
lerin ve amaclarin genellikle sabit
kalmasinin dnemli rolt vardir. Do-
layisiyla egitimde temel alman ilke
ve amaclarin surekli olarak islevsel
kalacak sekilde gelistirilmesi gere-
Kir.

6. Egitimdeki verimsizlige yolacan bir

baska etken de her seyin yukari-
dan asaglya merkeziyetci bir yapi
icerisinde siki bir sekilde denetime

ve teftise bagh olmasidir. Yukari-
dan asagiya teftisin, yapilan egitim
ogretim etkinliklerinde baskin ol-
mas! dogal olarak uygulayicilari ye-
ni birseyleri denemeden alikoy-
maktadir. Bu da egitimcileri ve egi-
tim uygulamalarini kendiliginden
klasiklestirmektedir. Oysa egitim-
ciler yeniyi rahat bir sekilde dene-
yebilmeli, yani bir kaliba uymanin
disinda kendi 0zgun cizgilerini ya-
kalayabilmelidir. Bunun gercekles-
mesi Icin denetleme ve teftis uygu-
lamalarinin esneklestirilmesi gere-
Kir. Bunun icin oncelikli olarak egi-
tim sisteminin yOnetsel acidan
adem-i merkezilestirilmesi gerekir.

Egitim ve oOgretimin sadece Ogret-
men ve oOgrenci iliskileri ile sinirli
bir alanda gerceklesmesi de bir
baska 6nemli sorundur. Egitim ve
ogretimin gerceklestigi alanin bu
denli sinirli olmasi egitim ve ogre-
timin zenginlesmesini engellemek-
tedir. Dolayisiyla bireyin egitilmesi
surecinin gerceklestigi alanin 6Q-
retmen-6grenci ekseninden daha
kapsamli bir alana tasinmasi gere-
Kir ki bu da egitim ve dgretim icin
saglanan girdileri arttirir. Bdylece
ogretmenin disinda, okulda yer
alan diger birimler de egitim ve 60-
retimden beklenen Urlnleri elde
etmede belirli sorumluluklara sa-
hip olmalidir. Yani, egitimde Ur0-
nin elde edilmesinde dgretmenin
yaninda, memuru, hizmetlisi ve
ebeveyni ile topyekiin bir caba sag-
lanmalidir.

Egitim disi kurumlarda Grinlerin
elde edilmesindeki stre¢, zaman
icerisinde degisirken egitimdeki
urtinlerin elde edilmesindeki, yani
bir ogrencinin yetistirilmesindeki
surecde cok fazla bir degisiklik ol-
mamaktadir. Egitim disi kurumlar-
da oldugu gibi egitim ve 6gretimde
urtndn elde edilis bicimi degisme-
lidir. Bu durumda egitim ve 6gre-
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10.

tim sisteminde bilgi, beceri ve ta-
virlarin kazandirilmasinda izlenen
yol da zamana gdre degismelidir.
Bu sekilde egitim ve 6gretimde za-
man icinde klasiklesen ve islevsel-
sizlesen belirli yontemler cesaretle
terkedilebilmeli ve yeni yontemle-
re basvurulabilmeli.

Egitim kuramlarinda 6gretmen,
atamasi yapildikdan ve stajyerligi
kalktiktan sonra artik strekli “6g-
reten” Kkisi olarak algilanir. Oysa
glinumuizde yasanan degismeler o
kadar hizlidir ki bir yil 6nce bile
ogrenen bilgiler gecersiz olabiliyor
veya ortaya yeni dogru ve gercek-
ler cikiyor. Dolayisiyla egitim ku-
ramlarinda gorev yapan dgretmen-
lerin daha 6nce almis olduklari egi-
timin Ustine sdrekli olarak yeni
bilgi, beceri ve tekniklerin eklen-
mesi gerekir. Mesleki egitim sade-
ce bir kurs tara egitimle sinirh ol-
manin da oOtesinde kurumun bire-
yin kendi kendini yetistirmesi icin
musait hale getirilmesi ile saglan-
malidir. Bu da okullarin 6gretmen-
ler icin bir “0grenen organizasyon”
olmasi ile gerceklesebilir.

Anaokulundan Universiteye kadar
egitim kurumlan, program ve alan
acisindan birbirinden kopuk bir se-
kilde yapilanmaktadir. Okullarda
sunulan egitim ve ogretimde kes-
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11.

12.

kin sinirlar bulunmaktadir. Dersler
de birbirinden kopuk bir sekilde is-
lenmektedir. Oysa degisik bolim-
ler, programlar ve dizeylerde Kka-
zandirilmaya calistlan bilgiler birbi-
rinden o kadar farkli degildir. Bu
nedenle yapay sinirlar etrafinda
kurulu olan egitim ve 06gretim
programlari arasindaki iliskiler ge-
listirilmelidir. Bu amacla egitim ve
Ogretimde disiplinlerarasi etkile-
simlere dayali etkinlikler yayginlas-
tirtlmahidir.

Egitim ve 6gretimdeki bir baska so-
run da hedeflerin slogan dizeyin-
de kalmasidir. Bu da hedeflerin
gerceklesmesini buyuk oOlclide et-
kilemektedir. Egitim ve o6gretimi-
miz sembolik dizeyde kalmis yani
gerceklesememis cok sayida hedef-
lerle doludur. Bu durumda slogan
dlzeyinde kalan hedeflerin ifade
edilmesi ile yetinilmemeli, bu he-
deflerin nasil gerceklestirilecegi de
ortaya konmalidir.

Hedeflerin ve basarinin sayisal de-
gerlerle goOsterilmesi de egitimde
cok yaygindir. Egitimde sayisal kri-
terlere ve kotalara asiri bagh kalma
bireyleri ayni olmalari ve belli du-
zeylere ulasmalari icin adeta kalip-
lamaktadir. Bu sekilde egitim go-
ren bireyler belirli standartlar dik-
kate alinarak olusturulan eleme
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sistemine goOre kazaniyorlar veya

kaybediyorlar. Bu durumda her bi-

rey egitim strecindeki anlik perfor-

manslariyla damgalanmamak ve

surekli gelisme firsatlari bulabilme-

lidir. Bu sekilde herkes degerli go-
rilmelidir ve herkesin herseye
ulasabilmesi Gzerinde durulmali-
dir.

13. Egitim kurumlan, asiri mer-
keziyetci yapisiyla kendi kendini
yenileyebilmede zorlanmakta-
dir. Bu nedenle egitim kurulula-
r toplumda olusan degismelere
ayak uydurama-
maktadir. Bu du-
rumda degisme-
yl Onleyen ve ya-

vaslatan merkezi-

yetci yapinin azal-

tilmasi gerekir.

Boylece egitimde

girisilecek yenilik-

ler yukaridan asagi-

ya izin ve direktif-

lerin  verilmesine

dayali olarak degil

de cevresel kosulla-

r gozoninde bu-

lunduran stratejik

yonetim anlayisi

cercevesinde yone-

tilir ve basarih olur.

Sonug

Egitim sistemi yasadigl sorunlarla
onemli bir cikmazin icine girmektedir.
Egitimdeki sorunlara on, onbes yil 6n-
cesi icin etkili olabilecek ¢6zumlerle
yaklasmak dogru degildir. Bu yluzden
21. yy'a girerken egitimdeki sorunlara
yeni bir bakis acisi ile yaklasmamiz ge-
rekmektedir. TKY'ni, egitim sistemini
degismelere cevap verebilecek sekilde
gelistirebilmek icin basvurulmasi gere-
ken bir paradigma olarak gorebiliriz.
Nitekim TKY'ni olusturan butun ilkeler
egitimde problem yasanan alanlarla il-
gilidir. Bu dogrultuda TKY'nin nitelik
ve etkili bir dretimin gerceklesmesi
icin sundugu butun yaklasimlar egitim-
de varolan sorunlarin ¢c6zumau icin ye-
ni perspektifler saglamaktadir. TKY,
birbiriyle son derece tutarli ve iliskili
olan ilkelerden olusan birfelsefeye da-
yanmaktadir. Benimsendigi bir sistem-
de ya da kurumda sadece belirli sorun-
lara ¢c6zUm getirmekle kalmaz. Bilakis,
kurumu her acidan gelistirmeye yone-
lik perspektifler sunar. Ayrica benim-
senmesi halinde 6nemli bir maliyeti de
soOzkonusu degildir. Bu yuzden, TKY,
egitim ve ogretimin niteliginin arttiril-
masl! icin temel alinmasi gereken bir
anlayis olarak kabul edilmelidir.
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CAGDAS EGITIM SISTEMLERI

Irfan Erdogan

Sistem Yayincilik tarafindan
IKiInci baskisi yayinlanan bu
eserde (1. bs. Istanbul, 1995)

oncelikle Karsilastirmali Egitim GCAGDAS
alaninin tammi, amaclari, ya- EGITIM SISTEMLERI
rarlari, tarihcesi ve yontemleri |

gibi konulara yer verilmekte- rian Erdogan

dir. Eserde ayrica A.B.D., dagi-
lan S.S.C.B., Ingiltere, Fransa,
Japonya ve Turkiye'nin egitim
sistemleri Incelenmektedir.

Bu eser, yukarida adi gecen
gelismis Ulkelerin egitim dene-
yimlerini irdeleyerek sundugu
bakis actlari i1le bu Ulkelerin
Turkiye acisindan daha 1yi ta-
ninmasi Icin duyulan ihtiyaca
cevap verebilir. Bunun disinda
Turk egitim sisteminde baska
Ulkelerin deneyimlerinden yararlanarak yapilacak yeniliklerin da-
ha kontrollt ve temelli olabilmesine de katkilar saglayabilir.

Ayrica bu eser Turk egitim bilimi calismalari icinde Karsilastir-
mak Egitim alaninin gelismesi ve belirli bir cerceveye oturmasi icin
de onemli katkilar saglayabilir. Bu eserden egitim ve 6gretimin na-
sil olmasi gerektigi sorusuyla karsilastirmali bir perspektif icinde
llgilenen politikacl, egitimci, egitim ydneticisi, kisacasi egitimle il-
gilenen herkesin yararlanabilecegi beklenmektedir.



Kalitevl

uzaklarda
aramayin

Ulker, birbirinden degisik trtinleriyle

51 yildir Turkiye'ye benzersiz tatlar
sunuyor. Hepimizin guvendigi

kalitesinden asla 6dun vermeyerek.

Olaganustu tadi ve kaliteyi bir arada
arayan herkes, beklediginden daha
fazlasini hemen yani basinda
Ulker'de buluyor.

/ Buguln, gerek yurticinde
F gerek yurtdisinda damak
zevkine 0nem verenler agiz
birligiyle 'Ulker' diyor. Ve

Ulker bu sevgiyi,, bu begeniyi

hak ediyor. Adiyla... Tadiyla...
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