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ONSOZ

Bu tezin ortaya ¢ikmasinda katkisi olan, destegini her zaman yanimda hissettigim tim
sevdiklerime tesekkiirii borg bilirim.

Her seyden once, bilgisi ve rehberligiyle tez siirecimi kolaylastiran, sabrim1 ve
destegini higbir zaman esirgemeyen degerli hocam Dr. Ogr. Uyesi Ozge OZKOK
SISMAN’a yiirekten tesekkiir ediyorum.

Bu siiregte yalnizca sira arkadasim degil, ayn1 zamanda dostum olan; her adimda
birlikte yiiriidiiglim ve sayesinde motivasyonumu hi¢ kaybetmedigim Esra KARA’ya
kalpten tesekkiir ederim.

Yiiksek lisans siirecim boyunca, derslerde ve akademik yolculugumda bana katki
sunan tiim kiymetli hocalarima da tesekkiirii bir borg bilirim.

Egitim hayatimin en bagindan itibaren beni destekleyen, her zaman yanimda olan
sevgili aileme ve hayat yolculugunda bana eslik eden en biiylik destek¢im, yol
arkadasim Umut YUKSEL’e minnettarim.

Ve en ¢ok da...

Hayatta oldugu siire boyunca varligiyla bana gii¢ veren, sevgisiyle her daim
sarmalayan canim anneannem Ayse ISILAY a...

Bu tez, senin sonsuz sevgine bir armagan olsun.

Simal Ozen Yiiksel
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OZET

Dijitallesmenin hiz kazanmasiyla birlikte yapay zeka teknolojileri, yaratici
iiretim siireglerinde belirleyici bir aktér haline gelmistir. Ozellikle sosyal medya
platformlarinda igerik iiretimi, yapay zeka destekli araclarla yeniden sekillenmekte;
markalar, bu teknolojiler araciligiyla hem iiretkenliklerini artirmakta hem de hedef
kitleleriyle daha etkili etkilesimler kurmaktadir. Bu ¢alisma, markalarin sosyal medya
tasarimlarinda insan-yapay zeka is birligini, etik ve yaraticilik boyutlartyla birlikte ele
almay1 amaclamaktadir. Tezde, yapay zekanin yalnizca teknik bir ara¢ olmanin
Otesinde, yaratict karar alma siireglerini etkileyen ¢ok boyutlu bir unsur olarak nasil
konumlandig1 analiz edilmistir. Arastirmada nitel yontem benimsenmis, yaratici
sektorlerde  faaliyet goOsteren profesyonellerle  derinlemesine  gorlismeler
gerceklestirilmistir. Katilimcilarin deneyimlerinden elde edilen bulgular, insan ve
yapay zeka arasinda kurulan is birliginin dogasini, bu is birliginin yaratici siireglere
katkilarin1 ve ortaya c¢ikan etik sorunlari kapsamli bir sekilde ortaya koymaktadir.
Yapay zekénin igerik iiretiminde sundugu hiz ve verimlilik avantajlarina karsin,
seffaflik, hesap verebilirlik, algoritmik dnyargilar ve yaratict emegin goriiniirligii gibi

konular, dikkatle degerlendirilmesi gereken etik meseleler arasinda yer almaktadir.

Caligmanin ulastig1 sonuglar, insan-yapay zeka is birliginin yaratici diigiinceyi
besleyen bir zeminde siirdiiriilebilmesi adina etik sorumluluk bilincinin de eszamanl
olarak gelistirilmesi gerektigine isaret etmektedir. Bu c¢ercevede tez, yaratici
endiistrilerde yapay zeka kullaniminin seffaflik, hesap verebilirlik ve denge ilkeleri
dogrultusunda yeniden diistiniilmesini dnermekte olup, alana yonelik etik temelli bir

yol haritas1 sunmay1 amaglamaktadir.
Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, Sosyal Medya, Yaraticilik, Etik, Insan-Yapay Zeka
Is Birligi, igerik Uretimi
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ABSTRACT

With the acceleration of digitalization, artificial intelligence technologies have
become a key actor in creative production processes. Especially on social media
platforms, content creation is being reshaped through Al-powered tools; through these
technologies, brands are not only enhancing their productivity but also establishing
more effective interactions with their target audiences. This study aims to examine
human-AlI collaboration in social media design processes, focusing on both ethical and
creative dimensions. The thesis analyzes how Al is positioned not merely as a technical
tool but as a multidimensional agent that influences creative decision-making
processes. A qualitative research method was adopted, and in-depth interviews were
conducted with professionals working in creative industries. The findings derived from
participants' experiences reveal the nature of collaboration between humans and Al,
the contributions of this partnership to creative processes, and the ethical challenges
that emerge. Despite the advantages of speed and efficiency that Al offers in content
production, issues such as transparency, accountability, algorithmic bias, and the
visibility of human creative labor remain critical ethical concerns.

The findings of this study suggest that for human-Al collaboration to be
sustained on a foundation that nurtures creative thinking, ethical responsibility must
be developed in parallel with technological competence. In this context, the thesis
advocates for a reconsideration of Al use in the creative industries, grounded in the
principles of transparency, accountability, and balance, to provide an ethics-based

roadmap for the field.

Keywords: Artificial Intelligence, Social Media, Creativity, Ethics, Human-Al
Collaboration, Content Production
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GIRIS

Dijitallesmenin etkisiyle yeniden sekillenen medya ortami, bireyler arasi
iletisim stireglerine ek olarak markalarin hedef kitleleriyle kurdugu iliski bigimleri
iizerinde de doniistiirlicii bir glic olmustur. Bu doniisiimiin merkezinde, yapay zeka
teknolojilerinin hizla geliserek giindelik yasamin ve iiretim siire¢lerinin ayrilmaz bir
pargast haline gelmesi durumunu ortaya cikarmaktadir. Ozellikle sosyal medya
platformlarinin kullanict verilerine erisim konusunda sagladigi olanaklar, kullanici
davraniglarin1 analiz ederek kisisellestirilmis igerikler olusturmak ve pazarlama
stratejilerine yon vermek acisindan da onem kazanmaktadir. Markalar ise bu
teknolojilerden yararlanarak hem igerik iiretim siireglerini hizlandirmakta hem de

yaraticit kampanyalarini daha etkili bigcimde hedef kitlesine ulagtirmaktadir.

Yapay zeka teknolojilerinde yasanan doniisiimler yaraticilik konusunda da
akademik ve sektorel olarak yeni acilimlar getirmis, yeni yol ve yontemlerin
gelistirilmesini saglamistir. Gliniimiizde yaratici endiistriler, dijitallesmenin etkisiyle
yeni iiretim pratikleri benimserken, yapay zeka destekli tasarim araglari bu doniisiimiin
merkezinde yer almaktadir. Glinlimiizde metin, gorsel ve video gibi igeriklerin artik
yapay zeka teknolojileri aracilifiyla daha hizli, verimli ve ¢esitli bi¢imlerde
iiretilebilmesi yaratici siirecin sinirlarini da genisletmektedir. Ancak bu teknolojilerin
yiikselisi, beraberinde bazi etik tartismalarin da 6ne ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu
baglamda, bu tez calismasinda markalarin sosyal medya tasarimlarinda insan ve yapay
zekd is birligi, etik ve yaraticilik boyutlariyla birlikte degerlendirilmektedir. Bu
calismada, yapay zekanin tasarim siireglerinde yalnizca yardimci bir arag m1 yoksa
yaratici karar alma mekanizmalarinda aktif bir aktér mii olarak konumlandigi sorusuna
yanit aranmaktadir. Bununla birlikte, insan-yapay zeka is birliginin etik sorumluluklar,
toplumsal etkiler ve yaratict sektorlerdeki donilisim dinamikleri tizerindeki
yansimalar1 da kapsamli bigimde ele alinmaktadir.

Yukaridaki bilgiler 1s18inda tezin birinci boliimiinde, yapay zeka
teknolojilerinin tarihsel gelisimi, tiirleri, temel algoritmalarin ¢aligma prensipleri ve
sosyal medya iizerindeki etkileri ele almmaktadir. Ozellikle igerik iiretiminde
kullanilan derin 6grenme, dogal dil isleme (NLP-Natural Language Processin) ve
goriintii tanima gibi tekniklerin yaratict uygulamalardaki yeri degerlendirilecektir.

Ikinci boliimde, insan-yapay zekd is birliginin yaratic1 siireclerdeki rolii
irdelenmektedir. Bu kapsamda, yaratict diisiinme kuramlar1 g¢ergevesinde insanin

1



yaratici yonii ile yapay zekanin destekleyici islevi arasindaki etkilesim sorgulanarak,
ortak yaratim, rol paylasimi, sorumluluk dengesi ve teknolojik destek gibi kavramlari
detaylandiriimaktadir.

Tezin ii¢lincli bolimiinde, nitel arastirma yontemine dayali olarak yiiriitiilen
saha ¢alismasina yer verilmistir. Reklamcilik alaninda gorev yapan profesyonellerle
gerceklestirilen derinlemesine goriismeler araciligiyla, insan-yapay zeka is birligine
iliskin deneyimler, diislinceler ve etik yaklasimlara odaklanilmistir. Katilimcilarin
icerik liretim siireglerindeki deneyimlerinden yola c¢ikilarak, teknolojinin yaratici
iretim lzerindeki etkisi ve sorumluluk paylasimina dair elde edilen bulgular
tartisilarak, degerlendirilmistir.

Bu ¢aligma, yapay zekanin yaratici sektorlerdeki konumunu etik sorumluluk ve
estetik duyarlilikla birlikte ele alan biitiinciil bir bakis agistyla kurgulanmistir. Bu
kapsamda, insan ve yapay zekd arasinda kurulabilecek is birliginin, verimlilik
hedeflerinin 6tesinde, diisiinsel yaraticiligr destekleyen ve sorumluluk bilinciyle
cergevelenen bir yapida insa edilmesi gerektigi varsayimi, caligmanin temelini

olusturmaktadir.



BIRINCI BOLUM
1. Markalarin Sosyal Medya Tasarimlarinda Yapay Zeka Kullanimi

Yapay zeka, markalarin sosyal medya tasarimlarinda yaratici siireclerinde 6nemli
bir rol oynamaktadir.! Yapay zeka destekli algoritma modelleri, kullanicilar1 analiz
ederek kisisellestirilmis icerik olusumuna katki saglar. Bu durum markalarin 6zgiin
igerik ve mesajlarinin hedef kitlelerine ulasmasinda kolaylik saglamaktadir.? Bu
kapsamda, yapay zeka yalnizca tasarim siireglerini hizlandirmakla kalmaz, ayni
zamanda giiniimiiz trendlerine uygun, yaratici igerikler tiretir. Bunun yan sira igerik
optimizasyonunda da biiyiik avantaj saglayan yapay zeka dogru zamanlama secimiyle

markalarin kullanicilarla etkilesim oranini arttirmaktadir.’

1.1.  Yapay Zeka Teknolojilerine Genel Bakis

1.1.1. Yapay Zeka Teknolojilerinin Gelisimi ve Tanimi

Yapay zeka, insanlara ait oldugu varsayilan bir konu hakkinda bilgi sahibi
olma, tecriibelerden faydalanma, akil yiiriitme, yargilama, sonuca ulagma, gibi ytliksek
zihinsel stirecleri bilgisayarlarla, belirli yazilimlarla, bilgisayar denetimli makinelerle
gerceklestirme kabiliyeti olarak tanimlanmaktadir.* Alan yazinda yapay zekiya
yonelik yapilan tanimlamalardan bir digeri ise; yapay zeka teknolojilerinin insanin
diisiince yapisindan yola ¢ikarak, bu diisiince yapisiyla ortaya ¢ikan problemleri ¢6zme
ve anlamlandirmaya calisma siireclerini olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozetle, Yapay
zekanin insana atfedilmis gérme, diislinme, karar verme gibi 6zelliklerle donanmig
sistemleri ifade ettigi sOylenebilmektedir. Modern yapay zeka fikri ilk olarak, dijital
makinelerin tasarimin1 yapan Alan Turing tarafindan ortaya atilmistir. Alan Turing
genel yapay zekanin Onciileri arasindadir. Yapay zekanin gercekten zeki olup

olmadigin1 kanitlamak i¢in, bir miilakat diizenlemistir. Bu miilakata katilan kisiler

! Seker, P. "Tiirkiye'de Dijital Pazarlama ve Stratejilerinde Yapay Zekanin Etkisi ve Gelecegi." Omer
Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, vol. 18, 2025, no. 1, ss. 446.

2 Yildirim, B. “Yapay Zeka Destekli Sosyal Medya Tasarimlari: MEF Kiitiiphane Ornegi.” 2024, ss.1-
11.

3 Batci & Nalbant. Yaraticiligin Yeniden Tanimlanmasi: Sosyal Medya Platformlarinda Yapay Zekd
Destekli Icerik Uretimi. Istanbul: Nobel Akademik Yayincilik, 2023, s. 63-84.

4 Blmas, C. Yapay Zekd Uygulamalar: Yapay Sinir Agi. Ankara: Segkin Yayincilik, 2021, s. 26.



yapay zekayla m1 insanla mi konustugunu ayirt edemezse makineyi testten gecmis
olarak degerlendirmektedir.®

Yapay zeka isminin ortaya atildigi Darmouth Konferansiyla yapay zeka kavraminda
yeni bir devre gecis yapilmistir. Konferans katilimcilarindan MIT Yapay zeka
Laboratuvarinin kurucusu Harvard lisans 6grencisi Marvin Minsky, Yapay Zeka
Dernegi Bagkan1 Allen Newell ve Herbet Simon yapay zeka konusunda ¢igir agan
onemli temsilciler arasindadir.®

Darmouth Koleji’nde 1956 yilinda yapilan yapay zeka hakkinda bir toplantida John
McCarthy, yapay zekayr terim olarak ilk kez kullanan isimdir. Bu toplantida
McCarthy’e Marvin L. Minsky (Massachusetts Institute of Technology-MIT),
Nathaniel Rochester (International Business Machines-IBM) ve Claude Shannon (Bell
Laboratories) gibi alanlarinda uzman kisiler eslik etmistir. Bu toplantidan sonra yapay
zeka galigmalar1 hiz kazanmigtir.”

1950’11 yillarin ortalarindan itibaren ve giiniimiize degin yapay zeka kavrami birden
¢ok kez giindeme gelmis olup, bu konuda akademik ve sektorel ¢aligmalar yapilmigtir.®
Yapay zeka olarak kabul edilen ilk ¢alisma Warren McCulloch ve Walter Pitts (1943)
tarafindan ortaya atilmistir. Bu ¢alisma, Pitts’in danismani olan Nicolas Rashevsk’nin
(1936, 1938) calismasi olan matematiksel modellemeden faydalanarak ii¢ kaynaktan
faydalanmiglardir. Bu ii¢ kaynak; beyindeki noronlarin temel fizyolojisi ve islevleri
hakkinda bilgi, Turing’in hesaplama teorisi ve Russel, Whitehead’e bagli olarak
onermeler mantigmin bigimsel analizidir. Noronlarin agik ya da kapali olarak
nitelendirildigi, her néronun komsu néronlar tarafindan uyarilmasiyla yanit olarak
ortaya c¢ikan acik ndron modelini 6nermislerdir. Donald Hebb (1949), ndronlarin
birbirleri arasindaki baglanti giiciinii yeniden insa etmek i¢in basit bir kural

gostermistir. Gilinlimiizde Hebbian 6grenimi halen gegerliligini stirdiirmektedir.’

Yapay zekdnin Onemli temsilcileri, Allen Newell ve Herbert Simon,

caligmalarina Genel Problem Coziici’yii (General Problem Solver) GPS’i

5 Saymm, F. Isletmelerde ve Yonetimde Yapay Zekd Kavramlar ve Uygulamalar. Ankara: Segkin
Yayincilik, 2022, s. 22.

¢ Yilmaz, O.1. Oyun Degistiren Gii¢ Yapay Zekd. Istanbul: Beta Bastm Dagitim,2020, s.5-6.

7 Sezgin, et al. “Yapay Zeka Teknolojilerinin Kurumsal iletisimdeki Roliiniin Degerlendirilmesi”.
Uluslararasi Sosyal Bilimler Akademik Aragstirmalar Dergisi, vol. 8, no. 1, 2024, ss. 103-114.

$ Innova, Diinden Bugiine Yapay Zeka, https://www.innova.com.tr/tr/blog/dunden-bugune-yapay-zeka,
Erisim Tarihi: 02.03.2025.

° Russel, N. Yapay Zekd Modern Bir Yaklagim. Ankara: Palme Yayinevi, 2024, s. 17.
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eklemislerdir. GPS ile ulasmay1 amacladiklari, insanlarin problemlerini ¢éziimleme
kaidelerini taklit etmektir. GPS, insanca diisiinme yaklasimini hayata gegiren ilk
programdir.'® Tiim bu gelismeler yasanirken doneminin en ¢ok ses getiren ¢aligmasi
olan, Arthur Samuel’in dama oyunuyla yaptig1 ¢alisma olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
1956 yilinda televizyon programinda izleyicinin karsisina ¢ikarilan dama oyunu, kisa
bir siirede amatdr bir dama oyuncusundan, insan1 yenebilecek seviyeye kadar kendini
geligtirmistir. Ancak, Samuel’in oyunu bilgisayarlarin yalnizca kendilerine verilen
komutlar1 gergeklestirebilecegine yonelik teoremleri giiritmiigtiir.!!

1958 yilinda John McCarthy, yapay zeka kavramina iki 6nemli katkida bulunmustur.
Bunlardan biri, yapay zekanin 30 yil boyunca en dnemli dili olacak iist seviyeli Lisp
dilini tanimlamaktir.'? ikincisi ise, Programs with Common Sense baslikli makalesi ile
yapay zekanin bilgi ve mantik yliriitmeye dayali kavramsal bir 6neri sunabilmesidir.
Bu kapsamda, makalede yapay zekanin gelecegini de etkileyerek halen gegerliligini
koruyan ve genel diinya bilgilerini somutlastirarak eylem planlar1 olusturabilme yetisi

¢ergevesinde varsayimsal bir program olan Advice Taker’1 anlatmaktadir.'?

Yapay zeka kavramu ilk olarak ortaya atildigi tarih olan 1956 yilindan itibaren,
toplamda {i¢ kez zirveye yiikselmis, iki kez de diisiise ugramistir. Glintimiizde yapay
zekd iciincii gelisiminin noktasindadir. Ik zirve, 1956-1972 yillar1 arasinda
goriigmiistiir. Yapay zekd o donemin kosullarinda, yeterli teknoloji olmadig1 icin
belirlenen hedefe ulasamamistir. Yapay zekanin hedefine ulasamamasi hiikiimet ve
finansman kuruluslarinca yapilan destegin kesilmesine sebep olmustur. 1981-1987
yillarinda yapay zeka ikinci zirvesine ulagsmistir. Bilgi miithendisliginin diinyada hizla
ilerlemesi, is yerindeki kullanicilar i¢in biiylik avantajlar sagladi. 1980 yillarinin
sonlarinda yapay zeka caligmalarini hizlandirmaya yonelik adimlar, biiylik finans
sorunlarint ortaya ¢ikarmistir. Japonya’nin besinci nesil bilgisayar {iiretimindeki
problemler, yapay zekanin ikinci diislisiine neden olmustur. 1990 y1li ve giiniimiizde
yapay zeka belirli alanlarda hala duraksama dénemindedir.'* 1997 yilinda diizenlenen

satrang turnuvasinda IBM {iriinii olan “Deep Blue” bilgisayari, diinya sampiyonunu

10 Garvey, S, C."The "General Problem Solver" Doesn't Exist: Mortimer Taube and the Art of Al
Criticism." Society for the History of Technology, 2018, ss. 3.

1 Wiederhold, G & McCarthy, J. "Arthur Samuel: Pioneer in Machine Learning." IBM Journal of
Research and Development, vol. 36, 1992, no. 3, ss. 329.

12 Torkul, O., et al. Miihendislikte Yapay Zekd ve Uygulamalar. E-Book: Sakarya Universitesi
Kiittiphanesi Yayievi, 2017, s. 16.

13 Russel, N.19

14 Attila, A. Yapay Zekd Teknolojisi ve Uygulamalart. Istanbul: Dikey Eksen Yayncilik, 2022, s. 28.
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yenilgiye ugratmustir.!> 2006 yilinda, Geoffrey Hinton tarafindan onerilen Derin
Ogrenme sinir ag1 yapay zekanm performansini arttirmistir. Meveut bakis agisiyla
Derin 0grenme bagariya ulasmis ve farkli alanlarda basariyla uygulanmaya devam
etmektedir.!® Bu teknolojinin gelismesiyle birlikte, nesnelerin interneti, bulut bilisim
gibi teknolojiler agama kat etmistir. Yapay zeka bdylelikle {igiincii gelisiminin doruk

noktasini baglatmigtir.!”

1.1.2. Yapay Zeka Tiirleri ve Algoritmalari

Yapay zeka tiirleri, dar yapay zeka (Weak Al), genel yapay zeka (Strong Al)
ve siiper yapay zeka (Superintelligence) olmak iizere lige ayrilmaktadir.!® Buna gore
zay1f yapay zeka olarak da kullanilan dar yapay zeka, belirli ve sinirli olan bir yapay
zeka tiriinli ifade etmektedir. Dar yapay zeka, modern yapay zeka teknolojisinin
temelini olustururken, kendisine 6gretilen ya da komut verilen yalnizca tek bir gérevi
yerine getirebilme kapasitesine sahip olmasi, diger gorevlerle iliskili bile olsa farkl
problemleri ¢zmeyi bagaramamasi nedeniyle dar bir tanima sahiptir.'®

Dar yapay zeka sisteminin bireyler acisindan vakit alan eylemleri hizli yaparak,
zaman alic1 gorevleri otomatiklestirmesi, matematiksel teoremlerin kanitlanmasi,
arabalarin insansiz kullanilmasi1 kapsaminda Orneklendirmemiz miimkiindiir. Bu
baglamda, yapay zeka teknolojisinin insan zekasini taklit ederek eylemde bulundugu
soylenebilmektedir.?’ Sebep sonug iligkisi kurmasi bakimindan yetersiz olan bu yapay
zekd tiirli, mantiksal sonuclarin verilerinden sorunlara ¢oziim bulmaktadir.
Glinlimiizde bir bilgisayar makinesi satrang oyununu insan seviyesinde
oynayabilmektedir ancak ne yaptiginin farkinda olmadan alfa-beta algoritmalarim
uygulayarak insan tstii bir derinlikte hesaplama yapabilmektedir. Giiniimiizde
bilgisayarlar insan oyunlarinda basariliyken, bilgisayar oyunlarda insanlarin daha

bagarili oldugu goriilmektedir.?!

15 Kizrak, M.A. & Biilent, B. "Derin Ogrenme ile Kalabalik Analizi Uzerine Detayli Bir Arastirma."
Bilisim Teknolojileri Dergisi, vol. 11, 2018, no. 3, ss. 264.

16 Inik, O. & Ulker, E. "Derin Ogrenme ve Goriintii Analizinde Kullanilan Derin Ogrenme Modelleri."
Gaziosmanpasa Bilimsel Arastirma Dergisi, vol. 6, 2017, no. 3, ss. 86.

17 Attila, A. Yapay Zekd Teknolojisi ve Uygulamalart. Istanbul: Dikey Eksen Yayncilik, 2022, s. 28.
'8 Kiling, et al. “Yapay Zeka Isletme Yonetimi iliskisi Uzerine Bir Degerlendirme”. Yénetim Bilisim
Sistemleri Dergisi, vol. 6, no. 1, 2020, ss. 51-78.

19 Bartneck, et al. An Introduction to Ethics in Robotic and Al. E-book.2010, s. 10.

20 Russel & Norving. 1020.

2! Nabiyev, V. Yapay Zekd. Ankara: Seckin Yayincilik, 2021, s. 64.
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Genel yapay zeka teknolojisi ise, insanla hemen hemen ayni diigiince yapisina
sahip bir yapay zeka tiiriinii ifade etmektedir. Insan beyni gegmiste yasadig
deneyimleri ve bilgileri kullanarak yeni gorevlerinde bunlari kullanir.?? Genel yapay
zekdnin edinmesi gereken en Onemli yetkinligin transfer 6grenme olmasi
cercevesinde, genel yapay zekanin insanlara ait olan, insan beynin olumsuz
ozelliklerinden arinmasi konusu c¢oziimlemesi gereken oOnemli problem olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Genel yapay zeka ile ilgili kullanilan bir diger ornek, geri
yayitlimdir. Geri yayilim, yapay zeka sistemindeki varsayilan problemleri
hesaplamakta ve daha verimli tahminlerin olusmasi icin baglantilar1 diizenlemeyi
saglamaktadir.?

Giglii yapay zeka, insanlarin sahip oldugu mevcut yeteneklerinin de 6tesinde
olan yapay zeka tiiriidiir. Insaniistii yaratma ve problem ¢dzme potansiyeline sahip
olan bu tiir, kendi i¢inde, hi1z gii¢ zekasi, kolektif gii¢ zekas1 ve kalite gii¢ zekas1 olmak
lizere Uge ayrilmaktadir.* Hiz gii¢ zekasi hizli bir dizi ardisik gorevde yetkinken,
kolektif gii¢ zekasi paralel gorevlerde uzmandir. Kalite gilic zekas: ise, karmasik
problemleri ¢oziimleme yeteneginde digerlerinden daha iistiin olup, yeni biligsel
yaklagimlar gerektiren karmasik, bagimli sorunlarda bu tistiinliigiinii gostermektedir.?

John Searle’lin Cin Odas1 diisiince deneyi, zihin felsefesinde 6zellikle yapay
zeka ve biling tartigmalarinda 6nemli bir argliman sunmaktadir. Bu deney araciligiyla
Searle, “giiclii yapay zekd” kavramini sorgulamaktadir; bu kavrama gore, dogru
sekilde programlanmis bir bilgisayar, ger¢ek anlamda bir anlayis gelistirebilir ve insan
bilisine esdeger zihinsel durumlar tiretebilir.?® Deneyde Searle, kendini kapali bir
odada hayal eder. Bu odada, ona bir dizi Cin sembolii ve Cince karakterlere nasil yanit
verecegine dair Ingilizce yazilmis bir kural kitab1 verilmistir. Cinceyi anlamamasina
ragmen, kural kitabini takip ederek disaridaki gozlemcilere anlamli yanitlar verir ve
bdylece anlayis taklidi yapmaktadir. Bir yapay zeka ya da algoritma, dilin kurallarini
takip ederek dogru ya da baglama uygun yanitlar verebilmektedir. Searle, odadaki kisi

22 TRAL, Ersin Aksoy, insanligin Nihai Ideaso: Yapay Genel Zeka, https:/turkiye.ai/insanligin-nihai-
ideasi-yapay-genel-
zeka/#:~:text=Teorisyenler%2C%?20yapay%20zekanin%20ilk%?20ortaya,biiyiik%20bir%20biligsel %2
0gli¢%20tanimamamiz., Erigsim Tarihi: 02.03.2025.

23 Adamopoulos, G. Artificial General Intelligence: An Introduction. E-book, 2021, s. 84-85.

24 University of Wolverhampton, What are the different types of artificial intelligence? https://online-
wlv-ac-uk.translate.goog/what-are-the-different-types-of-artificial-

intelligence/? x tr sl=en& x tr tl=tr& x tr hl=tr& x tr pto=tc, Erisim Tarihi: 20.02.2025.

25 Bostrom, N. Superintelligence. England: Oxford University Press, 2014, s. 114-119.

26 Cole, D. "The Chinese Room Argument." Stanford Encyclopedia of Philosophy, 2024.
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gibi bir bilgisayarin da verileri isleyebilecegini, ancak igerigi gercek anlamda
“anlayamayacagin1” savunmaktadir. Bu durum, bilgisayarlarin yalnizca hesaplama
siiregleriyle gercek anlayisa ulasamayacagini One siirmektedir (Searle, 1980).
Searle’iin giiclii yapay zeka tanimi, Cin Odas: diisiince deneyinin hem fenomenal hem
de niyetli anlamda anlay1s ve zeka kavramlarini ele aldigini gostermektedir. Searle’e
gore uygun programlamayla donatilmis bir bilgisayar, sadece zihinsel bir arag¢ degil,
anlayis kapasitesine sahip bir zihin de olabilmektedir. Bu baglamda, Cin Odasi
diisiince deneyi, yapay zekanin sinirlarini sorgulayan dnemli bir argliman olarak dikkat

cekmektedir.?’

Yapay Zeka Algoritmalar:

Makinelerin sorunlar1 ¢ozebilmesi ve onlara verilen gorevleri yerine getirmesi
icin, anlayabilecekleri sekilde verilen bir dizi talimat algoritma olarak
adlandirilmaktadir.?® Diger bir ifadeyle, algoritmalar insanlar giinliik hayatlarinda
yaptiklari planlamalarin, programlama dilindeki karsilig1 olarak
tanimlanabilmektedir.?’ Buna gore,

Makine 6grenmesi, geleneksel algoritmalarin belirli kosullara gdre aksiyon almasina
yonelik parametrelerin ¢esitli degiskenlerle algoritmalar araciligiyla test edilmesini
saglar ve elde edilen sonuglara gére modelin verimliligini artiracak sekilde mimarisini
giincelleyebilmesine olanak tanimaktadir. Bu c¢ergevede, makine 0Ogrenmesi,
verilerden elde edilen bilgiler dogrultusunda siirekli bir iyilestirme siirecini

desteklemektedir.3°

Donald Hebb’in 1949°’da yayimladigi Organization of Behavior adli kitabu,
makine 6grenimi alaninda 6nemli bir adim atarak, Pitts ve McCulloch tarafindan
onerilen sinir ag1 modeli iizerinden 6grenme siireglerine dair bir ¢6ziim sunmustur.!

Bu kitapta ele aliman ve “Hebb kurali” olarak bilinen 6grenme yontemi, iki ndron

27 Preston & Bishop. Views into the Chinese Room: New Essays on Searle and Artificial Intelligence.
England: Clarendon Press, 2022, s. 5.

28 Ozgiir, S.B. "Algoritmalar, Yapay Zeka, Makine Ogrenmesi, Derin Ogrenme ve Uygulamalari: Beseri
Fayda Uretiminin Yazilimlar Tarafindan Karsilanmas1." Ekonomi ve Yonetim Arastirmalart Dergisi,
vol.10, no. 1, 2021, ss. 1-29.

2 Tungut, H.B., Algortima ve Programlama Mantigi. Istanbul: Kodlab Yayincilik, 2020, s. 5.

30 Ozgiir, S.B. "Algoritmalar, Yapay Zeka, Makine Ogrenmesi, Derin Ogrenme ve Uygulamalari: Beseri
Fayda Uretiminin Yazilimlar Tarafindan Karsilanmas1." Ekonomi ve Yonetim Arastirmalart Dergisi,
vol.10, no. 1, 2021, ss. 1-29.

3! Brown, R.E. "Donald O. Hebb and the Organization of Behavior: 17 years in the writing." Molecular
Brain, vol. 13,2020, no. 1, ss. 2-28.



arasindaki baglanti agirliginin, ndronlarin eszamanli etkinlesmesine bagli olarak
degisebilecegini one siirmektedir. Hebb, sinirsel aktivitelerin hafizada belirli bir yere
yerlesebilecegini varsayarak, ndronlarin birbirlerini uyarmasi sonucunda aralarindaki
sinaptik agirliklarin, etkinliklerinin ¢arpimi oraninda artacagini savunmustur.
Biyolojik temelli 6grenme siiregleri hakkinda derin bilgiler sunan Hebb teorisi,
1950’lerden itibaren birgok arastirmacinin  6grenmenin nasil daha iyi

anlasilabilecegine dair ¢alismalarina onciiliik etmistir.*?

Makine 6grenme algoritmasi denetimli 6grenme ve denetimsiz 6grenme olmak
lizere iki ana kategoriye ayrilmaktadir.* Bu kapsamda, denetimli 6grenme, etiketli
girig-¢ikis ciftleri (D = {(xi, yi)} Ni=1) araciligiyla girdiler (x) ve ¢iktilar (y) arasindaki
iliskilerin 6grenilmesini amaclayan bir yontemdir. Burada D, “egitim kiimesi” olarak
anilirken, N, egitim drneklerinin sayisini ifade etmektedir. En basit sekliyle, her egitim
girigi xi, bir bireyin boyu ve kilosunu gosteren D boyutlu bir vektordiir. Bu tiir
ozellikler genellikle “Ozellikler,” “nitelikler” veya “kovaryantlar” olarak
adlandirilmaktadir. Xi ayn1 zamanda bir resim, climle ya da zaman serisi gibi karmagik
yapilar da icerebilmektedir. Cikti degiskeninin bi¢imi teorik olarak farklilik
gosterebilir; ancak cogu yontemde yi, sinirlt bir kiimeden (6rnegin, erkek veya kadin)
kategorik veya nominal bir degisken olarak ya da gergek degerli bir skalar (6rnegin,
gelir diizeyi) olarak ele alinmaktadir. Eger yi kategorik bir degiskense, bu tiir
problemler “siniflandirma” ya da “desen tanima” olarak adlandirilirken; yi gercek
degerliyse “regresyon” olarak bilinmektedir. Ayrica, etiket alanimnin dogal bir
siralamast varsa, 6rnegin notlar A—F gibi, bu tiir problemler “ordinal regresyon” olarak

tanimlanmaktadir.’*

Denetimsiz 6grenme, makine dgreniminin ikinci temel tiirii olarak, sistemin
dogru sonuglara dair bir bilgiye sahip olmadan yalnizca giris verileri iizerinden kendi
kendini ornekleyerek 6grenmesini ifade etmektedir.> Bu yaklasimda, hedef ¢iktilar
olmaksizin giris verilerine bagli olarak agin agirhik degerleri ayarlanmaktadir.

Denetimsiz O0grenme yontemlerine Ornek olarak Hebbian 6grenme, Grossberg

32 Blmas, C. Yapay Zekd Uygulamalari. Ankara: Segkin Yayincilik, 2021, s. 99,

3Gozet, M., et al. "Uretken Yapay Zeka." LJMSIT, vol. 7, 2023, no. 1, ss. 32.

34 P. Murphy, K. Machine Learning: A Probabilistic Perspective. London: The MIT Press, 2012, s. 4.
35 Petekci, A.R. Teorik Olarak Makine Ogrenimi, E-Book: KDY, 2021, s. 16.
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ogrenmesi ve Kohonen’in 6zorgiitlenmesi gibi yaklagimlar verilebilmektedir. Bu
teknikler, verilerdeki kaliplar1 kesfetmek ve iliskileri belirlemek amaciyla dnemli

araglar sunmaktadir.3®

Derin 6grenme algoritmalari, cogunlukla goriintii, ses ve metin gibi karmasik
veri kiimeleri tizerinde ¢aligarak bu verilerin derinlemesine analizini igeren bir siire¢
sunmaktadir. Bu algoritmalar, modelin karmagsikligin1 etkili sekilde yonetmek igin
uygun parametreler ile dlgeklendirilir ve genellestirme performansini optimize etmek
amaciyla hatalar1 en aza indirmek iizere yapilandirilir. Bu sekilde, genis, derin ve
diizgiin yapilandirilmis modeller elde edilmektedir.’” Bu kapsamda derin 6grenme,
insanlarin gozlem, analiz, 6grenme ve karar verme gibi biligsel siireclerini taklit eden
bir 6grenme tiirii olarak da tanimlanabilmektedir. Hem denetimli hem de denetimsiz
ogrenme yaklagimlarini kullanarak biiyiik veri kiimelerinden anlamli 6zellikler ¢ikarir
ve bu veriler lizerinden smiflandirma, doniistiirme gibi islemler gerceklestirmektedir.
Cok katmanli yapay sinir aglar1 araciligiyla karmasik desenleri taniyarak dgrenme

stireclerini siirekli iyilestirmektedir.?®

Dogal dil isleme algoritmalarinin temel amaci, insan dilini anlamak ve bu dille
etkilesime gegmektir.® Insan dilini ustaca kullanabilen bilgisayarlar, birgok kisi i¢in
zeki makinelerin varligini simgelemektedir. MIT de Joseph Weizenbaum tarafindan
gelistirilen ELIZA (1964-1967) program, kullanicilarinin bilgisayar yerine bir insanla
konustugunu diistindiirerek dogal dil isleme konusundaki 6nemli bir 6rnegi temsil
etmektedir. ELIZA, basit yapisina ragmen kalip eslesme yontemini kullanarak girdileri

isler ve uygun ¢iktilara doniistiirmektedir.*°

Evrimsel algoritmalar, dogal seleksiyon ve genetik siireglerin isleyisine dayanarak
gelistirilmis arama algoritmalaridir. Bu algoritmalar, en uygun olanlarin se¢ilmesi ve
yeni yapilar yaratilmasinda ge¢mis nesillerin en iyi 6zelliklerinden yararlanilmasi

ilkesine gore caligmaktadir. Rastgele unsurlar icermelerine karsin, basit rastgele

36 Elmas, C. Yapay Zekd Uygulamalari. Ankara: Seckin Yayincilik, 2021, s. 124,

37 Yilmaz, A. Derin Ogrenme. Istanbul: Kodlab Yaym Dagitim, 2019, s. 33.

38 Siizen & Kayaalp. Derin Ogrenme ve Tiirkiye'deki Uygulamalar. E-Kitap. Tksad Yaymevi, 2018, s.
7.

3% Bulutistan, NLP (Natural Language Processing) Dogal Dil isleme Nedir? isletmeler NLP’den Nasil
Yararlanabilir?

40 Jurafsky & H. Martin. Speech and Language Processing: An Introduction to Natural Language
Processing, Computational Linguistics and Speech Recognition. London: Prentice Hall, 2000, s. 7.
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yiirliylisten daha karmasik bir yapiya sahip olan genetik algoritmalar, ge¢mis verilere

dayanarak etkin arama noktalar1 belirleme islevi gérmektedir.*! Genetik algoritmalari

diger algoritmalardan ayiran en belirgin 6zellik dogal seleksiyon mekanizmalarinm

kullanarak ¢6ziim alanini kesfetmeleridir. Bir genetik algoritmanin (GA) isleyis siireci,

asagidaki adimlar1 igeren dongiisel bir yapi seklinde dzetlenebilmektedir:*?

1.

Krossover (Caprazlama): iki ebeveyn kromozomu arasinda rastgele bir
noktada krossover islemi gerceklestirilmesi, krossover olasiligi pcpe ile
belirlenmektedir. Eger krossover gergeklesmezse, iki yavru kromozom
ebeveynlerinin tam kopyalar1 olarak olusturulmaktadir. Krossover orani, iki
ebeveynin tek bir noktada krossover yapma olasiligini ifade etmektedir.
Ayrica, c¢oklu krossover uygulamalari da bulunmaktadir; bu durumlarda,
krossover noktalarinin sayist ebeveyn ciftinin krossover olasiligi olarak
tanimlanmaktadir.*3

Mutasyon: Genetik materyalde kalitsal degisikliklerin ortaya c¢ikmasi
mutasyon olarak adlandirilmaktadir. Bu degisikliklerin gamet hiicrelerinde ya
da somatik hiicrelerde meydana gelmesi miimkiindiir. Gamet hiicrelerinde
gerceklesmesi, sonraki nesillere aktarilmasimna yol agtigi igin; somatik
hiicrelerde ortaya ¢ikmasi ise kansere neden olabilmesi bakimindan &nem
tasimaktadir. Normal bir insan hiicresinde replikasyon siirecinde hata olugsmasi
(DNA polimerazin yanlis niikleotid yerlestirmesi) yaklasik 107'°
oraninda gerceklesmektedir. Hata okuma (proofreading) mekanizmasinin

varhigina ragmen ortaya ¢ikan hata orani ise 107® diizeyinde seyretmektedir.**

4! Goldberg, David. Genetic Algotirhms in Search, Optimization, and Machine Learning. B-Book:
Addison-Wesley Professional, 1989, s. 1.

42 Yiiksel H., et al. "Genetik Algoritmalarin Tasarim Siirecinde Kullanilmasi." Teknik Bilimler Dergisi,
vol. 6,2016, no. 2, ss. 21-27.

3 A.Erdogan, M. Genetik Algoritma Yontemi ile Kaskad Sistemler I¢in Optimum Kontrolér Tasaruma.
Yiiksek Lisans Tezi, Diyarbakir: Dicle Universitesi, Elektrik- Elektronik Miihendisligi Anabilim Dal1,
2011 YOK Tez Merkezi.

44 Biitiiner, B. et al. "Mutasyon, DNA Hasar1, Onarim Mekanizmalar1 ve Kanserle iliskisi." Journal of
Faculty of Pharmacy of Ankara University, vol. 35, 2006, no. 2, ss. 150-151.
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3. Popiilasyon Giincelleme: Mevcut popiilasyon, olusturulan yeni popiilasyonla
degistirilmektedir.*®

4. Tterasyon: Siireg, ikinci adima geri donerek devam etmektedir. Bu déngiiniin
her bir yinelemesine "nesil" denilmektedir. Genetik algoritmalar genellikle 50
ila 500 ya da daha fazla nesil boyunca ¢alistirilmakta ve tiim nesil seti bir

"calisma" olarak adlandirilmaktadir.*®
1.1.3. Yapay Zeka Destekli I¢erik Uretimi

Yapay zeka, makine Ogrenmesi, dogal dil isleme ve gOriinti tanima
tekniklerinin  destegiyle bireylerin Onceki davramiglarini  analiz  ederek,
kisisellestirilmis hizmet ve {irlin Onerileri sunabilmektedir. Dogal dil isleme
teknikleriyle insanlar kendi aralarinda kurduklari iletisimi bilgisayarlarla da
saglayabilmektedir. Kurumlar ise, yapay zeka algoritmalarini kullanarak miisterilere
uygun igerik ve iletigim stratejileri gelistirip etkili bir sekilde temas kurabilmektedir.*’
Dogal dil isleme alaninda derin 6grenme teknikleriyle dnemli ilerlemeler kaydeden
ileri teknolojili yapay zekd modelleri, Transformer tabanli modellerdir. GPT-3 gibi
modeller, dil anlama ve metin iiretme konularinda biiyiik basarilar elde etmistir. Biliylik
veri kiimeleri iizerine egitilen GBT-3 dillerin temel ve farkli yapilarim1 6grenerek

buradan aldig1 bilgilerle anlamli igerikler tiretmeyi basarmigtir.*®

Yapay zekanin goriintii tanima bileseni kurumlarin, sosyal medya trendlerini
analiz etmek, kullanicilarin sosyal medya kullanimlarindan yola c¢ikarak onlara
kisisellestirilmis icerikler sunmak ve marka gOriiniirliigiinii izlemelerine olanak

saglamaktadir.*’

Gilintimiizde, akill1 telefonlarda bulunan SIRI sesli asistanin dogal dil islemesi,

kullanicilara cevap verebilmek i¢in dil iiretmesi, sesli asistan 6zelligi yapay zekanin

4 Evrim Agaci, Popiilasyon Artis1 ve Regiilasyonu: Canlilarin Niifusu Nasil Kontrol Altinda Tutuluyor?
https://evrimagaci.org/populasyon-artisi-ve-regulasyonu-canlilarin-nufusu-nasil-kontrol-altinda-
tutuluyor-13655?srsltid=AfmBOopGjRurmECRdUnn7R A8fY 0f0BkXjk1ajRVNjuylatj7h9j41dFO0,
Erisim Tarihi: 02.02.2025.

46 Mitchell, M. An Introduction to Genetic Algorithms. Cambridge: The MIT Press: Cambridge, 1998,
s. 19.

47 Yilmaz, i. Oyun Degistiren Gii¢ Yapay Zeka. Istanbul: Beta Bastim Dagitim, 2020, s.82.

48 Brown et al. “Language Models are Few-Shot Learners.” OpenAl, 2020.

4 Kurt, E.A. Yapay Zekanin Pazarlama lletisimi ve Marka Tutundurmada Kullanimi ve Yapay Zekanin
Reklam Iletisiminde Kullammi Uzerine Bir Arastirma. Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul: Bahgesehir
Universitesi, Iktisat, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, 2023 YOK Tez Merkezi.
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kullanimi ile olmaktadir. Amazon adli aligveris sitesinin bir sonraki aligverisiniz igin
iiriin onermesi de yapay zeka sayesinde olmaktadir. Kurumlarin kullandiklar1 yapay
zeka, icerik liretimde kullanilirken, dogal insan diline doniistiirlip, bir metni istenilen
dile ¢evirebilmektedir. Yapay zekd ayni zamanda insanlarin hislerini analiz edip,
konusmalarindan yola ¢ikarak karakter analizi yapmakta ve ona gore icerik olugturma
asamasinda kullanilmaktadir.’® Yapay zeka destekli igerik tiretimi birgok isletme
tarafindan tercih edilmektedir. Yapay otomatik igerik tiretme 6zelligi, igerik tiretimini
daha hizli ve basit bir hale getirmistir. Coca-Cola markas1 igeriklerini pazarlarken
yapay zekddan destek almaktadir.’! Coca-Cola firmasi, yapay zekd kullanimindan
once, tiiketicilerin istegini belirlemek adina, anketler ve ¢esitli kampanyalar yaparken,
giintimiizde teknolojinin gelisimiyle beraber yeni iiriin yaratiminda yapay zekaya
basvurmustur. Self servis makinelerine farkl tatlar ekleyen Coca-Cola, miisterilerden
kendi igeceklerini olusturmalarini istemis ve yapay zeka sayesinde verilere ulasarak

Cherry Sprite triinlinii piyasa stirmiistiir.>?

1.1.3.1. Icerik Uretiminde Insan ve Yapay Zeka Rolleri

Yapay zeka hayatimizin bir¢ok alanina girmekle beraber, yaratici firmalarin da
bilinyesine katilmaya baglamistir. Bir igerik tireticisi yaratict olmak zorundadir, E. Paul
Torrance ve J.P.Guilford yaptiklar1 aragtirmalarda {iretici bireylerin dort temel
asamadan gectiklerini gozlemlemislerdir. Bu dort asama, akicilik, esneklik, 6zgiinliik

ve diizenlemedir.>?

Akicilik: Akicr diistinme, olasiliklari, fikirleri veya sonuglari iiretme kolayligidir.
Akict diistinen bireyler, orantisiz bir sekilde ¢ok sayida fikir iiretme egilimindedir.
Akict diisilintirler, genellikle yorucu bir tartismanin ardindan bile, uzun siireler

gegtikten sonra bile konuya iliskin yeni, eklenecek fikirler bulurlar.>*

30 Durusoy. Zekd ve Yapay Zekda. Istanbul: Boyun Yaymcilik, 2021. s. 59-60.

51 Okay, S. “Dijital Pazarlamada Yapay Zeka ve Makine Ogrenimi Kullamm.” Elektronik Sosyal
Bilimler Dergisi. vol. 22, no. 85, 2023. ss,135-142.

52 Cerkez & Kizildemir. “Yiyecek-Icecek Isletmelerinde Zeka ve Yapay Zeka Kullammu.” Tiirk Turizm
Arastirmalart Dergisi. vol. 2, 2020. ss,1265.

53 Karabulut, B. “Yapay Zeka Baglaminda Yaraticilik ve Gorsel Tasarimin Gelecegi.” Elektronik Sosyal
Bilimler Dergisi. vol.79, 2021, ss. 1524,

5% Gemba Akademi, Yaraticilk ve Yaratici Diisiinme, https://gembaakademi.com/yaraticilik-ve-
yaratici-
dusunme/#:~:text=Akicilik%3B%20bellegimizde%20yer%20alan%20bilgilerin,fikir%20say1s1%200la
rak%20da%?20tanimlanabilir., Erisim Tarihi: 03.02.2025.
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Esneklik: Esnek diisiinme, bir konu hakkinda farkli fikirler gelistirme teknigidir.
Esnek diislinen bireyler, belirli bir soruna birden fazla ¢éziim yolu gelistirdikleri i¢in
zihinlerini ¢esitli diisiinme bicimleriyle ¢alistirirlar. Bu tiir diisiiniirler, otoriteye karsi

durus sergileyebilirler; ¢iinkil onlar i¢in tek dogru kendi tirettikleri ¢éziimlerdir.

Ozgiinliik: Ozgiin diisinme, alisilmadik, essiz veya son derece kisisel yanitlar ve
fikirler gelistirme becerisidir. Ozgiin diisiiniirlerin ortaya koydugu yeni ¢dziimler,

bazen degisik ya da tamamen kendilerine 6zgii bir bigimde algilanmaktadir.>®

Diizenlenme: Diizenleyici diisiinme, fikirleri gelistirme ve zenginlestirme yetenegidir.
Diizenleyici diigiiniirler, ayrintilara biiylik 6nem verir ve genellikle karmagik konulara
yonelirler. Bu dort temel etken, yaratici bireylerin problem ¢dzme siire¢lerinde dnemli
rol oynar. Gartenhaus (2000), zihinsel farkliliklar ve kiiltiirel deneyimlerin yaraticilig
etkileyen faktorler oldugunu belirtmistir. Bu baglamda baktigimizda, iceriklerin
tasarlanma siireci uzun ve 6zverili bir yoldur. Bu siirecler genellikle belirli bir kurala
bagli olmay1 gerektirmez. Tasarim odakli diisiinme yaratici igerikler i¢in gerekliliktir,

fakat bu stiregleri bilgisayar simiilasyonlarinin yapmasi hala oldukga zordur.>®

Dijitallesen diinyada, yapay zekanin is alanlarma girmesiyle pazarlama ve
reklamcilik sektorleri bliylik bir donilisiim, degisim yasamistir. Giiniimiizde is
verimliligini arttirmak i¢in yapay zeka teknolojileri, kullanicilarin verilerinden yola
¢ikarak, daha fazla igerik iiretim siireclerine dahil edilmektedir.’” Yapay zeka igerik
olustururken, insanlardan farkli olarak daha hizli ve pratik bir sekilde olusturmaktadir,
yapay zekanin igerigi hizli bir sekilde iiretmesi, bircok zaman ve caba gerektiren

gorevi yerine getirmesi yeni firsatlarin 6niinii agmigtir.>®

Yapay zekad algoritmalar aracilifiyla, yaratict insanlarin diisiince ve
hareketlerini kopyalar. Yapay zekanin icerik olusturma siireci insanlarin, insanlar ve
makinelerle olan etkilesimlerinden esinlenerek baslar. Gelistirilmis iiriin tavsiyeleri,
miisteri etkilesimleri ve promosyonlar araciligiyla, gelirleri artirma ve maliyetleri
diistirme potansiyeline sahiptir. Yapay zekd, insanlarin yerine gegmek i¢in degil,

insanlara destek olmak ve biitiinlesmis bir sekilde kullanilmak iizere var olmalidir.

55 Li, H. “Sprecial Section Introduction; Artifical Intelligence and Advertising.” Journal of Advertising.
vol. 48, no.4, 2019, ss. 333-337.

56 Li, H. “Sprecial Section Introduction; Artifical Intelligence and Advertising.” Journal of Advertising.
vol. 48, no.4, 2019,ss. 333-337.

57 Seitz, Z. Programmatic Advertising. Hamburg: Springer Yayncilik, 2014, s. 38.

8 Talug Y., D., Talug E.B. “Intersection of Human Creativity and Artifical Intelligence in Visual
Design.” Journal of Art and Iconography. vol. 4, no. 1, 2023. s. 19-29.
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9 ¢C

IBM CEO’su Ginni Rometty, yapay zekanin “insanla” “makine” arasinda bir savas
yaratmayacagini, “insan arti makineler” paylasimli bir diinyaya evirildigimiz

diisiincesini savunmustur.>®

1.1.3.2. Insan ve Yapay Zeka Arasinda is birligi Modelleri

Yapay zeka ile ilgili yapilan aragtirmalara gore, gelecek yillarda yapay zeka
sistemlerinin daha fazla insanlarin is yiikiinii devralacag: 6ngoriilmektedir.®® Insan ve
yapay zeka arasindaki is birligini saglama gereksinimi duyulan belirli yetenekler

vardir. Bunlar; sosyal yetenekler, bilissel yetenekler ve fiziksel yeteneklerdir;®!

Sosyal Yetenekler: Sosyal ve duygusal algilama, sosyal ve duygusal akil yiiriitme,

duygusal, sosyal ¢ikt1 ve diger sosyal yetenekler.%?

Bilissel Yetenekler: Dogal dil isleme, bilindik desenleri tanima, yeni desenler
olusturma, mantiksal problem ¢ézme, optimizasyon ve planlama, yaraticilik, ¢iktiy

ifade etme, coklu ajanslarla koordinasyon ve diger bilissel yetenekler.

Fiziksel yetenekler: Duyusal algi, ince motor becerileri, kaba motor becerileri,

navigasyon, hareketlilik.%

Yukaridaki bilgilere ek olarak insan ve yapay zeka is birligi modellerini Insan-Yapay
Zeka Destekli Karar Verme (Human-Al Supported Decision Making), Yaratici Is
birligi (Creative Collaboration), Otomasyon ve Insan Gozetimi (Automation with
Human Oversight), Yapay Zeka ile Kisisellestirilmis Deneyimler (Personalized
Experiences with Al), Egitim ve Ogrenme Modelleri (Al-Assisted Learning Models)

olmak iizere bes baslik altinda incelenmektedir.

Insan-Yapay Zeka Destekli Karar Verme (Human-AI Supported Decision

Making): Karar verme siireglerinde yapay zekadan destek almak, siiregleri

59 Davenport et al. “How Artifical Intelligence Will Change The Future of Marketing.” Journal of the
Academy of Marketing Science, vol.48, 2020, ss. 24-42.

0 Vgssing et al. “Designing Transparency for Effective Human-Al Collaboration.” Information Systems
Frontiers, vol.24, 2022, ss. 877.

ol Giizel, S. "Miihendislik Perspektifinden Insan ve Yapay Zeka Isbirliginin Toplumsal Boyutu."
Sosyolojik Baglam, vol. 4, 2023, no. 2, ss. 134-148.

02 ViewSonic,  Sosyal-  Duygusal  Ogrenme Nedir ve Neden  Onemlidir?
https://www.viewsonic.com/library/tr/egitim/sosyal-duygusal-ogrenme-nedir-ve-neden-onemlidir/,
Erisim Tarihi: 02.03.2025.

8 Manyika, J. A Future That Works: Al, Automation, Employment, and Productivity, Extracts From
McKinsey. Global Institute Research. 2017.s:13.
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kolaylastirmak i¢in bir¢ok sektorde kullanilan bir yontem haline gelmistir. Yapay zeka
destekli karar verme siiregleri genellikle insanlarin karar verme sonuglarindan daha
dogru sonugclar ortaya ¢ikarmaktadir. Fakat, insanlarin hayatlarini dogrudan etkileyen
kararlarin (is yerine personel alimi) yalnizca yapay zeka tarafindan alinmasi
yasaklanmaktadir. Azinliklarin haksizliga ugramasi gibi durumlarda tek basina yapay
zekddan yardim almak yeterli olmamaktadir. Bu kapsamda, yapay zekd ve insanin

beraber karar vermesi gerektigi durumlar oldugu gortilmektedir.%*

Yaratiax Is birligi (Creative Collaboration): Yaratic1 is birliginde, yapay zeka var
olan sanat eserlerini inceleyerek, 6grendigi eserlerden yeni gorseller iiretir. Yapay
zekanin Urettigi eserler insanlara gosterildiginde, insanlarin gergek sanat eserleri ve

yapay zekanin eserleri arasinda ayrim yapamadiklar1 gozlemlenmistir.%®

Otomasyon ve Insan Gozetimi (Automation with Human Oversight): Yapay zeka
i siireclerini iyilestirebilir ve tekrarlayan gorevlerin otomatiklesmesini saglayabilir.
Sirketler, perakende operasyonlarini  doniistirmek icin otonom dronlar,
otomatiklestirilmis dagitim merkezleri ve teslimat robotlar1 kullanmaktadir.
Otomasyon ve insan gozetimi, dzellikle iiretim, miisteri hizmetleri ve lojistik gibi
alanlarda kullanilir. Insan, yapay zekanin kararlarini izler ve gerektiginde miidahale

eder.%

Yapay Zeka ile Kisisellestirilmis Deneyimler (Personalized Experiences with Al):
Tiiketiciler, ihtiyaclarini, isteklerini, tutumlarini ve degerlerini ¢esitli bigimlerde ve
bir¢ok kanal iizerinden ifade ediyorlar. Bu goriiniiste sonsuz olan tiiketici tarafindan
olusturulmus veriler, hacmi, hizi, ¢esitliligi ve dogrulugu agisindan siirekli olarak
bliylimeye devam ediyor.
Kullanicilarin  birgogu, bu biiyiikk veri akismi degerli tiiketici i¢ goriilerine
doniistiirmek i¢in yapay zekaya yoneliyor. Yapay zeka, kullanici verilerini analiz

ederek bireysel tercihlere uygun kisisellestirilmis deneyimler yaratir.%”

4 Eisbach et al. “Optimizing Human-Al Collaboration: Effects of Motivation and Accurarcy
Information in Al-Supported Decision-Making.” Computers in Human Behavior: Artificial Humans.
vol. 1,n0.2,2023,ss. 1.

% Elgammal et al. CAN: Creative Adversarial Networks Generating “Art” by Learning About Styles
and Deviating from Style Norms, ResearchGate. 2017, s. 1.

8 Marr, W. Artificial Intelligence in Practice: How 50 Successful Companies Used Artificial
Intelligence to Solve Problems. United Kingdom: Wiley.com. E Kitap, 2019, s:43-45.

7 Kietzmann et al. Artificial Intelligence in Advertising: How Marketers Can Leverage Artificial
Intelligence Along the Consumer Journey. Article in Journal Advertising Research, ResearchGate.
2018, s: 263.
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Egitim ve Ogrenme Modelleri (AI-Assisted Learning Models): Egitimde yapay
zeka arastirmalarina bakildiginda, yalnizca bilgi tabanl sistemlerle sinirli kalmayip,
veri ve mantik tabanl yapay zeka uygulamalarinin farkli alanlarda genis bir kullanim
yelpazesi buldugu goriilmektedir.®® Bu uygulamalar arasinda kisisellestirilmis egitim
ve diyalog tabanli sistemler, kesifsel 6grenme, egitimde veri madenciligi, 6grenci
makale analizleri, akilli ajanlar, chatbotlar, 6zel ihtiyaclar1 olan ¢ocuklar i¢in egitim
programlari, ¢ocuk-robot etkilesimi, yapay zekdya dayali degerlendirme araglari ve
otomatik test iiretim sistemleri yer almaktadir. Bu uygulamalarin ¢ogu, 6grenme
stireclerini desteklemeye yonelik tasarlanmistir. Ancak, egitimde yapay zeka yalnizca
ogretimle smirli kalmayip, okul ve iiniversitelerin yOnetimsel isleyisini de
iyilestirmektedir. Ornegin, ders planlamasi, personel yénetimi, sinav organizasyonu,
siber giivenlik, tesis yonetimi ve giivenlik gibi alanlarda yapay zekanin okul

yonetimine dogrudan, 6gretim siireglerine ise dolayli katkilart s6z konusudur.®

1.2. Sosyal Medya Tasarimlarinda Yapay Zeka Destekli Icerik
Uretimi

Sosyal medya tasarimlarinda yapay zeka, son yillarda oldukga popiiler bir konu
haline gelmistir. Teknoloji alaninda meydana gelen gelismeler, elde edilen verilere
bagl dgrenim saglayan makinelerin gelismesini saglamaktadir.”® Yaratici siireglerin
kolaylagsmasini saglayan ve yenilik¢i bir teknoloji kullanan yapay zeka, yapay zeka
destekli araglarla sosyal medyada igerik olusturma, yayinla ve diizenleme siireclerinde
tasarimcilarin verimliligini arttirir ayn1 zaman da hedef kitleye daha ¢abuk sekilde
ulagilmasini saglamaktadir. Kullanici davraniglarini analiz ederek kisisellestirilmis
icerik olusturan yapay zeka, hedef kitleye yonelik renk paletleri, gorseller ve
mesajlarla etkilesimi arttirmaktadir.”! Sosyal medyada igerigi kullanicilarin zevklerine
uygun haline getirmek i¢in derleme ve siralama algoritmalart kullanilmaktadir.
Kullanicilarin ilgi alanlarin1 ve secimlerini inceleyen bu algoritmalar, kisilerin
begenilerinin sosyal medya igerikleriyle uyan paylasimlara ulagsmasini saglamaktadir.

Bu kapsamda, her sosyal medya platformunun tiiriine gore icerigi de farklilastig

%8 fsler, B."Egitimde Yapay Zeka Kullanimi ve Gelisimi." Yeni Medya Elektronik Dergi, vol. 5, 2021,
no. 1, ss. 1-11.

8 Arslan, K. “Egitimde Yapay Zeka ve Uygulamalar1.” Bati Anadolu Egitim Bilimleri Dergisi. vol.11,
no. 1, 2017, ss. 71-88.

0 Zengin & Kapir. Yapay Zekd ve Medya. Ankara: Ertem Basim Yayin Dagitim, 2021. s. 246.

"l Batci & Nalbant. Yaraticiligin Yeniden Tammlanmasi: Sosyal Medya Platformlarinda Yapay Zekd
Destekli Icerik Uretimi. Istanbul: Nobel Akademik Yaymcilik, 2023, 5.63-84.
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soylenebilmektedir. Ornegin, Linkedin’de ¢alisanlara yonelik igerik olusturulurken,
Facebook aile ve arkadaslara yonelik, Twitter tarihe yonelik, Instagram algoritmasi ise

daha fazla kullaniciya ulasmaya yonelik popiiler igerikli konulara yonelmektedir.”?

1.2.1. Sosyal Medya Tasarimlarinda Yapay Zeka Entegrasyonu

Yapay zeka teknolojisi hizla gelisim asamasma girmesiyle birlikte farkli
endiistrilerle birlesmeye baslamistir. Bu endiistrilerden biri olan sosyal medya, yapay
zekayla birlikte gelisim ve donilisiim saglamistir. Bilgisayar grafikleri, bilgisayar
destekli tasarimlar giderek derinlesmistir. Yaratici sosyal medya tasarimlari modern
bilgi teknolojileri ve kiiltiirel yaratici igeriklerin birlesmesiyle olusmaktadir. Sosyal
medya tasarimlarinda yapay zeka, igerik tiretimini daha hizli1 ve kullanic1 odakli bir
bicime sokarken, tasarim stireclerinin de hizlanmasini saglamaktadir. Boylelikle dijital
medya ve gorsel tasarim birleserek yiiksek kaliteli igerikler elde etmeye olanak
tanimaktadir. Yapay zeka yalnizca gorsel igerik iiretmekle kalmayarak kullanicilarin

duygu durumunu da analiz ederek sofistike sonuglar elde etmektedir.”?

Yapay zeka sosyal medya tasarimlarinda etkin bir ara¢ olarak kullanilmaktadir.
Bu baglamda yapay zeka, otomatik igerik iiretim siirecini kullanan markalar hizli ve
etkili icerikler olusturmaktadir. Yapay zeka teknolojilerinin goriintii ve dogal dil
isleme teknolojileri ise sosyal medya tasarimlarinin yapay zekd entegrasyonunda
onemli bir rol oynamaktadir. Diger bir ifadeyle, yapay zeka algoritmalari, gorsel
icerikleri analiz ederek sosyal medyaya eklenecek tasarimin nasil olmasi gerektigine
dair onerilerde bulunmaktadir. Bu durum markalarin, hedef kitlelerine yonelik gorsel

strateji gelistirmeleri konusunda kolaylik saglamaktadir.”

Benabdelouahed ve Dakouan, yapay zekanin sundugu firsatlar sayesinde,
bliylik veri yigmlarinin yonetiminin de kolaylastigini, internet kullanicilarinin

istedikleri iceriklere aninda ulasma konusunda yeni firsatlar olustugunu ifade

2 Ozlem K. “Yapay Zeka Destekli Kisisellestirme Algoritmalarmin Tiiketici Zihninde Filtre Balonu
Yaratma Etkisinin Incelenmesi.” Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi. vol. 12, no. 32,
2021, ss. 1345.

3 Yan, L.” Impact of Artificial Intelligence of Creative DigitalContent Production.” Journal of Digital
Art Engineering and Multimedia, vol. 6, no. 2, 2019, ss. 121-132.

4 Mohamed."The Impact of Artificial Intelligence on Social Medai Content."drticle in Journal of
Social Sciences. vol.20 ,no. 1, 2024, ss.12-16.
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etmektedirler.”> Boylece, sosyal medya entegrasyonuyla, sosyal medya
platformlarinin da hizli bir ivme alarak giiclenmesini saglayan yapay zeka,
tasarimlarin ¢esitli yaratici ¢oziimlerle genis bir boyuta ulasmasini saglamaktadir.
Buna gore dijital marka iletisiminde, yapay zeka teknolojilerinin sosyal medya
platformlarina entegrasyonuyla birlikte ortaya c¢ikan kullanim alanlarimi otomatik
icerik iiretimi, kisisellestirme, A/B testlerinin otomasyonu ile veri analitigi ve gorsel

optimizasyon olmak iizere toplam dort kategori asagidaki gibidir;

Otomatik icerik Uretimi: Derin dgrenmeyle kendi kendine &grenim saglayan
bilgisayar sistemleri, goriintii ve metin gibi verileri anlamlandirip somutlastirmaktadir.
Ornegin, derin dgrenme kullanimiyla meydana gelen GPT3 Dall-e, yaziyla ifade
edilenleri gorsellestirmeyi saglayan bir yapay zeka sistemidir. Dall-e, metin ve
gorsellerden olusan veri agimi kullanarak, goriintii olusturmak iizere 12 milyar
parametreden olusturulmustur. Bu sinir ag1, hayvanlar1 ve nesneleri insan bi¢iminde
yeniden olusturabilir, var olan gorselleri farkli sekillerde isleyebilir ve var olan mevcut

metinleri gorsellestirilmektedir.”®

Kisisellestirme: Sosyal medya platformlarinda icerik sayisi dijitallesmenin
hizlanmasimin ardindan hizli bir sekilde ¢ogalmaktadir, var olan igeriklerin hepsini
tiilketemeyen kullanici, var olan igerikler arasindan hangilerini tiiketecekleri
konusunda tercih yapmak zorundadirlar.”” Yapay zekd algoritmalarimin {iriinii olan
kisisellestirme, kullanicilarin arama motorlarina bagli olarak arattiklar1 verilerden
yararlanarak, biiyiik veri kiimeleri yaratmaktadirlar. Buradan elde ettikleri gortilerle
kullanicilara sunulmaya deger gorseller sunarlar. Ornegin, arama motoruna siyah
teflon tava yazan sosyal medya kullanicisi, bir sonraki sosyal medya gezintisinde, tava
icerikleriyle karsilasir, yapay zekanin bu sekilde kullanicilara kisisellestirmis igerikler

sunmasi, sosyal medyada daha fazla vakit gegirmelerini saglamaktadir.”

5 AM, Kogyigit. "Yapay Zeka ve Yeni Medya: Firsatlar, tehditler ve Gelecek Perspektifi."dkademik
Iletisim Aragtirmalart Dergisi, vol.2. 2024, ss. 70-81.

76 Sen, E. “GPT3: Dall-e ve JI2p Ekseninde Veri Gorsellestirme ve Hareketlendirme Uzerine Bir
Inceleme." USBAD Uluslararasi Sosyal Bilimler Akademi Dergisi, vol. 3, no. 5, 2021, ss. 253-280.

7 Bilgici, C. "Yapay Zeka ve Algoritmik Kiiltiir Baglamimda Sosyal Medya Deneyiminin Gelecegi
Uzerine Bir Inceleme." Yeni Medya Elektronik Dergi. vol. 7, no. 3, 2023, ss. 216-237.

78 Karaman, O. "Yapay Zeka Destekli Kisisellestirme Algoritmalarinin Tiiketici Zihninde Filtre Balonu
Yaratma Etkisinin incelenmesi." Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi. vol.12, no. 32, 2021,
ss. 1339-1351.
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A/B Testlerinin Otomasyonu: Sosyal medya platformlari, kullanicilarin
davraniglarini anlamak ve optimize etmek i¢in A/B testlerinden faydalanir. Yapay zeka
ile A/B testlerinin otomasyonu, sosyal medya stratejilerinin etkinligini artirmak ve
kullanict deneyimini gelistirmek i¢in devrim niteliginde bir adimdir. Sosyal medyada
gelistirilen bir lriiniin basarisi, hedef kitleye ne kadar ¢ok erisebildigiyle dogru
orantilidir. Igerik, gérsel olarak ne kadar kaliteli olursa olsun, kullanicrya ulasamadig

taktirde basarisiz sayilmaktadir.”

Veri Analitigi ve Gorsel Optimizasyon: Yapay zeka destekli veri analitigi, biiyiik ve
karmagik veri kiimelerinden bilgi edinmek amaciyla gelismis yapay zeka tekniklerinin
kullanilmas: siirecini ifade eder. Bu siire¢, biiylik veri igerisindeki desenleri ve
iliskileri kesfetmek i¢in makine 6grenimi algoritmalari, derin 6grenme modelleri ve
dogal dil isleme tekniklerini igermektedir. Yapay zeka tabanli biiyiik veri analitigi,
veri analizini otomatiklestirerek siireci daha hizli, dogru ve Olceklenebilir hale
getirmeyi amaglar. Bu sayede igerik tireticileri, verilerinin potansiyelini tam anlamiyla

kullanarak tirlinlerini genis bir kitleye ulagtirabilmektedirler.°

Yapay zekanin veri analitigi ve gorsel optimizasyondaki rolii ise kullanicilarin
veriyi daha hizli anlamasina, Ongoriiler liretmesine ve karar alma siireglerini
hizlandirmasina yardime1 olmaktadir. Yapay zeka gorsel icerikleri tiretme konusunda
kendini gelistirmektedir, gorsellerin iiretiminde derin 6grenmeden faydalanmaktadir.
Metin komutlariyla gerceklesen bu sistem, her tiirden gorselin tekrardan degisik
bicimlerde yaratilmasina olanak taniyan algoritmalar igermektedir. Boylece, goriintii,
renk, ses ve metinleri ¢oziimleyerek ana gorselin benzeri iirlinler yaratabildigi
soylenebilmektedir.3! Diger bir ifadeyle, gorsellestirme ve veri analitigi hem analitik
araclarini gelistirmenin hem de verilerin gorsel sunumunu optimize etmek icin genis

bir potansiyel sundugu goriilmektedir.®?

7 Budak, V. "Cok Adimli islemlerde Arayiiz Kullanilabilirliginin A/B Test Y®6ntemiyle Incelenmesi."
Uluslararasi Yonetim Bilisim Sistemleri ve Bilgisayar Bilimleri Dergisi. vol. 6, no. 1, 2022, ss. 13-28.
80 Gandomi, et al. "Big Data Analtics Using Artificial Intelligence." Using Artificial Intelligence. vol.
12, no. 4, 2023, ss. 957.

81 Aydin, K. "Sanat ve Tasarim Baglaminda Yapay Zeka Tabanli Gorsel Uretimlerde Bigim ve Igerik
Mliskisi." Erkin Uluslararsi Sanat ve Tasarim Arastirmalari Dergisi. vol. 2, no. 1, 2024, ss. 97-117.

82 Khalifa, A. et al."Re-Thinking Data Strategy and Integration for Artificial Intelligence: Concepts,
Opportunities, and Challenges." Applied Sciences. vol. 13, no. 2, 2023, ss. 7082.
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1.2.2. Sosyal Medya Kampanyalarinda Yapay Zeka Algoritmalarinin
Rolii

Sosyal medya da markalar, hedef kitleler tarafindan olusturulan igerikleri ve bu
iceriklerin etkilesim oranlarini takip etmekte ve degerlendirmektedir. Yapay zeka
algoritmalartyla saglanan bu iletisim, markalarin son donemlerde siklikla kullandig:
ve Oonem verdigi bir siire¢ haline everilmistir. Sosyal medyanin bu etkilesim giicii,
sosyal medya pazarlamacilarinin da ilgisini ¢ekmistir. Kullanicilar tarafindan
paylasilan veriler, Instagram, Twitter, Facebook, Linkedin benzeri platformlarindan
elde edilmektedir. Yine bu veriler yapay zeka tarafindan iglenerek, anlamli bilgilere
dontstiiriilmekte ve kampanyalarin artirilmasi adina degerlendirilmektedir.®* Basarili
bir kampanya yliriitebilmek i¢in, kampanyanin bulunacagi mecra, gonderilecek mesaj
ve hedef kitle cok énemlidir. Bu ii¢ unsur birlikte kullanilmalidir.?* isletmeler artan

talepleri karsilayabilmek i¢in yapay zekaya bagvurmuslardir.

Yapay zeka teknolojisinin, sosyal medyada tiiketici verilerini analiz ederek,
yaratici kampanyalar tasarlama ve yonetilmesine biiyiik katkis1 bulunmaktadir. Yapay
zeka algoritmalarn ile kisisellestirme saglayan markalar, tiiketiciyle yakinlik kurup
marka sadakatinin artmasini saglamaktadir.®® Spotify ve Netflix, kullanicilarin
gecmis faaliyetlerini gz Oniine alarak makine Ogrenmesi araciligiyla tiiketiciye
begenebilecegi igerikleri sunmaktadir. Yapay zek@nin goriintii tanima teknolojisi
tiiketiciye satin alma ge¢mislerini temel alarak alternatifler sunabilmektedir. Kozmetik
firmalarindan biri olan Mac, iriinlerini sanal olarak deneme firsati vermekte,
boylelikle tiiketicinin yiiziine gore sekillenen filtreler uygulamaktadir.’® Bir diger
yapay zekad {irlinii olan Chatbot’lar, sosyal medya platformlarinda kullaniciyla
iletisime gegmek i¢in kullanilmaktadir. Kullaniciyla gercek zamanl iletisim kurmaya
yarayan bu miisteri hizmetleri giderek daha fazla popiiler hala gelmektedir.

ChatBotlarin bir alt kiimesi, Instagram sohbet, Facebook Messenger, WhatsApp gibi

8 Sarioglu & Develi. "Pazarlamada Kampanya Yonetimi ve Yapay Zekd Kullanimi." Uluslararas:
Halkla Iliskiler ve Reklam Calismalar: Dergisi. vol. 5, no. 2, 2022, ss. 91-124.

8 T.Argan, M. "Sosyal Pazarlamada Kampanya Yo6netimi: Organ Bagisina Yonelik Kurumsal Bir
Cergeve." Pazarlama ve Pazarlama Arastirmalart Dergisi, vol. 9, 2016, no. 18, ss. 169-187.

85 Cakmak, A.C. "Yapay Zeka ile Marka Insas1." Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, vol. 21,2024, no. 2, ss. 624.

8 Sarioglu & Develi. "Pazarlamada Kampanya Yonetimi ve Yapay Zekd Kullanimi." Uluslararas:
Halkla Iliskiler ve Reklam Calismalart Dergisi, vol.5, n0.2,2022, ss.91-124.
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sosyal medya kanallar1 arayiciligiyla iletisim kurmay1 saglayan Chatbotlardir.®” Dogal
dil isleme yoOntemiyle olusturulan, yapay zeka tabanli sohbet botlari, maliyet ve
tasarruf firsatlar1 saglamaktadir, ancak kullanic1 agisindan beklentileri tam olarak
karsilayamamakta ve kullanicilarin bot taleplerine daha az uyma egiliminde
bulunmasina neden olmaktadir.®?

1976 yilinda bir ¢igekei diikkani olarak faaliyet gdstermeye baslayan,
giiniimiizde satiglarinin  biiylik bir kismint ¢evrimi¢i platformlar araciligiyla
gerceklestiren 1-800 Flowers sirketi, yapay zeka entegrasyonuna IBM’in Watson
teknolojisini aligveris asistani olarak kullanmaya baslamistir. Facebook Messenger
uygulamasinin markalarin sosyal medya botlari1 desteklemek icin kullanilmaya
baslandigini belirtmesinden sonra, sirket, Watson ile Facebook’un yapay zeka
altyapisiyla birlestirerek daha kapsamli bir ¢6ziim elde etmistir. Bu entegrasyon
sayesinde sohbet botlari, anahtar kelimeleri filtrelemis ¢igek ve konsept fikirlerini
degisik bicimlerde sunabilmistir. Dominos Pizza, Facebook’un gelistirdigi Dom
uygulamasint kullanmaktadir. Bu uygulama kullanicilarin yalnizca pizza yazarak
aninda, kisisellestirilmis pizza siparisi vermelerine olanak tanimaktadir. Dominos
pizza, miisterilere pizza tesliminde bulunurken otonom ara¢ ve teslimat robotlari
kullanarak teslim siireglerini de dijitallestirmistir.®® Bu baglamda, yapay zeka destekli
sosyal medya kampanyalarina Ornek verecek olursak, Nike, instagram
kampanyalarinda yapay zekdnin goriintii isleme algoritmalarini kullanarak,
kullanicilarin paylastig1 fotograflardan en ¢ok kullanilan ayakkabi modellerini analiz
etmis ve sosyal medya kampanyalarini buna gore sekillendirmistir. Markanin bu

stratejisi, marka goriintirliigiinii arttirmada faydali olmustur.”®

1.2.2.1.Dinamik ve Kisisellestirilmis i¢erik Olusturma

Dinamik kisisellestirme, kullanici davranislarina dayanarak gergek zamanl

icerik Onerileri ve etkilesimler sunmay1 ifade etmektedir. Yapay zeka algoritmalarinin

87 Alkaddour, M. "Using Artificial Intelligence in Marketing." Journal of Business and
Entrepreneurship Research. vol.1,2022, ss. 48-66.

8 Adam, et al." Al-based chatbots in customer service and their effects on user compliance." Research
Paper. vol. 31, 2021, ss. 427-445.

$9Zeydan, 1. "Yapay Zeka-Pazarlama Entegrasyonu: Ornek Uygulamalar." International Journal of
Management Economics and Business, vol.20, 2024, ss. 423-446.

%0Zheng, K. "The Analysis of Nike's Marketing Strategy from Social Media and Consumer Psychology
& Behavior." BCP Business & Management. vol. 34,2022, ss. 436-442.
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bir iiriinii olan kisisellestirilmis igerik olusturmak gilinlimiizde 6n plana ¢ikmaktadir.
Kullanicilarin ¢evrimigi ve ¢evrimdist davraniglardan verileri toplayarak tiiketiciye
sunulmaya deger en iyi iriinleri vermeyi hedeflemektedir. Sosyal medya da
kullanicilarin aratti@i herhangi bir {iriin, benzer hedefli iceriklerle karsilastirilip daha
sonra kullanicinin ilgi alanina, zevklerine gore yeniden karsisina c¢ikmaktadir.
Algoritma tabanli yontemlerde, yontem fark etmeksizin ortaya ¢ikan sonug
kullanicinin &zellestirilmis icerikle bulusturulmasi ve markalarin hedef kitlelerine
ulasmasidir, bu sekilde hem kullanict hem marka bir kazang saglamaktadir.”! Makine
ogrenimi, dogal dil isleme, ses tanima gibi yapay zeka iiriinleriyle igerik treticileri
daha dogru sonuglar elde etmektedirler. Netflix ve Spotify gibi platformlar, icerik
Ooneri sistemi i¢in, biiyiikk veriyi kullanarak davranigsal hedeflemeyi
gerceklestirmektedir.®?

Tiiketicilerin zevklerine gore keyif alabilecekleri icerik segenekleri sunar.
Boylelikle kullanicilar, mevcut tercihlerini ve tercihlerine benzer diger icerikleri de
kesfetmis olmaktadir. Dinamik ve kisisel igerik olusturma, kisisel tercihlere ulagmay1
daha kolay bir hale getirirken, kullanicilarin istedikleri iceriklere ulagsmasindaki
siirecin daha kisa olmasina olanak tanimaktadir.”® Yapay zeka triinlerinden biri olan
ChatGPT, dil isleme sayesinde igerik iiretimine katki saglamaktadir. Bir¢ok farkli
alanda kullanilan ChatGPT, sosyal medya alaninda kisisellestirilmis i¢erik olusturmak
icin de kullanilmaktadir. Kullanicilarin ihtiyaglarint anlayan ChatGPT, belirli bir konu
hakkinda metin igerigi olusturmak, konu hakkinda bilgi almak, metinleri
sekillendirmek ve problemleri ¢6zmeye yarar. Biitiin bu faydali 6zelliklerinin yani sira
ChatGPT’nin dezavantajlar1 da vardir bunlar; insanlarin duygularini anlayamadigi ig¢in
empati eksikligi, belirli dnyargi ve hatalar1 tekrarlama, sinirli baglam farkindaligi,
Olgeklendirme zorlugu ve miikkemmel olmamasindan kaynakli insan gozetimi

ihtiyacini gerektirmesi olarak agiklanabilmektedir.”*

%! Karaman, O. "Yapay Zeka Destekli Kisisellestirme Algoritmalarinin Tiiketici Zihninde Filtre Balonu
Yaratma Etkisinin Incelenmesi." Stileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, vol.12,2021, no. 32,
ss. 1339-1351.

%2 Biiyiikgelikok, T. O., & Dilmen, N. E. “Dijital Yaymn Platformlar1 Teknik Ozelliklerinin
Kullanilabilirliginin Kullanict Deneyimine Etkisi: Netflix Ornegi.” lletisim Calismalart Dergisi, vol,
10, 2024, no. 3, 359-372.

% R. Gongalves, et al. "Arificial Intelligence and 1ts Ethical Implications for Marketinf." Emerging
Science Journal. vol. 7,2023, no. 2, ss. 313-327.

%Kogyigit, A. "Yapay Zeka Iletisiminde ChatGPT: insanlasan Dijitallesmenin Gelecegi." Stratejik ve
Sosyal Arastirmalar Dergisi. vol. 7, 2023, no. 2, ss.427-438.
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1.2.2.2. Hiper-kisisellestirme

Hiper kisisellestirme, bire bir pazarlama, 6zellestirme, miisterilestirme ve
ozellikle kisisellestirme gibi iligski odakli dijital pazarlama yaklagimlarinin yapay zeka
tabanli yeni bir evresini temsil etmektedir.”> Bu baglamda, Todd Lebo, hiper
kisisellestirmeyi “yapay zeka ve gercek zamanli verilerin yardimiyla her bir
kullanictya daha alakali igerik, {iriin ve hizmet bilgileri sunarak kisisellestirilmis
pazarlamay1 bir adim ileri tasimak”™ seklinde tanimlamaktadir. Annette Franz, yapay
zeka ve makine 6grenimini hiper kisisellestirmenin temel araglar1 olarak goriir ve bu
yaklagimi, kisisellestirmenin evrimlesmis bir bi¢cimi olarak nitelendirir. Ona gére hiper
kisisellestirme, yalnizca veriye dayali degil, ayni zamanda analitik odakli bir
pazarlama stratejisidir. IBM’den Eddie Segal’in belirttigi lizere, hiper kisisellestirme,
miisteri deneyimini iyilestirmeyi amaglayan bir strateji olarak miisteri verilerinden
etkin bicimde yararlanmaktadir. Hiper kisisellestirme, dogru zamanda miisterilerle
iletisim kurmayi, 6zel olarak se¢ilmis 6neriler sunmay1 ve bdylece mevcut miisterilerle
daha giiglii bir etkilesim saglamayr miimkiin kilar; ayni zamanda yeni miisteriler

kazanma potansiyelini arttirmaktadir.”®

Hiper kisisellestirme, dijital pazarlamanin yapisim1 kokten degistiren ve
markalarin hedef kitleleriyle etkilesim kurma ydntemlerini yeniden tanimlayan 6nemli
bir inovasyon olarak one ¢ikmaktadir. Bu yenilik¢i yaklagim, yapay zeka ve makine
ogrenimi tabanli 6ngorii modellerinin entegrasyonu sayesinde hizla gelismekte ve
miisteri deneyimlerini daha hassas ve bireye 6zgii hale getiren veri odakli stratejilerle
marka sadakatini gliclendirmektedir. Hiper kisisellestirme, geleneksel pazarlama
segmentasyon modellerinin 6tesine gecerek yapay zeka ve makine 6greniminin biiyiik
veri setlerini analiz etme kapasitesini kullanir. Bu sayede markalar, sadece miisteri
merkezli degil, ayn1 zamanda miisteri odakli ve kisisellestirilmis deneyimler sunma
imkan1 elde eder. Hiper kisisellestirme, tiiketicilerin davranig ve tercihlerine dair
ongoriiler sunarak, miisterilerin ifade etmedikleri ihtiyaglarini bile tahmin edebilme

olanagi saglar. Bu baglamda, bireysel tiiketicilere yonelik o6zel igerikler,

%5 Zengin, F. "Dijital Pazarlama {letisiminde Yeni Yénelim: Hiper Kisisellestirme." Uluslararas: Halkla
Iliskiler Ve Reklam Calismalar: Dergisi, vol. 4, 2021, no. 1, ss. 16.

% Zengin, F. "Yapay Zeka ve Kisisellestirilmis Seyir Kiiltiirii: Netflix Ornegi Uzerinden Sanat Eserinin
Hiper Kisisellestirilmesi." TRT Akademi. vol.6, 2021, no. 13, ss. 700-727.
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kisisellestirilmis oneriler ve hedeflenmis teklifler sunan markalar, miisteri sadakatini
artirmakta ve memnuniyeti ylikseltmektedir. Memnun kalan tiiketiciler ise bu olumlu
deneyimlerini paylasarak, markalarin biiyiimesine katki saglayan gii¢lii birer marka
savunucusu haline gelmektedir. Bu siireg, yalnizca etkili pazarlama stratejileri degil,
ayni zamanda veri analitigi, gercek zamanli etkilesim ve otomasyonun insan
dokunusuyla dengelenmesini gerektiren biitiinsel bir yaklagimi zorunlu kilmaktadir.
Dijital pazarlamanin gelecegi, hiper kisisellestirme teknolojileri ile kagmilmaz bir
bicimde i¢ ige gecmistir. Yapay zeka alanlarindaki teknolojik ilerlemeler devam
ettikce, miisteri deneyimlerinin daha dinamik ve kisiye oOzel hale gelmesi

beklenmektedir.®’

Glinimiiz ~ diinyasi, artik "hiper baglantili  bir diinya" olarak
tanimlanabilmektedir. Tiiketicilerin ¢evrimi¢i ortamlarda gegirdigi siirenin artmast,
coklu ekran kullaniminin yayginlagmasi ve ekranlar arasi gegislerin yiiksek hizda
gerceklesmesi, bu durumu en iist diizeyde bir baglantisallik olarak ifade etmeyi
miimkiin kilmaktadir. Tiketiciler ve markalar, bu hiper baglantili ortamda ¢oklu
kanallarda esitlik¢i ve katilimer bir sekilde etkilesim kurmakta ve birlikte deger
yaratma siireclerini deneyimlemektedir. Tiiketim alanindaki bu yogun baglantisallik,
hiper kisisellestirmenin deneyimsel pazarlama ve biitiinciil kanal ydnetimi
cercevesinde stratejik bir ara¢ olarak kullanilmasini zorunlu hale getirmektedir. Bu
baglamda, miisteri gruplaria 6zgii iletisim stratejilerinin tasarlanmasi ve her bir temas
noktasinda hiper kisisellestirilmis mesajlarin hedefe yonelik ve anlamli bir sekilde
iletilmesi, bu stratejilerin temel unsurlarini olusturmaktadir. Farkli uygulama
yontemleriyle hiper kisisellestirilmis deneyimler olusturulabilmektedir. Yiiz tanima ve
biyometrik ydntemleri bu uygulamalardan biridir. Insanlarm biyolojik 6zelliklerini
analiz eden biyometri bilimi, pazarlama alaninda da kullanilabilmekte ve kisiye 6zel
icerikler sunabilmektedir. Etkilesimli sosyal medya kampanyalarinda ve deneysel
pazarlama caligmalarinda bu yontemleri gorebilmekteyiz. Yiiz tanima teknolojisiyle
bireylerin yiizlerini kamerada taratarak, yiiz ve mimik tanimaya yonelik yapay zeka

teknolojileri, markalarda deger ve farkindalik yaratma 6zelinde dikkat gekmektedir.”®

7 Singh & Kaunert. Future of Digital Marketing: Hyper-Personalized Customer Dynamic Experience
with AI-Based Predictive Models. E-Kitap: Productivity Press, 2024, s. 15.

% Aydin & Candz. Dijital Pazarlama Yaklasim ve Uygulamalar. E- Kitap: Orion Akademi, 2022, s.
239-257.
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1.2.3. Sosyal Medya Kampanyalarinda Yapay Zekanin Yenilik¢i

Kullanimi

Sosyal medya pazarlamacilari, yapay zekanin getirdigi firsatlar1 diger
markalarla olan rekabetlerinde, sosyal medya kampanyalarinda 6nemli bir arag olarak
kullanmaktadirlar. Yapay zeka algoritmalarinin sosyal medya kampanyalarinda
kullanilabilirligi, hedef kitleye daha dogru ve kolay bir bicimde ulasmayi ve
kampanyalar1 etkili bir sekilde yonetmeyi miimkiin kilmaktadir. Yapay zekanin
makine 0grenimi algoritmalari, kullanicilarin davranislarini analiz etmek ve kampanya
hedeflerini optimize etmek i¢in biiylik veri setlerinden faydalanmaktadir. Yapay zeka,
bu yetenegi sayesinde sosyal medya kullanicilarin ilgi alanlarmi ve c¢evrim ici
davraniglarini etkili bir sekilde belirleyebilir. Gorsel analiz yetenegiyle, sosyal medya
iceresinde yer alan markalarin logolarin1 tanimlama yetenegine sahiptir. Bu yetenek,
markalarin sosyal medyalarini takip etmeyi ve yiiriittiikleri kampanyalarin sonuglarini
ogrenmeyi kolaylagtirmaktadir. Duygu analizi 6zelligiyle de kullanicilarin sosyal
medya paylasimlarina verdikleri duygusal tepkileri degerlendirerek, stratejilerini bu
duygusal tepkiler dogrultusunda yeniden diizenlemeye olanak tanimaktadir.”® Sosyal
medya pazarlamacilarinin, sosyal medya ortaminda markalagmalar1 i¢in bir¢ok
secenekleri vardir. Bunlarin arasinda iicretli reklam yerlestirme, marka kimligi
yaratma, sosyal medyada igerik yayinlama yer alir. Markalar, sosyal medya
kampanyalarinda, dijital goriiniirlik icin bir dizi mikro kampanya kullanabilir.
Ornegin, Procter & Gamble firmasinin, “Tesekkiirler Anne” kampanyasi, sosyal
medyaya entegre edilen bir ornektir. Tiiketicilerden, annelerin ¢ocuk sporcularin
yetistirilmesindeki katkilarina dair hikayeler paylasmalar1 talep edilmistir. Bu
kullanic1 tarafindan olusturulan igerikler, sosyal medya platformlarinda genis bir
sekilde yayimlanmis ve nihayetinde ¢evrimdist yayinlanan reklamlar ile ¢evrimigi
kampanyalar icin temel olusturmustur. Diger yandan, Dell, sosyal medyay: siirekli
kurumsal iletisim ve miisteri iligkileri yonetimi i¢in etkin bir sekilde kullanan 6ncii bir
marka olarak 6ne ¢ikmaktadir. Dell’in sosyal medya stratejisi, stireklilik ve miisteriyle
etkilesimi merkeze alan bir yaklagim sergilemektedir. Zamanlama ve iletisim stratejisi

bu baglamda biiylik 6nem tasimaktadir; zira tiiketiciler sosyal medyay1 yalnizca bilgi

% Micu, A. et al. "Exploring Artificial Intelligence Techniques, Applicability in Social Media
Marketing." Journal of Emerging Trends in Marketing and Management. vol. 1, 2018, no. 1, ss. 156-
165.
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paylasimi i¢in degil, ayn1 zamanda sosyal sermaye olusturmak ve psikolojik iyi
oluslarini desteklemek amaciyla da kullanmaktadir. Sosyal medya, bu bireysel ve
toplumsal ihtiyaglari karsilayan etkili bir iletisim kanali islevi gormektedir. Bu durum,
markalar i¢in yalnizca bir pazarlama araci degil, ayn1 zamanda tiiketici iligkilerini

gliclendirmek ve sadakat olusturmak adina 6nemli bir firsat sunmaktadir.'%°

Sosyal medya kampanyalarinda yapay zekanmn yenilik¢i kullanimu,
pazarlamacilarin hedef kitleleriyle daha derin ve anlamli bir etkilesim kurmasini
saglamak i¢in kritik bir rol oynamaktadir. Yapay zeka uygulamalari, sosyal medya
platformlarinda kullanicilarin ilgisini ¢ekmek ve kisisellestirilmis deneyimler sunmak
amaciyla igerik ve hizmetleri Ozellestirir. Bu, sosyal medya pazarlama
kampanyalarmin basarisini artirmak igin ilk adimi atmaktadir. Ozellikle, yapay zeka
destekli sohbet robotlari, makine 6grenimi kullanarak zamanla daha akilli hale gelir,
bdylece kullanicilarla daha verimli ve dogal bir etkilesim saglanir. Bu robotlar, veri
toplama siireclerini otomatiklestirir, personel gereksinimlerini azaltir ve operasyonel

engelleri en aza indirir.

Dinamik fiyatlandirma, yapay zekanin sosyal medya kampanyalarindaki en karli
uygulamalarindan biridir. Sosyal medya reklamlar1 ve promosyonlari, Yapay zeka
kontrollii dinamik fiyatlandirma modiilleriyle, hedef kitlenin tercihlerine ve pazar
kosullarmma gore hizlica uyarlanabilir. Bu sayede, isletmeler sosyal medya
kampanyalarinda rekabet¢i kalabilir ve karliliklarini artirabilir. Kisa vadeli fiyat
degisiklikleri, bu modiillerle kolayca uygulanabilir, boylece markalar sosyal medya
iizerinde en iyi firsatlar1 degerlendirebilir. Yapay zeka, ayn1 zamanda sosyal medya
kampanyalarindaki yeniden hedefleme stratejilerinde de dnemli bir rol oynar. Yapay
zeka, sosyal medya kullanicilarinin davranislarini ve etkilesim ge¢mislerini siirekli
izler, makine &grenimi ve derin 0grenme algoritmalarini kullanarak bu verilerden
desenler c¢ikarir. Bdylece, pazarlamacilar daha dogru hedeflemeler yaparak,
kampanyalarinin etkinligini artirabilir ve miisterilere daha alakali igerikler sunabilir.
Sonug olarak, yapay zeka, sosyal medya kampanyalarindaki igerik kisisellestirme,
hedefleme ve etkilesim stratejilerini iyilestirerek, markalarin kullanicilarla olan

iligkilerini daha verimli bir sekilde yonetmelerine olanak tanir. Bu yenilikei

100 Ashley & Tuten."Creative Strategies in Social Media Marketing: An Exploratory Study of Branded
Social Content and Consumer Engagement." Psychology & Marketing. vol. 32, 2015, no. 1, ss. 15-27.
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teknolojiler, sosyal medya pazarlamasinda rekabetci avantaj elde etmek igin kritik bir

arag haline gelmektedir.'*!
1.3. Sosyal Medyada Yapay Zeka Kullanimiyla Ortaya Cikan Riskler

Michel Foucault'nun "Gozetim Toplumu" kavrami, bireylerin sosyal, politik ve
ekonomik diizlemde denetlenmesi ve disipline edilmesine dayali bir toplumsal diizenin
analizini sunmaktadir. Bu baglamda, Foucault'nun Jeremy Bentham’in Panoptikon
yapisindan  hareketle  gelistirdigi  metafor, modern gbzetim pratiklerini
anlamlandirmada kilit bir aractir. Foucault, modern toplumlarin bireyleri siirekli bir
denetim altinda tutarak, bu siiregte 6z disiplin mekanizmalarini gii¢lendirdigini ileri

102

stirmistiir."” Yapay zekanin yiikselisiyle beraber, “Gozetim Toplumu” kavrami

yeniden yorumlanmaya gerek duyulmustur.

Gozetim, tamamen olumsuz bir olgu olarak goriilmemelidir; ¢evrimici paylasilan
veriler, bireysel fayda saglayabilmektedir. Ornegin, kisisellestirilmis icerik 6nerileri
zaman kazandirabilir ve kullanicti memnuniyetini artirabilmektedir. Ancak,
kullanicilarin  biiytik bir kismi, dijital etkinlikleriyle olusturulan verilerin nasil
islendigi ve bu siireclerin birey ve toplum iizerindeki etkileri hakkinda yeterli bilgiye
sahip degildir. Dijital faaliyetlerin ¢ogunlukla sosyal medya iizerinden gerceklesmesi,
bireylerin bu platformlarda paylasim yapma motivasyonlarint sorgulamayi

gerektirmektedir. !0

Gozetim kapitalizmi, bireylerin ¢evrimici faaliyetlerinden elde
edilen verilerin yapay zeka ile analiz edilerek tahminler ve kontrol mekanizmalarina
doniistliriilmesini ifade etmektedir. Bu siireg, bireylerin 6zgiir iradelerini zayiflatarak
ticarilestirilmelerine yol agar. Etik sorunlar doguran bu sistemin, bireysel haklarin

korunabilmesi i¢in demokratik kontrol ve seffaflik gerektirdigi vurgulanmaktadir.!%4

Yapay zeka insan yasamina giin gectikge daha ¢ok entegre olmaktadir. Yapay

zekdnin yagamimizdaki roliiniin artmasiyla birlikte, kullanicilarin yeni teknolojiden

101 Haleem, A., et al. "Artificial Intelligence Apllications for Marketing: A literature-based study."
Internetional Journal of Intelligent Networks. vol. 3,2022, ss. 119-132.

102 Foucault, M. Discipline and Punish: The Birth of the Prison. E-Book: Knopf Doubleday Publishing
Group, 2021, s. 350-408.

183 Ozdemir, S. “Post- Panoptikon Cagi: Gozetimin Dijitallesmesi ve Cevrimi¢i Kimligin Gizliligi
Uzerine Bir Analiz.” Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, vol.20, 2020, no. 3, ss. 85-86.

104 Zuboff, S. The Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human Future at the New Frontier
of Power. E-book. New york: Public Affairs, 2019, s. 704.
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kaynakli risklere maruz kalma konusunda da endiseleri artmaktadir.!®> Yapay zeké
teknolojisi, medya alaninda gesitli etik, gizlilik ve 6zgiinliik sorunlarin1 da beraberinde
getirmektedir. Teknolojinin yeni olmasi, smirlarinin ve etkilerinin tam olarak
netlesmemis olmasi, etik tartismalar1 yogunlastirmaktadir. Ozellikle, yapay zeka ile
caligmakta olan sistemler kullanici tercihlerini 6grenme siirecinde seffaflik eksikligi
ve olasi hatalar, etik acidan ciddi endiselere yol agmaktadir. Bu durum, sosyal medya
platformlarinda  kullanilan =~ makine  O0grenimi  algoritmalarinda  acikga
gozlemlenmektedir. Ornegin, TikTok, Instagram ve YouTube gibi sosyal medya
platformlarinin Oneri sistemleri, kullanicilarin begeni ve davranislarina dayanarak
icerik Onerileri sunarken, bu siiregte kullanici verilerinin nasil kullanildigina dair

yeterli bilgilendirme yapilmamasi gizlilik ihlalleri riskini artirmaktadir.!%¢

Yapay zekanin baslica avantajlar arasinda, verileri insan giiciinden ¢ok daha kisa
stirede ve yiiksek hizda analiz etme yetenegi ile bu veriler lizerinde ¢alisirken 6grenme
siireglerine girmesi yer almaktadir. Bu faydalar g6z 6niinde bulunduruldugunda, son
yillarda yapay zeka ve alt alanlarina iligkin literatiire yeni algoritmalar ve yontemlerin

eklenmis olmasi ve bu siirecin devam etmesi dikkat ¢ekici bir gelismedir. !0

Yapay
zeka ve dijital teknolojiler, veri koruma yasalarini yeniden sekillendirmektedir. Genel
Veri Koruma Tiiziigii (GDPR)!%, teknolojik tarafsizlik ilkesine dayanarak, kisisel
verilerin islenmesindeki riskleri azaltmay1 hedeflemektedir. Esnek yapisi sayesinde,
yapay zekanin gelisimi ve kullaniminda kisisel verilerin korunmasina yonelik haklar
ve yukiimliiliikler sunmaktadir. Yapay zekay1 dogrudan hedef almasa da veri koruma
ilkeleri ve otomatik karar alma gibi unsurlar, Yapay zekanin gelisimini diizenleyen

temel cergeveyi olusturmaktadir. Bu, dijital doniisiim siirecinde bireylerin haklarin

korurken, teknolojinin zorluklariyla basa ¢ikilmasini saglamaktadir.!%

Yapay zekanin ortaya ¢ikardigi sorundan biri, sosyal medya platformlarindan

elde edilen verilerden g¢ikarimlarin kullanilmasmin yayginlagmasidir. Ornegin,

195 Yesilkaya, N. "Yapay Zekaya Dair Etik Sorunlar." Sarkiyat [Imi Arastirmalar Dergisi. vol. 14,2022,
no. 3, ss. 948-963.

106 Dar1 & Kogyigit. "Yapay Zeka ve Etik: Yeni Medyanin Déniisiimiinde Sorumluluk ve Sinirlar." The
Journal of Communication and Social Studies. vol. 4,2024, no. 2, ss. 246-261.

107 Bagkaya, F. & Karacan, H. "Yapay Zeka Tabanli Sistemlerin Kisisel Veri Mahremiyeti Uzerine
Etkisi: Sohbet Robotlar1 Uzerine Inceleme". Bilisim Teknolojileri Dergisi. vol. 14, 2022, no. 4, ss. 482.
108 Intersoft Consulting. General Data Protection Regulation. https://gdpr-info.eu/, Erisim Tarihi:
8.01.2025.

109 Mitrou, L.” Data Protection, Artificial Intelligence and Cognitive Services." SSRN Electronic
Journal. 2018, ss. 24-28.
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Facebook'un LGBT kullanicilarinin verileri {izerinden yaptig1 analizlerle, bu
kullanicilara escinsel terapilerle ilgili reklamlar sunmasi gibi bir durum s6z konusu
olabilir.!’® Bununla birlikte toplumsal esitsizlige deginecek olursak, yapay zeka,
ekonomik biiyiime ve kalkinma saglamakta olsa da esitsizligi derinlestirme
potansiyeline sahip olmaktadir. Teknolojinin sermaye gelirleri iizerindeki olumlu
etkisi, kisa vadede otomasyonla is giicii kayiplarina yol agabilmekte ve gelir
esitsizligini artirabilmektedir. Yapay zekanin bu esitsizligi pekistirecegi, bazi
sektorlerde issizlik ve gelir kaybina yol agacagi ongoriilmektedir. Ayrica, yapay
zekdnin servet esitsizligini artirarak siyasi kargasa yaratabilecegi ve toplumsal

kutuplagmay1 derinlestirebilecegi ifade edilmektedir.!!!

Gelecekte, yapay zekanin faydalarinin daha genis kitlelere erisilebilir kilinmasi
ve toplumsal esitligi desteklemekte olan politikalarin gelistirilmesi Onemli

olmaktadir.!!?

Yapay zekanin sosyal medyada koétiiye kullanimlarindan bir diger
ornegi, bireylerin ses ve goriintiilerini farkli birinin ses ve goriintiisiiyle degistirmek
i¢in dijital olarak manipiile edilen sentetik medyalar olan, Deepfake’dir.!'3 Deepfake
teknolojisi, derin 6grenme algoritmalarimin gelistirilmesiyle son derece gercekei ses
ve video manipiilasyonlar1 yapilmasina olanak tanimaktadir. Bu teknolojinin
potansiyel uygulamalar1 arasinda tarihi figiirlerin egitim amaciyla yeniden
canlandirilmast veya ses kaybi yasayan bireylerin konugmalarinin yeniden
uretilebilmesi gibi faydali kullanim alanlar1 bulunmaktadir. Ancak, 06zellikle
dezenformasyon, siyasi manipiilasyon, siddet kiskirtma ve se¢cim miidahalesi gibi
kotiiye kullanimlar, toplumsal giivenligi tehdit eden ciddi riskler olusturabilir. Bu
baglamda, derin 0grenme tabanli igerik manipiilasyonlarinin hizla yayilmasinin,
giivenilir bilgi akigini tehdit etti§i ve demokrasiler i¢in bir tehdit olusturdugu
sOylenebilmektedir. Bu tehditlere karsi dijital iceriklerin dogrulanmasi igin ¢esitli
teknolojiler gelistirilse de bu tiir sahte igeriklerin hizla yayilabilmesi ve sosyal medya

platformlarinda hizla tiketime sunulmasi, ¢6ziim arayiglarint zorlu hale

119 Abudureyimu & Ogurlu. "Yapay Zekd Uygulamalarmin Kisisel Verilerin Korumasma Dair
Dogurabilecegi Sorunlar ve Coziim Onerileri." Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,
vol. 20, 2021, no. 41, ss. 765-782.

" Turan, T., et al. “Yapay Zeka Etigi.” Mehmet Akif Ersoy Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii
Dergisi. vol. 13, 2022, no. 2, ss. 296.

112 Akbas, A. "Yapay Zeka ile Toplumsal Déniisiim: Sosyolojik Perspektif." Uluslararast Beseri
Bilimler Ve Egitim Dergisi, vol. 10, 2024, no. 22, ss. 175.

13 A, Kogyigit & M. Kogyigit. “Yapay Zekd ve Yeni Medya: Firsatlar, Tehditler ve Gelecek
Perspektifi.” Akademik Iletisim Arastirmalar: Dergisi. vol. 2, 2024, ss. 70-83.

30



getirmektedir.!!* Deepfake teknolojisi, gercek kisilere dijital olarak iiretilmis konusma
ve davranislar atfederek manipiilasyon yeteneklerini ileri bir seviyeye tasimaktadir.
Bu igerikler hem sosyal medya giivenini azaltma hem de siyasi algilar1 manipiile etme
potansiyeline sahiptir. Ornegin, Obama/Peele deepfake videosu iizerine yapilan bir
calismada, bireylerin bu tiir iceriklerin sahte oldugunu fark etmesine ragmen,
videolarin belirsizlik yaratarak medyaya olan genel giiveni diisiirdiigii saptanmistir.
Benzer sekilde, politik deepfake’lerin, skandal simiilasyonlar1 yaratarak izleyicilerin
siyaset¢ilere yonelik tutumlarini olumsuz etkiledigi ve mikrohedefleme yontemleriyle
bu etkinin artirilabilecegi gosterilmektedir. Bu bulgular, deepfake’lerin etik sinirlarini
sorgularken, teknolojiye yonelik diizenlemelerin ve medya okuryazarliginin énemini
vurgulamaktadir.!'> Dijital yeniliklerin hizla gelismesiyle birlikte, dijital etik konusu
giderek daha fazla 5nem kazanmaktadir. Ozellikle yiiz tanima teknolojileri ve ise alim
yazilimlarinin kullanimi, insan haklarina yonelik tehditler olusturmakta; miisteri
verilerine erisim saglayan yapay zeka sistemleri ise kigisel bilgilerin korunmasini ihlal
etmektedir. Bu durumun temel nedeni, s6z konusu teknolojilerin Onyargili

algoritmalara dayanmasidir.!!®
1.3.1. Algoritmik Sapmalar ve Adalet

Sosyal medya platformlari, yapay zeka algoritmalar1 araciligiyla kullanici
verilerini isleyerek kisisellestirilmis igerikler sunmaktadir. Bu sistemlerin kokeninde,
karmagik ve dinamik siireglerin bulundugu goriilmektedir. Edward Lorenz'in
1960'larda ortaya koydugu ve kaos teorisinin temel kavramlarindan biri olan "Kelebek
Etkisi", kiiciik degisikliklerin karmasik sistemlerde biiyiik ve dngdriilemez sonuglara
yol acabilecegini ifade etmektedir. Sosyal medya algoritmalarinin yapist da benzer
sekilde, birbirine bagl bir¢ok bilesenin etkisi altinda c¢alisir ve bu bilesenler arasinda
veriler, algoritmalar ve kullanici etkilesimleri yer alir. Bu dinamik yap1, sosyal medya

sistemlerinde kiiciik goriinen degisikliklerin kullanict deneyimi, adalet ve Onyargi

114 Chesney, R., & Citron, D. Deepfakes and The New Disinformation War: The Coming Age of Post-
Truth Geopolitics. Foreign Aff., 2019, ss.. 98-147.

15 Kirik, A.M., et al. "Medya ve lletisim Baglaminda Yapay Zeka Tarihi ve Teknolojisi: CHATGPT
ve DEEPFAKE ile Gelen Dijital Doniisiim." Karadeniz Uluslararas: Bilimsel Dergi. vol. 58, 2023, ss.
84.

16 A Késeoglu, N. & Cetin, B. "Avrupa'da Dijital Etik, insan Haklar1 Baglaminda Yapay Zeka ve
Algoritmik Ayrimeilik." Kastamonu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi. vol.26,
2024, no. 1, ss. 69-83.
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tizerinde biiyiik ve beklenmedik etkilere neden olabilecegini gostermektedir.!!” Yapay
zekd ve makine Ogrenimi algoritmalari, genellikle yliksek boyutlu giris verileri
iizerinde islemekte olup, bu verilerin ¢ok sayida ozellie dayali olarak kararlar
almalarin1 saglamaktadir. Giris verilerindeki 6zelliklerin eklenmesi veya ¢ikarilmasi
gibi kiiclik degisiklikler, modelin davranisinda ve tahminlerinde 6nemli farkliliklara
yol agabilir. Bu tiir bir hassasiyet, giris verilerindeki kii¢iik ayarlamalarin énemli ve

istenmeyen sonuglar dogurdugu bir Kelebek Etkisi olarak kendini gostermektedir.!!'8

Yapay zeka, tibbi teshisler, kanser tedavisi ve otomobil giivenligi gibi olumlu
amagclar i¢cin kullanilmaktadir. Ancak, yapay zekanin veri toplama ve analiz etme
yetenekleri, bu bilgilerin kétiiye kullanilma riskini de dogurmaktadir. Ornegin, sigorta
sirketlerinin kullanict davranislarina dayanarak sigorta reddetmesi ya da igverenlerin
"sosyal kredi puan1" gibi algoritmalara dayali kararlar almas1 olasilig1 vardir. Ayrica,
is goriismelerinde yapay zekanin ayrimcilik yapma potansiyeli de ciddi endiselere yol
acmaktadir. Bu durumlar, yapay zeka teknolojilerinin etik, adalet ve esitlik ilkelerine

uygun sekilde gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir.!!”

Sosyal medya platformlari, giindelik yasam pratiklerinde 6énemli bir yer tutan
ve farkli algoritmalara dayali olarak isleyen dijital yapilardir. Diinya genelinde genis
bir kullanici kitlesine sahip olan bu platformlar, farkli icerik tiirleri ve kullanim
amaclar1 dogrultusunda popiilerlik kazanmaktadir. Dijital 2022 Kiiresel Bakis
Raporu’na gore, diinya ¢apinda en ¢ok kullanilan sosyal ag 2,91 milyar kullaniciyla
Facebook’tur. Bunu 2,56 milyar kullaniciyla YouTube, 2 milyar kullaniciyla
WhatsApp, 1,47 milyar kullaniciyla Instagram, 1 milyar kullaniciyla TikTok ve 436
milyon kullaniciyla Twitter takip etmektedir.!?° Bu sosyal medya platformlarindan en
cok kullaniciya sahip olan Facebook’tur. Facebook, kullanicilarin temel bilgileriyle
(isim, cinsiyet, dogum tarihi ve e-posta) goriiniir profiller olusturmasina olanak
tantyan bir sosyal ag platformudur. Kullanicilar istege bagl olarak kisisel ilgi alanlari,

is bilgileri ve fotograflar gibi ek bilgileri profillerine ekleyebilmektedir. Etkilesim igin

7 Ferrara, E. "The Butterfly Effect in Artificial Intelligence Systems: Implications for Al Bias and
Fairness." Machine Learning with Applications. vol. 15, 2024, ss. 1-8.

118 Barocas & D. Selbst. "Big Data's Disparate Impact." Journal Article. vol. 104, 2016, no. 3, ss. 671-
732.

9 Efe, A. " Yapay Zeka Risklerinin Etik Yoniinden Degerlendirilmesi." Bilgi ve lletisim Teknolojileri
Dergisi. vol. 3,2021, no. 1, ss. 11.

120 A Ertiirk, H. "Yeni Medya Ekseninde Ideolojiyi Anlamak: Filtre Balonlar1 ve Yanki Odalar1." Nigde
Omer Halisdemir Universitesi Iletisim Fakiiltesi Akademik Dergisi. vol.1, 2022, no. 2, ss. 137-159.
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sunulan baglica 6zellikler arasinda arkadas listesi, durum giincellemeleri, etkinlikler,
fotograflar, mesajlasma, gruplar ve begenme islevi bulunmaktadir. Bu ozellikler,
kullanicilarin ag i¢inde iletisim kurmasini, igerik paylasmasini ve sosyal baglantilarini
giiclendirmesini destekler.!?! Facebook algoritmasinin temel odak noktasi, "anlamli

kullanicr etkilesimi" kavrami lizerine inga edilmistir.

Platform, kullanicilarin aktif etkilesimlerini izleyerek deneyimlerini optimize
etmeye yonelik ¢aligmalar yiirlitmektedir. Algoritma, bir gonderiye yapilan yorum,
begeni ve paylagimlari analiz ederek, benzer igerikleri kullanicilarin akisinda 6ncelikli
hale getirmektedir. Ayrica, platform reklam hedeflemesinde kullanici verilerini etkili
bir sekilde kullanir. Bunun yam sira, yiiz tamima teknolojisi gibi ileri algoritmalar,
kullanict deneyimini kisisellestirmek ve platformun isleyisini daha etkili hale getirmek
i¢in aktif sekilde devreye alinmaktadir.!?? Seffaflik saglamak ve kullanici giivenini
artirmak amaciyla, Facebook’un reklam tercihlerinde "llgi Alanlariniz" ve
"Kategorileriniz" bagliklarinda iki ayr1 boliim sunulmaktadir. Bu boliimler,
kullanicilarin  hedeflenmis reklamlar igin kullanilan algoritmik ¢ikarimlarini
gormelerine olanak tanimaktadir. Kullanicilar, kendi katkilar1 olmadan olusturulan bu

algoritmik 6zelliklere nasil tepki verir ve bunlar1 nasil anlamlandirirlar?

Algoritmik profil olusturma hakkinda kullanicilar hangi modelleri, halk
teorilerini ve algilar1 gelistirirler? {1k bulgular, Facebook iizerindeki algoritmik profil
olusturma konusunda kullanicilarin farkindalik seviyelerinin diisiik, ancak rahatsizlik
diizeylerinin gorece yiiksek oldugunu ortaya koymustur.!?* Facebook ve diger sosyal
medya platformlarinda siiregelen kisisellestirme algoritmalari, kullanic1 deneyimlerini
gelistirirken beraberinde endise verici bir olguyu daha getirmektedir. Algoritmalar,
bireylerin bu dijital platformlarda tirettikleri igerikler araciligiyla kullanicilarin zayif
noktalarini tespit etmektedir. Bu zaaflardan yola ¢ikarak olusturulan igerikler
kullanicilara sunulmakta ve bu siireg, belirli kategorilere ayrilmis gruplar igerisinde

homojen ideolojilerin olusmasina neden olmaktadir. Kullanicilar1 benzer ideolojiler

121 Nadkarni & G. Hofmann. "Why Do People Use Facebook?" Pers Individ Dif. vol. 52, 2013, no.3,
ss. 243-249.

122 Digipeak, 2021. https://digipeak.org/tr/blog/sosyal-medya-algoritmalari-nasil-calisir, Erisim Tarihi:
14.12.2024.

123 Biichi, et al. "Making Sense of Algorithmic Profiling: User Perceptions on Facebook." Information,
Communication & Society. vol. 26, 2023, no. 4, ss. 809-825.
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etrafinda bir araya getiren bu algoritmalar, "filtre balonlar1" ve "yanki odalar1" olarak

adlandirilmaktadir.'?*

Filtre balonlar1 ve yanki odalari, bireylerin dijital diinyada karsilastig
iceriklerin olusum mekanizmalarint farkl sekillerde etkilemektedir. Yank: odalari,
bireylerin kendi tercihleriyle benzer diisiincelere sahip igeriklere yoneldigi ortamlar
iken, filtre balonlar1 algoritmalarin pasif kullanicilar i¢in olusturdugu igeriklerden
meydana gelmektedir. Algoritmalar, bireylerin tercihlerine uygun igerikler sunarak,

farkli goriislere erigimi sinirlayabilir ve ideolojik kutuplagmayi arttirmaktadir.!?

Eli Pariser'in "Filtre Balonu" kavrami, algoritmalarin kullanicilarin hoslandig:
icerikleri secerek kisisel bilgi evrenleri olusturdugunu ifade eder. Bu siireg, bireylerin
benimsedikleri fikirlerin pekismesine ve farkli bakis agilarina erisimlerinin
engellenmesine yol agar. Benzer sekilde, yanki odalar1 bireylerin, hosuna gitmeyen
iceriklerden kacgmarak yalnizca kendi goriislerini  destekleyen bilgilerle

karsilasmalarina neden olmaktadir. 2

Sosyal medyada kisisellestirilmis igerikler, demokratik siire¢lerde bilgi
cesitliligini smurlayarak kutuplasmay:1 artirabilmektedir. Ayrica, algoritmalarin
goriinmez dogasi, dezenformasyonun yayilmasina ve bireylerin tarafli haberlere maruz
kalma riskine zemin hazirlar. Algoritmik secilimlerin yanliligi, bireylerin bilgi
kaynaklar1 tizerindeki kontroliinii sinirlandirirken, elestirel diislinceye dayali iletisim
ortamlarini daraltmaktadir. Bu siire¢, kullanicilarin haber tiiketim aligkanliklarina gore
farkli etkiler yaratmaktadir. Eglence odakli tliketim, daha az algoritmik etki ile
iligkilendirilirken, siyasi giindem takibi i¢in haber tiiketimi, algoritmik segilimlere
daha fazla maruz kalinmasina yol agabilmektedir. Sonu¢ olarak, bireylerin dijital
ortamlarda maruz kaldig igerikler, demokratik iletisim siiregleri ve toplumsal uyum
tizerinde belirleyici bir etkiye sahiptir.!?’” Bu baglamda algoritmalarin tasariminda

dogruluk, objektiflik ve adalet saglanmasi Onemlidir. Algoritmalarin ¢alisma

124 A Ertiirk, H. "Yeni Medya Ekseninde Ideolojiyi Anlamak: Filtre Balonlar1 ve Yanki Odalar1." Nigde
Omer Halisdemir Universitesi Iletisim Fakiiltesi Akademik Dergisi. vol.1, 2022, no. 2, ss. 137-159.

125 Arguedas, et al. Filter Bubles and Polarisation: A Literature Review. Reuters Institute For The Study
of Journalism, University of Oxford. 2022, s. 11.

126 Pariser, E. The Filter Bubble: What The Internet Is Hiding From You. New York: Penguin Press HC,
2011, s. 28-29. E-book.

127 Ulas, T. Yeni Medyada Kanaat Onderleri, Goriis Arayanlar ve Yanki Odalar. Ozgiir Yayinlar,
2023, s. 101-117. E-book.
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ilkelerinin seffaf olmasi, karar verme siireglerinin denetlenebilirligini saglayacaktir.
Ayrica, algoritmalarin egitildigi veri setlerinin gesitliligi ve kapsayiciligi, dnyargil
kararlar almasini engellemeye yardime1 olur. Algoritmalara dayali kararlarin yanlis ya
da zararli sonuglar dogurmast durumunda, diizeltici mekanizmalarin olusturulmasi
gereklidir. Hukuki ve etik sorumluluk, algoritmalarin olumsuz etkilerini yonetmek igin
biiyiik 6nem tasimaktadir. Topluluklarin algoritmik stireclere katilim1 ve farkindalik
diizeylerinin arttirilmasi, adaletin saglanmasi adina 6nemli bir adim olarak karsimiza

¢ikmaktadir.!?®

Yapay zeka teknolojileriyle ilgili aragtirmalar, bu sistemlerin kullanimindan
kaynaklanan etik ve hukuki sonuglarin dogrudan insan sorumlulugu altinda oldugunu
ortaya koymaktadir. Yapay zeka, insana 6zgii gorevleri yerine getirme ve bu siireglere
uyum saglama becerisi kazandik¢a, yeni etik ve ahlaki zorluklar1 da beraberinde
getirmektedir. Bu teknolojiler, beklenmedik ya da baslangictaki amaglardan sapma
potansiyeline sahip sonuglar dogurabilmektedir. Ozellikle 2010 sonras1 dénemde,
biiyiik teknoloji sirketleri ve sosyal medya platformlar tarafindan gelistirilen yapay
zeka uygulamalarinin, 6ngoriilenden farkli etkiler yarattigi sikca gozlemlenmistir. Bu
baglamda Microsoft’un 2016 yilinda tanittig1 “Tay” adli yapay zeka programi dikkat
cekici bir Ornek olusturmaktadir. Derin 6grenme algoritmasiyla kullanicilarin
cevrimici davraniglarini temel alarak kendini sekillendiren Tay, kisa siire iginde
insanlarla etkilesim kurarak cesitli ifadeler liretmistir. Ancak programin gelistirdigi
irk¢i, cinsiyet¢i ve antisemitik soylemler, ciddi toplumsal tepkilere yol agmis ve Tay,
yalnizca 24 saat icinde devre dis1 birakilmistir. Bu olay, yapay zeka teknolojilerinin
insani degerlerle olan etkilesiminde dikkatle ele alinmas1 gereken onemli bir vaka
olarak one ¢ikmaktadir.'?® Bu baglamda etik konusuna da deginmemiz gerekmektedir.
Etik, bireylerin ve toplumlarin bir arada varliklarini stirdiirebilmeleri i¢in belirli ahlaki
normlara dayanan bir rehberlik sunmaktadir. Bu baglamda etik, "bireysel, kurumsal ve

toplumsal agidan kabul edilebilir degerlerin tanimlanmasi ve bu degerlerin insan

128 Cakmakg1, R. Algoritmik Adalet. 2024. https://legal.com.tr/blog/yapay-zeka-hukuku/algoritmik-
adalet/

129 Kiigiikvardar, M. et al. "A Research On Artificial Intelligence and Ethics." Atlas Journal, vol. 6,
2020, no. 36, ss. 1068-1073.
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davraniglarint  degerlendirmek i¢in temel Olgiit olarak kullanilmasi" olarak

tanimlanmaktadir.!3°

IEEE f{iyeleri, teknoloji ve miihendislik alanlarindaki sorumluluklarinin kiiresel
yasam kalitesini etkileyebilecegini kabul etmektedir. Bu farkindalik, mesleki
sorumluluklarin yalnizca bireysel degil, toplumsal diizeyde de goz Oniinde
bulundurulmasi1 gerektigini ortaya koymaktadir. IEEE iyeleri, yiiksek etik ve
profesyonel standartlar1 benimseyerek topluma, meslektaglarina ve iiyelere karsi

yukitimliliiklerini yerine getirmeyi taahhiit etmektedirler.'3!

a) Insan Ajansi ve Denetimi: Yapay zeka sistemleri, insan 6zerkligine saygi
gostermeli ve denetime acik olmalidir. Yapay zekanin, insan kararlarini
desteklemesi ve tamamlamasi beklenirken, nihai kontrol ve sorumluluk
insanlar tizerinde kalmalidir.

b) Teknik Dayamikhilik ve Giivenlik: Yapay zeka sistemleri, giivenli ve istikrarli
bir sekilde calisabilmeli, olasi arizalar veya siber saldirilara karsi dayanikli
olmalidir. Bu, kullanicilarin ve toplumun giivenligini koruma amaci giider ve
yapay zeka teknolojilerinin giivenilirligini artirmaktadir.

¢) Gizlilik ve Veri Yonetimi: Yapay zeka sistemleri, bireylerin kisisel verilerini
gizli tutmali ve bu verilerin dogru, etik ve yasal cer¢evede yoOnetilmesini
saglamalidir. Veri isleme siireclerinde kullanicilarin gizlilik haklar1 6n planda
tutulmalidir.

d) Seffaflik: Yapay zeka sistemlerinin isleyisi ve karar alma siirecleri agik olmal
ve kullanicilar, sistemlerin nasil ¢alistig1 ve kararlarini nasil aldig1 konusunda
net bir anlayisa sahip olmalidir. Bu, yapay zekanin giivenilirligini ve toplumsal
kabuliinii arttirmaktadir.

e) Cesitlilik, Ayrimcihik Yapmama ve Adalet: Yapay zeka sistemleri, irk,
cinsiyet, yas, engellilik gibi faktorlere dayali ayrimecilik yapmamali ve tim
bireylere esit, adil firsatlar sunmalidir. Yapay zeka tasarimi ve uygulamalari,
toplumsal adalet ve esitlik ilkesini gézetlemektedir.

f) Toplumsal ve Cevresel Refah: Yapay zeka, toplumun genel refahini artirmay1

ve c¢evresel siirdiiriilebilirligi desteklemeyi hedeflemelidir. Bu, yapay zeka

130 Oztiirk, S. "Sosyal Medyada Etik Sorunlar." Selcuk Iletisim. vol. 9, 2015, no. 1, ss. 289.
BLIEEE. IEEE Code of Ethics. www.ieee.org. Erisim Tarihi: 13.01.2005.
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sistemlerinin, insanlik i¢in uzun vadeli olumlu etkiler yaratmasini
saglamaktadir.

g) Hesap Verebilirlik: Yapay zeka sistemlerinin tasarimi, isleyisi ve toplumsal
etkileri, denetlenebilir ve hesap verilebilir olmalidir. Yapay zeka
uygulamalarinin sorumluluklari, belirli bir otoriteye veya kurumlara ait olmali

ve bu sistemlerin sonuglari i¢in hesap verme sorumlulugu iistlenilmelidir.

Bu kurallar, yapay zekad teknolojilerinin toplum ve bireyler iizerindeki
etkilerini sorumlu bir sekilde yonetmeyi ve etik bir ¢ercevede gelistirilmesini

saglamay1 amaglamaktadir.!3?

Yapay zekanin hizla gelisen etkisi, etik, ahlaki ve toplumsal sorumluluklar gibi
cesitli alanlarda sorular1 giindeme getirmektedir. Seffaflik ve gizlilik, yapay zeka
sistemlerinin giivenligi ve Onyargilari gibi teknik sorunlarla birlikte, is giiclinlin
otomatiklesmesi sonucu is kayb1 ve gelir dagilimindaki adaletsizlik gibi toplumsal
zorluklar da ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica, robot haklari ve yapay zeka iireticilerinin
sorumluluklart gibi etik meseleler, bu teknolojilerin topluma entegrasyonu agisindan
onemli tartisma alanlari yaratmaktadir.!® Bu baglamda, kiiresellesmenin etkisi
oldukca biiyliktiir ve maddecilik ile diinyaperestlik gibi yapisal etkilerle basa
cikabilmek i¢in daha adil bir yaklagimin benimsenmesi gerekmektedir. Etik ve ahlaki
yaklagimlar konusunda biitlinciil bir perspektif gelistirilmesi elzemdir. Bu baglamda,
cagdas yapay zeka gibi modern unsurlar1 igeren ve geleneksel dgretileri de dikkate
alan yeni bir teorik c¢ergeve olusturulmasi gerekliligi, glinlimiiz dini ¢aligmalarinda

onemli bir talep olarak 6ne ¢ikmaktadir.!34

Yapay zekanm yaptigi hatalarda etik sorumlulugun kime ait olacagi, bu
alandaki en temel tartismalardan biridir. Ozellikle askeri alanda, silahli yapay zeka
uygulamalarinin kullanimima yonelik ¢aligmalar, bu soruyu daha da karmasik hale
getirmektedir. Savas alaninda sivillere saldiran, diismanlar1 hedef alan ya da savas

sucu isleyen bir yapay zekd s6z konusu oldugunda, sorumluluk yapay zekanin

132 Caliskan N., Yapay Zeka ve Etik Kurallar. https://digitalnetworkalkas.com/articles/yapay-zeka-ve-
etik-kurallar. Erisim Tarihi: 13.01.2005.

133 Kiigiikvardar M., et al. "A Research on Artificial Intelligence and Ethics." Atlas Journal. vol. 6,
2020, no. 36, ss. 1074.

134 Efe, A. "Yapay Zeka Risklerinin Etik Yoniinden Degerlendirilmesi." Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
Dergisi, vol. 3,2021, no. 1, ss. 1-24.
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ireticisinde mi, kullanict olan yoneticide mi, yoksa yapay zekanmn kendisinde mi
olacaktir? Eger sorumluluk yapay zekaya yiiklenirse, insanlar bu durumu kendi etik
yiikiimliiliiklerinden kaginmak i¢in bir ara¢ olarak kullanabilir ve bu durum etik dist
sonuglar dogurabilmektedir. Ayrica, yapay zekanin bu sekilde tasarlanip
kullanilmasimin kendisinin etik olup olmadigi da 6nemli bir soruyu giindeme
getirmektedir. Bu baglamda, yapay zeka ile ilgili etik sorumluluk tartigmalari, insanin
kendi  eylemlerinden dogan sonuglari  iistlenmesi  gerektigi  ger¢egini

vurgulamaktadir.!3

Yapay zekanin etik kullanimi, sahtecilik tespiti ve bu tiir suglarin énlenmesi
konular1 kritik bir 6énem tagimaktadir. Yapay zekanin 6nemli kullanim alani olan
medyada iiretim stireclerindeki otomasyonun arttirilmasi ¢ok dnemlidir. Video ve ses
diizenleme, metin yazma ve grafik tasarim gibi gorevlerde yapay zeka, insanlara
destek saglayarak iiretim siireclerini hizlandirabilmektedir. Bu teknolojik destek,
medya sirketlerinin operasyonel verimliligini artirirken daha yaratici projelere

odaklanmalarin1 da miimkiin kilabilmektedir.!3¢

1.3.2. Sosyal Medyada Yapay Zeka Kullanimiyla Toplumsal Algi

Sosyal medya platformlarinda yapay zeka kullanimi, igerik onerileri, otomatik
moderasyon ve reklam hedefleme gibi siireclerde etkili olurken, bu sistemlerin karar
alma siirecleri yapay zekaya ilgili dnyargilarin pekismesine neden olabilmektedir.
Ozellikle veri tabanli algoritmalar, insanlarin tiiketim aliskanliklarma gore karar
verirken, toplumdaki normatif kaliplar1 ve mevcutta ¢éziimlenmemis esitsizlikleri
yansitabilmektedir. Bu durum toplumsal algi tizerinde iki yonlii bir etki yaratmaktadir.
Ik olarak yapay zekanin sosyal medyada bireylerin davranislarini yénlendirme giicii,
etik sorunlar dogururken, ayrimer igeriklerin yayilmasina yol agabilmektedir. Ayrica,
"objektif" algisi, sistemlerin sonug¢larinin sorgulanmasini zorlastirirken toplumsal
degerler agisindan bireyler arasindaki algi1 farkliliklarini derinlestirebilir. Bu etkiler,
toplumsal esitsizlikleri derinlestirerek belirli gruplar1 diglayabilir veya sansiire

ugratabilir. Etik ¢cergeveler ve digsal diizenlemeler, yapay zeka sistemlerinin toplumsal

135 Dilek, G.O., "Yapay Zekanin Etik Gergekligi." Ankara Uluslararasi Sosyal Bilimler Dergisi, vol. 2,
2019, no. 4, ss. 51.

136 Kirik, A.M., et al. "Medya ve lletisim Baglaminda Yapay Zeka Tarihi ve Teknolojisi: CHATGPT
ve DEEPFAKE ile Gelen Dijital Doniisiim." Karadeniz Uluslararas: Bilimsel Dergi. vol. 58, 2023, ss.
96.
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normlara uyumunu saglamak igin gereklidir. insan odakli politikalarla adil ve
kapsayici bir toplumsal algi insa edilebilmektedir.!3” Sosyal medyada yapay zeka
kullaniminin toplumsal algisi, etik sorunlar ve kaygilar etrafinda da sekillenmektedir.
Yapay zeka, giivenlik, seffaflik ve mahremiyet gibi genis tartigmalara konu olurken,
ozellikle istthdam kaybi ve akilli makinelerin insanin yerini alacagi endiseleri dikkat
cekmektedir. Yapay zekanmn etkisi, onu tasarlarken benimsenen etik tercihlere
baglidir. Bu nedenle, toplumsal alginin adalet ve esitlik ilkelerine dayali sekillenmesi
icin yapay zeka uygulamalarinin etik degerlere uygun bigimde gelistirilmesi ve sosyal
sorumluluk gercevesinde kullanilmas: hayati oneme sahiptir.!*® Onyargili veri
setlerinin yapay zekada kullanimi, adalet ve esitlik ilkelerine aykirt sonuglar
dogurabilmektedir. Suc¢ istatistiklerindeki yanliliklar, belirli gruplarin hedef
alinmasina yol agarken, yapay zekanin karmasik karar alma siiregleri hesap verebilirlik
ve sorumluluk sorunlarini glindeme getirmektedir. Denetim eksikligi hatalarin
diizeltilmesini zorlastirabilir ve sorumlulugun yapay zekaya yiiklenmesi, etik
sorumluluktan kagiga neden olabilir. Bu durum, yapay zeka tasarimimin ve

kullaniminin etik olup olmadigi sorusunu da giindeme tagimaktadir.!*

Yapay zeka ile iiretilen igeriklerde, toplumun diger c¢ekinceleri telif ve patent
haklarinin ihlali, igerigin asil kaynaginin gdsterilmemesi, {iretilen iceriklerin
dogrulugunun tam olarak tespit edilmeden paylasilmas, kisisel verilerin glivenliginin
kesin olarak saglanmamasi gibi etmenlerdir.!*’ Bu baglamda kisisel verilerin giivenligi
ile ilgili 6rnek verecek olursak, Cambridge Analytica, 2016 ABD secimlerinde,
se¢men verilerini Facebook'tan izinsiz toplayarak ve analiz ederek kisisellestirilmis
siyasi reklamlar olusturdu. Sirket, verileri, kullanicilarin psikolojik profillerini
belirleyip siyasi tercihlerine etki etmek i¢in kullandi. Facebook, olaymn ardindan
kullanicilan yeterince bilgilendirmedi ve sinirli 6nlemler aldi. Bu durum, ¢evrimici

veri kullanimi ve siyasi reklamcilikta seffaflik ve etik diizenlemeler konusunda 6nemli

137 Akbas, A. "Yapay Zeka ile Toplumsal Doniisiim: Sosyolojik Perspektif." Uluslararasi Beseri
Bilimler ve Egitim Dergisi. vol. 10, 2024, no. 22, ss. 151-180.
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no. 3, ss. 948-963.

139 Kaprol, A., "Yapay Zeka Haberleri Araciligtyla Medyada Distopyanin Insas1 ve Hegemonik Etkileri:
ChatGPT Ozelinde Yayginlasan Korku Soylemi Uzerine Bir Inceleme." Nitel Sosyal Bilimler, vol. 6,
2024, no. 1, ss. 90.

140 Giiven, G. O. "Ayn Karanlik Yiizii: Yeni Medya ve Etik." TRT Akademi, vol. 6, 2021, no. 12, ss.
644-651.
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sorular1 giindeme getirdi. Hem ABD hem de Birlesik Krallik'ta sorusturmalar

baslatilmigtir.'4!

Kisisellestirilmis igerik algoritmalari, kullanicilarla olan etkilesimi artirmak
amaciyla diisiik ve yiiksek diizeydeki 6zellik etkilesimlerini analiz ederek etkili igerik
onerileri sunmaktadir. Bu algoritmalarin temel amaci, kullanic1 deneyimini optimize
ederek memnuniyeti saglamaktir. Kullanicilar, ihtiyaglarina ve ilgi alanlarma gore
ozellestirilmis iceriklere kolaylikla erisirken, sosyal medya platformlarina olan
bagliliklart giderek artmaktadir. Bu durum, platformlarin kullanici sadakatini artirmak

i¢in algoritmik siireglere ne denli onem verdigini gostermektedir.!4?

2016'dan itibaren Oneri algoritmalari, kullanici verilerinin iglenmesinde 6nemli
bir rol oynamaya baslamistir. TikTok, kisisellestirilmis video Onerileri ile kullanici
etkilesimini artirmay1 amaglamaktadir. Platformun oneri sistemi, kullanici verilerini
biiyiik dlgekte analiz ederek icerik siralamasi yapmaktadir. Bu algoritmalar, kullanici
davraniglarina dayali olarak etkili igerik Onerileri sunar ve kullanicilarin platformda
gecirdigi slireyi optimize eder. Ancak, bu algoritmalarin etik sorunlar1 da mevcuttur;
ornegin, filtre balonlar1 olusturarak toplumsal kutuplasmayr pekistirebilir ve

kullanicilarin farkli goriislere ulasmasini engelleyebilmektedir.!*

141 Cadwalladr & G. Harrison(2018). The Cambridge Analytica Files. The Guardian.
https://www.theguardian.com/news/2018/mar/17/cambridge-analytica-facebook-influence-us-election.
142 Zhao, Z, "Analysis on the "Douyin (Tiktok) Mania" Phenomenon Based on Recommendation
Algorithms". In E3S Web of Conferences. vol. 235,2021, no. 03029, ss. 2-3.

143 Wang, P." Recommendation Algorithm in Tiktok: Strengths, Dilemmas, and Possible Directions."
International Journal of Social Science Studies. vol. 10,2022, no. 5, ss. 60-64.
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IKiNCi BOLUM
2. Yaratict Tasarim ve Etik Boyutunda insan-Yapay Zeka is Birligi

Hayal giicii, zihnin hayal yaratma ve nesneleri fiziksel varliklari olmaksizin
tasarlayabilme yetisidir. Bu siire¢, imgeler arasindaki iliskileri yorumlama becerisiyle
baglantilidir. Duyularla algilanan nesneler, bilingte bireysel ve 6znel imgeler olarak
anlam kazanmaktadir. Hayal giicili, bireyin 6zgiin yapis1 ve deneyimlerine dayali
olarak sekillenir, dolayisiyla kisisel yaraticihigin bir ifadesidir.!** Tasarimin 6znel
boyutu, tasarimi gerceklestiren kisinin biling diinyas1 ve i¢sel dinamikleriyle iliskili
olmaktadir. D1 diinyay1 algilama bi¢imi, duyular, sezgiler, giidiiler ve diis kurma gibi
faktorler tasarimin 6znel yoniinii olusturmaktadir. Ayrica, tasarimi yapan kisinin
yaraticilik kapasitesi de bu boyutun dnemli bir par¢asidir. Tasarimin nesnel boyutu ise,
ortaya ¢ikan tasarim riiniiniin @ somut ve degerlendirilebilir &zelliklerini
kapsamaktadir. Estetik deger, islevsellik, teknik detaylar, form ve islev uyumu gibi
unsurlar, tasarimin nesnelligini belirlemektedir. Tasarim 6gesi, ayn1 zamanda simgesel

ve kavramsal anlamlariyla da bu boyuta dahil edilmektedir.'#’

Bir yaratict birey, calistigi kavrami gorsellestirmek veya ona 6zgiin bir form
kazandirmak amaciyla algisina ve sezgisel birikimine bagvurmaktadir. Cizim, boyama
ve kompozisyon olusturma siireglerinde, sahip oldugu deneyimlerin sundugu c¢ok
yonlii verilerden yararlanmaktadir. Bu siire¢, bireyin, alisilmigin 6tesine gecerek

yenilik¢i ve 6zgiin bir ¢oziim gelistirme hedefini desteklemektedir.!4¢

Yaratic1 siireg, estetik ve pazarlama gibi farkli alanlardaki sorunlara ve
ihtiyaclara yonelik yenilikei fikirler ile etkili ¢oziimler gelistirilmesinde temel bir arag
olarak goriilmekte olup, tasarim siirecindeki yaraticilik, tasarimcinin entelektiiel
birikimi, teknik yetkinlikleri, bilgi donanimi ve beceri diizeyi gibi unsurlarla dogrudan
iligkilidir. Bu unsurlarin bir araya gelerek etkilesim gostermesi, 6zgiin ve yaratici
ozellikler tagiyan bir tasarim iriinii ortaya koyulmasini miimkiin kilarken, yaratici

grafik tasarim siireclerinin basariyla gerceklesmesi i¢in tasarimcilarin bireysel

144 E Biyikli, N. & A.Giilen, L. "Hayal Giicii ve Yaraticilik Kavramlarinin Tasarim Siirecine Etkisi."
1dil Sanat ve Dil Dergisi. vol. 7, 2018, no. 50, ss. 1274.

145 Oztiirk, N. Tasarim Siirecinde Yaraticilik Yontemlerine Kurumsal Bir Yaklasim. Yiiksek Lisans Tezi,
Eskisehir: Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2001. YOK Tez Merkezi.

146 Becer, E., lletisim ve Grafik Tasarim. Ankara: Dost Kitabevi, 2021. s. 45.
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becerilerinin yani sira gevresel, orgiitsel ve yonetsel desteklere de ihtiya¢ duydugu
aciktir. Buna ek olarak, insan kaynaklari, finansal ve teknolojik olanaklar ile bilgi
altyapis1 gibi gereksinimlerin karsilanmasi, yaratict siireglerin verimliligini artirmada

kritik bir rol oynamaktadir.'4’

Tasarim alaninda etik, telif hakki, intihal ve dezenformasyon gibi ¢esitli bagliklar
altinda derinlemesine ele almmasi gereken bir konudur. Ozellikle telif hakki
tasarimcilarda etik kaygiya neden olmaktadir. Yapay zeka grafik tasarim
uygulamalari, genellikle internet ortaminda bulunan fotograflar, resimler ve diger
eserleri kullanarak yeni caligmalar liretmektedir. Bu durum, yapay zeka tarafindan
olusturulan "yeni" bir eserin asil sahibinin kim oldugu sorusunu giindeme
getirmektedir!#®. Bu tartismalar, yapay zeka teknolojilerinin yaratici eserler tizerindeki
telif haklar1 ve sahiplik meselelerine etkilerini giindeme getirmistir. Ozellikle, yapay
zeka tarafindan tretilen eserlerin patentlene bilirligi, bu eserlerin degerinin artmasina
ve piyasalarmin genislemesine yol agabilmektedir. Ancak, yapay zeka tarafindan
olusturulan eserlerin hak sahipligine iliskin mevcut belirsizlik, bu eserlerin kullanim

ve dagitim siireclerinde hukuki sorunlarin ortaya ¢ikmasina sebep olabilmektedir.'4°

Bu sorunun yanitlari, yaratict eserlerin sahipligi konusunda mevcut hukuki ve
etik normlarin 6tesine gegcmekte olup, bu nedenle titizlikle ele alinmasi gereken 6nemli

meseleler dogurmaktadir.!>°

Yazilimlar ve algoritmalar aracilifiyla gerceklestirilen ¢aligmalar, yapay zekanin
tasarim siireclerine sagladig: katkiyr agikca ortaya koymaktadir. Mevcut drnekler ve
uygulamalar, yapay zeka tabanli teknolojilerin hala gelisim agamasinda oldugunu ve
gelecekte daha ileri diizeyde ve farkli boyutlarda kullanim alanlar1 sunabilecegini
gostermektedir. Eger gerekli etik kurallara uygun bir sekilde devam edilmekte olursa,

tasarimcilar agisindan yapay zeka faydali olmaya devam edecektir.!>!

147 Akif, K.L., "Creativity Incentives in Graphic Design and Constraints: An Exploratory Analytical
Study." International Journal of Research in Engineering, IT and Social Sciences. vol. 10, 2020, no. 3,
ss. 1-7.

148 Altin Y, & Mercin, L. " Grafik Tasarimda Yapay Zeka Kullanmimina Bagli Etik Sorunlara iligkin
Uzman Gériislerinin Degerlendirilmesi." Sanat ve Insan Dergisi. vol. 8, 2024, no. 1, ss. 53.

149 Ozdal, M.A. "Yapay Zeka ile Olusturulan Eserlerin Telif Hakk1 ve Kisisel Verilerin Korunmasi."
Hakkari Review. , vol. 7,2023, no. 1, ss. 99.

150 Ozdal, M.A. "Yapay Zeka Destekli Tasarimda Grafik Tasarimin Yasal Boyutu." Uluslararast Isletme
Bilimi ve Uygulamalar: Dergisi, vol. 3, 2024, no. 2, ss. 60.

151 Ozdemir, A. "Yapay Zekanin Grafik Tasarima ve Tasarimctya Etkisi." Hitit Sosyal Bilimler Dergisi.
vol. 15,2022, no. 2, ss. 634.
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2.1. Yaraticihik Kuramlari ve Yapay Zeka ile Etkilesimi

Yaraticilik, insanin varolusundan itibaren diinyayla bag kurmasini saglayan ve
bireyin kendisini, ¢evresini ve hatta gelecegini sekillendirmesinde temel bir rol
oynayan 6zel bir yetkinliktir.!>? Bu yetkinlik, baz1 kuramcilara gore dogustan gelen bir
ozellik olarak degerlendirilirken, bazilarina goére ise 6grenme ve deneyim yoluyla
gelistirilebilen dinamik bir stireci ifade etmektedir. Bu farkli yaklagimlar nedeniyle
yaraticilig1 tek bir tanim ¢ercevesinde ele almak giictiir. Genel anlamda yaratici siirec,
yeni fikirlerin ortaya ¢ikisi ve bunlarin uygulanma asamalarini igeren bilissel ve pratik
bir eylem olarak tanimlanmaktadir.!>* Yaraticilik, yenilik ve degisim, siklikla birbirine
karigtirilan  kavramlar olup, Ozellikle yaraticilifin yenilikle es anlamli oldugu
distintilmektedir. Ancak bu iki kavram arasinda onemli bir fark bulunmaktadir.
Yaraticilik, farkli alanlarda 6zgiin ve islevsel fikirlerin veya bilgilerin {iretilme siireci
olarak tanimlanirken, yenilik ise bu yaratici fikirlerin somut uygulamalara
doniistiiriilmesi ve hayata gegirilmesi olarak nitelendirilmektedir. Dolayisiyla
yaraticilik, yeni diislincelerin ortaya ¢ikmasini saglarken, yenilik bu diisiincelerin

pratikte karsilik bulmasini ifade etmektedir.!>*

1.  Bilissel Kuramlar: Bilissel psikoloji, insan zihninin algilama, bellek ve bilgi
isleme stireclerini inceleyen bir disiplindir. Francis Galton (1882-1911), Jean
Piaget (1896-1980), Graham Wallas (1926) ve Sarnoff ile Mednick’in
calismalar1 bu alana 6nemli katkilar saglamistir.!>> Piaget’in, biligsel gelisim
alaninda gerceklestirdigi ¢alismalardan yola ¢ikarak sekillenen bilissel kuram,
bilginin edinilmesi, islenmesi ve hatirlanmasi gibi zihinsel siireglere
odaklanmaktadir. Bu kurama gore bireyin davranislari, biligsel siirecler
dogrultusunda sekillenir ve kisinin kendisi hakkinda sahip oldugu diisiinceler,
o6grenme yoluyla edindigi deneyimler ve gevresel faktorler bu siireci belirleyici
unsurlar arasinda yer almaktadir. Biligsel kurami savunan arastirmacilar, insanin

gelismis bilisgsel mekanizmalar1 sayesinde diger canlilardan ayristigini

152 Ulger, K. "An Investigation on the Definitions of the Creativity and Creative Thinking Concepts."
International Journal of Humanities and Art Researches, vol. 9, 2022, no. 4, ss. 333-344.

153 Dingeli, D. "Yaraticilik ve Sanat." Sed, sanat ve egitim dergisi, vol. 8, 2020, no. 1, ss. 44.

154 Yesilyurt, E. "Yaraticilik ve Yaratici Diisiinme: Tiim Boyut ve Paydaslartyla Kapsayici Bir Derleme
Calismast." OPUS International Journal of Society Researches, vol. 15,2020, no. 25, ss. 3880.

155 Onur, D. "Psikoloji Kuramlar1 ve Yaraticilik iliskisi." Kirikkale Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,
vol. 8,2018, no. 1, ss. 151.
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vurgulamaktadir. Bu baglamda bireyin, dis diinyada meydana gelen olaylar
anlamlandirma ve igsellestirme yetisine sahip oldugu ileri siiriilmektedir.'>¢
Coklu Zeka Kurami: Coklu Zeka Kurami, Howard Gardner tarafindan 1983
yilinda ortaya atilmakta olan ve insan zekasini tek bir boyutta degil, birbirinden
farkli ancak birbiriyle iliskili alanlarda ele almakta olan bir yaklagimdir. Gardner,
bireylerin sdzel-dilsel, matematiksel-mantiksal, gérsel-uzamsal, bedensel-
kinestetik, miizikal-ritmik, kisilerarasi-sosyal, kisisel-i¢sel ve dogact olmak
lizere sekiz temel zeka alanina sahip oldugunu belirtmektedir. !>

Sistemik Yaraticthk Kurami: Sanat¢inin tuval basinda ¢alisarak veya bilim
insaninin laboratuvarda deney yaparak yasadig yaratici coskunun, bireyin ideal
tatmine ulagmasini sagladigini kabul etmek miimkiindiir. Sistemik yaraticilik
kurami baglaminda, yaraticiligin bireyin kiiltiirel ve sosyal ¢evresiyle etkilesim
icinde sekillendigini vurgulamak gerekmektedir. Bu dogrultuda, yaraticilig
yalnizca sanat ve bilimle sinirlamayip is diinyasi, kamu yonetimi ve egitim gibi
farkl1 alanlarda da tesvik etmek onem tasimaktadir.'>3

Psikanalitik Yaraticthk Kurami: Freud’un Psikanalitik Yaraticilik Kurami
cercevesinde, bu kuram, insan davranislarinin yalnizca bilingli siireclerle
aciklanamayacagini vurgulamakta olup, psikolojinin bilingaltin1 da incelemesi
gerektigini savunur. Yaratict diisiinceye farkli bir bakis agis1 getiren
psikoanalitik kuram, yaraticiligl, insanin bilingaltina itilmis ve eksikligini
hissettigi duygularinin ani bir sekilde ortaya ¢iktig1 6zgiir bir esin siireci olarak
tanimlar.'® Freud’a gore, yaratici yazar da benzer sekilde fantezi diinyalari
olusturmakta, bu diinyalar1 duygusal olarak beslemek ve gerceklikten ayirmak
gerekmektedir. Dil, cocukluk oyunlari ile yaratici yazinin arasindaki baglantiy1
sirdirmek icin bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. Sanat, ger¢ek diinyada

rahatsizlik uyandirabilecek olaylar estetik bir haz kaynagina doniistiirmekte ve

156 Yamak, A.M. Yaratict Diisiince Kuramlari. Mezuniyet Projesi, Istanbul: Maltepe Universitesi,
Psikoloji Anabilimdali, 2020, ss. 17.

157 C.Oncii, E. "Cocukluk Déneminde Sanat ve Yaraticilik." Istanbul: Istanbul Universitesi Cocuk
Gelisimi Lisans Programi. 2020, ss. 33.

158 Csikszentmihalyi, M. Creativity: Flow and the psychology of discovery and invention. HarperCollins
Publishers, 1996, ss. 107-126.

159 Ayaz, Y., Et al. "Psikanalitik Kuram ve Reklamda Yaraticilik." Dérdiincii Kuvvet. vol.2, 2019, no.2.
ss. 75-92.

44



yetiskinlikte gergeklik ile oyun arasindaki sinirlarin yeniden degerlendirilmesi,
yaratici slirecin evrimini gostermek i¢in onemlidir.!°

Yaraticilik kuramlar1 ve yapay zeka arasindaki etkilesim, filozoflar ve bilim
insanlar1 tarafindan uzun siiredir tartisilmaktadir. Bazi goriisler, bilgisayarlarin yaratici
performans sergileyemeyecegini One silirerken, bu iddianin yanlis oldugu
kanitlanmistir. Gilinlimiizde bir¢cok yapay zeka programi, yaratict sonuglar ortaya
koymaktadir. Ancak bu, yapay zekanin bir insan yaratici gibi davranabilecegi
anlamina gelmez; drnegin, bir Shakespeare veya bir Mozart yaratmak hala uzak bir
hedef olabilir. Bununla birlikte, daha az saygin yapay zeka ornekleri bile mevcuttur.
Bir diger goriis ise, bilgisayarlarin ne kadar iyi performans gosterse de "gercekten"
yaratict olamayacaklar1 yoniindedir. Bu felsefi goriise gore, yaraticilik tamamen
programctya aittir ve bir bilgisayar, yaratici bir varlik olma kapasitesine sahip olamaz.
Bu bakis agisina gore, yaraticilik insanlara 6zgili baz1 6zelliklere dayanir; 6zerklik,
biling, degerler ve duygular gibi faktorler, yapay zekanin yaratict olamayacaginin
belirleyicileridir.'¢!

Yapay zeka sistemlerinin yaratict diisiinceyi  gerceklestirebilmesi,
giinimiizdeki teknolojiyle hald miimkiin degildir. Bunun yerine, birden fazla
bilgisayarin birbirine entegre bir agda calismasi gerekebilir. Bu da yapay zeka
sistemlerinin yaratici siireglerdeki potansiyelini sinirlayan 6nemli bir faktordiir. Fakat
ilerleyen zamanlarda insan sanat¢inin tamamen kendini gelenekten kurtararak, sanatin
yaratici sezgisel mecrasinda 6zgilin bir sekilde kendini insa etmesi gerekir; aksi
takdirde, teknik anlamda {istiin olan yapay zeka, insan sanatini kendi tekeline alarak
sanatin elestirel pratigini otoritenin hizmetinde zayiflatmaya ve nihayetinde yok

etmeye yonelik bir tehdit olusturabilir.'®?

2.1.1. Yaraticihk Kapsaminda Yapay Zeka Entegrasyonuna Genel Bakis

Yapay zeka, geleneksel yaraticilik anlayisini yeniden tanimlayan ve modern

toplumsal ile teknolojik gelismelerin odak noktasinda bulunan bir aragtir. Yaraticilik,

160 Freud, S. Creative Writers and Day-Dreaming. The Standard Edition of the Complete Psychological
Works of Sigmund Freud 1908, s. 141-154. E-book

161 Margaret A. Boden, "Creativity and Artificial Intelligence: A Contradiction in Terms?" The
Philosophy of Creativity: New Essays. 2014, ss. 1-2.

192 Bulut, S. & Ozdal, M.A. “Yapay Zeka Destekli Grafik Tasarimda Yaraticihgmn Déniisiimii.”
Nisantasi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, vol. 12,2024, n0.2, ss. 553-571.
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temel olarak yeni ve degerli fikirlerin, iirlinlerin veya siireglerin olusturulmasi
anlamina gelmektedir. Yapay zekanin yaraticilik siireclerine entegrasyonu, bu
stireclerin yalnizca insan zihninin yetenekleriyle sinirli olmadigini, ayni zamanda
algoritmalar ve veri analitigi gibi teknolojik unsurlarla  desteklenip

genisletilebilecegini gostermektedir.!6?

Bilim, teknoloji ve sanatin kesisim noktasinda yer alan jeneratif sanat,
bilgisayar tabanli siirecler araciligiyla iiretilen eserlerle sanat ortamii doniistiiren
cagdas bir yaklasim olarak 6ne ¢ikmaktadir. Sanatsal iiretim siirecinde kendi kendini
yoneten ve belirli algoritmalar dogrultusunda otonom bir sekilde ilerleyen sistemlerin
kullanilmasi, jeneratif sanati diger sanat pratiklerinden ayiran temel unsurlardan
biridir. Disiplinler arasi bir nitelige sahip olan bu sanat formu, sanatgilar ve izleyiciler
icin yeni ifade bigimleri sunarken, ayn1 zamanda bilgisayar teknolojisinin yaratici

potansiyelini kesfetme ve deneyimleme firsati saglamaktadir.!®

Sekil 1: Jeneratif Sanat Omegi_165166
(Kaynak:https://www.cavescript.org/research/quantum-mechanics-meets-

pictographs/ochre-the-substance/, 20.01.2025.)

163 A. Runco, M. & J. Jaeger, G.” The Standard Definition of Creativity.” Creativity Research Journal.
“vol. 24, 2012, no. 1, ss. 92-96.

164 Al, B. "Generatif Sanat Kavram ve Gorsel Sanatlarda Sayisal Yaraticilik." Tasarim Enformatigi,
vol. 1,2019, no. 2, ss. 78.

195 Giiney Afrika'da bulunan bilinen en eski jeneratif sanat &rnegi, yaklasik olarak M.O. 75.000

166 Cave Script Translation Project, Ochre: the Substance.
https://www.cavescript.org/research/quantum-mechanics-meets-pictographs/ochre-the-substance
Erisim Tarihi: 20.01.2025
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Jeneratif sanat, yalnizca teknolojik bir ara¢ olmanin 6tesinde, yaratici siirecleri
deneyimleme ve olas1 diinyalar1 kurgulama yontemi olarak tanimlanmaktadir.
Celestino Soddu’nun ifadelerine gore, bu sanat formu, dngoriilemeyen ve sasirtict
sonuglar iireten evrimsel kurallar araciligtyla, temel fikrin 6zlinli yansitan yapilar inga
etmektedir. Jeneratif sanat, sanatgiya geleneksel yontemlerin 6tesinde bir diisiinme ve
tasarlama bi¢imi sunarak, yaratici siireg¢lere yeni bir boyut kazandirmaktadir. Bu
yaklagim, sanat ve teknolojinin kesisiminde 6zgiin bir alan yaratmakta ve sanatsal
ifadenin smirlarim1  genisleterek, yaraticilik arastirmalarina 6nemli bir katki
saglamaktadir.'®’” Tarihsel siiregte farkli tekniklerle evrilen bu sanat formu, gegmisten
giiniimiize farkl kiiltiirel ve teknolojik dinamiklerle sekillenmistir. Galanter’e gore
jeneratif sanat, belirli bir sanat akimina indirgenemeyen, sanatg¢inin otonom sistemler
aracilifiyla eser trettigi bir alt kategori olarak tanimlanmaktadir. Manuel teknikler,
kodlama, yazilim veya algoritmalar aracilifiyla olusturulan bu eserler, sanat¢inin
belirledigi cercevede sinirsiz varyasyon liretme potansiyeline sahiptir. Bu baglamda
jeneratif sanat, belirli bir donemin teknolojisiyle simirlanamayan ve Kkiiltiirel

dontigtimlerle siirekli evrilen bir sanat anlayisi sunmaktadir.!6®

Alman sanat¢1 Mario Klingemann, yapay zeka teknolojilerini sanat eserlerinde
kullanarak cagdas sanatta yeni bir yol agmigtir. Makine 6grenimi ve algoritmalarla,
insan miidahalesi olmadan kendini gelistirebilen sistemler kullanarak, sanatgi
geleneksel sanati teknolojiyle birlestirmektedir. Klingemann, algoritmalar ve sinir
aglar1 araciligiyla makinelerin otonom olarak yeni goriintiiler ve yapilar iiretmesini
saglamaktadir, bdylece eserin nihai sonucunda dogrudan bir kontrol yerine siirecin
yonlendirilmesi saglanmaktadir. Memories of Passersby I adl1 eserinde, iki yapay zeka
ag1 tarafindan stirekli olarak iiretilen portrelerle bu otonom yaratim siireci

somutlagtirmaktadir. !¢

167 Artus, Jeneratif Sanat: Tarihge, Felsefe ve Gelecek. https://www.artusatelier.art/post/jeneratif-sanat-
tarihge-felsefe-ve-gelecek, Erisim Tarihi: 21.02.2025.

168 Uysal, S. & Giiney, E. "Jeneratif Sanat: Néroplastisite ve Derin Ogrenme Iliskisinde Post Dijital
Dontistimler." Yildiz Journal of Art and Design, vol, 8, 2021, no. 2, ss. 68.

169 Tagkin, E.T. & Selcuk M.N. "Jeneratif Sanat ve Otonom Sistemler." Indnii Universitesi Sanat ve
Tasarim Dergisi, vol. 14, 2024, no. 30, ss. 53.
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Sekil 2: Memories of Passersby 1, 2019.!70

(Kaynak:https://www.sothebys.com/en/auctions/ecatalogue/2019/contemporary-art-
day-auction-119021/lot.109.html, 20.01.2025.)

Klingemann'i calismasi, izleyicilere siirekli degisen yiizlerle farkli kimlikler
ve duygusal ifadeler sunarak, sanatin tarihsel olarak cesitlilik ve bireysellik {izerine
kurulu anlayisina yeni bir bakis agis1 kazandirmaktadir. Yapay zeka kullaniminin bu
stirecteki rolli, sanat¢inin insan yiiziinliin duygusal derinliklerini ve kimliklerini
kesfetme cabasini teknolojiyle birlestirmesine olanak tanimaktadir. Bu yaklasim,
Avrupa sanatinda teknolojinin roliinii ve potansiyelini yeniden sekillendirir ve sanatin
gelecegine dair yeni bir perspektif sunmaktadir.!”! Yapay zekanin sanatsal yaratim
siireglerine entegrasyonu, sanat¢inin yaratict stireglerdeki roliinii
doniistiirebilmektedir. Bu tiir teknolojiler, sanat¢inin yaraticilifint ve 6zgiinliigiinii
tehdit edebilecegi gibi, yapay zekanin sadece bir ara¢ olarak kalip, gercek sanatsal

vizyonun yine insan zihninden kaynaklandigi bir durum da miimkiindiir. Bu durum,

179S0thebys  https://www.sothebys.com/en/auctions/ecatalogue/2019/contemporary-art-day-auction-
119021/10t.109.html, Erigim Tarihi: 20.01.2025.

171 Ozdal, M.A. "21. Yiizy1l Yapay Zeka Destekli Resimlerde Avrupa ve Tiirk Kiiltiiriinden izler."
Kiiltiir Aragtirmalart Dergisi, vol. 22,2024, ss. 298-299.
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yapay zeka ve insan yaraticilig1 arasindaki iligkiyi yeniden degerlendirmeyi gerektiren

bir soru igareti olusturmaktadir!”2,

2.1.2. Yaraticthgin Teorik Temelleri ve Yapay Zeka ile iliskisi

Yaraticilik, ne icin, nerede, nasil, kim tarafindan ve ne zaman ortaya ¢iktig1
gibi sorularin hemen her alanda sorulmasiyla birlikte, 20. yiizyildan giiniimiize kadar
tanimlanmasi en zor kavramlardan biri olarak kabul edilmektedir.!”® Yaraticilik, bash
basma sanatsal bir siire¢ olarak degerlendirilebilmektedir. Sanat, diisiince ve
duygularin alisilmisin disinda ifade edilmesi ve iletisim kurulmasini saglayan bir
aractir. Yaraticilik, mevcut diisiinceler, kavramlar ve etkilesimlerin bilingalt1 birikimle
sentezlenerek, farkli iligkilendirmeler yoluyla 06zgiin anlatim bigimlerine

doniistiiriilmesi siirecidir.!”

Yaraticilik, bilim insanlar1 ve arastirmacilar arasinda tartigsmali bir kavram olsa
da genel olarak bir {iriiniin yaratici kabul edilebilmesi i¢in yenilik ve uygunluk
kriterlerini kargilamasi gerektigi konusunda uzlasilmaktadir. Yenilik, orijinallik veya
beklenmedik bir iiretimi ifade ederken, yaratici fikirler cogunlukla 6nceki ¢alismalarin
birikiminden beslenilmektedir. Ancak, en yaratici {liriinlerin en yeni {iriinler oldugu
varsayimi tam olarak dogru degildir; ¢linkii yaraticilik yalnizca yenilikle degil, ayni
zamanda baglamsal uygunlukla da iligkilidir. Bu nedenle, yaratici siiregler hem 6zgiin

hem de islevseldir.!”>

Graham Wallas tarafindan onerilen yaratici siirecin dort agamasi, yaratici siire¢
modelleri arasinda en gok kabul gorenlerden biridir.!”® Bu asamalari bilmek ve takip
etmek, herhangi bir yaratici silirecte bize rehberlik edebilmektedir. Yaratici siirec,

aslinda bir dizi adimdan olusan sistematik bir ilerleyistir. Bir¢cok farkli yaklagim olsa

172 Giilpinar S. & Boyraz B. "Sanatin Dijital Cagda Yeniden Tanimlanmasi: Yapay Zeka
Perspektifinden Bir Inceleme." Yildiz Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, vol. 8, 2024, no. 1, ss. 11.

173 Ustiindag, T. Yaraticithiga Yolculuk. Ankara: Soncag Yayincilik Matbaacilik Reklam San. 2020, s. 1.
E-book.

174 Ozcan, A. Grafik Tasarimcinin Ozgiin Uretim Siirecinde Yaraticilik Sorunu. Yiiksek Lisans Tezi,
Mugla: Mugla Sitk1 Kocaman Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2019 YOK Tez Merkezi.

175 Sak, U. Yaraticilik: Gelisimi ve Gelistirilmesi. Ankara: Ayrinti Basimevi. 2018, E-book. s, 14.

176 Smith, E, S. "Wallas’ Four-Stage Model of the Creative Process: More Than Meets the
Eye?"Creativity Research Journal, vol. 27,2015, no. 4, ss. 342-352.
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da Graham Wallas’in 6nerdigi model en bilinenlerden biridir.!”” Hazirlik asamasinda,
cozlilmek istenen problemle ilgili bilgi ve veri birikimi yapilmaktadir. Bu asama,
dogrudan (probleme dair bilgiler) veya dolayli (probleme dogrudan bagli olmayan
ancak ¢oziimde yardimci olabilecek bilgiler) olabilmektedir. ikinci asama olan
inkiibasyon, kisinin problemi lizerinde yogunlagmasi sonucu artan endise ile baslar ve
bu siire¢ genellikle bilingaltinda gergeklesmektedir. Inkiibasyon basarili oldugunda,
kisi ani bir "aydinlanma" yasayarak ¢6zlimii fark eder. Son asama ise dogrulama olup,

burada ¢oziim test edilir ve uygulanmaktadir.!”8

Alex Osborne, 1950'lerde How To Become More Creative ve Applied Imagination
adl1 eserlerini yazarak modern beyin firtinas1 yontemlerinin temellerini atmigstir. Alex
Osborne'in Yaratici Diisiinme igin Yedi Asamali Modeli, su sekildedir!”°:

Yaratict problem ¢6zme metodolojisi, genellikle su adimlardan bazilarini veya
tamamini iceren bir siireci kapsamaktadir: ik olarak oryantasyon asamasinda,
problem belirlenmekte ve iizerinde odaklanilmaktadir. Ardindan hazirlik asamasinda,
problemin ¢oziimiine yonelik veriler toplanmaktadir. Analiz asamasinda, toplanan
veriler ve ilgili materyaller detayli bir sekilde incelenerek parcgalara
ayrilmaktadir. Fikir iiretme asamasinda, olas1 ¢oziimler lizerine diisiiniilmekte ve
yaratict fikirler ortaya konulmaktadir. Kulucka asamasinda ise zihin serbest
birakilmakta ve i¢gdriiye yer agilmaktadir; bu, bilingaltinin ¢6ziim iizerinde
caligmasina olanak tanimaktadir.

Sentez agamasinda, elde edilen bilgiler ve fikirler bir araya getirilerek biitiinsel
bir ¢oziim olusturulmaktadir. Son olarak degerlendirme asamasinda, ortaya konulan
gecici ¢oziimler test edilmekte ve dogrulanmaktadir. Bu adimlar, yaratici problem
¢cozme slirecini yapilandirarak etkili ve yenilik¢i ¢ozlimler iiretmeyi miimkiin

kilmaktadir.'®® Bu model, yaratici diistinme siirecini daha yapilandirilmis ve sistematik

177 Aklimz1  Kesfedin.  Graham  Wallas ve  Yaratict  Siirecin  Dort  Agsamast.
https://aklinizikesfedin.com/graham-wallas-ve-yaratici-surecin-dort-asamasi/, Erisim Tarihi:
22.01.2025.

178 Allami, M. Acerca de la Inspiracion y el Proceso Creativo. Bitirme Projesi, Universidad de Palermo,
Facultad de Diseno y Comunication, 2011.

17 Espy, L. The Osborn Parnes Creative Problem-Solving Process, https://projectbliss.net/osborn-
parnes-creative-problem-solving-process/, Erisim Tarihi: 22.02.2025.

180 Osborn, A. F. "Creative Thinking."American Association of Occupational Health Nurses, vol. 6,
1954, no. 9, ss. 23.
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bir sekilde ele almay1 saglayarak, fikir liretimini ve problem ¢6zmeyi daha verimli hale

getirmeyi amaglamaktadir.'8!

Robert J. Sternberg’in Yatirnm Teorisi ve Yapay Zeka lliskisi

Sternberg’in yatirim teorisi, yaratict bireylerin "diisiikten alip yiiksekten
satma" stratejisiyle topluma katki sagladigin ileri siirmektedir. Bu stratejiye gore,
yaratici bireyler, baslangicta degersiz veya fark edilmeyen fikirleri benimseyip, onlar1
toplumun kabuliine sunarak basariya ulasirlar. Sternberg, yaratict siirecin alt1 ana
bileseni tarafindan sekillendigini belirtir: entelektiiel yetenekler, bilgi, diisiinme
tarzlari, kisilik 6zellikleri, motivasyon ve c¢evresel kosullar. Bu bilesenlerin birlesimi,

bireylerin yaratici siireglerde nasil hareket ettiklerini belirlemektedir.'®?

Yapay zeka, bu teorinin baz1 yonleriyle paralellikler tasimaktadir. Yapay zeka,
bliylik veri kiimelerinden yeni ¢oOziimler {iretebilir ve bunlar1 pratik hale
getirebilmektedir. Ancak, insana 6zgii motivasyon ve ¢evresel etkilesim gibi faktorler
yapay zekada bulunmaz. Insan yaraticilig1, yalnizca bilgiye dayal degil, ayn1 zamanda
duygusal ve ¢evresel faktorlerden de etkilenmektedir. Bu baglamda, yapay zekanin
yaratici siireci tam anlamiyla icsellestirmesi zordur. Bununla birlikte, yapay zeka,
yaratici ¢ozlimler gelistirebilir ve insan yaraticiligini destekleyen bir arag olarak islev

gorebilmektedir.'®3
Mihaly Csikszentmihalyi’nin Yaraticihk Teorisi ve Yapay Zeka liskisi

Mihaly Csikszentmihalyi’nin yaraticilik teorisi; Yaraticilik, {i¢ temel unsurdan
olusan bir etkilesim siireci olarak ortaya c¢ikar: sembolik kurallari barmmdiran bir
kiiltiir, bu kiiltiirde yenilik getiren bir birey ve yeniligi taniyip onaylayan uzmanlar
toplulugu. Y araticilik, kiiltiirel bir sembolik alanin doniisiim siirecini ifade etmektedir.
Bu baglamda, yaratici siireci anlamak i¢in, i¢ginde bulundugumuz alani derinlemesine
ogrenmemiz gerekmektedir. Bir alanda yeterli bilgiye sahip olmak icin, bu bilgiye
odaklanmak biiyiik 6nem tasimaktadir. Ancak, giinliik hayatta kalma gibi temel

gorevler nedeniyle dikkatin ¢ogu zaman dagilmakta ve geri kalan kisimdaki dikkat

181 Osborn, A. https://www.scribd.com/doc/161526769/Alex-Osborn-docx, Erisim Tarihi: 22.01.2025.
132 Sternberg, R.J. "The Nature of Creativity." Creativity Research Journal, vol. 18,2006, no. 1, ss. 87.
183 Mutlu, E. "Yaratictigin Sinirlar: Yapay Zeka Yaraticih@ma Bir Bakis." Hacettepe Universitesi
Iletisim Fakiiltesi Kiiltiirel Calismalar Dergisi Moment, vol. 11,2024, no. 2, ss. 428.
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verimli bir sekilde kullanilamamaktadir. Daginik diistinme, konsantrasyon eksikligine
yol agarken, yaratici diisiinme yalnizca dikkatin mevcut soruna odaklanmasiyla

miimkiin hale gelmektedir.!%*

Bir fikrin yaratici kabul edilmesi icin yalnizca bireysel yetenek yeterli degildir; bu
fikrin ilgili alanda uzmanlar tarafindan kabul edilmesi gerekmektedir. Yaraticilik,

birey, alan ve disiplinin etkilesimiyle ortaya ¢ikmaktadir.!8>

Bu teori ¢ergevesinde yapay zeka, insan yaraticiligini belirleyen i¢sel motivasyon,
kisisel deneyimler ve duygusal katilim gibi unsurlara sahip degildir. Ancak, alan ve
cevre bilesenleriyle etkilesimi sayesinde yaratici olarak degerlendirilebilmektedir.
Yapay zeka, belirli bir alanda egitildiginde, o alanin bilgi birikimini, tekniklerini ve
geleneklerini hizla 6grenip uygulayarak ilgili gereklilikleri yerine getirebilmektedir.
Insanlarin yillar siiren 6grenme siireglerini kisa siirede tamamlayabilmesi, biiyiik veri
kiimelerini analiz etme ve en giincel bilgilere aninda erisim saglama kapasitesi, yapay

zekanin yaratici siireglere olan katkisini onemli dlglide artirmaktadir. '8

2.1.3. Yaratia Siireclerde Is birligi Modelleri

Geleneksel baglamda yaraticilik, bireysel ya da kolektif insan iiretimine dayali
bir siire¢ olarak ele alinmaktadir. Ancak yapay zeka tabanli sistemlerin hizla gelismesi,
yaratici siireclerin dogasini doniistiirerek insan ve yapay zeka is birligi ¢ercevesinde

yeniden tanimlanmasini zorunlu hale getirmektedir.'®’

1950°li yillarda Guilford’un baslattigi modern yaraticilik arastirmalari,
yaraticiligi esnek diisiinme, verileri diizenleme ve 6zgiin {iriinler ortaya koyma yetisi
olarak tanimlamaktadir.'®® Geleneksel olarak insan zekdsina 0Ozgii kabul edilen
yaraticilik, yapay zekanin gelisimiyle yeniden tartisilmakta ve "Makineler yaratici

olabilir mi?" sorusunu giindeme getirmektedir. Bu baglamda, insan ve yapay zeka

184 Csikszentmihalyi, M. The Systems Model of Creativity. 2014, E-book, s. 1.

185 Csikszentmihalyi, M. Creativity Flow and the Psychology of Discovery and Invention. Harper Colins
E-book. 2007, 5.29-38.

186 Mutlu, E. "Yaratictigin Sinirlar: Yapay Zeka Yaraticih@ma Bir Bakis." Hacettepe Universitesi
Iletisim Fakiiltesi Kiiltiirel Calismalar Dergisi Moment, vol. 11,2024, no. 2, ss. 428.

137 Runco, A.M. & Jaeger, G.J., "The Standard Definitipn of Creativity." Creativitiy Research Journal,
vol. 24,2012, no.1, ss. 92-96.

188 Niwlikar, B. A., 2024. Guilford’s Theory of Creativity- 6 Key Components of Creative Thinking.
Careershodh. https://www.careershodh.com/guilfords-theory-of-creativity/, Erisim Tarihi:22.02.2025.
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arasinda kurulan is birligi modelleri, yaraticiligin yeni bi¢imlerini ortaya ¢ikarmakta
ve yaratict diislincenin sinirlarint genisletmektedir. Boylece, yaratici siirecler insan
merkezli olmaktan ¢ikarak insan, yapay zekd ¢ercevesinde yeniden
sekillenmektedir.'®

Yaratici siireglerde is birligi modelleri ¢er¢evesinde, derin 6grenme ve jeneratif
modelleme teknikleri, resim, miizik veya edebiyat gibi sanat dallarinda 6zgiin eserler
iiretebilir. Jeneratif yapay zeka modelleri, genellikle GAN (Generative Adversarial
Networks) ve VAE (Variational Autoencoders) gibi tekniklerle gelistirilir ve gercek
diinya verileriyle beslenerek yeni igerikler iiretme yetenegi kazanmaktadir. Bu
modeller, tasarimci ve sistem arasinda etkili bir is birligi saglamak ig¢in
kullanilabilmektedir.'”® Uretken yapay zekd, yeni ve oOzgiin igerikler iiretmekle
sorumlu bir yapay zeka tiirtidiir. Bu sistemler, insan miidahalesine gerek duymadan,
goriintli, video, miizik gibi ¢esitli igerikleri olusturmak i¢in algoritmalar

kullanmaktadir.!®!

189 S Atiker, E. ""Giizel Sanatlar Ekseninde Sorumlu Yapay Zeka: Potansiyel Riskler ve Etik Boyutlar."
Reklektif Journal of Social Sciences, vol.5, 2024, no.1, ss.133.

190 Giingen, Z. "Yaratic1 Isbirligi: Yapay Zekanin Sanatla Bulusmasi." Sanat ve Tasarim Uzerine
Arastirmalar. Ozgiir Yaym Dagitim Ltd. Sti., 2023. ss.131.

91 Uretken Yapay Zekd Nedir? https://sonix.ai/resources/tr/uretken-ai-ne-dir/ Erisim Tarihi:
27.01.2025.
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Sekil 3: Julian van Dieken, A Girl With Glowing Earrings. Courtesy of the
artist.!?
(Kaynak: https://news.artnet.com/art-world/mauritshuis-museum-girl-with-a-pearl-
earring-ai-fascimile-2263100, Erisim Tarihi: 27.01.2025.)
The Hague’deki Mauritshuis Miizesi, koleksiyonlarindaki “Inci Kiipeli K1z’
yapay zeka versiyonunu sergiye gonderdi.'” Berlinli dijital sanat¢1 Julian van Dieken
tarafindan Midjourney Al algoritmasiyla yaratilan bu versiyon, 3.482 farkli metni

gorsele dontistliren bir yapay zeka tarafindan tasarlanmistir. Van Dieken, eserinin bir

miizede sergilenmesinin oldukga sira dis1 oldugunu ifade etmektedir.!*

Komut tabanli goriintii iiretimi i¢in birgok farkli tiretken yapay zeka

algoritmas1 mevcuttur. Bu algoritmalardan biri, Jason Allen tarafindan kullanilan ve

192https://news.artnet.com/art-world/mauritshuis-museum-girl-with-a-pearl-earring-ai-fascimile-
2263100, Erisim Tarihi: 27.01.2025.

193 Artnet, Taylor Dafoe. https://news-artnet-com.translate.goog/art-world/mauritshuis-museum-girl-
with-a-pearl-earring-ai-fascimile-

22631007 x tr sl=en& x tr tl=tr& x tr hl=tr& x tr pto=tc& x tr hist=true,  Erisim  Tarihi:
22.02.2025.

%Disonans. https://www.disonans.com/post/i-nci-kupeli-k%C4%B 1z-bu-kez-yapay-zeka-
algoristmas%C4%B1-ile-rijksmuseum-da-sergileniyor, Erisim Tarihi: 27.01.2025.
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ilgili goriintiilerin olusturulmasinda kullanilan Midjourney programi ile benzer bir

mantikla ¢alisan Microsoft Create uygulamasidir.'®?

Yapay zeka ve insanin yaratici siireglerdeki is birligini agiklayan g¢esitli modeller
mevcuttur. Bu modeller, yapay zeka ve insanin yaratici siiregte nasil etkilesime
gectigini ve birbirlerinin yetkinliklerini nasil tamamladigini farkli perspektiflerden ele

almaktadir.'%°

V' Yapay Zeka Destekli Yaraticilik (AI-Augmented Creativity): Bu modelde
yapay zekd, insan yaraticih@imi  destekleyici bir ara¢ olarak
konumlandirilmaktadir. Yaratici siirecin temel aktorii insan olup, yapay
zekddan Oneriler ve yoOnlendirmeler alarak siireci daha verimli hale
getirmektedir. Ozellikle tasarim alaninda, yapay zekd alternatif neriler
sunarak insanin karar verme mekanizmasini ¢esitlendirmekte ve yaraticiligin

sinirlarini genisletmektedir. !’

V' Yapay Zeka ile Ortak Yaraticihk (Co-Creative Al): Bu modelde, insan ve
yapay zeka yaratici siirecte esit derecede aktif roller iistlenerek is birligi iginde
caligmaktadir. Siirecin her iki bileseni de karsilikli etkilesim yoluyla yaratict
ciktiyr sekillendirmekte ve birbirlerinin irettigi fikirleri doniistlirerek
gelistirmektedir. Ornegin, bir miizik besteleme siirecinde yapay zeka belirli bir
melodi Onerirken, insan bu melodiyi diizenleyerek ve uyarlayarak nihai
kompozisyona yon vermektedir.!"®

\ Yapay Zeka Tarafindan Yoénlendirilen Yaraticiik (AI-Driven Creativity):
Bu modelde yapay zeka, yaratici siirecin temel yonlendiricisi konumunda olup,
insanin rolii daha ¢ok siireci gozlemlemek ve gerektiginde miidahalede

bulunmakla smirlidir. Yapay zeka, belirli bir sanat eseri {iretirken, insan bu

195 Coskun, C. "Sanat ve Tasarim Alaninda Uretken Yapay Zeka Sistemleri." Giizel Sanatlar Fakiiltesi
Sanat Dergisi. vol. 14,2024, no. 33, ss. 476.

196 Colton, S. & A. Wiggins, G. Computational Creativity: The Final Frontier? In Proceedings of the
20th European Conference on Artificial Intelligence .E-book. 2012, s. 21-26.

197 Dilmag, S. "Yapay Zeka’nin Yaraticihig1 Uzerine Bir Tartisma." Art Vision, vol. 30, 2024, no. 53, ss.
248.

198 Rezwana, J. & Maher, M.L., "Designing Creative Al Partners with COFI: A Framework for
Modeling Interaction in Human-AlI Co-Creative Systems." ACM Transactions on Computer-Human
Interaction, vol. 30, 2023, no. 67, ss. 1-28.
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ciktiyr degerlendirerek estetik ve kavramsal dogrulugunu incelemekte ya da
kiigiik 6lgekli diizenlemeler yaparak nihai sekline katkida bulunmaktadir.!®

\ Yapay Zeka Destekli Is Birlikci Yaraticiik (Collaborative Al Systems):
Bu modelde yapay zeka, yaratici siirecin temel belirleyicisi olarak
konumlandirilmakta, insan ise siireci gdzlemleyerek gerektiginde miidahalede
bulunmaktadir. Yapay zeka, belirli bir sanat eseri iiretirken, insan ¢iktinin
estetik ve kavramsal biitiinliigiinii degerlendirerek gerekli gordiigii durumlarda
diizenlemeler yapmaktadir.2%°

V' Ogrenen ve Gelisen Yapay Zeka (Evolving AI Models): Bu modelde yapay
zekd, insan geri bildirimleri dogrultusunda siirekli olarak Ogrenmekte ve
kendini gelistirmektedir. Uzun vadeli is birliklerinde, yapay zeka kullanicinin
tercihleri ve yaratici egilimlerine uyum saglayarak daha kisisellestirilmis ve

islevsel oneriler sunma kapasitesine ulasmaktadir.?%!

2.1.3.1. Ortak Yaratim Siirecleri: insan ve Yapay Zeka Rol Dagilim

Insan-Yapay Zeka Is Birligi, yaratici bireylerin sanat ve tasarim alanlarinda yapay
zeka teknolojileriyle etkilesim i¢inde ¢aligmasini ifade etmektedir. Bu is birligi, yapay
zekdnin insan yaraticiligmi destekleyerek is akislarini optimize etmesini ve
yenilik¢ilige katki saglamasin1 amaglamaktadir. insan ve makine arasindaki siirlari
yeniden tanimlayan bu model, yapay zekanin tamamlayici bir unsur olarak yaratici

202 Akalli sistemler,

endiistrilerin gelecegini sekillendirme potansiyeline sahiptir.
sanatgilara dijital ortamda Oneriler sunarak yaraticiliklarini destekler ve biiyiik veri
analiziyle yeni egilimleri kesfetmelerine yardimci olmaktadir. Bu teknolojiler,
sanatgilarin  geleneksel sinirlart asarak 0Ozgilin Usluplar gelistirmesine olanak

tanimaktadir. Ayrica, yapay zeka sanat topluluklarinin etkilesimini artirarak sanatsal

199 Ching, Y., et al. "Human-AlI Co-Learning for Data-Driven AL" arXiv preprint, 2019, ss. 1-3.

200 Etike, S. "Yapay Zekay1 insan ve Kamusal Yarar igin Calistirmak: ABD ve AB Politika Belgelerinin
Onerileri." Memleket Siyaset Yonetim. vol. 18,2023, no. 39, ss. 220-249.

201 Xu, Z & Liu, H."Knowledge Accumulating: The General Pattern Of Leraning." Knowledge
accumulating: The general pattern of learning. 2021, ss. 9.

202 Shaji, M.R.& Manivasagam, G. "Human-Al Collaboration in Creative Industries: Challenges and
Success Stories."International Journal of Research Publication and Reviews, vol. 5, 2024, no. 3, ss.
2069.
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paylasimlar1 tesvik eder ve sosyal medya araciligiyla eserlerin genis kitlelere

ulagmasini saglamaktadir.?%

Yaratict siireglerin algoritmik otomasyonu, pratik uygulamalarin etkinligi i¢in
kullanicilarin deneyim ve niyetlerine deger vermeyi gerektirmektedir. Bu sistemler,
kullanicilarin bilissel siireclerini desteklerken sezgisel ve diisiindiiren bir deneyim
sunmalidir. Yaratici sistemler, kesfi desteklemek, esneklik saglamak ve is birligini
tesvik etmek icin tasarlanmalidir. Hesaplamali yaraticilik sistemleri, dogrudan yaratici
stireci kontrol edemese de kullanici deneyimi ve etkilesim Onemli kararlar
etkilemektedir. Kullanic1t merkezli bir yaklasim, sistem ile kullanict arasinda diyalog
kurarak yaratici siireci paralel bir sekilde gelistirir. Sanat¢inin yaratim stireci, ifade ve
yansimanin slirekli etkilesimiyle sekillenir; bu siireg, yaratici ifade ve izleyiciyle

paylasilan anlami giiglendirmektedir.?%*

Yapay zeka ve 6zellikle ChatGPT gibi sistemlerle hiz kazanan "Yapay zeka ne
kadar ilerleyebilir?" sorusu, tartismalarin odaginda kalmaya devam etmektedir. Uzun
vadede yapay zekanin tehlike olusturabilecegi meslekler iizerine fikirler ortaya
atilmakta; Ozellikle edebiyat ve sinema gibi yaraticiliin, diislincenin, hikdyenin ve
duygunun 6n planda oldugu alanlarda yapay zekanin becerileri, bir yandan elestirilen
bir konu olmakla birlikte, ayn1 zamanda takdir edilmesine de yol agmaktadir.?%?
DeepArt, DALL-E, Stable Diffusion ve Midjourney gibi sistemler, farkl estetik stilleri
birlestirerek gorsel sanatlarda 6zgiin eserler ortaya koyarken, Magenta, MuseNet ve
Suno gibi platformlar miizikte yeni melodiler yaratmak i¢in derin 6grenme tekniklerini
kullanmaktadir. Ayrica, GPT-3 ve GPT-4 gibi yapay zeka sistemleri, edebiyat alaninda
tutarlt ve baglamli metinler {ireterek yazinsal tiretimin evrimini sekillendirmektedir.
Bu gelismeler, insan ve yapay zeka arasindaki ortak yaratim siireclerinde yeni bir

dinamik yaratmaktadir.2%

Ortak yaratim siirecine Ornek olarak Midjourney kullanimini1 gosterebiliriz,

Midjourney, metin aciklamalarindan gorsel iireten ve biiylik veri setlerinden

203Giingen, Z. "Yaratic1 Isbirligi: Yapay Zekdmin Sanatla Bulusmasi." Sanat ve Tasarim Uzerine
Arastirmalar, 2023, ss. 137.

204 Feldman, S. "Co-Creation: Human and Al Collaboration in Creative Expression." Electronic
Visualisation and the Arts, ss. 422-424.

205 Ayhan Abayhan. Yapay Zekd ve Miizik, https://www.istdergi.com/guncel/yapay-zeka-ve-muzik,
Erisim Tarihi: 22.02.2025.

206 Laube, V. Yapay zekd ve insan yaraticihi§i: Makineler gergekten orijinal olabilir mi?
https://connectivewebdesign.com/blog/ai-vs-human-creativity, Erisim Tarihi: 01.02.2025.
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faydalanan bir yapay zeka uygulamasidir. Discord sunucusu iizerinden g¢alisan bu
platform, sanatg¢ilara sadece gorsel iiretme degil, ayn1 zamanda benzer diisiincelere
sahip diger sanatgilarla etkilesimde bulunma imkani sunmaktadir. Kullanicilar, kendi
caligmalarini paylasarak fikir aligverisi yapabilir ve farkli tasarimlar {izerinden ilham

alarak yaratici siireglerini gelistirmektedir.?

Sekil 4: Al-generated images, Midjourney?%®.
(Kaynak: https://www.linkedin.com/pulse/how-you-can-use-midjourney-your-
designprocess-tibeau-schodts/, Erisim Tarihi: 01.02.2025.)

2.1.3.2. Yapay Zekanin Yardime1 Yaratici Rolii ve Insanin Denetleyici Rolii

Yapay zeka ¢agi olarak nitelendirilen giiniimiiz donemi, yapay zekanin sundugu
imkanlar dogrultusunda, insanlik tarihinde daha 6nce gozlemlenen gelismelere kiyasla

hem daha kapsamli hem de daha hizli bir teknolojik doniisiim siirecinden

207 Ceber. B. "Reklam Ajanslarinda Yapay Zeka Kullanimi: Sektér Profesyonellerinin ChatGPT ve
Midjourney Deneyimlerine Yonelik Bir Arastirma.” Erciyes lletisim Dergisi, vol. 11, 2024, no. 2, ss.
589.

208 https://www .linkedin.com/pulse/how-you-can-use-midjourney-your-designprocess-tibeau-schodts/,
Erisim Tarihi: 01.02.2025.
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gegmektedir.?? Yapay zekanm is giicii verimliligini artirma, is gilicli maliyetlerini
azaltma, insan kaynaklarin1 daha etkin bir sekilde yapilandirma ve yeni istihdam
alanlar1 olusturma potansiyeline sahip oldugu 6ngoriilmektedir. Giiniimiizde, yapay
zeka ve Endiistri 4.0 ile geleneksel mesleklerde koklii degisimler yaganmakta olup,
henliz var olmayan yeni is alanlarmin da yapay zekd teknolojileri tarafindan
sekillendirilmesi muhtemel olmaktadir.?!® Bu baglamda, yapay zekdnin sundugu
yenilik¢i ¢Ozlimler hem bireysel hem de toplumsal diizeyde yasam kalitesini
artirmakta ve gelecege yonelik siirdiiriilebilir bir doniisiimiin  temellerini
atmaktadir.?!! Yapay zeka ve insan is birligi, 6zellikle yaratici siireglerde 6nemli bir
potansiyel barindirmaktadir. Yapay zeka, insan yaraticitligim1 destekleyen ve bu
siiregleri kolaylastiran bir ara¢ olarak one c¢ikarken, insanin denetleyici rolii, etik
degerlerin, estetik biitlinliglin ve kiiltiirel baglamlarin korunmasini saglamaktadir.
Yapay zekanin mevcut sanatsal tarzlar taklit etme konusunda kayda deger bir basari
sergiledigi goriilmekle birlikte, tamamen 6zgiin ve yeni yaratici eserler iliretme

noktasinda hala belirgin sinirlamalarla kars1 karsiya oldugu gozlemlenmektedir.?!

Yapay zekanin yaratici siire¢lerdeki islevi, insan denetimi ve rehberligi ile
dengelenmelidir. Yapay zekd, mevcut veri setlerinden ve algoritmalardan
faydalanarak yeni icerikler iiretebilme kapasitesine sahip olsa da bu siirecte etik,
estetik ve Kkiiltiirel normlarin insan tarafindan gozetilmesi gerekmektedir. insan
denetimi, yapay zeka tarafindan iiretilen iceriklerin dogrulugunu, 6zgiinliigiinii ve etik
standartlara uygunlugunu saglamada temel bir rol oynamaktadir. Ozellikle akademik
yazim baglaminda, yapay zekanin sagladigi hiz ve verimlilik avantajlari, insanin
elestirel degerlendirme ve yaratici katkilari ile birlestirildiginde en yiiksek bilimsel

kalite ve akademik tutarliligi ortaya ¢ikarmaktadir.?!3

209 Tyran, T., et al. "Yapay Zeka Etigi: Toplum Uzerine Etkisi." Mehmet Akif Ersoy Universitesi Fen
Bilimleri Enstitiisti Dergisi, vol. 13,2022, no. 2, ss. 297.

210y Aksakal, N. & Ulgen, B. "Yapay Zeka ve Gelecegin Meslekleri." TRT Akademi, vol. 6, 2021, no.
13, ss. 830.

211 Giiven, A. "Yapay Zeka Uygulamalarinin Kamu Y 6netimindeki Rolii ve Onemi." Enderun Dergisi,
vol. 8, 2024, no. 2, ss.143.

212 S Atiker, E. "Gorsel Iletisim Tasariminda Uretken Yapay Zeka ve Makine Ogrenmesinin Roliinii
Kesfetmek." Uluslararast Insan ve Sanat Arastirmalart Dergisi, vol. 9, 2022, no. 4, ss. 324-325.

23 Akall, E. "Yapay Zekanin Akademik Yazimdaki Rolii: Faydalar, Riskler ve Etik Diisiinceler." Kriter
Dergi, vol. 9, 2024, no. 91. https://kriterdergi.com/siyaset/yapay-zeknin-akademik-yazimdaki-rolu-
faydalar-riskler-ve-etik-dusunceler?utm_source=chatgpt.com Erisim Tarihi: 03.02.2025.

59


https://kriterdergi.com/siyaset/yapay-zeknin-akademik-yazimdaki-rolu-faydalar-riskler-ve-etik-dusunceler?utm_source=chatgpt.com
https://kriterdergi.com/siyaset/yapay-zeknin-akademik-yazimdaki-rolu-faydalar-riskler-ve-etik-dusunceler?utm_source=chatgpt.com

Yapay zeka teknolojilerindeki hizli gelisim, glinlimiizde bir¢ok alanda oldugu
gibi edebiyat diinyasinda da yeni ve heyecan verici deneylere kapi aralamaktadir. insan
ve makine is birligiyle ortaya ¢ikan romanlar, yapay zekanin yaraticilik potansiyelini

ve gelecekteki edebiyatin olasi yonelimlerini gozler 6niine sermektedir.?!#

Japonya’nin Hakodate, Hokkaido kentinde bulunan Future Universitesi’nden
aragtirmaci Hitoshi Matsubara ve ekibi, yapay zeka ile bir roman yazmay1 bagarmis ve
bu eserle 2016 yilinda Japonya’nin saygin edebiyat yarigmalarindan biri olan Hosi
Edebiyat Odiilleri'ne katilm saglamistir.?!®> Bu yarisma, bilim kurgu alanindaki
eserleri degerlendirirken yapay zeka tarafindan tiretilen metinleri de kabul etmektedir.
1.450 katilmer arasinda yer alan 11 yapay zeka destekli eserden biri olan Bir
Bilgisayarin Roman Yazdigi Giin (The Day a Computer Writes a Novel), finale kadar
ylikselmeyi basarmistir. Her ne kadar 6diili kazanamamis olsa da jiiri tarafindan
saglam bir yapiya sahip oldugu vurgulanmis ve yiizlerce roman arasindan siyrilarak
finale ulagsmasi yapay zekanin yaratic1 yazim alanindaki potansiyelini gosteren 6nemli

bir gelisme olarak degerlendirilmektedir.?!®

Tiirkiye dogumlu sanat¢ci Refik Anadol, yapay zekd destekli Gozetimsiz
(Unsupervised) adli gorsel eseriyle New York’taki Modern Sanat Miizesi'nde
(MoMA) biiyilik yanki uyandirmistir. Yapay zekay1 sanatsal iiretim siirecine entegre
eden Anadol, yenilik¢i eserleriyle dikkat cekmekte ve uluslararasi sergilerde yer alarak

sanat ve teknoloji kesisiminde 6ncii ¢alismalar sunmaktadir.?!?
Refik Anadol ve Medya Sanati

Refik Anadol (1985, Istanbul, Tiirkiye dogumlu), uluslararasi alanda tanman
bir medya sanatgisi, yonetmen ve makine zekasinin estetik boyutlari {izerine ¢alisan
oncii isimlerden biridir. Halihazirda Los Angeles, Kaliforniya'da ikamet eden Anadol,
Refik Anadol Studio ve RAS LAB'm kurucusu ve yoneticisidir. Stiidyosu, veri
anlatilar1 lizerine yenilik¢i yaklasimlar gelistirmeye odaklanarak sanat ve teknoloji

kesisiminde Oncii c¢aligmalar ylriitmektedir. Ayrica, yliksek lisans egitimini

214 Ak¢a, N.C. "Yapay Zekdnmn Edebiyatta Kullanim Seriiveni." RumeliDE Dil ve Edebiyat
Arastirmalart Dergisi, vol. 39, 2024, no. 2, ss. 292.

215 Platin. Yapay Zeka Edebiyat Odiiliine Aday, https://www.platinonline.com/dunya/yapay-zeka-
edebiyat-odulune-aday-676834, Erisim Tarihi: 22.02.2025.

216 Kul, A.& Kara, 1. "Yapay Zekanin Edebiyatta Yarim Kalan Eserlerin Tamamlanmasinda
Kullanilmasi." Bilsel International Kibyra Scientific Researches Congress, 2024, ss. 243.

217 Yiicel, O.U. "Yapay Zekanimn Sanat Emegine Olas Etkisi."Miilkiye Dergisi, vol. 1, 2024, ss. 51.
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tamamladigi UCLA Tasarim Medya Sanatlar1 Boliimii'nde akademik ¢aligmalarina
devam etmekte ve dersler vermektedir.?'® Sanat pratigi, medya sanatlar1 alaninda
yenilik¢i bir yaklagim sergileyerek, mekana 6zgii kamusal sanat tiretimi ve parametrik
veri temelli heykel iiretimleriyle anlik deneyimler yaratmaktadir. Bu siiregler, canl
performanslarla birlikte isitsel ve gorsel anlatimlari bir araya getirerek bi¢cim bulur.
Refik Anadol'un caligmalari, mimari unsurlart medya sanatiyla birlestirerek alana
farkli bir perspektif kazandirirken, ayni zamanda dijital ve fiziksel nesneler arasindaki
iliskiyi ele alarak hesaplamali {iretimler gelistirmektedir.?’® Refik Anadol’un
caligmalarinda kullanilan veriler agik kaynakli olup kisisel verilerden olusmaz, sergiler
ticretsizdir ve algoritmalar seffaf bir sekilde paylasilmaktadir. Anadol, makine-insan
iliskisini iyimser bir bakis acisiyla sunmaktadir. Ancak veri kontrolii, bu iyimser bakis1
smirlayabilir ve dijital ¢agda veriyi elinde bulunduran otoritelerin etkisi, gelecekteki
dijital sanat Ornekleriyle daha iyi anlagilacaktir.?’? Refik Anadol’un "Makine
Hatiralari: Uzay" sergisi, NASA ile ortak yiriitiilen arastirmalarin sanatsal bir
yansimasidir. Sergide, uzay temali veriler, yapay zeka araciliiyla islenip siirsel veri
heykellerine déniistiiriilmiistiir. izleyici, bu dijital evrende farkli bir bakis acist
kazanmakta, mekanda bir yolculuga ¢ikmaktadir. Serginin ilk bdlimiinde
teleskoplardan alinan ham verilerin yapay zekayla islenmis halleri sergilenmis, ikinci
boliimde ise Anadol’un Los Angeles’taki projeleriyle iligkili yapay zeka heykelleri

izleyiciyle bulusturulmustur.??!

218 Refik Anadol, https://refikanadol-com.translate.goog/refik-
anadol/? x tr sl=en& x tr tl=tr& x tr hl=tr& x tr pto=tc, Erisim Tarihi: 22.02.2025.

219 Celenk, A. & K.Acici, F. "Tasarimda Yeni Yaklasimlar: Refik Anadol ve Makine Hatiralar1.”
Arastirma Makalesi, vol. 17,2022, ss.78.

220 Ozselguk, S. "Dijital Sanat Baglaminda Yapay Zeka Algoritmalarinin Kullanimima Y 6nelik Elestirel
Bir Inceleme: Refik Anadol'un "Makine Hatiralari: Uzay" Sergisi. Uluslararas: Iktisadi ve Idari
Akademik Arastirmalar Dergisi, vol.3, 2023, no.1, ss. 14.

21 T.Karaoz, B. Refik Anadol, Giiniimiiz ve Gelecegin Dehas,
https://www.artfulliving.com.tr/sanat/refik-anadol-gunumuz-ve-gelecegin-dehasi-i-22978, Erigim
Tarihi: 05.02.2025.

61


https://refikanadol-com.translate.goog/refik-anadol/?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=tr&_x_tr_hl=tr&_x_tr_pto=tc
https://refikanadol-com.translate.goog/refik-anadol/?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=tr&_x_tr_hl=tr&_x_tr_pto=tc
https://www.artfulliving.com.tr/sanat/refik-anadol-gunumuz-ve-gelecegin-dehasi-i-22978

Sekil 5: Makine Hatiralari: Uzay??2.
(Kaynak: https://www.artfulliving.com.tr/sanat/refik-anadol-gunumuz-ve-gelecegin-
dehasi-i-22978, Erisim Tarihi: 05.02.2025.)

2.1.4. Yaraticih@in Teknolojiyle Doniisiimii: Yapay Zeka Destekli Yaratici
Coziimler

Yapay zeka teknolojilerindeki hizli gelismeler, 6zellikle grafik tasarim gibi
alanlarda yaratici siiregleri doniistirmektedir. Rutin goérevleri otomatiklestirerek
tasarimcilarin - verimliligini artirirken, yaraticiligin smirlarin1 - genisletmekte ve
yenilik¢i ¢ozlimler tiretmelerine imkan tanimaktadir. Bu durum, yapay zekanin tasarim
pratiklerini ve yaratici ifade bi¢imlerini kdkten degistiren bir unsur oldugunu ortaya
koymaktadir.??* Yapay zekanin grafik tasarim siireglerine entegrasyonu, tasarimcilarin
rutin ve tekrarlayan gorevlerini otomatiklestirerek, zaman ve kaynak tasarrufu
saglamakta ve onlarin daha stratejik ve yaratici faaliyetlere odaklanmalarina olanak
tammaktadir. Ozellikle yapay zeka destekli araglar, logo tasarimi, tipografi secimi,
renk paleti olusturma ve kompozisyon diizenleme gibi ¢esitli tasarim asamalarinda
hizli ve etkili ¢oziimler sunarak siire¢ verimliligini artirmaktadir. Bu teknolojik
gelismeler, tasarimcilarin yaratict potansiyellerini daha 6zgiir bir sekilde ortaya
koymalarina ve yenilik¢i tasarim ¢oziimleri gelistirmelerine imkan tanimaktadir.

Dolayisiyla, yapay zekanin grafik tasarim alanindaki entegrasyonu, yalnizca

222 https://www linkedin.com/pulse/how-you-can-use-midjourney-your-designprocess-tibeau-schodts/,
Erisim Tarihi: 01.02.2025.

223 Ceken, B. & Akgdz, B. "The Impact of Artificial Intelligence on Design: The Example of Dall-¢."
Sanat & Tasarim Dergisi, vol. 14,2024, no. 1, ss. 379-382.
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operasyonel verimliligi degil, ayn1 zamanda tasarim kalitesini ve yaraticilig1 da artiran
onemli bir déniisiim olarak degerlendirilebilmektedir.??*

Tasarim, bireyin ¢evresini bigimlendirme, temel gereksinimlerini karsilama ve
yasamima anlam kazandirma silirecinde ortaya c¢ikan 0zglin bir yetenek olarak
degerlendirilmektedir. Teknolojik ilerlemeler, gorsel tasarim alaninda geleneksel
yontemlerin doniisiim gecirmesine yol acarak, tasarimcilar ve ilgili paydaslarin
caligma dinamiklerini yeniden sekillendirmektedir. Algoritmalar, kod tabanli sistemler
ve yenilik¢i teknolojilerin sundugu uygulama olanaklari, tasarimin etkisini gosterdigi
her alanda giderek daha belirgin bir rol iistlenmektedir.??> Giiniimiizde, teknolojik
geligsmelerin ve tasarimcilarin yaratici katkilarinin birlesimiyle, yapay zekanin tasarim
siireglerine entegre edilmesi sonucu yenilik¢i ¢iktilar elde edilebilmektedir. Ancak,
gelecekte tasarimcilarin tamamen siire¢ disinda kalarak yapay zeka sistemlerinin
bagimsiz bir sekilde iiretim yaptig1 bir senaryo, su an i¢in spekiilatif bir varsayim
olmanin Otesine gegememektedir. Bununla birlikte, arastirmacilarin zihninde yer
edinen ve tartigma platformlarinda siklikla giindeme gelen bu olasilik, tasarim ve
teknoloji iliskisine dair 6nemli sorulart da beraberinde getirmektedir. Bu baglamda,
yapay zekanin tasarim pratiklerindeki rolii ve simirlari hem akademik hem de
endiistriyel cevrelerde derinlemesine incelenmesi gereken bir konu olarak one

¢ikmaktadir 226

Amerika Birlesik Devletleri’nin Kaliforniya eyaletinde, Facebook’un yapay
zekd laboratuvar ile Rutgers Universitesi'nden bilim insanlarimin is birligiyle
gelistirilen Generative Adversarial Network (GAN) — Uretken Karsit Ag, algoritmik
isleyisi acisindan yapay zekanin ¢aligma prensiplerine dnemli bir katki sunmaktadir.
Bu model, bir sonuca ulagincaya kadar iki karsit noral agin birbiriyle etkilesime girerek
rekabet etmesi ya da bir noral ag tarafindan {retilen verinin diger bir ag tarafindan
degerlendirilmesi yoluyla en optimal sonuca ulagilmasi esasina dayanmaktadir.
Glinlimiizde "melez sanat" (hybrid art) olarak adlandirilan bu yeni sanat bigimi,
temelinde grafik tasarim programlari, {i¢ boyutlu yazicilar ve yapay zeka gibi

teknolojik araglarin, insan-makine 1is birli§i ¢ercevesinde sanatsal {iretimde

224 Ozdemir, A. & Giinay, M. Yapay Zekamn Grafik Tasarum Siireglerine Etkisi. Grafik Alaninda
Uluslararas1 Arastirmalar-1, Egitim Yaymevi, E-book, 2024, s. 146.

225 Alkan, 1. & Oduncu, S." Yapay Zeki’da Giincel Yaklagimlar: Bir Tasarim Araci Olarak Veri
Gorsellestirme Teknikleri." yedi: Sanat, Tasarim ve Bilim Dergisi, Ozel say1, 2024, ss. 175.

226 Karabulut, B. "Yapay Zekd Baglaminda Yaraticilik ve Gorsel Tasarimin Gelecegi." Elektronik
Sosyal Bilimler Dergisi, vol. 20, 2021, no. 79, ss.1536.
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kullanilmas1 ilkesine dayanmaktadir.?’” Elgammal ve ekibi, bu sistemin sanat
iretiminde nasil bir yaraticilik gosterebilecegini analiz etmek amaciyla AICAN',
Ronesans donemi sanatgilarinin eserleriyle egitmistir. Bu siire¢ sonucunda, sistem
yaklasik 3000 adet yiizii olmayan portre iiretmistir. Uretilen portrelerden biri, 16.
ylizyilda yagamis Bolognese sanatg¢is1 Girolamo Casio'ya atfedilen "Yiizii Olmayan Ok
Tutan Bir Gencin Portresi" adl1 esere benzerlik gostermistir. Bu durum, yapay zekanin
sanat tarihinden esinlenerek 6zgiin eserler ortaya koyma potansiyeline sahip oldugunu
gostermektedir. AICAN’1n iirettigi gorseller, yapay zekanin yaratict siireglere nasil
entegre edilebilecegi ve sanat iiretimindeki rolii konusunda akademik tartigsmalara

zemin hazirlamaktadir.??8

Iustration: O, Ahmed Elgammol

Sekil 6: AICAN Tarafindan Yapilan Calismalar (AICAN) 2%°.
(Kaynak: https://mertcobanov.medium.com/iiretken-yapay-zeka-sanati-generative-
art-0062b22cb09a, Erisim Tarihi: 05.02.2025.)
Yapay zeka teknolojileri, sanat ve tasarim alanlarinda koklii bir donilisim
yaratarak yenilikg¢i ve yaratict ¢dziimler sunmaktadir. Goriintii sentezi, stil aktarimi ve
gorilintli tabanli doniisiim gibi ileri teknikler sayesinde, yapay zeka sanatsal ifade

bigimlerini zenginlestiren ve sinirlar1 genisleten bir ara¢ konumuna ulagmustir.?3°

227 Aslan, E. "Yapay Zeka Resimleri ve Sanatin Bagkalasan Mecras1 Uzerine." Giizel Sanatlar Enstitiisii
Dergisi, vol. 42,2019, ss. 232.

228 Dilmag, S. A Discussion on the Creativity of Artificial Intelligence. Art Vision, vol. 30, 2024, no.
53, ss. 249.

229 https://mertcobanov.medium.com/iiretken-yapay-zeka-sanati-generative-art-0062b22cb09a,

Erisim Tarihi: 05.02.2025.

230 Elgammal, A., et al. "CAN: Creative Adversarial Networks, Generating "Art" by Learning About
Styles and Deviating from Style Norms."Department of Computer Science, 2017, ss. 1.
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GAN'ler ve RNN'ler gibi modeller, harita goriintiilerini uydu fotograflarina, eskizleri
renklendirilmis nesnelere doniistiirebilirken, GAN'ler yiiz doniisiimleri ve yaslandirma
gibi uygulamalar sunmaktadir. Yapay zekd destekli araglar arasinda Pix2Pix,
CycleGAN ve Artbreeder gibi sistemler yer almakta, kullanicilarin yaratici siireglerini
desteklemektedir. Yapay zekdnin sanat ve tasarimdaki rolii, insan yaraticiligina
yardimcr bir arag mi1 yoksa bagimsiz bir iiretici mi oldugu sorusunu giindeme

getirmekte olup, gelecekte bu etkilesimin derinlemesine incelenmesi gerekmektedir.?3!

2.2. Yaraticiik ve Otomasyon Dengesi: insan-Yapay Zeka Etkilesiminin

Dinamikleri

Yapay zeka, yaratici siireglerde genellikle iki temel yaklasim cergevesinde
degerlendirilir: Insan yaraticihigmi destekleyen bir ara¢ olarak kullanilmasi ve
bagimsiz bir yaratici aktor olarak kabul edilmesi. Birinci yaklagima gore, yapay zeka
veri analizi, desen tanima ve alternatif liretim gibi islevlerle insan yaraticiligina katki
saglamakta, bu da yaratici siire¢lerin daha verimli hale gelmesine yardimci
olmaktadir.?*?> Yapay zekd ve otomasyonun gelisimi, kiiresel ekonomide farkli
sektorlerde verimlilik artis1 saglama ve yenilik¢i ¢oziimler sunma potansiyeli tagiyan
dontistiiriicti bir siirecin baglangicini temsil etmektedir.?3® Yaratici yapay zeka araglari
halen kullanilmakta ve Onemli ilerlemeler kaydedilmektedir, ancak kreatif
otomasyonun gelecegi biiyiik dl¢lide kesfedilmemis durumdadir. IBM gibi kuruluslar,
yaraticiligin yapay zeka icin nihai hedef oldugunu belirtmektedir. Geligmis yapay zeka
algoritmalar1, metin yazarligindan gorsel igerik tiretimine kadar pek ¢ok alanda devrim
yaratmaktadir. Ornegin, Cosmopolitan dergisi, yapay zeka kullanarak bir dergi kapagi
tasarlamis ve bu, yaratici siireglerde yapay zekanin nasil kullanilabilecegini

gostermigtir.?3

231 Anantrasirichai, David Bull. "Artificial Intelligence in the Creative Industries: A Review."Artificial
Intelligence Review, Vol. 55,2022, no. 1, ss. 589—656.

232 A. Boden, M. The Creative Mind, Myths and Mechanisms. E-Book: aylor & Francis e-Library , 2004,
s. 1-10.

233 Askun, V. "Yapay Zeka ve Otomasyon Caginda Esitlik ve Refah: Daron Acemoglu’ nunGéoriislerine
Dayal1 Bir Inceleme." Bozok Sosyal Bilimler Dergisi, vol. 3, 2024, no. 2, ss. 138.

234 AdCreative.ai, Yaratict Otomasyon Gelecegi Nasil Etkileyecek? https://tr.adcreative.ai/post/how-
creative-automation-will-impact-the-future, Erisim Tarihi: 23.02.2025.
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Sekil 7: DALL-E 2’nin bir ¢aligmasi. 23
(Kaynak: https://www.adjustbrand.com/in-depth/gorus/yapay-zeka-yaraticilik-
sektorunu-oldurecek-mi/, Erisim Tarihi: 23.02.2025.)

Bilgisayarin icadiyla temelleri atilan yapay zeka teknolojisi, insan zekasin
temel alarak gelistirilmistir. Hentliz bir yiizyili doldurmamis bu teknolojik ilerleme,
insanimn biyolojik ve bilissel evrimine benzer bir siire¢ izlemistir. insan zekasmin
yeteneklerini modellemek, matematiksel tasarimlar olusturmak ve nérobilim ile diger
disiplinlerden elde edilen bilgileri birlestirmek, yapay zeka teknolojisinin ortaya
cikmasini saglamistir. Bu siireg, bilgiyi iiretmek, somutlagtirmak ve goriiniir kilmak
amaciyla gerceklestirilmistir.2%¢ Internet teknolojilerindeki ilerlemeler, bilginin dijital
ortama aktarilmasini saglamakta ve bireylerin kiiresel 6lgekte dijital aglarda etkilesim
kurarak biiyilk miktarda veri liretmesine, paylagsmasina ve kullanmasina imkan
tanimaktadir. Bu siireg, insanlig1 yeni bir cagin esigine getirmektedir. Brynjolfsson ve
McAfee'nin (2014) ‘ikinci Makine Cag1’ olarak tanimladigi bu déniisiim, Moore
Yasast’nin 6ngordiigli dogrultuda hizlanan teknolojik gelismelerin satrang tahtasinin
ikinci yarisina ulastigini ortaya koymaktadir. Bu evrede, dngoriilemeyen biiylime

oranlariyla birlikte koklii bir paradigma degisiminin gergeklesmesi beklenmektedir.?*’

235 https://www.adjustbrand.com/in-depth/gorus/yapay-zeka-yaraticilik-sektorunu-oldurecek-mi/,

Erisim Tarihi: 23.02.2025.

236 Akgiil,B. & Oren, 1. "Yapay Zeka Temelinde Insan: Dataizm ve Dini Deger Paradoksu."Medya ve
Din Aragtirmalart Dergisi, vol. 4, 2021, no. 1, ss, 66.

27 Unal, A. "Yapay Zeka-Insan Iliskileri Uzerine Elestirel Bir inceleme." Ubcak Uluslararas: Bilimsel
Calismalar Kongresi, 2023, ss. 97.
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Insan-Yapay Zeka etkilesiminin dinamikleri baglaminda ele alman temel
konular arasinda seffaflik ve agiklanabilirdik, uyarlanabilirdik ve duyarlilik, adalet ve
hesap verebilirlik ile etki degerlendirmesi yer almaktadir. Seffaflik ve agiklanabilirlik,
yapay zeka sistemlerinin isleyisini ve karar alma siireclerini kullanicilara agik bir
sekilde sunmay1 hedeflemektedir. Uyarlanabilirlik ve duyarlilik, sistemlerin
kullanicilarin ihtiyag ve geri bildirimlerine dinamik bir sekilde uyum saglayarak
etkilesimi kisisellestirmeyi amaclamaktadir. Adalet ve hesap verebilirlik ise, yapay
zeka sistemlerinin tarafsizlik, ayrimeilik, zarar verme gibi riskleri minimize ederek
kullanicilarin gizliligini ve haklarini korumay1 amaglamaktadir. Etki degerlendirmesi,
yapay zeka sistemlerinin toplumsal ve cevresel etkilerini 6lgmeye yonelik uygun
yontemlerin gelistirilmesini igermektedir. Insan-Yapay Zeka etkilesimi, bu konulart
disiplinler aras1 bir yaklasim cergevesinde ele alirken, yapay zeka teknolojilerinin
insan yeteneklerini desteklemesi ve teknolojinin insan hayatina entegrasyonunun

sorunsuz hale getirilmesi hedeflenmektedir.?3®

2.2.1. Yaratict Endiistrilerde Yapay Zekd Entegrasyonu: Giincel
Uygulamalar

Yapay zeka, insan zekasini taklit ederek 6grenme siireclerini gerceklestirerek
verileri isleyen ve bu kapsamda iiretim yapan bir yazilimi ifade etmektedir.** Yapay
zeka tabanl karar destek sistemleri, farkli disiplinlerde uzmanlara yardimci olmak,
karar dogrulugunu artirmak ve hatalari minimize etmek amaciyla kullanilmaktadir. Bu

alandaki arastirmalar giderek artig gostermektedir.?40241242243 Yapay zekanin, yaratici

238 Interaction Design Foundation- IXDF. 2023 What is Human-Al Interaction (HAX)?. Interaction
Design Foundation - IxDF. https://www.interaction-design.org/literature/topics/human-ai-interaction,
Erisim Tarihi: 23.02.2025.

29 Sezgin M. & Can O. “Yapay Zekd Teknolojilerinin Kurumsal iletisimdeki Roliiniin
Degerlendirilmesi.” Uluslararasi Sosyal Bilimler Akademik Arastirmalar Dergisi, vol. 8, 2024, no. 15,
ss. 103-114.

240 Ergiil, D.B, et al. "Use of artificial intelligence based fuzzy logic systems in architectural design
decision making processes." Journal of Architectural Sciences and Applications, vol. 7,2022, no. 2, ss.
885.

241 Donergark, Mert & Tecim, Vahap. “Kurumsal Karar Destek Sistemlerinde Yapay Zeka Kullanimu:
Tasarim ve Uygulama.” Yénetim Biligim Sistemleri Dergisi,vol. 6, 2020, no. 2, ss. 77-103.

242 Kaseli K. & Ozpolat O. F. Yapay Zeka Destekli Biiyiik Veri Analizi ve Istatistiksel Karar Destek Sistemi,
https:/avesis.atauni.edu.t/proje/92ac6037-8b9-432d-8e53-13e428f7be38/yapay-zeka-destekli-buyuk-veri-analizi-ve-
istatistiksel-karar-destek-sistemi, Erigim Tarihi: 21.03.2025.

28 [nce H., et al. “Yapay Zeka Uygulamalarinin Karar Verme Uzerine Etkileri: Kavramsal Bir Calisma.”
International Review of Economics and Management, vol. 9, 2021, no. 1, ss. 50-63.
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endistrilerde kokli dontigiimler gerceklestirerek igerik iiretimi, tasarim ve sanat
alanlarinda yenilik¢i uygulamalara zemin hazirlamakta oldugu goriilmektedir. 2024
yil1 itibartyla tiretken yapay zeka teknolojilerinin, yaratict profesyonellerin giinliik is
akiglarinda vazgeg¢ilmez bir unsur héline gelmekte oldugu ve bu sayede daha etkileyici
ve Ozgiin igerikler olusturulmasini miimkiin kildig1 sdylenebilmektedir.** Ozellikle
pazarlama ve satis, iirlin ve hizmet gelistirme ile bilisim teknolojileri gibi alanlarda
iiretken yapay zekanin yayginlagsmakta oldugu goriilmektedir. McKinsey & Company
tarafindan 2024 yil1 baglarinda yayimlanan bir raporda, yapay zekanin kiiresel diizeyde
benimsenme oraninin %72'ye ulagsmakta oldugu ve profesyonel hizmetler sektoriiniin
bu alanda en belirgin artis1 sergilemekte oldugu belirtilmektedir.?*> Marmara
Universitesi'nde diizenlenmekte olan MX Yaratict Endiistriler Calistayi'nda, yapay
zekanin yaratici endiistrilere entegrasyonuna yonelik yol gosterici bir rapor
olusturulmasinin planlandig1 goriilmektedir. Bu tiir etkinliklerin, akademik ve
profesyonel ¢cevrelerin yapay zekanin yaratici sektdrlerde sunmakta oldugu potansiyeli

kesfetme ¢abalarina katki saglamaktadir.24¢

Sekil 8: Yapay Zeka Ile Yiiz Tanima. 247
(Kaynak: https://arcayazilim.com/yapay-zeka-yuz-tanima-sistemi/, Erigim Tarihi:

04.04.2025.)

24 CottGroup, Uretken Yapay Zekd Devrimi: 2024'te Igerik Uretimi ve Yaraticilik,
https://www.cottgroup.com/tr/yapay-zeka/item/uretken-yapay-zeka-devrimi-icerik-uretimi-ve-
yaraticilik?utm_source=chatgpt.com, Erisim Tarihi: 28.02.2025.

245 McKinsey Digital, A data leader's operating guide to scaling gen Al, https://www-mckinsey-
com.translate.goog/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/a-data-leaders-operating-guide-to-
scaling-gen-ai? x tr sl=en& x tr tl=tr& x tr hl=tr& x tr pto=tc& x tr hist=true, Erisim Tarihi:
20.02.2025.

246 Marmara Universitesi, Marmara Universitesi MX Yaratici Endiistriler Calistayr Gergeklesti,
https://www.marmara.edu.tr/news/marmara-universitesi-mx-yaratici-endustriler-calistayi-gerceklesti,
Erisim tarihi: 28.02.2025.

247 https://www.adobe.com/tr/sensei/generative-ai.html, Erigim Tarihi: 23.02.2025.
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Yapay zekanmn, giivenlik alaninda yiiz tanima teknolojisine sahip
uygulamalardan tibbi teshis ve hasta destek sistemlerine, pazarlama siireglerinde iiriin
cesitlendirmesi ve miisteri odakli Oneriler sunmaya, siiriiciisiiz ara¢ teknolojisinden
gelismis navigasyon sistemlerine kadar genis bir yelpazede kullanilmakta oldugu
goriilmektedir. Yaratici endistrilere de entegre olmakta olan yapay zeka, fotografeilik,
grafik tasarim, icerik {iretimi ve video olusturma gibi pek ¢ok alanda aktif rol

oynamaktadir.>#®

2.2.2. Insan-Yapay Zeka Isbirliginin Uretkenlik Uzerindeki Etkisi

Insan ve yapay zeka is birligi, insanlarin ve yapay zeka sistemlerinin ortak hedeflere
ulasmak amaciyla birlikte ¢alistiklar1 etkilesimli bir siirectir.?** Bu is birligi, insanin
yaraticilik, sezgi ve duygusal zeka gibi bilissel ve duygusal yetkinliklerini; yapay
zekanin veri isleme, desen tanima ve yiiksek dogruluk ile gorevleri yerine getirme
kapasitesiyle bir araya getirmektedir.>** Insan ve yapay zeka arasindaki bu sinerji,
karar alma siireglerini iyilestirmeyi, tiretkenligi artirmay1 ve yenilikgiligi tesvik etmeyi
amaclamaktadir. Bylece, yalnizca insanin veya yalnizca yapay zekanin tek basina
elde edebileceginden daha iistiin sonuglara ulasmak miimkiin hale gelmektedir.?"!
Yapay zeka, yaratici siireglerde insanla is birligi yaparak geleneksel yaratici anlayislari
doniistiirmektedir. Bu baglamda, yapay zeka ve insan is birligi, yaratici potansiyeli
artirmak ve insan zihninin siirlarmmi  agsmak amaciyla bir arag olarak

degerlendirilmektedir.?>>

Mevcut yapay zeka yaraticilik modelleri, genellikle kesifsel yaraticiliga
odaklanirken, doniisiimsel yaratict silireglerin basarisi sinirlidir. Bunun nedeni,
doniistimiin bazen degersiz sonuglar dogurmasidir. Gergekten yaratici bir yapay

zekanin, Urettigi yapilar1 degerlendirme ve gerekirse doniisiimii durdurma kapasitesine

248 Talug, D.Y & Eken, B., "Gorsel Tasarimda Insan Yaraticiligi ve Yapay Zekanmn Kesisimi,
Intersection of human creativity and artificial intelligence in visual design." Journal of Art and
Iconography, vol. 4,2023, no. 1, ss. 18-19.

249 Okkay, I & Bal, F. "Kognitif Sistem, Yapay Zeka ve insan iliskisi." Sosyal Bilimler Dergisi, vol. 8,
2021, no. 50, ss. 92-103

250 A3Logics, Sharma, A., Pioneering the Future with Human Intuition and Artificial Intelligence
Collaboration, https://www-a3logics-com.translate.goog/blog/reap-the-benefits-of-human-ai-
collaboration/? x tr sl=en& x tr tl=tr& x tr hl=tr& x tr pto=tc, Erisim Tarihi: 03.03.2025.

2! Liao, C., et al. "How effective is Al augmentation in human—Al collaboration?" Evidence from a
field experiment. Information Technology & People. vol. 37,2024, no. 7, ss. 2359.

252 McCormack, J., et al. "Autonomy, Authenticity, Authorship and Intention in Computer Generated
Art." Journal of Creative Technologies, vol. 14,2019, no. 2, ss. 97-114.
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sahip olmas1 gerekmektedir, ancak su anda bu tiir mekanizmalar yaygin degildir.
Gelecekteki yapay zeka sistemlerinin, yaratict doniisiimler gergeklestirebilmesi icin
deger olgiitlerini dogru bir sekilde tanimlayan ve uygulayabilen sistemlere ihtiyag
vardir. Bunun i¢in kiiltiirel baglam ve insan degerlerini hesaba katan degerlendirme

kriterleri gelistirilmesi gerekmektedir.?>?

Son 50 yilda, sanatgilar ve bilim insanlar1 bilgisayar programlari kullanarak sanat
iiretmeyi kesfetmistir. Geleneksel algoritmik sanattan farkli olarak, giiniimiizde
GAN’ler (iiretici karsit aglar) gibi yapay zeka teknolojileri, algoritmalarin estetikleri
ogrenmesini ve yeni eserler iiretmesini saglamaktadir.?>* Sanatgilar, belirli gorselleri
algoritmaya vererek yeni sanat eserleri olusturmaktadir, ardindan ¢ikan sonuglari
degerlendirip nihai koleksiyonu olusturmaktadirlar. Bu siire¢, yapay zekanin sanatta
yaratici bir arag olarak kullanimimi gostermektedir.’>> Bu baglamda Generative
Adversarial Networks (GAN'ler), yapay sinir aglar1 alaninda siiflandirma, tahmin ve
problem ¢6zme siireglerinde sagladig: yiiksek basariyla taninan 6nemli bir yenilik

olarak kabul edilmektedir.

Son yillarda, 6zellikle makine 6grenmesi (ML) alanindaki etkisiyle de dikkat
cekici bir gelisim gostermektedir. GAN'ler, 2014 yilinda Ian Goodfellow ve
meslektaglari tarafindan tanitilmis olup, yapay zeka arastirmalarinda ¢igir agan bir
model olarak kabul edilmektedir®®. Asagidaki 6rnek, bu teknolojinin etkileyici bir
uygulamasint gostermektedir. Eger bir yapay zeka sistemini belirli bir ressamin
eserleriyle egitirseniz, sistem o ressamin tarzini 6grenir ve sanki o sanat¢i tarafindan
yapilmis gibi yeni tablolar iiretmektedir. Bu sayede, sanatgilar adeta
oliimsiizlestirilebilmektedir. Yapilabilecekler ise tamamen hayal giiciine baghdir;
yalnizca resimler degil, ayn1 zamanda yeni sarkilar, ilaglar, heykeller, mobilyalar,

binalar ve benzeri yaratici iiriinler de bu teknoloji ile iiretilebilmektedir. Bu tiir

253 A.Boden, M. "Creativity and Artificial Intelligence."Artificial Intelligence, vol. 103, 1998, no.1-2,
ss. 354.

254 Nalbant, K.G., et al."Generative Adversarial Network and Digital Art Interactions with Metaverse
Marketing." Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, vol. 25, 2023, no. 2, ss. 377.

255 Mazzone, M.&Elgammal, A. "Art, Creativity, and the Potential of Artificial Intelligence." Arts, vol.
8, 2019, no. 1, ss. 26.

256 Aydin, O. & Karaarslan, E. "Is ChatGPT Leading Generative AI? What is Beyond Expectations?
PJESS, vol. 11,2023, no. 3, ss. 119.
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uygulamalar, halihazirda {izerinde ¢alismalar yiiriitiilen ve ¢ogu zaten basariyla hayata

gegirilmis projelerdir.?®’

Cezanne

Photograph Van Gogh

Sekil 9: CycleGAN.2#
(Kaynak: https://jonathan-hui.medium.com/gan-a-comprehensive-review-into-the-
gangsters-of-gans-part-1-95ff52455672, 15.01.2025.)

Bir diger 6rnek, “Edmond Belamy'nin Portresi” adl1 eserdir. Hugo Caselles-Dupré,
Pierre Fautrel ve Gauthier Vernier'den olugsmakta olan Paris merkezli Obvius kolektifi
tarafindan tretilmektedir.?>® Kolektif, yapay zeka kullanarak olusturmakta olduklari
portreyi, hayali bir ailenin 11 iiyesinden biri olan Edmond Belamy’ye atfetmektedir.
Bu sistem, sanat tarihinin 15. ylizyildan 20. yiizyila kadar olan donemde yapilmis olan
15.000 portre ile egitilmektedir. Obvius kolektifinin bir {iyesi olan Hugo Caselles-
Dupré’ye gore, algoritmanin yaraticiligr taklit etme konusunda en verimli yol,
ozellikle portre resimleriyle beslenmesidir.?*® "Edmond Belamy'nin Portresi" adli eser,
sanat diinyasinda 6nemli tartismalara yol agmaktadir.?®! Bu resim disinda, benzer
algoritmalarla tiretilmekte olan bir¢ok baska eser de bulunmaktadir. Ancak, bu 6zel
calisma, 2018 yilinin Ekim ayinda New York'taki "Christie" miizayede evinde
gergeklestirilmekte olan diinya ¢apinda bir agik artirmada, "ilk yapay zeka resmi"

olarak satilmasiyla, sanat tarihindeki yerini almaktadir.?%?

257Ongiin, C. Generative Adversarial Networks (GAN) nedir?
https://cihanongun.medium.com/generative-adversarial-networks-gan-nedir-5cc6a48a6870. Erisim
Tarihi: 15.01.2025.
258https://jonathan-hui.medium.com/gan-a-comprehensive-review-into-the-gangsters-of-gans-part-1-
95{f52455672. Erigim Tarihi: 15.01.2025.

29 Artnet, Kinsella, E., The First Al-Generated Portrait Ever Sold at Auction Shatters Expectations,
Fetching $432,500—43 Times Its Estimate, https://news-artnet-com.translate.goog/art-world/tilda-
swinton-marianna-kennedy-christies-exhibition, Erisim Tarihi: 02.03.2025.

260 Gok, S. & Giilagti, I.E. "Edmond Belamy'nin Portresi Adli Caligmanin Yaraticilik Baglaminda Kolaj
Teknigi ile Iliskilendirilmesi." Istanbul Arel Universitesi iletisim Calismalar1 Dergisi, vol. 12, 2024, no.
26, ss. 221.

2! Anamed, Yildiz, O. Yapay Zekd ve Sanat: "Edmond Belamynin Portresi",
https://anamed.ku.edu.tr/yapay-zeka-ve-sanat-edmond-belamynin-portresi/, Erigim Tarihi: 03.03.2025.
202 Engin, A. "Yapay Zeka Resimleri ve Sanatin Baskalasan Mecras1 Uzerine." Giizel Sanatlar Enstitiisii
Dergisi, vol. 42, 2919, ss. 231-242.
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Sekil 10: Edmond Belamy’nin Portresi.?®?

(Kaynak: https://anamedblog.com/post/181451706493/yapay-zeka-ve-sanat-
edmond-belamynin-portresi, 15.01.2025.)

Yapay zeka tarafindan iiretilmis diger sanat eseri Orneklerini ¢ogaltacak
olursak, “Usher Evinin Cokiisii” ve “Kasabin Oglu “resimlerinden bahsede
bilinmektedir.?** Sanat¢1 Anna Ridler, "Usher Evinin Cokiisii" adli eserini yaratirken,
Edgar Allen Poe'nun ayni adli kisa oykiistiniin 1929 yapimmu film versiyonundan
sahneler almistir. Bu sahnelerden miirekkep cizimler olusturmus ve bu ¢izimleri,

iiretken bir modelin giris verisi olarak kullanmigtir. Model, bu girisler {izerinden yeni

263 https://anamedblog.com/post/181451706493/yapay-zeka-ve-sanat-edmond-belamynin-portresi.
Erisim Tarihi: 15.01.2025.

264 Unlimited, Ertan, E. Yapay zekd, sanat ve difer yanlis  anlamalar,
https://www.unlimitedrag.com/post/yapay-zeka-sanat-ve-diger-yanlis-anlamalar?/,  Erisim  Tarihi:
02.03.2025.
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goriintiiler iireterek, sanatcinin daha sonra kisa bir filmde yerlestirdigi bir dizi gorsel
olusturmustur.?%> Mario Klingemann'in "Kasabin Oglu" adli ¢iplak portresi,
algoritmaya ¢op adam ve pornografi goriintiileri yiiklenerek olusturulmustur.?®® Bu
ornek, sanatcilarin yapa zeka araclartyla nasil deneyler yapip farkli sonuglar elde
edebilecegini gostermektedir. Sonuglar sanat¢iy1 sasirtmis olsa da bu eserlerin ardinda
belirli bir siire¢ ve niyet vardir. Ancak, bircok kisi yapay zekad sanatina temkinli
yaklasmakta ve Pulitzer Odiillii sanat elestirmeni Jerry Saltz, yapay zeka ile iiretilen

eserleri sikicit ve donuk bulmaktadir.2¢’

Sekil 11: Fall of the House of Usher 1.268
(Kaynak: https://annaridler.com/fall-of-the-house-of-usher/,15.01.2025.)

265 Elgammal, A."When the Line Between Machine and Artist Becomes Blurred." Photo District News,
2018.

266 American Scientist, Al is Blurring the Definition of Artist,
https://www.americanscientist.org/article/ai-is-blurring-the-definition-of-artist, Erigim Tarihi:
03.03.2025.

27Elgammal, A. Al Is Blurring the Definition of Artist, American Scientist.
https://www.americanscientist.org/article/ai-is-blurring-the-definition-of-artist

268 Fall of the House of Usher I, 2017. https://annaridler.com/fall-of-the-house-of-usher/. Erisim
Tarihi: 15.01.2025.
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Sekil 12: The Butcher's Son.?¢°
(Kaynak: https://www.electricartefacts.art/artwork/mario-klingemann-the-butchers-
son-special-edition, 12.01.2025.)

2.2.2.1.Yaratict Tasarimda Insan ve Yapay Zeka Etkilesimi: Disiplinlerarasi
Yaklasimlar
Yeni teknolojilerin temel amaci, belirli bir siireci kolaylastirmak, dogrulugunu
artirmak, hizlandirmak veya maliyetini diisiirmek olarak tanimlanabilir. Son yillarda,
pratik uygulamalar agisindan en hizli gelisim gosteren bilimsel yontemlerden biri
yapay zeka olmustur.?’? Yapay zeka teknikleri, makinelerin genellikle insan benzeri
bir zeka diizeyi gerektiren gorevleri yerine getirebilmesini miimkiin kilmaktadir.

Burrus (2017) tarafindan belirtildigi tizere, yapay zeka, her sektore ve her sirkete

269 Electric Artefacts. Mario Klingemann, The Butcher's Son-Special Edition, 2017.
https://www.electricartefacts.art/artwork/mario-klingemann-the-butchers-son-special-edition.  Erisim
Tarihi: 12.01.2025.

270 Ever, D. & N. Demircioglu, E. "Yapay Zeka Teknolojilerinin Kalite Maliyetleri Uzerine Etkisi."
Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, vol. 31,2022, no. 1, ss. 59.
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=19

ulagmasi kaginilmaz olan bir “gelecek gercegi ni temsil etmektedir. Bu durum, yapay

zekanin doniistiiriicii potansiyelini ve yaygin etkisini ortaya koymaktadir.?”!

Toplumun gelisimi ve ilerlemesiyle paralel olarak, bireylerin begeni diizeyleri
ve estetik algilar1 da artmistir. Grafik tasarim alani, bu artan taleplere yanit verebilmek
icin siirekli olarak yenilikler gelistirmekte, yaratici diisiinceyi tesvik etmekte ve gorsel
estetik i¢in bi¢imsel dil sembollerini kullanmak durumundadir. Grafik tasarim,
yalnizca estetik bir kaygi tasimakla kalmayip, ayn1 zamanda hedef kitlesine bilgiyi

etkili bir sekilde iletme sorumlulugunu da iistlenmektedir.?’?

Teknolojinin
ilerlemesiyle birlikte grafik tasarim siireci bilgisayarlar iizerinden devam etmekte ve
bu gelismeye bagli olarak yapay zeka tabanli tasarim araglari grafik tasarim sektdriinde
giderek daha fazla yer almaktadir. Grafik tasarimda yapay zeka, herhangi bir
tasarimcinin siirece dahil olmaksizin, yapay zeka kodlar1 kullanilarak logo, mizanpaj,
web sitesi, ambalaj tasarimi, film posterleri gibi tasarimlar iireten uygulamalar biitiinii
olarak tanimlanmaktadir.?’® Yapay zeka, grafik tasarim alaninda da yaygin olarak
kullanilmakta ve bir¢ok tasarim problemini hizli ve etkili bir sekilde ¢6zebilmektedir.
Ozellikle tasarimcilarn yaptig1 islerdeki tekrarlayan ve zaman alici islemler, yapay
zekd tarafindan otomatiklestirilerek tasarimciya kolaylik —saglanmaktadir.?’*
Gliniimiizde, tasarim siirecinin yaklasik %20'si bu tiir tekrarlayan islemlerden
olusmaktadir. Yapay zeka, bu siirecleri hizlandirarak daha verimli c¢aligmalar
yapilmasina olanak tanimaktadir. Bu baglamda, tasarim alaninda kullanilan
yazilimlarda bu tiir sorunlar1 ¢ézmeye yonelik calismalar hizla siirdiiriilmektedir.
Adobe, AutoDesk, Google, Microsoft gibi biiylik yazilim firmalari, bu sorunlari

¢6zmek adina ¢esitli gelistirmeler yapmaktadir.2’

271 Zaim A., et al. "Animasyon Sektdriinde Yapay Zeka Kullanimi: Istanbul'daki Animasyon Stiidyolar1
Uzerine Bir Arastirma." Akdeniz Iletisim, (46- Yapay Zeka ve Iletisim Ozel Sayis1), 2024, ss. 21.

272 G.Pamuklu, A. & B.Findik¢1, M. "Grafik Tasarimin Gelecegi: Yapay Zeka ve Insan." Bilim, Egitim,
Sanat ve Teknoloji Dergisi, vol. 7, 2023, no. 2, ss. 180.

273 Meron, Y., "Graphic design and artificial intelligence: Interdisciplinary challenges for designers in
the search for research collaboration." Design Research Society, 2022, ss. 1-16.

274 Tomic, et al. " Artificial Intelligence in Graphic Design."Proceedings of the 54th Annual Scientific
Conference of the International Circle of Educational Institutes of Graphic-Media Technology and
Management, The Hellenic Union of Graphic Arts and Media Technology Engineers, Greece. 2023, ss.
85-93

275 Kocaman, S. "Grafik tasarim endiistrisinde yapay zeka."
Research, vol. 8, 2021, no. 77, ss. 3008.
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Sekil 13: Uretken Yapay Zeka Ile Uretilen Gorsel. 27

(Kaynak: https://www.adobe.com/tr/sensei/generative-ai.html, Erigsim Tarihi:
23.02.2025.)

Miizik alan1 da yapay zeka teknolojilerinden faydalanmaktadir. Bu kapsamda
gergeklestirilen ¢esitli calismalar, yapay zekanin miizik performanslarinin kalitesini
artirma ve miizisyenlerin performanslarini iyilestirme potansiyeline sahip oldugunu
gostermektedir. Ancak bazi elestirmenler, yapay zekanin miizikal 6zgiinliigii ve insani
ifadeyi olumsuz etkileyebilecegini, bu ylizden miizisyenlerin kisisel yaratici ifadelerini
tehlikeye atabilecegini savunmuslardir.?’’2’® Buna karsin, bazi arastirmacilar ise yapay
zekdnin, miizisyenlerin yaraticilifini destekleyebilecegini ve kisisel ifadelerini

gelistirmelerine yardimci olabilecegini one stirmektedirler,27928028!1

276 https://www.adobe.com/tr/sensei/generative-ai.html, Erigim Tarihi: 23.02.2025.

277 Webrazzi, Ulukan, Gozde. Yapay zekd, miizik endiistrisini nasil etkileyebilir?
https://webrazzi.com/2023/01/26/yapay-zek-muzik-endustrisini-nasil-etkileyebilit/, Erisim Tarihi:
03.03.2025.

278 Marketing Tiirkiye, Alimoglu 1., Yapay Zeka ile Sanatgilar Arasindaki Gerilim Artiyor: Protesto
Amagli "Sessiz Albiim" Yaymladilar., https://www.marketingturkiye.com.tr/haberler/yapay-zeka-ile-
sanatcilar-arasindaki-gerilim-artiyor-protesto-amacli-sessiz-album-yayinladilar/,  Erisim  Tarihi:
02.03.2025.

27 Giindogdu, B., & Okcu, S."Yapay Zekda Uygulamalarmin Miizik ve Miizik Endiistrisi Uzerine
Etkileri." Konservatoryum, vol. 11, 2024, no. 2, ss. 549.

280 Sagiroglu, A & Tiirkmen, H.E. "Teknolojik Gelismeler Baglaminda Miizik Yaratim Siireci ve Yapay
Zeka Kullanimi: David Cope Ornegi." 8th International Hisarli Ahmet Symposium, 2017, ss. 63-71.
281 Keskin, A. "Duygu, Nostalji ve Sosyoloji Iliskisinde Yapay Zeka: Zeki Miiren-Parla (Al COVER)
Marsinin Analizi." Uluslararasi Iletisim Giinleri Dijital Esitsizlik & Veri Somiirgeciligi Sempozyumu,
2024.
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Yapay zeka algoritmalari, miizik tiretimi, analizi ve oneri sistemlerinde 6nemli
roller Ustlenmektedir. Derin §grenme algoritmalari, miizikteki karmasik desenleri
analiz ederek yeni miizikler iiretebilirken, egitim verilerine dayali olarak gergek
yaraticilik yerine desenleri taklit etmektedir. Yine de bu algoritmalar miizisyenlere
ilham ve yaratici stireglerini destekleyici araglar sunmaktadir.?8? Evrisimsel sinir aglari
(CNN) ve uzun kisa siireli bellek (LSTM) gibi teknikler, miizik analizi ve iiretiminde
kullanilmaktadir. Ayrica, isbirlik¢i filtreleme algoritmalari, kisisellestirilmis miizik
oOnerileri sunarak kullanici deneyimini gelistirirken, kiimeleme algoritmalar1 miizik

tiirlerini siniflandirarak analizde yardimei olmaktadir.?83

Genetik algoritmalar ise, miizik besteleme siirecine yeni ve ilging yaklagimlar
getirerek miizikal ¢oziimler tiretmektedir.?®* Suno Al, Udio, Magenta Studio, Sonauto,
AIVA, Boomy, Soundraw, Google MusicLM, Audiocraft, Vocal Remover ve
Lalal.AI, kullanicilarin metinlere dayali miizik iiretmelerini saglamak, yaratici
projeleri desteklemek, sarki sozleri ve melodiler olusturmak, miizik tarzlarmni
ozellestirmek ve ses ayrigtirma islemleri gerceklestirmek amaciyla gesitli yapay zeka
tabanli platformlar sunmaktadir.?®> 2022 yilinda, rap sanatgisi Curtiss King, ABD'de
yapay zeka destekli bir albiim iiretmek amaciyla LyricStudio’yu kullanmigtir.?8
Yapay zeka, sarki sozlerinin ve kompozisyonlarin daha akici bir hale gelmesine
yardimct olurken, yaraticiligin daha tutarli ve gelismis bir bigimde sekillenmesini
saglamistir. King, "DIY 2" adli albiimiiyle basaril bir baglangi¢ yapmustir.’

Yapay zeka tabanli yazilimlarin oncelikli olarak film {iretim siirecinin yapim
oncesi (Pre-Production) asamasinda kullanildig1 gdzlemlenmektedir. Bu kullanim

alaninin, film yapiminin diger asamalarinda da kisa bir siire icerisinde yayginlagmasi

282 Aliyev, H. & Giines, P. "Makine 6grenme algoritmalarini kullanan duygu tahminine dayali miizik
oneri sistemi." ABMYO Dergisi, vol.18, 2023, no. 68, ss. 189-234.

283 Tllumin Magazine, Wong, J., Algorithmic Symphonies: How Spotify Strikes the Right Chord,
https://illumin-usc-edu.translate.goog/algorithmic-symphonies-how-spotify-strikes-the-right-

chord/? x tr sl=en& x tr tl=tr& x tr hl=tr& x tr pto=tc, Erisim Tarihi: 03.03.2025.

284 Ser, A." Algoritmalarin Senfonisi: Miizikte Yapay Zekanin Gegmisi, Bugiiniinii ve Geleceginin
Degerlendirilmesi." Uygulamali Bilimler Dergisi, vol. 8, 2023, no. 2, ss. 326.

285 Cetin Y., A., Medium, Yapay Zeka ile Miizik Uretimi, https://medium.com/isbank-ai/yapay-zeka-
ile-miizik-iiretimi-41870a338d50, Erisim Tarihi: 23.02.2025.

286 LyricStudio, Made with LyricStudio, https:/lyricstudio.net/about/made-with-lyricstudio, Erigim
Tarihi: 03.03.2025.

287 Coskuner, A. "Sinemanin Denetimsiz Teknolojiyle Sinavi: Yapay Zekéanin Film Endiistrisine Etkisi."
Tiirkiye Film Aragtirmalart Dergisi, vol. 3, 2023, no. 1, ss. 38.
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beklenmektedir.?®® Warner Bros. Entertainment’in eski yoneticilerinden Darcy
Antonellis, 2020 yil1 itibariyla Hollywood'un yaratici siireclerinde yapay zeka
kullaniminin kesinlikle artacagini ve 6nlimiizdeki bes ila on y1l i¢inde, yapay zekanin
yapimcilar ve yonetmenlerin prodiiksiyon siireglerine yaklasimlarini degistirecegini
ifade etmektedir. Antonellis'e gore, yapay zeka, bir zihnin hayal edebilecegi
yaraticilif1 asla asamayacak olsa da bu yaraticiligi etkili ve anlamli bir bigimde
desteklemeye yardimei olabilecektir.?®® Yapim asamasi, filme iliskin tiim sahnelerin
senaryoya uygun olarak ¢ekilip kaydedildigi siire¢ olup, film yapimimin en 6nemli,
maliyetli ve zorlu asamalarindan biri olarak tanimlanmaktadir. Bu siire¢, kameralarin,

oyuncularin, ekipmanlarin ve sahne dekorlarinin kullanilmasini kapsamaktadir.>*

Yonetmen, goriintii yonetmeni, oyuncular ve teknik ekip, bu asamada es
giidiimlii olarak calismaktadir. Is akislarin1 hizlandirmak, maliyetleri diisiirmek ve is
giiciinii en aza indirmek i¢in yapay zeka araclar1 kullanilmaktadir. Metinleri goriintiiye
doniistiirebilmek, videolardan yeni videolar iiretebilmek, fotograflar1 hareketli
goriintiiler haline getirebilmek ve herhangi bir kayit yapmadan yeni sesler iiretebilmek
gibi iglevlere sahip yapay zeka araglari, hiz, diisiik maliyet ve diisiik risk gibi avantajlar

sunmaktadir.?*!

Glinlimiizde yapay zeka, sinemanin farkli asamalarinda kullanilmaktadir.
Michael T. Lash ve Kang Zhao’nun (2016) ¢aligmasinda, MIAS adli yapay zeka
sistemi, film karliligin1 tahmin ederek yatirim kararlarina yardimci olmaktadir. Sistem,
geemis verilere dayanarak her film i¢in Onemli o6zellikleri otomatik olarak
cikarmaktadir; bunlar arasinda filmde kimlerin yer alacagini belirlemek, filmin
konusunu analiz etmek, ne zaman vizyona girecegini tespit etmek ve bu 6zelliklerin
birbirleriyle nasil ortiistiigiinii degerlendirmek yer almaktadir. Ardindan, farkli makine

Ogrenmesi yontemlerini kullanarak karlilik agisindan basariyr tahmin etmek

288 Liman, A.S. "Film Yapim Siirecinde "Yapim Oncesi Asama'min Film Estetigine Etkileri." The
Journal of Academic Social Science Studies, vol. 15,2022, no. 89, ss. 185-194.

289 Zengin, F. "Akilli Makine Cag1 Sinemasina Giris: Sinema Sanatinda Yapay Zeka Teknolojilerinin
Kullanimu." fletisim Calismalar: Dergisi, vol. 6, 2020, no. 2, ss. 161.

2% Ozden, Z & Ulgen, C. "Canlandirma Filmi Yapim Siirecinde Karakter Tasarim Asamas1." Yedi:
Sanat, Tasarim ve Bilim Dergisi, vol. 14, 2015, ss. 23-25.

2! Tiirten, B. "Yapay Zeka ve Sinema: Film Yapiminda Olanaklar ve Firsatlar." Anadolu ve Balkan
Arastirmalart Dergisi, vol. 7,2024, no. 14, ss. 406.
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amaglanmaktadir.>*?> Benzer sekilde, Warner Bros. 2020°de Cinelytic sistemini
kullanarak film projelerinin potansiyel getirisini tahmin etmektedir.?>® Yapay zeka,
sadece pre-production degil, production agamasinda da kullanilmaktadir. Yeni nesil
kameralar, netleme, yiiz tanima, otomatik 151k ve renk ayarlar1 gibi islemleri yapay
zekayla otomatiklestirmektedir.>** Ayrica, otonom IHA’larla yapilan gekimler gibi
yenilik¢i uygulamalar da artmaktadir. Ornegin, “In the Robot Skies” (2016) filmi,
tamamen otonom drone kameralarla g¢ekilen ilk anlatidir. Robot kameralar ise

operatorsiiz, yiiksek hizda ve gelismis hareketlerle ¢ekim yapabilmektedir.?”>
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Sekil 14: In the Robot Skies. 2%
(Kaynak:https://www.imdb.com/title/tt6437712/mediaviewer/rm989543936/?ref =tt
ph,12, Erisim Tarihi: 23.02.2025.)

Teknolojik ilerlemelerle paralel olarak animasyon sektdriiniin yapim
siireglerinde belirgin bir degisim ve doniisiim yasandigi gézlemlenmektedir. Yirmi

birinci ylizyilda, yapay zeka teknolojilerinin hizli gelisimi, tasarim alaninda yenilik¢i

22 T, Lash, M. & Zhao, K. "Early Predictions of Movie Success: the Who, What, and When of
Profitability." Journal of Management Information Systems, vol. 33,2016, no. 3, ss. 874-876.
23KaympRihtim,  Warner  Bros.  Film  Projelerinde ~ Yapay Zekadan  Faydalanacak,
https://kayiprihtim.com/haberler/sinema/warner-bros-yapay-zeka/, Erisim Tarihi: 03.03.2025.

294 Zengin, F. "Akilli Makine Cag1 Sinemasina Giris: Sinema Sanatinda Yapay Zeka Teknolojilerinin
Kullanimi Introduction to Smart Machine Era Cinema: Artificial Intelligence Technology Use in the
Cinema Art." Istanbul Aydin Universitesi iletisim ¢alismalar: dergisi, vol. 6, 2015, no. 2, ss. 151-177.
295 Yetkiner, B. & Ozdemir, N. "Sinemada Transhiimanizm ve Yapay Zeka." Academic Journal of
Information Technology, vol. 13,2022, no. 51, ss. 268.

296 https://www.adobe.com/tr/sensei/generative-ai.html, Erigim Tarihi: 23.02.2025.
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degisikliklere yol agarak biiyiik bir heyecan yaratmaktadir.?’ Yapay zeka, animasyon
sektoriinde karakter tasarimi, etkilesim ve hikaye anlatimini doniistiiren yenilikei
yaklagimlar sunmaktadir. Bu teknoloji, yaratict stirecleri zenginlestirirken
karakterlerin davraniglarini daha niiansh hale getirme ve izleyicilere kisisellestirilmis
deneyimler saglama potansiyeline sahiptir.?”®

Yapay zeka entegrasyonu, karakterlerin duygusal ifadelerini, jestlerini ve
konusmalarin1 gergekci bir sekilde simiile edebilmekte, bu da izleyicilerin
karakterlerle daha giiclii baglar kurmasini saglamaktadir. Bu gelismeler, animasyonun
gelecegini sekillendirirken sektordeki yaratict siiregleri ve izleyici deneyimlerini
onemli olglide iyilestirmektedir.’”® Animasyon ve modelleme sektorlerinde yapay
zekanin is akislarin1 hizlandirmak ve yaratict siirecleri optimize etmek icin giderek
artan bir sekilde kullanilmasiyla birlikte, Autodesk Maya + DeepMimic, Blender +
Machine Learning Add-ons, Adobe Character Animator, Runway ML, Ziva
Dynamics, Eisko ve NVIDIA Omniverse gibi 6ne ¢ikan yapay zeka programlarinin
karakter animasyonu, dogal hareketlerin simiilasyonu, otomatik rigging, hareket
yakalama, stil transferi, yiiz takip, ses analizleri, video diizenleme, nesne tespiti,
segmentasyon, kas ve doku simiilasyonu, 3D yiiz ve viicut modelleri olusturma ve
gergek zamanl isbirligi gibi alanlarda kullanimi yayginlagmaktadir.3%

Oyun teorisi ve yapay zekd entegrasyonu iizerine yapilan arastirmalar,
bilgisayar oyunlarinin tasarimini ve oynanabilirligini 6nemli dl¢iide etkileyen sonuglar
ortaya koymaktadir. Oyun gelistiricileri, oyun teorisi ilkelerinden faydalanarak yapay
zekd algoritmalarimi gelistirerek daha akilli ve rekabetci yapay zeka karakterleri
olusturmay1 basarmaktadir.®! Oyuncunun, yapay zekdnin dogaglama yapabilme
kapasitesini gozlemleme istegini gercekeilik beklentisinin ydnlendirdigi, ¢evreyle
etkilesime girebilen dogal karakterler araciligityla yapay zeka unsurlarmin gergege
doniisebilme olasiligini artirdigi, bu baglamda birebir saglanamasa da gergeklik hissini

olusturabilmenin oyun sektdriinde yapay zekdnin basarisim1 belirleyen temel

27 Ayvaz Tung, O., & Yavuz, H. "Yaratic1 Siireglerin Dijital Evrimi: Animasyon ve Yapay Zeka."
Marmara Universitesi Sanat ve Tasarim Dergisi, vol. 14,2023, no. 2, ss. 121.

298 Vertigo, Yapay Zekd ve Animasyon, https://www.vertigo.com.tr/yapay-zeka-ve-animasyon, Erigim
Tarihi: 03.03.2025.

299 Zeren, M.A. "Cizgi Film ve Animasyonlarda Yapay Zekanin Karakter Tasarimina Entegre
Edilmesi." Social Sciences Studies, vol. 10, 2024, no. 6, ss. 922-928.

30 Anima Okul, Animasyon Sektoriinde Kullanilan En 1Iyi Yapay Zekd Programlari,
https://www.animaokul.com/blog/animasyon-sektorunde-kullanilan-en-iyi-yapay-zeka-programlari,
Erisim Tarihi: 23.02.2025.

301 Efe, A. “Oyun Teorisi Perspektifinden Bilgisayar Oyunlarinda Yapay Zeka Kullanimi Uzerine Bir
Degerlendirme”, Istanbul Gelisim Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, vol. 11,2024, no. 1, ss. 427.

80


https://www.vertigo.com.tr/yapay-zeka-ve-animasyon
https://www.animaokul.com/blog/animasyon-sektorunde-kullanilan-en-iyi-yapay-zeka-programlari

unsurlardan biri haline geldigi ve Grand Theft Auto V, Sleeping Dogs, Metal Gear
Solid V: The Phantom Pain, L.A. Noire, Max Payne 3, Red Dead Redemption, The Last
of Us Part II, Uncharted ve Assassin’s Creed gibi yapimlarin yapay zekayi en iyi
sekilde entegre ederek olumlu geri doniisler alma egilimini gliglendirdigi

goriilmektedir.302

Sekil 15: The Last of us. 3®
(Kaynak: https://t24.com.tr/haber/sevilen-oyun-the-last-of-us-televizyona-
uyarlaniyor,916450#google vignette, Erisim Tarihi: 23.02.2025.)

Sanat¢1 Sougwen Chung, resim, heykel ve enstalasyon gibi farkli alanlarda
giincel isler iireterek, “Cizim Islemleri” adli ¢alismasinda bir robot kol ile is birligi
yaparak makine O6grenmesiyle calisan bir sistemin kendisine destek sundugunu
belirtmektedir.’** Bu is birligi, insan ve sistemin bir araya gelmesiyle, tek tarafl
etkilesimden ziyade karsilikli beslenmeye dayali ve gelisen bir melez yaraticilik

anlayigini ortaya koymaktadir.3%

302 Arena, Oyun Sektériinde Yapay Zeka, https://www.arena.com.tr/kesfet/trendler/oyun-sektorunde-
yapay-zeka, Erigim Tarihi: 23.02.2025.

303 https://t24.com.tr/haber/sevilen-oyun-the-last-of-us-televizyona-
uyarlaniyor,916450#google vignette

34 The Art Newapaper Tiirkiye, Sougwen Chung: Robot Sanatinin Onciisiiyle Tamgimn,
https://www.artnewspaper.com.tr/2025/01/29/sougwen-chung-robot-sanatinin-sinirlari-zorlayan-
oncusuyle-tanisin, Erigim Tarihi: 02.03.2025.

305 Artut, S. "Yapay Zeka Olgusunun Giincel Sanat Calismalarindaki Agilimlar1." /nsan & Insan, vol.
6, 2019, no. 22, ss. 779.
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Sekil 16: Imkansiz Heykel. 3%
(Kaynak: https://elmaaltshift.com/dunyanin-yapay-zeka-tarafindan-uretilen-ilk-
heykeli/, Erigim Tarihi: 23.02.2025.)

2.2.3. Yaratia1 Siireclerde Yapay Zeka Kullanimina fliskin Alg: ve Kabul
Modelleri

Yapay zekad teknolojilerinin hizla gelismesi, is diinyasinda iiretkenlik
dinamiklerini doniistiirmekte ve insan-makine etkilesiminin dnemini artirmaktadir.
Biligsel ve analitik yetkinlikleriyle yapay zekanin, insan yaraticilifi ve sezgisiyle
birleserek is siireclerinde verimliligi artiran yeni ¢alisma modelleri olusturmasi
miimkiin olmaktadir.>°” Brynjolfsson ve McAfee'nin The Second Machine Age: Work,
Progress, and Prosperity in a Time of Brilliant Technologies adl1 eserinde
vurgulandigi {izere, bu doniisiim siireci insan ve makinenin birbirini tamamlayici roller
tistlenmesiyle sekillenmektedir.?*® Biiyiik veri analizi, otomasyon ve tahminleme
yetenekleriyle yapay zekanin, insanlarin karar alma siireglerini hizlandirmasi; buna

karsin insanlarin yaratici problem c¢ozme, duygusal zeka ve baglamsal anlama

306https://t24.com.tr/haber/sevilen-oyun-the-last-of-us-televizyona-

uyarlaniyor,916450#google vignette

397 Tekin, A. & Demirel, A. "Yapay Zeka Teknolojileri ile Istihdam ve Verimlilik Arasindaki iligki."
Journal of Administrative Sciences,ii vol. 22, 2024, no. Ozel Say1, ss. 1585-11588.

308 Balkaya, E. "Andrew McAfee ve Erik Brynjolfsson, Makine-Platform-Kitle: Dijital Gelecegi
Kucaklamak.", Istanbul: Optimist Yayin Grubu, 2018, 423 s. Insan ve T oplum,vol.11,2011, no. 3, 273-
277.
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becerileriyle katki saglamasi, bu is birliginin {retkenligi artirmanin Gtesinde

inovasyonu tesvik etmesine olanak tanimaktadir.3%

Yaratic1 profesyonellerin yapay zekayr kabul etme siireclerini sekillendiren
unsurlar arasinda, bu teknolojinin sundugu islevselligi degerlendirme ve kullanim
kolayligin1 algilama yer almaktadir.’!® Yapay zekd ile yaratict endiistrilerdeki
uygulamalar arasindaki etkilesim, ¢cok sayida faktore dayali olarak sekillenmektedir ve
bu etkilesimi anlamak amaciyla genellikle psikolojik, sosyal ve teknik acilardan
analizler yapilmasi gerekmektedir.’!! Bu baglamda, yapay zekanin yaratic1 siireglerde
benimsenme dinamiklerini aciklamak maksadiyla ¢esitli kuramsal c¢erceveler

gelistirilmekte, Teknolojik Kabul Modeli 6nemli bir referans noktas1 sunmaktadir.?!

Teknolojinin benimsenmesini agiklamaya yonelik gelistirilen modellerden biri
olan ve Davis’in 1989 yilinda ortaya koydugu Teknolojik Kabul Modeli, bilgi
sistemlerinin kullanimini inceleme amaci tasiyan caligmalarda en yaygin sekilde

yararlanilan teorik yaklagimlardan biri olma niteligini tagimaktadir.’!?

Yapay zeka
araclarinin verimlilik, kisisellestirme ve kullanic1 deneyimini iyilestirme gibi
faydalari, teknolojiye yonelik olumlu tutumlart sekillendirmektedir. Teknoloji Kabul
Modeli ¢ercevesinde, tiiketicilerin yapay zekay1 benimseme siirecinde algilanan fayda,
tutum ve kullanim niyeti arasindaki iligki 6nemlidir. Yapay zekanin karar destek
stireclerini gelistirme ve rutin gérevleri otomatiklestirme kapasitesi kabul goérmekte,
ancak etik kaygilar bu siireci etkileyebilmektedir.’!* Yaratic1 profesyonellerin yapay

zekd kullanimina dair algilar, is slireclerindeki doniistimle paralel olarak

gelismektedir. Ozellikle 6zgiinliik, stil ve estetik gibi kavramlarla ilgili duyulan

309 Kose, U. “The Second Machine Age: Work, Progress, and Prosperity ina Time of Brilliant
Technologies” (E. Brynjolfsson & A. McAfee)."Journal of Multidisciplinary Developments, vol.l,
2016, no. 1, ss. 7-8.

310 Oznur, S. & Gezer. "Dijital Toplumun Yetgin Aktorii Yapay Zeka." International Journal of Social
and Humanities Sciences Research, vol. 12, 2025, no. 115, ss. 38-45.

311 Akbas, A. "Yapay Zeka ile Toplumsal Doniisiim: Sosyolojik Perspektif."International Journal of
Humanities and Education, vol. 10,2024, no. 22, ss. 151-152.

312 EBrig, E.D. & Kocabryik, M.S. "Teknoloji Kabul Modelleri ve Teknoloji Hazirlik Odakli Calismalara
Yonelik Bibliyometrik Bir Analiz: Turizm Yaynlart Orneklemi.” Journal of Economics and
Management Research, Vol. 12,2023, no. Ozel say1, ss. 42-56.

313 Yildirir, S.C. & Kaplan, B. "Mobil Uygulama Kullaniminin Benimsenmesi: Teknoloji Kabul Modeli
ile Bir Calisma." Kafkas Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, vol. 10, 2019, no. 19, ss. 26.
314 Ozkaynar, K. "Teknoloji Kabul Modeli Cercevesinde, Tiiketicilerin Yapay Zekd Araglarimi
Kullanimlarinda Algilanan Fayda, Tutum ve Niyetler Arasindaki iliski: Etik Kaygilarin Diizenleyici
Etkisi." Journal of Administrative Sciences, vol. 22, 2024, no. Ozel Say1, ss. 1474-1475.
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endiseler, bu teknolojinin benimsenmesi iizerinde belirleyici bir etkiye sahiptir.
Ayrica, profesyonel topluluk i¢indeki diger bireylerin yapay zekayi nasil kullandigi da

kabul siirecini sekillendiren 6nemli bir faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir.®!'?

Toplumsal yapiy1 olusturan bireyler arasindaki iliskileri, toplumun gelisim ve
doniisiim dinamiklerini anlamak ve aciklamak amaciyla c¢esitli arastirmacilar
tarafindan farkli yaklasim, model ve teoriler gelistirilmistir. Bu doniisiim siirecini
teknoloji ekseninde ele alan yaklagimlardan biri ise teknolojik determinizmdir.?!®
Yapay zeka, bazi yaratici profesyoneller tarafindan yaratic siirecin hizlandirilmasinda
bir ara¢ olarak algilanirken, digerleri bu teknolojilerin sanatsal degeri azaltma riski
tagidigini digiinebilir. Teknolojik determinizm kavrami, egitim teknolojisinin
kullaniminin yalnizca kullanici ve ¢evresel faktorler tarafindan degil, 6ncelikli olarak
teknolojinin kendisi tarafindan belirlendigini 6ne siiren bir yaklagimi ifade etmektedir.
Bu gortis, teknolojik gelismelerin toplumsal yapilar ve bireysel davraniglar tizerindeki

yonlendirici etkisini vurgulamaktadir.3!”

Glinlimiiz yapay zekd calismalar1 baglaminda teknolojik determinizmi
benimsemek, artik bir tartisma konusu olmaktan ¢ikmakta ve birkag tilkenin ile Silikon
Vadisi’nin Onciiliigiinde ilerleyen bu alanda neredeyse temel bir ilke haline
gelmektedir. Teknolojik determinizmi ilke edinmekte olan bu ortamda bazi alt
basliklar1 ele almak gerekmektedir. Bunlar arasinda en dikkat ¢cekenler; insan, makine
ve yapay zekanin birlesimini 0ngoérmek ve bu cercevede Transhiimanizm ile
Posthiimanizm yaklagimlarini tartismak, ayrica bu diislincelerin bir uzantisi olarak

Tekillik idealini degerlendirmektir.3!8 31°

315 Aslan, G. "Yaratict Endiistrilerin Yiikselisi: Gegmis, Bugiin ve Gelecek. “Anadolu Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, vol. 17,2017, no. 4, ss. 109-122.

316 Demirci, U. "Teknolojik Determinizm ve Dijital Liderlik." E-Book: Ankara, Nobel Akademik
Yaymcilik, 2023, s. 1.

317 Novarge, Aksiit, E., Teknolojik Belirlenimcilik (Determinizm) Nedir?
https://iisbf.gelisim.edu.tr/tr/akademik-bolum-yeni-medya-ve-iletisim-haber-teknolojik-determinizm-
ve-yeni-medya, Erisim Tarihi: 04.03.2025.

318 Tufan, B.N. "Transhiimanizm ve Yapay Zeka Agisindan “The Future Of” (Gelecekte) Belgeselinin
224 Analizi." International Journal of Social Sciences, vol. 7,2023, no. 3, ss. 223-255.

319 Kiirkgiioglu, H. Kiiltiire Kars1 Yapay Zeka: Posthiimanizm, Tekillik ve Jetgiller Yanilgisi. Motif
Akademi Halkbilimi Dergisi, vol. 17,2024, no. 48, ss. 2089.
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2.2.4. Yaratici Tasarimda Insan ve Yapay Zeka Etkilesim Kapsaminda

Ornek Calismalar

Glinlimiizde sanatgilar, gesitli iiretim tekniklerinden yararlanarak siirekli gelisim
gostermekte ve disiplinler arasi etkilesimleri temel alan caligmalar ortaya
koymaktadir. Hizla artan veri miktar1 ile yazilim ve donanim teknolojilerinin siirekli
ilerleme kaydetmesi, yaraticilik alaninda 6nemli avantajlar sunmaktadir.’?’ Yapay
zeka, sagladig olanaklar ve imkanlar dogrultusunda sanatcilar ve tasarimcilar i¢in
yenilik¢i bir sanatsal ifade araci olma potansiyeline sahiptir.>?! Sanatgilar, yapay
zekay1 sanatsal liretim siireglerine entegre ederek, bu teknolojiyi kullanarak yeni ifade
bigimleri yaratmaktadirlar.>??> Ridler, yapay zekay1 bir malzeme olarak gormekte ve
veri kiimeleri ile algoritmalar1 sanatsal pratiinin temel unsurlarindan biri haline
getirmektedir.’?* The Fall of the House of Usher (2017) projesinde, pix2pix
modelinden faydalanarak elle ¢izilmis kiiclik veri kiimeleriyle bir model egitilmekte

ve 1929 yapimu filme dayali kisa bir animasyon iiretimi gergeklestirilmektedir.?>*

320 Giiney, E. & Yavuz, H. "Yapay Zeka ile Sanatsal Uretim Pratiginde Sanatginin Rolii ve Degisen
Sanat Olgusu."Sanat ve Tasarim Dergisi, vol. 26, 2020, ss. 415-439.

321 K. Firat, O. "The Curatorship of Artworks Generated By Artificial Intelligence." International
Journal of Humanities and Art Researches , vol. 9, 2022, no. 3, ss. 191.

322 Uysal, S. Fraktas Geometri ve Algoritma Iliskisinde Jeneratif Sanat. Yiiksek Lisans Tez, Samsun:
Ondokuz May1s Universitesi, Giizel Sanatlar Enstitiisii Resim Anasanat Dali, 2019 YOK Tez Merkezi.
323 Anna Ridler, Fall of the House of Usher 11, 2017, https://annaridler.com/fall-of-the-house-of-usher-
ii?utm_source=chatgpt.com, Erisim Tarihi: 04.03.2025.

324 Ars Electronica  Festival 2017, Fall of  the House of  Usher,
https://webarchive.ars.electronica.art/festival/2017/ai/en/index.html%3Fp%3D3401.html, Erigim
Tarihi: 04.03.2025.
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Sekil 17: Fall of the House of Usher I and II (2017). 3%
(Kaynak: https://dam.org/museum/artists_ui/artists/ridler-anna/fall-house-usher/,
Erisim Tarihi: 04.03.2025.)

Brute, ambalaj ve etiket tasariminda yapay zekadan yararlanan bir Alman sarap
markasidir.>?® Her lizim baginin karakterini yansitmak ve iirline ozgiin bir kimlik
kazandirmak icin algoritmalar gelistirmektedir. Kod sanatcist Patrik Hiibner, bu
verileri isleyerek sise ambalajina ve web sitesine yansiyan dinamik grafikler
olusturmay1 saglamaktadir. Yapay zeka tabanli veri desenlerini kullanarak markanin
siirli iretim anlayisini ve dogal ¢evreyle baglantisin1 vurgulamaktadir. Bu yaklagim,
yaratici ve kisisellestirilmis bir tasarim dili sunarak tiiketici davranislarini etkilemeyi

miimkiin kilmaktadir.3%’

325 https://dam.org/museum/artists_ui/artists/ridler-anna/fall-house-usher/

326 Brute, http://www.brute-wine.com, Erisim Tarihi: 05.03.2025.

Talug, D.Y. & Eken, B."Gorsel Tasarimda insan Yaraticiig1 ve Yapay Zekanin Kesisimi." Journal of
Art and Iconography, vol. 4, 2023, no. 29, ss.23.
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Wine crafted by the elements

Some grapes
are nurtured.
Ours are tortured.

Sekil 18: Brute markasi, liziim baglarinin bulundugu bolgedeki hava durumunu
gercek zamanl olarak izlemektedir.*8
(Kaynak: https://www.patrik-huebner.com/generative-design/brute-data-driven-
wine-brand/, Erisim Tarihi: 05.03.2025.)

2016 yilinda Google Kiiltiir Enstitiisii’nde misafir sanatgi olarak yer alan
Klingemann, fotograf ve video gibi gorsel igerikleri, gelistirdigi yazilimlar araciligiyla
isleyerek sanatsal iiretim siirecine entegre etmekte ve bu yaklasimi "Norografer”
kavramiyla tanimlamaktadir. Sanat¢inin 2018 yilinda olusturdugu Néral Aksaklik adli
eser serisi, bir siiredir {izerinde ¢alistig1 Uretici Rekabet Ag1 yontemine bilingli olarak
yapilan rastgele miidahaleler sonucunda ortaya cikan goérsel kompozisyonlardan
olugsmaktadir.’? Klingemann, bireylerin sinirsiz bilgi ve duyumlarla karsilagirken
yasadig1 algisal zorluklara odaklanmakta, insan beynindeki biligsel hatalari,

makinelerin kusursuz islem becerilerine yansitarak beklenmedik sonuglar ortaya

328 Patrik Hiibner, Brute. A brand crafted by the elements. https://www.patrik-huebner.com/generative-
design/brute-data-driven-wine-brand/, Eigim Tarihi: 05.03.2025.

329 Artut, S. "Yapay Zeka Olgusunun Giincel Sanat Calismalarindaki A¢ilimlart." Insan & Insan, vol.
6, 2019, no. 22, ss. 776.
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cikarmayr amacglamaktadir. Neural  Glitch adli  teknigi de bu anlayisa

dayanmaktadir.?°

) |
ISE YA i
Sekil 19: Mario Klingemann’s ‘Neural Glitch Portrait.>3!

(Kaynak: https://www.smithsonianmag.com/innovation/with-ai-art-process-is-
more-important-than-product-180970559/, Erigim Tarihi: 05.03.2025.)

Performans, resim, heykel ve enstalasyon gibi ¢esitli sanat disiplinlerinde
cagdas eserler iireten sanat¢1 Sougwen Chung, Cizim Islemleri adli galismasinda bir
robot kol ile gergeklestirdigi ¢izim siireglerini ele almaktadir.>*> Chung, bu siirecte
makine 6grenimi tabanli bir sistemin isbirlik¢i bir rol iistlenerek ona nasil destek
sagladigin1 vurgulamaktadir. Insan ve sistem arasindaki etkilesim, alisiimadik bir
melez yaraticilik anlayisinin gelismesine imkan tanimaktadir. Bu yaratict siireg, tek
yonlil bir iliski olmanin 6tesine gecerek, karsilikli besleme ve siirekli evrimlesen bir

dinamigi yansitmaktadir.?*3

330 Kaya, A. & Yilmaz, B. “Post-Truth A¢isindan Giincel Sanat; Mario Klingemann Ornegi”, Journal
of Social, Humanities and Administrative Sciences, vol. 8, 2022, no. 59, ss. 1992-1993.

331 Smithsonian Magazine, Elgammal, A., With Al Art, Process Is More Important Than the Product,
https://www.smithsonianmag.com/innovation/with-ai-art-process-is-more-important-than-product-
180970559/, Erisim Tarihi: 05.03.2025.

332 Sougwen Chung, https://sougwen.com, Erisim Tarihi: 05.03.2025.

333 Artut, S. "Yapay Zeka Olgusunun Giincel Sanat Caligmalarindaki Agilimlart." /nsan & Insan, vol.
6, 2019, no. 22, ss. 779.
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Sekil 20: Sougwen Chung, diiz bir tuval {izerinde resim yapmak i¢in makinelerle
is birligi yapmaktadir.>34
(Kaynak: https://www.forbes.com/sites/aswinpranam/2019/12/12/putting-the-art-in-
artificial-intelligence-a-conversation-with-sougwen-chung/, Erisim Tarihi:
05.03.2025.)

Kiiresel olcekte gergeklestirdigi calismalariyla dikkat ¢eken rap sanatgisi
Ezhel, son sarkis1 Uchigatana’nin video klibini yapay zeka destekli sanatsal iiretime
emanet etmektedir.’*>> Ezhel’in gegtigimiz aylarda yayimladigi Derdo albiimiiniin en
iddial1 teklilerinden biri olan Uchigatana pargasinin, eserin fantastik hikayesiyle
uyum saglayan video klibi yayimlanmistir. Yapay zeka ile iiretilen video kliplerin
yaratict emegi azaltan bir yaklasim oldugu yoniindeki argiimani1 gegersiz kilan bu
etkileyici miizik videosu, 15 binden fazla karenin alt1 haftalik bir slirede islenmesiyle

miizik videosu endiistrisinde dnemli bir déniisiim yaratmaktadir.?3¢

334 Forbes, Aswin,P. Putting The Art In Artificial Intelligence: A Conversation With Sougwen Chung,
Erisim Tarihi: 05.03.2025.

335 Karar, Oztoprak, B., Ezhel'den yapay zeka sdleni! Yeni klibi sosyal medyay: salladi: Hig kimse
gerceginden ayirt edemedi, https://www karar.com/guncel-haberler/ezhelden-yapay-zeka-soleni-yeni-
klibi-sosyal-medyayi-salladi-hic-kimse-1931085, Erigim Tarihi: 06.03.2025.

3Bigumigu, Ezhel’in Tamamen Yapay Zekd Araglari ile Uretilen Video Klibi,
https://bigumigu.com/haber/ezhelin-tamamen-yapay-zeka-araclari-ile-uretilen-video-klibi/, Erisim
Tarihi: 06.03.2025.
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337

Sekil 21: “Uchigatana” sarkisina c¢ektigi klipten kare.
(Kaynak: https://t24.com.tr/haber/ezhel-den-yapay-zeka-destekli-yeni-klip-
gerceginden-ayirt-edilemiyor,1216756/, Erisim Tarihi: 05.03.2025.)

2.3. Yapay Zeka Destekli Yaratic1 Tasarimda Etik Boyut

Etik, toplumlar tarafindan ortak kabul gorebilecek sosyal kurallar belirleme ve
bir toplumda nasil yasamak gerektigine rehberlik edecek standart ilkeler olugturma
amaci tagimaktadir.3*® Topluluklara mensup bireylerin, gelisim siire¢lerinde bu
standart ilkeleri i¢sellestirmek ve profesyonel davranis haline getirmek suretiyle etik
anlayisint benimsemesi miimkiin olmaktadir. Toplumlarda etik davraniglar1 kabul
etme egiliminin yiiksek olmasi ve etik olmayan davraniglart benimsememek, etik
davraniglar1  pekistirmek ve yaygimnlagtirmak agisindan Onemli bir rol

iistlenmektedir.33°

Yapay zekanin yaratict tasarimlarda kullanilmasi, tasarimcinin is yiikiinii
azaltmasini, yeni ve farkli fikirler gelistirmesini, zamandan tasarruf etmesini

saglamakta; ancak bununla birlikte, etik sorunlara yol agabilecegi

337 T24, Ezhel'den yapay zekd destekli yeni klip: Gergeginden ayirt edilemiyor,
https://t24.com.tr/haber/ezhel-den-yapay-zeka-destekli-yeni-klip-gerceginden-ayirt-

edilemiyor, 1216756, Erisim Tarihi: 07.03.2025.

338 0. Dilek, G. "Yapay Zekanm Etik Gercekligi." AUSBD, vol. 2, 2019, no. 4, ss. 48.

339 Karatay, M. "Akademik Etik. “Uluslararas1 Anadolu Sosyal Bilimler Dergisi, vol. 6, 2022, no. 1, ss.
197.
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ongoriilmektedir.>*” Yapay zekanin insanlari taklit edebilme yetenegine sahip olmasi,
bagska bir tasarimin kopyast olabilecek benzer tasarimlar {iretmeye yol
agabilmektedir.>*! Bu durum, orijinal tasarimcilarin fikri miilkiyet haklarini ihlal etme
ve yaratici siirecin adil kullanimini tehlikeye atma riskini dogurabilmektedir. Yapay
zekayi etik sekilde kullanmak, tasarimin yaraticiligini korumak ve telif haklarina saygi

gostermek agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.>#?

Kullanic1 aragtirmalarim1 otomatiklestirmek, veri giivenligini saglamak ve
Ozgiinligii korumak, bu teknolojinin kullaniminda dikkate alinmasi1 gereken temel
unsurlar arasinda yer almaktadir. Yapay zeka destekli tasarim stireclerinde seffafligi
artirmak, kullanic1 haklarina saygi gostermek, insan merkezli yaklagimlar gelistirmek
ve adil kullanim ilkelerine bagli kalmak, etik sorunlari en aza indirmek i¢in dnem
tagimaktadir. Bu unsurlar1 géz 6niinde bulundurmak, yapay zekay: yaratici siiregleri
destekleyici bir arag¢ haline getirmek ve siirdiiriilebilir bir tasarim anlayis1 gelistirmek

agisindan gerekli olmaktadir.#?

2.3.1. Dijital Tasarimda Etik ilkeler ve Yapay Zeka Kullanimi

Dijital etik, teknolojik gelismelerin sekillendirdigi platformlarda bireylerin
baskalarina zarar vermekten kaginmasini ve dijital ekosistemin iyi niyet ¢ercevesinde
stirdiirtilebilirligini saglamay1 amaclayan kurallar biitiinii olarak
tanimlanabilmektedir.’** Giiniimiizde dijitallesmenin bireylerin giindelik yasamlarinin
ayrilmaz bir parcasi héline gelmesi, etik cercevede belirlenen normlarin dijital
ortamlara da uyarlanmasin1 gerekli kilmaktadir. Dijital etik, bireylerin ¢evrim i¢i

ortamda sergiledigi davranislar1 ve etkilesim bi¢imlerini ahlaki bir perspektifle

340 Altin, Y & Mercin, L. "Grafik Tasarimda Yapay Zeka Kullanimma Bagli Etik Sorunlara Iligkin
Uzman Gériislerinin Degerlendirilmesi." Journal of Art and Human, vol. 8, 2024, no. 1, ss.

31 Kagay, Z. & Yildiz, N.O. Spor ve Yapay Zeka: Gelecegin Rekabet Alani, E-Book: Seriiven Yaynevi,
2024, s. 2.

3#2 Mehmet Akif Ozdal. "Yapay Zeka Destekli Grafik Tasarimin Yasal Boyutu." Uluslararas: Isletme
Bilimi ve Uygulamalar: Dergisi, vol. 3, 2024, no. 2, ss. 57.

343 Toptal Designers, Estabrook Darrell & Markevicius Gytis, Al in Design: Experts Discuss Practical
Applications, Ethics, and What’s Coming Next, https://www.toptal.com/designers/artificial-
intelligence/ai-ethics-in-design, Erisim Tarihi: 11.03.2025.

344 Hukuk ve Bilisim, Tanriverdi, B., Dijital Etik ve Hukuk, https:/hukukvebilisim.org/10094-
2/#:~:text=Dijital%20etik%3B%20internet%?20iizerinden%20yapilan,davranisi%20tesvik%20eden%2
Okurallara%?20denir., Erisim Tarihi: 07.03.2025.
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degerlendirmeye olanak tanimakta ve dogru ile yanlis arasindaki sinirlar1 belirlemeye

yardimer olmaktadir.>%

Dijital etik ¢ercevesinde, bireylerin kisisel verilerinin korunmasini saglamak,
paylasilan bilgilerin dogrulugunu garanti altina almak ve dijital igeriklerin gilivenilir
olmasini temin etmek biiyiik 6nem tagimaktadir.’*® Ayrica, dijital platformlarda
uygulanan politikalarin seffaf ve erisilebilir olmasi, teknolojik olanaklarin herkes i¢in
adil bir sekilde sunulmasi ve firsat esitsizliklerinin en aza indirilmesi gerekmektedir.
Bunun yani sira, dijital ortamlarda gerceklestirilen her tiirlii eylemin etik ve hukuki
sonuclarint gz 6niinde bulundurarak sorumluluk bilinciyle hareket etmek de temel
dijital etik ilkeleri arasinda yer almaktadir.’*’ Dijital tasarim siireglerinde etik ilkeleri
belirlemek ve uygulamak, teknolojik gelismelerin insan merkezli ve adil bir bicimde
ilerlemesini saglamak igin biiyiik bir 5neme sahip olmaktadir.>*® Yapay zekay1 tasarim
stireclerine entegre etmek, yaraticiligi desteklemek ve liretim siireglerini optimize
etmek amaciyla genis olanaklar sunmaktadir.**® Ancak, bu teknolojinin etik sinirlar
cercevesinde kullanilmasi, fikri miilkiyet haklarimi korumak, onyargisiz ve adil
icerikler liretmek ve insan yaraticiligini gdzetmek amacuyla kritik bir gereklilik olarak

one ¢ikmaktadir.?>°

Yapay zeka ile iretilen tasarimlarin 6zgiinliik ve telif hakki baglaminda
degerlendirilmesi, tasarimcilarin haklarini korumak ve etik kurallara uygun bir yaratim
stireci benimsemek amaciyla dikkate alinmasi gereken temel konular arasinda yer
almaktadir.®>! Bunun yami sira, yapay zekd destekli tasarimlarin manipiilasyon,

yaniltict igerik iiretme veya toplumsal algiyr yonlendirme gibi etik dig1 amagclarla

345 Ozcan, N. "Dijital Etik Uzerine Nitel Bir Arastirma." Genglik Arastirmalar: Dergisi, vol. 9, 2021,
no. 25, ss. 93-94.

346 IIENSTITU, Dijital Etik Nedir? Dijital Etik Eylemler Nelerdir?
https://www.iienstitu.com/blog/dijital-etik-nedir#, Erisim Tarihi: 07.03.2025.

347 Donanim Teknoloji, Diinyada Dijital Etik ve Giivenlik Politikalari, https://edonanim.com/dunyada-
dijital-etik-ve-guvenlik-politikalari/, Erisim Tarihi: 07.03.2025.

348 A. E. Brey, P."Anticipating ethical issues in emerging IT." Ethics and Information Technology, vol.
14, 2012, no. 4, ss. 305-317.

3% Giilpmar, S. & Boyraz, B. "Sanatin Dijital Cagda Yeniden Tammlanmasi: Yapay Zeka
Perspektifinden Bir inceleme." Yildiz Social Sciences Institute Journal, vol. 8, 2024, no. 1, ss. 1-14.
350 Floridi, L., & Cowls, J. “A Unified Framework of Five Principles for Al in Society.” Harvard Data
Science Review, vol. 1,2019, no. 1, ss. 1-15.

31 Aktiirk, E. "Telif Hakkmin Yapay Zekd Uriinleri Agisindan Degerlendirilmesi." Cukurova
Universitesi Hukuk Aragtirmalar: Dergisi, vol. 5, 2024, ss. 192-235.
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kullanilmasinin engellenmesi, biiyiik bir sorumluluk olugturmakta olmaktadir.3>2
Dijital tasarimda etik ilkeleri belirlemek ve yapay zeka kullanimini bu gergevede
yonlendirmek, tasarimcilarin haklarint korumak ve toplumsal giiveni saglamak

amactyla biiytik bir onem tagimaktadir.3>

Etik kurallarin belirlenmesinde, bu teknolojilerin giivenilir, adil ve toplumsal
sorumluluk bilinciyle kullanilmasi biiyiik bir 6nem tagimaktadir. Yapay zeka
sistemlerinin etik kurallar1 6grenebilmesi, yani toplumsal ve ahlaki normlara uygun
kararlar alabilmesi, bu teknolojinin insan yagamini1 dogrudan etkileyen alanlarda daha
giivenli bir sekilde kullanilmasini saglamaktadir. Ancak, yapay zekanin etik kurallar
nasil 6grenebilecegi, hangi teknik yontemlerle egitilecegi ve makine ahlakinin nasil
sekillendirilecegi gibi konular hala tartisma konusu olup, ¢oziim bekleyen alanlar

arasinda yer almaktadir.®>*

2.3.2. Yapay Zeka Destekli I¢cerik Uretiminde Sorumluluk ve Hesap
Verebilirlik
Yapay zeka destekli icerik iiretimi, medya ve iletisim sektorlerinde 6nemli
doniigiimlere yol agmustir.>>> Bu doniisiim, igerik iiretim siireclerini otomatiklestirerek
hiz ve verimlilik saglamig, ancak beraberinde etik ve sorumluluk konularinda yeni
tartigmalar1 da giindeme getirmistir. Yapay zekanin medya alanindaki kullanimi, etik
smirlarin yeniden tanimlanmasini ve yasal diizenlemelerin giincellenmesini zorunlu

kilmaktadir.33¢

Hesap verebilirlik, farkli paydaslarin tiikketiciler, diizenleyiciler ve gelistiriciler
gibi ¢esitli gereksinimlerini karsilamak i¢in sorumluluk almak, gerekcelendirmek,
raporlamak, izlenebilirlik saglamak, denetlemek ve diizeltmek gibi ¢ok yonlii unsurlari

kapsamaktadir.>>” Yapay zeka destekli igerik iiretiminde hesap verebilirlik, sistemlerin

352 Whittlestone, J. "The Role and Limits of Principles in Al Ethics: Towards a Focus on Tensions."A/ES
'19: Proceedings of the 2019 AAAI/ACM Conference on Al, Ethics, and Society, 2019, ss. 195-200.

353 Dar1, A.B. & Kogyigit, A. "Yapay Zeka ve Etik: Yeni Medyanin Déniisiimiinde Sorumluluk ve
Swnirlar. " The Journal of Communication an Social Studies, vol. 4, 2024, no. 2, ss. 246-261.

354 Turan, T. Dijital Vicdan: Yapay Zekd Caginda Etik. E- Book: Yaz Yayinlari, 2024, s. 43-56.

355 Gokbel, H. "Yapay Zekani Gazetecilik Pratiklerindeki Yeri." TAM Akademi Dergisi, vol. 3, 2024,
no. 2, ss. 135-163

356 Dan, B. & Kogyigit, A. "Yapay Zeka ve Etik: Yeni Medyanin Déniisiimiinde Sorumluluk ve
Smirlar." fletisim ve T oplum Arastirmalart Dergisi, vol. 4, 2024, no. 2, ss. 246-261.

357 Demirkiran, O., et al. "Demokrasinin Tabana Yayilmasi, Yonetimde Seffaflik ve Hesap Verebilirlik
Baglaminda Bilgi Edinme Hakk1 Kanunu.” Akdeniz Universitesi Uluslararasi Alanya Isletme Fakiiltesi
Dergisi, vol. 3,2011, no. 2, ss. 171-172.
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etkilerinden sorumlu olmayi ifade eder. Bu, seffaflik ve sistem davranisi hakkinda
bilgi saglamay1 igerir.>>® Yapay zekada hesap verebilirligi uygulamaya koymak igin
paydaslarin beklentilerini dikkate almak gerekmekte; bu dogrultuda, empati kavramini
kullanmak etkili bir yontem olabilmektedir. Empati, bireylerin duygusal durumlarini
ve niyetlerini anlamak, hislerine deger vermek ve hesap verebilirlikle baglantili sosyo-
teknik zorluklar1 asmaya yardimci olabilecek bir sosyallesme siirecine dayanarak

ihtiyaglara duyarlilik gostermek olarak tanimlanabilmektedir.>*°

2.3.2.1. Gizlilik ve Veri Giivenligi

Yapay zeka, veri gizliligini ve giivenligi etkilemekte ¢iinkii 6nceki otomasyon
stireglerinin sundugundan ¢ok daha biiyiik bir 6l¢ekte ¢alismaktadir. Bu durum, kisisel
verileri islemek, analiz etmek ve karar almak gibi siire¢lerde daha kapsamli sonuglar
dogurmakta ve gizlilik endiselerini artirmaktadir.’®® Veri giivenligi ihlalleri, dijital
ortamlarda kisisel verilerin korunmasini tehdit etmekte ve bireylerin mahremiyetini
riske atmaktadir. Bu ihlaller, kotii niyetli kisilerin veya hackerlerin sistemlere izinsiz
erisim saglamasi ve kisisel verilere ulasmasiyla ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin, bir veri
tabanina yonelik korsanlik saldiris1 sonucunda kullanicilarin kisisel bilgilerini calmak,
ifsa etmek veya degistirmek miimkiin olabilmektedir. Bu durum, finansal bilgiler,
saglik verileri ve sosyal giivenlik numaralar1 gibi hassas verilerin kotiiye
kullanilmasimna neden olmakta. Benzer sekilde, kotli niyetli yazilimlar da dijital
ortamlarda kisisel veri giivenligini tehlikeye atmakta ve wveri ihlallerine yol

agabilmektedir.*¢!

Yapay zeka ve veri gizliligi arasindaki iliskiyi incelemek, yapay zeka
sistemlerinin gergek zamanli olarak biiylik veri setlerini isleme kapasitesine

dayanmaktadir. Bu durum, verimliligi artirabilmekte; ancak, yapay zekd modelleri

358 Buropean Data Protection Supervisor, TechDispatch #2/2023- Explainable Artificial Intelligence,
https://www.edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/techdispatch/2023-11-16-
techdispatch-22023-explainable-artificial-intelligence en, Erisim Tarihi: 09.03.2025.

3¥Srinivasan, R. & M. Gonzalez, B.S. "The role of empathy for artificial intelligence
accountability."Journal of Responsible Technology, vol. 9, 2022, ss. 2-7.

360 EBSCO, Sorumlu Yapay Zeka: Gizlilik ve Giivenligin Korunmasi, https://www.ebsco.com/tr-
tr/blogs/ebscopost/sorumlu-yapay-zeka-gizlilik-ve-guvenligin-korunmasi, Erisim Tarihi: 09.03.2025.
361 Altintas, S. & Barkus, F." Dijital Ortamlarda Kisisel Veri Giivenligi Kavranm Uzerine Bir Derleme
Calismast. " Ejovoc (Electronic Journal of Vocational Colleges), vol. 13, 2023, no. 1, ss. 50.
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gizlilik dikkate alimmmadan tasarlanmakta ise, veri gizliligi ve giivenligi agisindan

riskler olusturabilmektedir.?¢2

2.3.2.2. Seffaflik ve Hesap Verebilirlik

Yapay zeka seffafligi, yapay zeka sistemlerinin nasil ¢alistigini anlama yetisini
ifade etmekte olup ayn1 zamanda agiklanabilirdik, yonetisim ve hesap verebilirlik gibi
kavramlar1 da kapsamaktadir. Yapay zeka seffafligi, makine 6grenme modellerini ve
bu modellerin egitildigi verileri anlamaktan, verilerin nasil kategorize edildigini ve
olusabilecek hata ya da Onyargilarin siklifini analiz etmeye kadar yapay zeka
gelistirme siirecinin her asamasina entegre edilmektedir. Ayrica, gelistiriciler,
kullanicilar, paydaslar ve diizenleyiciler arasindaki iletisimi giiclendirmek de yapay

zeka seffafligiin bir pargasi olmaktadir.3%?

Yapay zekd seffaflifini saglamak, sistemin i¢ yapisindan baslayarak kullaniciya
ulagmak ve kiiresel 6lgekte etkiler olusturmak seklinde {i¢ seviyede ele alinmaktadir.
Bu seviyeler su sekilde siralanmaktadir: Algoritmik seffaflik, Etkilesim seffafligi,
Sosyal seffaflik.%*

Algoritmik seffaflik, bir yapay zeka sisteminin nasil ¢alistigini ve kararlarin
hangi siiregler sonucunda olusturdugunu anlamaya dayanmaktadir. Yapay zeka
algoritmalarinin, karmagik matematiksel modeller ve biiyiik veri kiimeleri kullanarak
caligmaktadir olmasi, kullanicilarin veya toplumun genelinde bu sistemlerin nasil

sonuglar tirettigini kavramasini zorlastirmaktadir.3%

Etkilesim seffafligi, kullanicilar ile yapay zeka sistemleri arasindaki iletisim ve
etkilesimleri anlamakla ilgilenmektedir. Bu siire¢, degisimleri daha seffaf ve anlasilir
héle getirmeyi amaglamaktadir. Isletmeler, yapay zeka sistemlerinin nasil galistigimni
ve kullanicilarin etkilesimlerinden ne bekleyebileceklerini ileten ara yiizler olusturarak

bu seffafligi saglamaktadir. Ornegin, Snapchat, yapay zeka ile olusturulan igeriklerin

362 Digitalsamba, Yapay Zekd ve Veri Korumasi: Yenilik ve Giivenligin Dengelenmesi,
https://www.digitalsamba.com/blog/data-privacy-and-ai, Erisim Tarihi: 09.03.2025.

363 Ser, A. “Algoritmalarin Senfonisi: Miizikte Yapay Zeka’nin Gegmisi, Bugiiniinii ve Geleceginin
Degerlendirilmesi.” MAS Journal of Applied Sciences, vol. 8, 2023, no. 2, ss. 320-328.

364 Zendesk, Wren, H. & Writer, S., What is Al transparency? A comprehensive guide, 2024, Erisim
Tarihi: 09.03.2025.

365 Maral, T. "Sosyal Bilimlerin Kesisim Noktast: Yapay Zeka ve Etik." AUSBD, ss. 22.
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kullanicilar tarafindan daha iyi anlasilmasini saglamak i¢in uygulama ici simgeler ve
etiketler kullanmaktadir.366

Sosyal seffaflik, yapay zekad sistemlerinin toplumsal etkilerini ve etik
boyutlarin1 anlamak ve ydnetmek acisindan 6nemli bir kavramdir. Bu baglamda,
yapay zeka uygulamalarinin tasarlanmasi ve uygulanmasi sirasinda seffaflik ilkesine
bagl kalmak, toplumsal giiveni ve etik sorumlulugu artirmaktadir. Ozellikle, yapay
zeka sistemlerinin karar alma siireclerinin agiklanabilir olmasi, potansiyel dnyargilarin
ve adaletsizliklerin tespit edilmesini kolaylastirmakta ve boylece sosyal sorumlulugu
yiiksek, seffaf ve siirdiiriilebilir bir yapay zekd ekosistemi olusturulmasina katki

saglamaktadir.3¢”
2.3.2.3. Toplumsal ve Kiiltiirel Etkiler

Yapay zeka, toplumsal ve kiiltiirel etkiler agisindan 6nemli dontisiimlere yol
acmakta ve teknolojik ilerlemelerin toplum tizerindeki yansimalari, yalnizca ekonomik
ve politik alanlarla sinirli kalmayip, ayn1 zamanda kiiltiirel yapilar ve toplumsal
degerler tlizerinde de derin izler birakmaktadir. Yapay zekd uygulamalarinin
yayginlagmasi, is giicii piyasasinda yeni dinamikler olusturmakla birlikte, bireylerin
toplumsal iligkilerini, kiiltiirel aligkanliklarin1  ve deger sistemlerini de
degistirmektedir. Bu teknolojiler, toplumsal cinsiyet, itk ve sinif gibi sosyal kategoriler
tizerinden ayrimcilig1 giiclendirmek ya da doniistiirmek potansiyeline sahiptir. Ayrica,
yapay zekanin kiiltiirel iiretim siireclerine olan etkisi, sanattan egitime kadar genis bir

alanda kiiltiirel {iretim bi¢imlerini yeniden sekillendirmektedir.>®
a. Toplumsal Etkiler

\ istihdam ve s Giicii Doniisiimii: Yapay zekdnin ¢esitli alanlarda
yayginlagsmakta olan uygulamalar1 sonucunda, mevcut mesleklerin islevini
yitirmek durumunda kalmasi ve ig kayiplarinin ortaya c¢ikmasma neden

olmaktadir. Inovasyona dayali gelismelerin iiretim maliyetlerini diisiirmesi

366 Privacy, Safety, and Policy Hub, Snapchat'te Yapay Zeka: Gelistirilmis Seffaflik, Giivenlik ve
Politikalar, 2024, Erigim Tarihi: 09.03.2025.

367 KVKK, Yapay Zekd Alaninda Kigisel Verilerin Korunmasina Dair Tavsiyeler,
https://www .kvkk.gov.tr/Icerik/7048/Y apay-Zeka-Alaninda-Kisisel-Verilerin-K orunmasina-Dair-
Tavsiyeler?utm_source, Erisim Tarihi: 09.03.2025.

3% D.Yerli, G. “Sosyal Degisme Perspektifinden Yapay Zeka Uzerine Bir Degerlendirme.”
International Social Sciences Studies Journal, vol. 9, 2023, no. 115, ss. 8531.
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robotlarin imalat, paketleme, ingaat, bakim ve tarim gibi alanlarda giderek daha
fazla manuel gorevi iistlenmesine yol agmaktadir. Bu dogrultuda, teknolojik
ilerlemenin her asamasinda ¢alisanlarin isgsizlik riskiyle karsi karstya kalmakta
oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte yapay zekanin yeni meslek ve
uzmanlik alanlari doguracagi da 6ngoriilmektedir.>%

Esitsizlikler ve Dijital Boliinme: Giiniimiizde teknolojiye erisimi olanlar ile
olmayanlar arasinda belirgin bir esitsizlik bulunmaktadir. Bu esitsizlik,
bireylerin giinliik faaliyetleri ve yasam dongiileri i¢in gelistirdikleri
teknolojilerle tarihsel olarak dogrudan iliskilidir. internet teknolojilerinin ve
dijital/sayisal teknolojilerin yayginlagmasiyla birlikte, yeni bir esitsizlik
anlayis1 ortaya cikmistir. Bu teknolojiler, Ozellikle algoritmik siireclerin
etkisiyle, farkli ayrimcilik ve esitsizlik bigimlerini glin  yiiziine
¢ikarmaktadir.37°

Gizlilik ve Giivenlik Endiseleri: Biiyiik veri analizi ve yiiz tanima gibi yapay
zekd uygulamalari, mahremiyet ihlallerine neden olabilmektedir. Bu
baglamda, veri giivenligi, bireylerin haklarinin korunmasi agisindan kritik bir
mesele haline gelmistir.’”! Giivenlik, etik ve mahremiyet ihlali ile ilgili
tehditlere dair mevcut endiselere ragmen, yapay zekad teknolojilerinin bu
alanlarda yapilacak caligmalarda giivenligi artirmaya yardimeci olabilecegi
diistintilmektedir.  Yapay zekd teknolojilerinin  sagladigi avantajlar
kullanilarak, dijital ortamda gilivenlik ve mahremiyet korumasinin
giiclendirilmesi ve bu dogrultuda yeni teknolojiler gelistirilmesi miimkiin
olabilecektir.>”

Sosyal Etkilesim ve Insan Iliskileri: Sohbet botlari, sanal asistanlar ve robotik

sistemler, insan etkilesimlerini doniistiirmekte ve yalmizlik hissini

399 Sheikhi, M. “Yapay Zeka Kullamminin Is Piyasasmna Etkisi.” The Impact of Artificial Intelligence
Use on the Business Market, vol. 2, 2022, no. 1, ss. 102.

370 Kayis, H.H. “Dijital Esitsizlikleri Yakindan incelemek: Dijital Ugurum Buzdagimin Gériinen Yiizii
Miidiir?” Ege Universitesi Iletisim Fakiiltesi Yeni Diisiinceler Hakemli E-Dergisi, vol. 15,2021, ss. 109.
371 Kayacan S. & Baysal D. “Biiyiik Veride Mahremiyete Yo6nelik Etik Tartigmalara Gostergebilimsel
Yaklagim: “The Entire History Of You”. Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, vol. 45,2023, ss. 189.

372 Ery1lmaz H.E. “Personal Data Privacy in the Age of Artificial Intelligence.”, UMAY Journal of Arts
and Social Sciences, vol. 1,2023,no. 11, ss. 22.
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hafifletebilecegi gibi, ayni zamanda yiiz ylize iletisimi olumsuz ydnde

etkileyebilmektedir.’”?

b. Kiiltiirel Etkiler

\ Sanat ve Yaratichk Uzerindeki Etkileri: Yapay zeka araglari, sanat
eserlerinin tarzlarmi taklit edebilmekte, mevcut eserlere yeni yorumlar
getirebilmekte ve tamamen 6zgiin eserler tiretebilmektedir. Bu tiir siiregler,
sanatin tanimini, eserin 0zgiinliiglinlii ve sanatcinin roliinii yeniden gdzden
gecirmeyi zorunlu kilmaktadir.>7*

V' Dil ve iletisim: Yapay zekd, insanlarla dogal ve akici bir sekilde iletisim
kurabilen sistemlerin gelistirilmesinde merkezi bir rol oynamaktadir. Sesli
asistanlar, ChatGPT 4-o tabanli sohbet botlar1 ve diger yapay zeka destekli
araclar, insanlarla etkilesim kurma kapasiteleriyle iletisim paradigmasini
doniistirmektedir. Bu sistemler, dogal dil isleme ve makine Ogrenimi
tekniklerinden yararlanarak, insan dilini anlayabilmekte ve buna uygun
yanitlar verebilmektedir. Bu durum, insan-makine etkilesiminde tamamen yeni
bir dilin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir.

\ Eglence ve Medya: Son yillarda yapay zeka teknikleri, medya ve eglence
sektorlerinde 6nemli bir rol oynamakta olup, yapay zeka algoritmalar1 biiylik
veri analizleriyle hedef kitleye 6zel icerikler iireterek igerik {iretimini daha
dinamik hale getirmistir. Ayrica, ses tanima, sohbet robotlar1 ve kisisel
asistanlar gibi uygulamalarla kullanict1 deneyimini iyilestirmekte ve
kisisellestirilmis icerik Onerileri sunarak izleyici bagliligini artirirken, tiretim
siireglerinde otomasyon sayesinde verimlilik ve maliyet tasarrufu
saglamaktadir. Yapay zeka, oyun, podcast, icerik Onerileri ve duygu analizi
gibi alanlarda da giderek daha fazla kullanilmakta ve sektordeki yenilikleri
hizlandirmaktadir.>” Endistrinin yaratici yoniinii gelistirmekle birlikte, yapay
zeka eglence sektorilinlin dagitim ve pazarlama alanlarinda da 6nemli bir islev

istlenmekte, akis platformlar1 ise bu durumu en iyi sekilde yansitan

3BKonusmamiz ~ Gereken  Seyler, Yapay Zekd  Sosyal lligkileri ~Nasil  Etkiler?
https://www.konusmamizgerekenseyler.com/post/yapay-zeka-sosyal-iliskileri-nasil-etkiler, Erisim
Tarihi. 11.03.2025.

374 Ozdal, M.A. & Bulut, S. "The Intersection of Technology and Art: Artistic Innovation and Change
in the Age of Artificial Intelligence." Journal of Art and Iconography, vol. 7, 2024, ss. 20.

375 K. Prasad, R.& Makesh D. “Impact of Al on Media & Entertainment Industry. ” In book: Media &
Journalism Transformations-Emerging Trends and Paradigm Shifts, 2024. ss. 41-42.
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orneklerden biridir. Bu platformlar, kullanicilarin tercihlerini izlemek ve takip
etmek, ayrica kisisellestirilmis Oneriler sunmak amaciyla yapay zeka
algoritmalarin1 kullanmaktadir.’’® Bu siire¢, medya ve eglence sirketlerinin
hizmetlerini gelistirmelerine ve daha etkilesimli, tatmin edici bir miisteri
deneyimi olusturabilmelerine olanak tanimaktadir. Ayrica, medya ve
eglencede yapay zeka, uzun vadeli uygulanabilir ¢oziimler sunarak 6nemli
firsatlar yaratmaktadir.”’

\  Etik ve Kiiltiirel Algilar: Yapay zeka, kiiltiirel ifade ve gesitliligi hem olumlu
hem de olumsuz sekillerde etkileyebilir. Olumlu olarak, yapay zeka yeni
icerikler iireterek kiiltiirel ifadenin ¢esitlenmesine ve diinya ¢capinda daha fazla
erisime olanak taniyabilmektedir. Ancak, eger yapay zeka sistemleri kiiltiirel
duyarlilik ve kapsayicilik gozetilmeden tasarlanirsa, mevcut Onyargilarin ve
kligelerin ~ slirmesine  yol acabilir, kiiltiirel  ¢esitliligin  temsilini
siirlayabilmektedir. Ayrica, yapay zeka destekli ceviri araclar1 ve igerik
diizenleme sistemleri, kiiltiirel ve dilsel ntianslar1 dogru bir sekilde
aktaramayarak kiiltlirler arasi iletisimi zayiflatabilir. Bu baglamda, yapay
zekanin kiiltiirel ifade ve gesitlilik tizerindeki etkisi, tasarim siirecinde kiiltiirel

duyarhiligin ve kapsayiciligin gézetilmesine bagl olmaktadir.’®

2.4. Algoritmik Onyargilar ve Diizenleyici Politikalar

Algoritmik ayrimeilik, yapay zekad sistemleri ve otomatik karar verme
mekanizmalarinin sonucu olarak bireylerin veya belirli gruplarin adil olmayan,
Onyargili veya esitsiz bir sekilde muamele gérmesini ifade eden bir kavramdir. Bu tiir
ayrimcilik, toplumda halihazirda var olan 6nyargilarin ve esitsizliklerin, algoritmalar
araciligiyla daha sistematik, dlgceklenebilir ve seffafliktan uzak bir bicimde yeniden

tiretilmesine yol agabilmektedir.’”® Algoritmik Onyargi konusundaki farkindalik,

376 Mukherjee, Sanhita, Revolution on or Disruption? The impact of Al in Entertainment & Media,
https://www.talentdesk.io/blog/ai-impact-on-the-entertainment-industry, Erigim Tarihi: 11.03.2025.

377 MEDIA AND ENTERTAINMENT, Use of Al in the media and entertainment industry,
https://www-infosysbpm-com.translate.goog/blogs/media-entertainment/use-of-ai-in-media-
entertainment-industry.html? x tr sl=en& x tr tl=tr& x tr hl=tr& x tr pto=tc, Erisim Tarihi:
11.03.2025.

378 AlContentfy, The impact of Al on content diversity and cultural sensitivity,
https://aicontentfy.com/en/blog/impact-of-ai-on-content-diversity-and-cultural-sensitivity, Erisim
Tarihi: 11.03.2025.

379 B. Giimriik¢iioglu, Y. & A. Yakacak, G. “Yapay Zekanin Ise Alim Siireclerinde Kullanimi ve
Algoritmik Ayrimcilik.” Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, vol. 72,2024, no. 4, ss. 1701.
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otomatik karar verme sistemlerinin ilk ortaya ¢iktig1 donemlere kadar geri gitmektedir.
Bu baglamda, erken donem 6rneklerden biri, kredi skorlama mekanizmalarinda azinlik
gruplara mensup bireylerin, dnyargili veri kiimeleri nedeniyle adil olmayan bir sekilde
kredi olanaklarindan mahrum birakilmasidir.>®® Verma ve Rubin (2018), algoritmik
onyargt kavraminin iki temel 6zelligini 6ne ¢ikarmaktadir. Bunlardan ilki, 6nyargili
bir algoritmik sistemin iirettigi ¢iktilarin esitlik ilkesinden sapmasidir. Ikincisi ise bu
sapmanin rastgele degil, sistematik ve tekrarlanabilir bir bicimde gerceklesmesidir.
Dolayistyla, algoritmik dnyargi veya yanlilik, bir algoritmanin ¢iktilarinda esitligin
sistematik olarak bozulmasini ifade etmektedir. Toplumsal agidan hassas olan konular
(6rnegin, cinsiyet ve 1rk) veya bu konularin temsilleri, algoritmik sistemlerde
Oonyargilarin ortaya ¢ikmasma neden olabilmektedir. Ayrica, optimizasyon
modellerinde kullanilan nesnel islevler, algoritmik uygulamalarin ve sonuclarin
onyargili hale gelmesine yol acabilmektedir. Bu durum, algoritmalarin tasarim ve
uygulama siireclerinde dikkatli bir sekilde ele alinmasi gereken etik ve teknik sorunlari

beraberinde getirmektedir.?8!

“Coded Bias” adli belgesel, yapay zeka sistemlerinde var olan Onyargilari
ortaya koyan ¢arpici 0rnekler sunmaktadir. Bu 6rneklerden biri, ABD’de 6gretmenlik
yapan ve meslek kariyeri boyunca basarilar1 defalarca ddiillendirilmis olan Daniel
Santos’un yasadig1 deneyimdir. Santos, okul yonetiminin algoritmik degerlendirme
sistemlerini uygulamaya almasmin ardindan, “yetersiz” bir Ogretmen olarak
siiflandirilmis ve bu nedenle isine son verilmistir. Benzer vakalarin artmasi {lizerine,
Federal Mahkemeye, s6z konusu algoritmalarin karar verme siireglerini ve bu
sonuclara nasil ulagildigini agiklamaya zorlamak amaciyla bir dava agilmistir. Ancak
algoritmanin isleyisi, iretici sirket tarafindan ticari sir olarak gizlendigi igin,
ogretmenler isten ¢ikarilma gerekgelerini 6grenememistir. Bununla birlikte, mahkeme,

ogretmenlerin adil bir sekilde degerlendirilmedigi sonucuna varmistir. Bu durum,

380 CottGroup, Al’da Algoritmik Onyargi Anlama, https://www.cottgroup.com/tr/yapay-zeka/item/ai-
da-algoritmik-onyargiyi-anlama, Erisim Tarihi: 16.03.2025.

381 Cetinkaya, A. & D.Dede, Z. B. “Dijital Haber Uretim Siirecinde Algoritmik On Yargi/Yanlilik
Uzerine Yapilan Akademik Calismalarin Bibliyometrik Analizi.” Algoritmalar, Habercilik ve Medya,
2023, ss. 60.
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algoritmik karar verme sistemlerinin seffaflik ve hesap verebilirlik eksikligine dair

onemli bir 6rnek teskil etmektedir.38?

2018 yilindan itibaren Avrupa Birligi iilkelerinin, genis kapsamli yapay zeka
diizenlemeleri olusturmak suretiyle bu alandaki gelismelere yon vermeye basladig:
goriilmektedir.®® Bu diizenlemeleri hayata gegirmek, yapay zekanin egitim, saglik,
ekonomi, savunma ve giivenlik gibi alanlara entegrasyonunu saglamak, toplumla
biitiinlestirmek ve {iretim ile ekonomide yaratti§1 avantajlardan faydalanmak amaci
tagimaktadir. Ayrica, iilkelerin uluslararasi rekabet giiciinii artirmak da diizenlemelerin
temel hedefleri arasinda yer almaktadir. Bu dogrultuda hareket etmek, ¢esitli kurumlar
ve inovasyon merkezleri a¢gmak, ilgili alanlara fon aktarmak, veri altyapilar
olusturmak ve olasi risklere kars1 6nlemler almak gibi uygulamalar1 hayata ge¢irmek
suretiyle gergeklesmektedir.384

Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiizigi (GDPR), kisisel verilerin
islenmesine iliskin temel ilkeleri belirlemek ve bu tiir onyargilarin 6nlenmesine
katkida bulunmak amaciyla kapsamli bir ¢er¢eve sunmaktadir.®®®> Hukuka uygunluk,
adalet ve seffaflik ilkesine bagl kalmak, algoritmalarin seffaf ve adil sekilde
caligmasini saglamak acisindan gereklilik tasimaktadir. Amag ile smirlilik ilkesine
uygun hareket etmek, kisisel verileri yalnizca belirlenen amaglar dogrultusunda
islemek ve baska baglamlarda kullanmaktan kaginmak anlamina gelmektedir. Ilgililik
ve orantilik ilkesine riayet etmek, gereksiz veri islemeyi dnleyerek algoritmik yanlilig1
azaltmaya katkida bulunmakta, dogruluk ilkesine uymak ise giincelligini yitirmis
verilerin yanlis kararlar dogurmasini engellemek i¢in dnem arz etmektedir. Siireyle
smirlilik ilkesini gdzetmek, eski ve onyargili verilerin saklanmasinin 6niine gecerek
modellerin giincel ve adil sekilde islemesini desteklemektedir. Biitiinliikk ve gizlilik
ilkesine bagl kalmak ise verileri yetkisiz erisim ve manipiilasyondan korumak adina

gerekli onlemleri almak anlamina gelmektedir.®®® GDPR’in sundugu bu ilkeleri

382 Oney, Z. “Yapay Zekada Ayrimcilik Toplumun Aynasi.” Peryén Popiiler Yonetim Dergisi, vol. 95,
2025, ss. 5.

383 B, Yiiksel, A. E. “A General Look at the Proposal for a Regulation on Artificial Intelligence of the
European Commission. ” TA_AD, vol. 13,2022, no. 5.1, ss.19-42.

3. ?4 Etike, $. “Yapay Zekay1 Insan ve Kamusal Yarar I¢in Calistirmak: ABD ve AB Politika Belgelerinin
Onerileri. “Memleket Siyaset Yonetim, vol. 18,2023, no. 39, ss. 323.

385 U. Uslan, Y. & Degirmenci S. “Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii Isiginda Tiirkiye’de
Kisisel Verileri Koruma Kurumu.” Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, vol. 10, 2023, no.
1,ss23.

3¢ Sosyal, T. “Unutulma Hakkinin Avrupa Birligi’nin Genel Veri Koruma Tiiziigii Cergevesinde
Incelenmesi." Uyusmazlik Mahkemesi Dergisi, vol. 13,2019, ss. 362-363.
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benimsemek, algoritmik Onyargilar1 azaltmada etkili bir diizenleyici ¢erceve
olusturmakta olup, algoritmalarin seffaf ve denetlenebilir kilinmasi, bu ¢ercevenin

etkinligini artirmak igin kritik bir unsur teskil etmektedir.3?’
2.4.1. Sosyal Medyada Yapay Zeka Kullanimiyla Toplumsal Alg:

Sosyal medya platformlar1 ile dijital asistanlar, kullanicilarin tercihlerine
uygun igerik Onerileri sunarak etkilesim oranlarini yiikseltmektedir. Bununla birlikte,
bu tiir kisisellestirilmis icerik sunumu, bilgi kabarcig: (filter bubble) olusumuna yol
acabilmekte ve  bireylerin  farkli  perspektiflerle  karsilasma  imkanim
sinirlandirabilmektedir. Bu durum, kullanicilarin mevcut inang ve diisiincelerinin
pekismesine katkida bulunurken, c¢esitli fikirlere maruz kalma olasiligini
azaltabilmektedir.’®® Filtre balonlarinin bir sonraki asamasi, "Yanki Odas1" (Echo
Chamber) olarak tanimlanmaktadir.’® Bu kavram, bireylerin yalmzca kendi
goriislerini ve inanglarin1 destekleyen bilgilerle karsilastigi, farkli veya elestirel
perspektiflerin ise dislandig1 bir ortami ifade etmektedir. Bu durum, kisilerin mevcut
diistincelerinin siirekli olarak pekigmesine ve farkl fikirlere kapali hale gelmesine
neden olabilmektedir. Dolayistyla, yanki odalari, bilgi cesitliliginin azalmasina ve

toplumsal kutuplagmanin derinlesmesine katkida bulunabilmektedir.*°

Yapay zeka teknolojileri, sosyal medya paylagimlarinda yer alan duygusal
tonlar1 analiz ederek toplumsal egilimleri ve genel ruh halini tespit edebilmektedir. Bu
tir veriler, markalar ve siyasi aktorler tarafindan algi yoOnetimi stratejilerinin
gelistirilmesinde kullanilabilmektedir. Ornegin, bir markaya yénelik kamuoyu algis1,
yapay zeka destekli duygu analizi araglariyla siirekli olarak izlenebilmekte ve
gerektiginde stratejik miidahalelerde bulunulabilmektedir. Bu siire¢ hem marka

itibarinin yonetilmesinde hem de hedef kitleyle etkilesimin optimize edilmesinde

387 Karagdz, D. Algoritmalar ve Agilma Hakki. Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul: Istanbul Bilgi
Universitesi, Bilisim ve Teknoloji Hukuku Yiiksek Lisans Programi, 2020 YOK Tez Merkezi.

388 Akbas, A. “Yapay Zeka ile Toplumsal Doniisiim: Sosyolojik Perspektif.” Uluslararas: Begseri
Bilimler Ve Egitim Dergisi, vol. 10,2024, no. 22, ss. 156.

3% Balel, C. “Internet Kullanicisinin Post Truth Cagdaki Rolii.” Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, vol. 53, 2024, ss. 266.

390 Okumus, HM. & Karaman, K. M. “Sosyal Medyanin Giicii: Segici Maruz Kalmanin Politik
Kutuplagmaya Etkisi.” Journal of Communication, Sociology and History Studies, vol. 4, 2024, no. 2,
ss. 31-42.
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onemli bir rol oynamaktadir.*! Yapay zeka teknolojileri, sahte haberlerin tespit
edilmesi ve yayilmasinin engellenmesi siirecinde 6nemli bir rol {istlenebilmektedir.
Bununla birlikte, ayn1 teknoloji, derin 6grenme yoOntemleriyle liretilen ve oldukca
gercekei goriinen sahte igeriklerin (0rnegin, deepfake) ortaya ¢ikmasina da zemin
hazirlayabilmektedir. Bu tiir icerikler, bilgi kirliligini artirarak toplumsal alginin

manipiile edilmesine ve yanls bilgilendirmeye neden olabilmektedir.>*?

Yapay zekdy1 sosyal medya ortaminda kullanmak, toplumsal algiyr farklh
yonlerden etkilemekte olup bu etkinin olumlu yonde gerceklesmesini saglamak i¢in
etik ve sorumlu yapay zekd uygulamalart gelistirmek, kullanicilarin dijital
okuryazarlik diizeyini yiikseltmek ve platformlarin seffaflik  politikalarim

gliclendirmek gerekmektedir.’*?

2.4.2. Markalarin Etik Sorumluluklari

Yapay zeka teknolojilerinin igletmeler tarafindan benimsenmesi, operasyonel
stireclerde verimliligi artirirken, ayni zamanda etik sorumluluklar1 da glindeme

getirmektedir.>**

Markalarm, yapay zeka kullaniminda seffaflik, adalet, gizlilik ve
hesap verebilirlik gibi etik ilkelere uygun davranmasi, toplumsal giivenin saglanmasi
ve uzun vadeli basarinin elde edilmesi acisindan biiyiilk 6nem tasimaktadir. Bu
baglamda, etik ilkelerin g6z ardi edilmesi, marka itibarinin zedelenmesine ve tiiketici
giiveninin sarsilmasina yol acabilmektedir. Dolayisiyla, isletmelerin yapay zeka
teknolojilerini kullanirken etik degerlere dncelik vermesi hem sosyal sorumluluklarini
yerine getirmek hem de siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji elde etmek adina kritik bir

395

gereklilik olarak degerlendirilebilmektedir Miisterilerin  kigisel verilerinin
gizliligini ve giivenligini korumak, yapay zeka uygulamalarinda temel bir etik

sorumluluk olarak degerlendirilmelidir. Isletmelerin, veri giivenligini saglamak adina

391 Kirdar, Y. & Sonmezer, Z. “Reklamcilik ve Yapay Zeka Pratiklerini Toplumbilimsel Coziimleme
Yontemiyle Inceleme: “Sephora Reklam Filmleri” Socrates Journal of Interdisciplinary Social Studies,
vol. 10, 2024, no. 41, ss. 52-58.

392 Kogyigit, A. & Kogyigit M. “Yapay Zekd ve Yeni Medya: Firsatlar, Tehditler ve Gelecek
Perspektifi.” Academic Journal of Communication Studies, vol. 2, 2024, ss. 73-76.

393 Turan, T., et al. Turan Gokhan, Kiigiiksille, E. Ugur. “Yapay Zeka Etigi: Toplum Uzerine Etkisi.”
Mehmet Akif Ersoy Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Dergisi, vol. 13, 2022, no. 2, ss. 292-299.

3% Topuzoglu, T. & C. Tekin, I. “Tiirkiye Finans Sektoriinde Yapay Zeka Etigi ve Veri Etigi.” Furat
Universitesi Uluslararast Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, vol. 8, 2024, no. 2, ss. 151-160.

395 Sarnig, A. & Acar, S. “Dérdiincii Endiistri Devrinde Isletmelerde Yapay Zeka Uygulamalari
Ornekleri Uzerine Nitel Bir Arastirma.” The Business Journal, vol. 5,2024, no. 2, ss. 155-181.
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sifreleme, yetkilendirme ve erisim kontrolleri gibi onlemleri kullanmasi ve kisisel

verileri anonimlestirerek koruma altina almasi gerekmektedir.*

Yapay zekanin etik ¢ercevede kullanilmasi gereken en 6nemli unsurlardan
birinin seffaflik oldugunu vurgulamak gerekmektedir. Miisterilere, yapay zekanin
isleyisini ve veri kullanim siire¢lerini anlasilir sekilde aktarmak, giliven tesis etmeye
yardimc1 olmaktadir. Bu dogrultuda, markalarin etik sorumluluklarini yerine getirmesi
acisindan seffaflig1 saglamak gerekmektedir. Ayn1 zamanda, seffafligin artirilmasi,
yapay zeka sistemlerini denetlenebilir kilmakta ve olas1 hatalar1 ya da suistimalleri

onlemeye katkida bulunmaktadir.®’

2.4.3. Yasal Diizenlemeler ve Politikalar

Birgok tilke ve uluslararasi kurulus, yapay zeka kullanimina yonelik etik ilkeler
ve hukuki gergeveler olusturmayir amaglamaktadir.®®® Avrupa Birligi (AB), 2021
yilinda “Artificial Intelligence Act” taslagini duyurarak yapay zeka uygulamalarini
risk seviyelerine gore siniflandiran bir diizenleme getirmeyi hedeflemistir. Bu
diizenleme kapsaminda yapay zeka sistemleri, kabul edilebilir riskten yiiksek riske
kadar farkli kategorilerde degerlendirilmekte ve 6zellikle yiiksek riskli sistemler i¢in
daha sik1 denetim mekanizmalar1 ongoriilmektedir.>®® Amerika Birlesik Devletleri'nde
yapay zeka politikalarinin genellikle piyasa odakli olmasinin ve diizenlemelerin
eyaletler arasinda farklilik gdstermesinin s6z konusu oldugu goriilmektedir. 2020
yilinda Beyaz Saray tarafindan yayimlanan Guidance for Regulation of Artificial
Intelligence Applications raporunda, yapay zeka diizenlemelerinde inovasyonu tesvik
etmeyi hedefleyen bir yaklasim benimsenmis ve asir1 diizenlemelerin teknolojik

gelisimi engelleme potansiyeline sahip oldugu vurgulanmaktadir.#%

3% Badur, E. “Yapay Zeka Sistemleri Kullanilarak Yapilan Isleme Faaliyetlerinde Kisisel Verilen
Korunmas1.” Selcuk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, vol. 32, 2024, no. 4, ss. 2536.

397 Kobi Aktiiel, Uniivar Nagihan, Etik ve Yapay Zeka: Gelecegin Pazarlamasinda Sorumluluklarimiz,
https://www kobiaktuel.com.tr/etik-ve-yapay-zeka-gelecegin-pazarlamasinda-sorumluluklarimiz-
makale,3040.html, Erisim Tarihi: 19.03.2025.

398 https://eur-lex.europa.eu, Erigim Tarihi: 22.03.2025.

399 M, Tambiama. “Artificial Intelligence Act.” EU Legislation in Progress 2021, ss. 1-13.

400 'White House, 2020, Guidance for Regulation of Artificial Intelligence Applications. Retrieved
from https://trumpwhitehouse.archives.gov/wp-content/uploads/2020/01/Draft-OMB-Memo-on-
Regulation-of-Al-1-7-19.pdf. Erisim Tarihi: 22.03.2025.
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Birlesmis Milletler ve OECD gibi uluslararasi kuruluslar, yapay zekanin etik
kullanimini tegvik etmeye yonelik ¢esitli ilkeler gelistirmistir. OECD’nin 2019 yilinda
kabul ettigi Yapay Zeka Ilkeleri, seffaflik, insan haklari ve hesap verebilirlik gibi temel

degerleri on plana ¢ikarmaktadir.*!

Tiirkiye, yapay zeka stratejileri ve hukuki diizenlemeler konusunda bir dizi
onemli adim atmaktadir.**> Cumhurbagkanligi Dijital Doniigiim Ofisi tarafindan 2021
yilinda Tiirkiye'nin 2021-2025 Ulusal Yapay Zeka Strateji Belgesi yayimlanmigtir. Bu
belgeyi hazirlamakta olan Dijital Dontigiim Ofisi, 2018 yilinda kurularak, yapay zeka
basta olmak tizere agik veri, nesnelerin interneti ve blok zincir gibi ¢agin gerektirdigi
onemli alanlarda politika liretmeye baglamistir. Tiirkiye, Ulusal Yapay Zeka Strateji
Belgesi'nde de belirttigi iizere, bir yandan diinyada yasanan doniisiime ayak uydurmak,
bir yandan da ulusal giivenligini saglamak adina kritik teknolojilerin yerlilestirilmesini

amaglamaktadir.4®

Ayrica belgenin 0Onsoziinde, yapay zekd alaninin bir tercih
meselesi olmadig1 vurgulanmaktadir. Bu dogrultuda Tiirkiye, bilimsel ve teknolojik
gelismelerde yasanan tekellesmeye karsi 'Milli Teknoloji Hamlesi'ni gergeklestirmeye

calismaktadir.*04

Mevcut hukuki cergevede, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK),
yapay zekanin kisisel veri isleme siireclerinde uyulmasi gereken kurallar
belirlemektedir. Avrupa'daki GDPR diizenlemelerine paralel olarak, Tiirkiye’deki
KVKK, bireylerin mahremiyetini koruma amaci tagimaktadir.**> Bunun yani sira,
Rekabet Kurumu ve Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu (BTK) gibi diizenleyici

otoriteler, yapay zeka teknolojilerinin kullanimina yonelik denetim mekanizmalarini

401 White & Case, Al Watch: Global regulatory tracker — Australia https://www.whitecase.com/insight-
our-thinking/ai-watch-global-regulatory-tracker-australia, Erisim Tarihi: 22.03.2025.

402 Euro newsport, Tiirkiye’deki Yapay Zeka Stratejisi, https://euronewsport.com/turkiyedeki-yapay-
zeka-stratejisi/, Erigim Tarihi: 22.03.2025.

403 Yilmaz, I., et al. Yapay Zeka ile Ilgili Giincel Diizenlemeler: Avrupa Birligi ve Amerika Birlesik
Devletleri’nde Alinan Aksiyonlar Isiginda Bir Degerlendirme, Adalet Dergisi, vol. 66, 2021, ss. 465.

404 Okcu M. & Akman C. Yapay Zekd ve Kamu Politikasi: Ulke Incelemeleri. E- Book: Atlas Akademik
Basim Yayin, 2022, s. 431.

405K isisel Verilerin Korunmasi Kanunu, https://www.kvkk.gov.tr, 2016. Erisim Tarihi: 22.03.2025
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gelistirmekte ve bu alanda rehberlik faaliyetlerini yiiriitmektedir.*?® Ozellikle, 2023
yilinda yayimlanan "Dijital Piyasalar ve Yapay Zekd Raporu", dijital ekonomi
icerisinde yapay zekanin artan roliinii ve bu teknolojinin piyasa dinamikleri iizerindeki
etkilerini kapsamli bir sekilde incelemektedir.**’ Soz konusu rapor, yapay zeka
uygulamalarinin rekabet¢i dengeleri nasil etkiledigini ve bu alanda uygulanmasi
gereken diizenleyici gerceveleri detayli olarak ele almaktadir. Bu ¢alismalar, yapay

zekd teknolojilerinin etik ve hukuki sinirlar igerisinde kullanilmasini saglamayi

hedeflemektedir.**®

406 Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu, 2024-2028 Stratejik Plani, Sektorel Arastirma ve Strateji
Gelistirme Dairesi Bagkanligi, https://telkoder.org.tr/wp-content/uploads/2024/07/btk-2024-2028-
stratejik-plani.pdf, Erisim Tarihi: 22.03.2025.

407 Yapay Zekd Raporu, 2023, https:/turkiye.ai/wp-content/uploads/2023/11/02-Gen-Al-
Raporu_Ekim-2023.pdf, Erigim Tarihi: 22.03.2025.

408 Rekabet Kurumu,2023, Dijital Piyasalar ve Yapay Zeka Raporu, https://www.rekabet.gov.tr, Erisim
Tarihi: 22.03.2025.
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UCUNCU BOLUM

MARKALARIN SOSYAL MEDYA TASARIMLARINDA INSAN-YAPAY
ZEKA i$ BIRLIGININ ETIK VE YARATICILIK CERCEVESINDE
DEGERLENDIRILMESI UZERINE BIR INCELEME

Tezin bu boliimiinde, markalarin sosyal medya tasarimlarinda insan-yapay
zekd 1s birliginin etik ve yaraticilik ¢ercevesinde degerlendirilmesine
odaklanilmaktadir. Bu kapsamda, arastirmanin konusu, amact ve tasidigi bilimsel
onem agiklanmakta; arastirmanin evreni ve orneklemine iligkin bilgiler sunularak,
caligmay1 yonlendiren aragtirma sorulari ile izlenen yoOntemsel yaklasim ayrintili

bicimde aktarilmaktadir.
3.1. Arastirmanin Konusu

Dijitallesmenin hiz kazanmasiyla birlikte sosyal medya, markalar i¢in 6nemli
bir pazarlama ve iletisim araci haline gelmistir. Gilinlimiizde yapay zeka destekli
araclar, sosyal medya igeriklerinin tasarim siireglerinde giderek daha fazla rol
oynamaktadir. Yapay zekanin grafik tasarim, metin liretimi ve igerik optimizasyonu
gibi alanlarda sundugu olanaklar, yaraticitligi destekleyici bir unsur olarak
degerlendirilirken, etik kaygilar1 da beraberinde getirmektedir. Bu baglamda,
aragtirmanin konusu markalarin sosyal medya tasarimlarinda insan-yapay zeka is

birliginin etik ve yaraticilik ¢ercevesinde incelenmesi olusturmaktadir.
3.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin temel amacini, markalarin sosyal medya tasarimlarinda insan-
yapay zeka is birligini etik ve yaraticilik perspektifleri dogrultusunda analiz etmek
olusturmaktadir. Calisma, yapay zeka tabanli tasarim araclarinin yaratici siireclere
nasil entegre edildigini inceleyerek, bu entegrasyonun tasarimin niteligi, 6zglinligii ve
etik sorumluluk boyutlarma olan etkisini degerlendirmeyi hedeflemektedir. insan
yaraticiligl ile yapay zeka arasindaki etkilesimin dontlisen dogasini anlamaya yonelik
bu arastirma, ayn1 zamanda s6z konusu doniisiimiin markalar acisindan sundugu
yaratic1 firsatlar1 ve beraberinde getirdigi potansiyel etik riskleri ortaya koymay1

amaglamaktadir.
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Yapay zeka teknolojilerinin sosyal medya tasarim siireglerinde giderek daha
fazla kullanilmast ve bu durumun etik, estetik ve profesyonel standartlar agisindan
Oonemli tartigmalara yol agmasi arastirmanin onemi olarak ifade edilebilmektedir.
Ozellikle, yapay zeka tarafindan iiretilen iceriklerin orijinalligi, telif haklari, etik
sorumluluklar ve insan yaraticiliginin gelecegi gibi konular, bu ¢alismanin ele alacagi

kritik meseleler arasindadir.

Literatiirde, markalarin sosyal medya tasarimlarinda yapay zeka kullaniminin
etik ve yaraticilik boyutlarini ele alan ytiksek lisans ve doktora tezleri sinirlt sayida
bulunmaktadir. Ornegin, Tugce Sozen’in (2024) “Tasarimda Yapay Zeka Araclari:
Tasarrm Odakli Diisiince ve Siirece Entegrasyonu Uzerindeki Etkilerinin Ortaya
Cikarilmas1” baglikli yiiksek lisans tezi, yapay zeka araglarinin tasarim diislincesi ve
stireclerine entegrasyonunu incelemekte ve bu entegrasyonun yaraticilik iizerindeki
etkilerini analiz etmektedir. Dilek Sahinci’nin (2021) “Yapay Zeka ve Reklamciligin
Gelecegi” baslikli doktora tezi, yapay zeka teknolojilerinin reklamcilik sektoriine
etkilerini ve bu teknolojilerin etik boyutlarmi arastirmaktadir. Abdiilkadir Ozdemir’in
(2022) “Yapay Zekanin Grafik Tasarima ve Tasarimciya Etkisi” baslikli ¢aligmasinda,
yapay zekanin grafik tasarim ve tasarimei tizerindeki etkileri incelenmis; yapay zeka
ile yapilan ¢alismalarin iiretkenlik, 6zgiinliik ve islevsellik agisindan degerlendirilerek
bazi sorgulamalar1 ve sorunlar1 ortaya c¢ikardigi belirtilmistir. Ezgi Sen Atiker’in
(2024) “Giizel Sanatlar Ekseninde Sorumlu Yapay Zeka: Potansiyel Riskler ve Etik
Boyutlar” baslikli makalesi, yapay zeka tiretimlerinin giizel sanatlar alaninda nasil bir
etik sorgulamaya tabi tutuldugunu tartismaktadir. Calisma, yapay zekanin iiretim
stirecindeki telif haklari, yapay iiretimlerin etik sahipligi ve karar alma siireglerinde
seffaflik gibi konular1 merkeze alarak, yaratici sektorlerdeki sorumluluk paylasimina
dair 6nemli degerlendirmeler sunmaktadir. Emine Giil Durmaz’in (2023) “Yapay Zeka
Etigi Baglaminda Reklamcilik Sektorii Uzerine Uygulamali Bir Arastirma” baslikl
makalesi, reklam ajanslarinda yapay zeka teknolojilerinin kullanimina yonelik etik
risk algisini analiz etmektedir. Arastirma, yapay zeka uygulamalarinin sektdrde heniiz
belirgin sorunlara neden olmadig1 ancak telif hakki, sorumluluk devri ve seffaflik gibi
konularin ilerleyen siireclerde giindeme gelebilecegini dngdrmektedir. Irem Kaya’nin
(2022) “Yapay Zeka Baglaminda Yaraticilik ve Gorsel Tasarimin Gelecegi” baglikli
yiiksek lisans tezi, gorsel iletisim tasarimi disiplininde yapay zeka araglarinin yaratici

stireclere nasil dahil edildigini incelemekte; yapay zekanin tasarimci kimligi ve
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ozgiinliik kavrami iizerindeki etkilerini tartigmaktadir. Caligmada, iiretken yapay zeka
sistemlerinin  estetik kararlar {izerindeki etkileri Ornek olaylar iizerinden
degerlendirilmistir. Ali Osman Demir’in (2023) “Grafik Tasarimda Yapay Zeka
Kullanimma Bagli Etik Sorunlara Iliskin Uzman Gériislerinin Degerlendirilmesi”
baslikli caligmasi, yapay zeka ile olusturulan gorsellerin telif haklari, intihal riski ve
tasarimci emegi acisindan nasil degerlendirildigini arastirmaktadir. Uzman goriislerine
dayali bu caligmada, ozellikle ticari kullanimlarda yapay tretimin etik sinirlarinin
belirginlesmedigi sonucuna varilmistir. Zeynep Duru Karaca’nin (2024) “Uretken
Yapay Zeka ve Etik: Reklam ve Halkla iliskilerde Sinirlar ve Sorumluluklar” baslikli
makalesi, metin, gorsel ve video igerik liretiminde yapay zekanin kullanimini; etik
sorumluluklar, yapay icerigin dogrulugu ve yaratici kontroliin kimde olacagi gibi
acilardan ele almaktadir. Calisma, sektorel drnekler lizerinden tiretken yapay zekanin

sinirlarini ¢izmeyi amaglamaktadir.

Bu baglamda, mevcut ¢alismalardan farkli olarak bu arastirma, insan-yapay
zeka is birliginin sosyal medya tasarimlarindaki etkilerini hem etik hem de yaraticilik
boyutuyla inceleyerek akademik literatiire ve sektorel uygulamalara katki saglamay1

amaglamaktadir.

3.3. Arastirma Sorular

Bu caligma, markalarin sosyal medya tasarimlarinda insan-yapay zeka is
birliginin yaraticilik ve etik boyutlarimi incelemeyi amaclamaktadir. Arastirma
kapsaminda, yapay zeka teknolojilerinin tasarim siireglerindeki rolii, insan
yaraticiligina katkilar1 ve sinirliliklari, ayrica bu siiregte ortaya ¢ikan etik sorunlar ele
alinmaktadir. Bu dogrultuda, asagidaki arasgtirma sorular1 calismanin temelini

olusturmaktadir:

1. Markalarin sosyal medya tasarim siireclerinde insan-yapay zeka is birligi nasil
kurulmakta ve bu is birligi yaratici iiretimi nasil sekillendirmektedir?

2. Yapay zeka destekli sosyal medya tasarimlarinda etik sorumluluklar nasil
tanimlanmakta ve markalar bu sorumluluklara nasil yanit vermektedir?

3. Insan-yapay zeka is birligi ile iiretilen sosyal medya igerikleri, markalarin 6zgiinliik
ve yaraticilik algisini nasil etkilemektedir?
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4. Markalarin sosyal medya tasarimlarinda insan ve yapay zeka arasindaki gorev
paylasimi, tasarim siirecinin niteligini  ve profesyonel standartlar1 nasil
doniistiirmektedir?

Bu arastirmada kullanilan gériisme sorulari, insan—yapay zeka is birligini etik,
yaraticilik ve is birligi boyutlarinda biitlinciil bir sekilde ele alabilmek amaciyla
belirlenmistir. Soru formu olusturulurken, etik sorumluluklar i¢in Avrupa
Komisyonu’nun Giivenilir Yapay Zeka I¢in Etik Rehberi (2019) ve Jobin, Ienca ve

Vayena’nin (2019) ¢alismasinda sunulan ilkeler temel alinmigtir.*%®

Bu kapsamda,
seffaflik, mahremiyet, 6nyargisizlik, insan 6zerkligi ve sorumluluk gibi etik konularin
katilimcilarin  deneyimlerinde nasil karsilik buldugu arastirilmistir. Buna gore,
yaraticilik boyutuna iliskin sorular, Teresa Amabile’nin (1996, 2012) yaraticilik
kuramia dayanmaktadir.*!%4!! Katilimcilarin yapay zeka ile ¢alisirken kendilerini ne
oOlgiide yaratict hissettikleri, ilham alip almadiklar1 ve insan katkistyla yapay zeka
ciktilar1 arasindaki estetik ya da duygusal farklar1 nasil degerlendirdikleri bu boliimde
ele alinmistir. Insan-yapay zeka is birligine yonelik sorular ise Dellermann ve
arkadaslarinin (2019) gelistirdigi Human-AI Collaboration Scale ile Shneiderman’in

(2020) insan merkezli yapay zeka yaklagimina dayanmaktadir.*!2413

Bu sorular, katilimeilarin yapay zekay: bir is ortagi olarak mi, teknik bir arag
olarak m1 gordiiklerini, karar alma siire¢lerinde ne Olclide giivendiklerini ve nihai
kararda nasil bir rol {istlendiklerini anlamaya yonelik olarak kurgulanmistir. Bunlara
ek olarak, ¢alismada yer alan “gelecek ongoriileri” ve “genel degerlendirme” baglikli
sorular hem etik hem de yaratici agidan yapay zeka ile kurulan iliskinin gelecekte nasil
sekillenecegine dair katilimcilarin kigisel goriiglerini anlamaya yoneliktir. Tiim bu
sorular, calismanin temelinde yer alan “etik”, “yaraticilik” ve “insan-yapay zeka is

birligi” boyutlarin1 kapsamli bicimde analiz etmeye olanak saglamaktadir.

409 Jobin, A., Ienca, M., & Vayena, E. “The global landscape of Al ethics guidelines.” Nature Machine
Intelligence, vol. 1, 2019, no. 9, ss. 389—399.

419 Amabile, T. M. Componential theory of creativity. In E. Kessler (Ed.), Encyclopedia of management
theory, 2012, s. 135-140. Thousand Oaks, CA: SAGE Publications.

411 Amabile, T. M. Creativity in context. Boulder, CO: Westview Press.1996.

412 Dellermann, D., Ebel, P., Sollner, M., & Leimeister, J. M. “Hybrid intelligence. Business &
Information Systems Engineering”, vol. 61, 2019, no. 5, ss. 637-643.

413 Shneiderman, B “Bridging the gap between ethics and practice: Guidelines for reliable, safe, and
trustworthy human-centered Al systems”. ACM Transactions on Interactive Intelligent Systems, vol 10,
2020, no. 4, ss. 1-31. https://doi.org/10.1145/3385956
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3.4. Arastirmanin Yontemi

Bu boliimde, arastirmanin kuramsal altyapisini olusturan model, arastirmanin
evreni, Orneklemi, kapsami ve siirliliklart ile veri kodlama siireci ele alinmaktadir.
Ayrica, arastirma verilerinin giivenilirligi ve analiz yontemleri aktarilmakta, ardindan
elde edilen bulgularin yorumlanmasi ve sonu¢ bolimleri detayli sekilde

sunulmaktadir.

3.4.1. Veri Toplama Araclar

Bu arastirmada, markalarin sosyal medya tasarimlarinda insan-yapay zeka is
birliginin etik ve yaraticilik ¢ercevesinde degerlendirilmesine yonelik veriler, nitel
arastirma  yoOntemlerinden biri olan derinlemesine gdriisme teknigi ile
gerceklestirilmistir.

Derinlemesine goriigme teknigi, toplumsal yapiy1 ve bireylerin davraniglarinm
anlamaya yonelik bilimsel bir yaklasim olarak gelismistir. Bu yontem, 1880’11 yillarda
Londra’da yoksulluk iizerine arastirmalar yiiriiten Charles Booth’un g¢alismalarina
dayanmaktadir. Booth’un, okul yonetim kurullarim1 ziyaret eden 6grenci velileriyle
gerceklestirdigi goriismeler ve yoksulluk temelli saha arastirmalari, bu teknigin
temelini olusturmustur. 1926 yilinda Emory Bogardus’un Amerika’da ydntemi
sistematik bir bigimde tanimlamasiyla, derinlemesine goriigme daha genis bir
akademik c¢erceveye oturmus ve Ozellikle hukuk, psikoloji ve sosyal bilimler

alanlarinda yaygin olarak kullanilan bir aragtirma teknigi haline gelmistir.*!4

Derinlemesine goriisme teknigi, katilimecinin arastirma konusu gergevesinde
duygu, diisiince ve deneyimlerini dinleme, not alma ve planlama agamalarini kapsayan
bir siireci ifade etmektedir. Arastirmacinin, katilimcilarla etkilesim halinde olmasini
gerektiren bu yontem, katilimcilara erisim zorluklari, goriismecinin yeterliligi,

sorularin olusturulmasi, gorligme verilerinin kayit altina alimmasi ve sonrasinda

#4Uslu, F. & Demir E. “Nitel Bir Veri Toplama Teknigi: Derinlemesine Goriisme.” Hacettepe
Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Dergisi, vol. 40, no. 1, ss. 290.
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¢Oziimlenerek analiz edilmesi gibi riskler barindirabilmektedir.*!> Buna karsin,
derinlemesine goriisme teknigi, aragtirmaciya katilimer i¢ goriilerine yonelik zengin
ve ayrintili bir veri seti sunmast nedeniyle, calismanin baglamsal derinligini
arttirmakta ve boylece sosyal bilimler alaninda siklikla tercih edilen teknik olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.*!6

Gergeklestirilen arastirmanin bakis acgisi, amaclar1 ve arastirma sorulariyla
uyumlu bir bi¢imde yiiriitiilmesi, veri toplama siirecinin en kritik asamalarindan birisi
olarak kabul edilmektedir. Buna gdre, gorlisme yapilacak katilimcilarin seg¢imi,
goriismenin etkin bir sekilde yonetilmesi ve verilerin kayit altina alinmasi, uygulama

siirecinde 6ne ¢ikan temel unsurlar arasinda yer almaktadir.*!

3.4.2 Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu aragtirmanin evrenini, markalarin sosyal medya igerik iiretim siireglerinde
aktif rol alan ve insan-yapay zeka is birligine dair dogrudan deneyime ya da gézleme
sahip olan reklam profesyonelleri olusturmaktadir. Ozellikle dijital reklamcilik
alaninda caligmakta olan sosyal medya uzmanlar1 ve grafik tasarimcilar, yapay zeka
tabanli araglarin igerik tasarimi siireclerinde giderek daha fazla yer bulmasi nedeniyle,

aragtirmanin temel odagindaki hedef grubu temsil etmektedir.

Aragtirmanin 6rneklemi, nitel arastirmalarda siklikla bagvurulan amach
orneklem yontemlerinden biri olan uzman goriisii 6rneklemesi ile belirlenmistir.*!®
Amagl 6rneklem yontemiyle, evrenin tamamini istatistiksel olarak temsil etmek
yerine, arastirma baglamina nitelikli katki sunabilecek bireylerin arastirmaci
tarafindan bilingli bir bigimde se¢ilmesine s6z konusudur. Diger bir deyisle, amagh
ornekleme yontemi, belirli bir bilgi birikimi, deneyim diizeyi ya da gozlemsel
yetkinlige sahip katilimcilar araciliiyla, arastirma sorularina dogrudan temas eden ve

calisgmanin  ¢dziimleme  kapasitesini  derinlestiren  veriler elde  etmeyi

415 Balaban S, J. Verilerin toplanmasi. Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri, ss.134-162. Eskisehir:
Anadolu Universitesi. E-Book.

416 Akman Doémbekci, H., & Erisen, M. A. “Nitel Arastirmalarda Goriisme Teknigi.” Anadolu
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, vol. 22. 2022. No.2, ss. 141-160.

‘MLE.B., Halkla Mliskiler ve Organizasyon Mliskileri. 2012, Goriigme
Teknikleri.http://megep.meb.gov.tr/mte_program_modul/moduller, Erisim Tarihi. 28.03.2025.

418 Giirbiiz, S., & Sahin, F. Sosyal bilimlerde arastirma yontemleri: Felsefe, yontem, analiz. Segkin
Yaymncilik. 2018
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hedeflemektedir.*'® Bu dogrultuda, sosyal medya igerik iiretimi ve tasarimi
stireclerinde yer alan, yapay zeka destekli tasarim araglarini aktif olarak kullanan ya
da bu tiir araglarla ¢alisma pratigine dair gézlem ve degerlendirme yapabilecek

yetkinlige sahip bireyler belirlenmistir.

Arastirma kapsaminda 1-24 Nisan 2025 tarihleri arasinda yapilan goériismeler
6’s1 kadi 9’u erkek olmak iizere toplam 15 katilimci ile Zoom Platformu tizerinden,
yaklasik 30-35 dakika siiren ¢evrim i¢i olarak gerceklestirilmis olup, Zoom platformu
tizerinden kayit altina alinmigtir. Arastirmada, katilimcilarin dile getirdigi gortisler,
ilgili bulgularin derinlemesine analizini destekleyecek sekilde dogrudan alintilarla
sunulmustur. Katilimcilarin kimlik bilgilerinin gizliligini saglamak ve anonimlik
ilkesine bagli kalmak adina K1, K2, ..., K15 seklinde kodlanarak temsil edilmistir. Bu
yontem, hem etik sorumlulugun bir geregi olarak veri glivenligini korumakta hem de
katilmer sOylemlerinin aragtirma biitiinliigii i¢inde gorlinlir kilinmasina olanak
tamimaktadir. Buna gore, katilimcilara iliskin tablo asagida aktarilmaktadir.
Katilimcilara, bes demografik soru ile katilimcilarin mesleki arka planlarinin
belirlenmesini saglamis olup; etik, yaraticilik, insan—yapay zeka is birligi, gelecek
ongoriileri ve genel degerlendirme kategorileri ¢ercevesinde toplam 20 agik uclu soru
yoneltilmistir. Buna gore, asagida sunulan Tablo 1’de katilimcilarin demografik
bilgileri, arastirmanin daha kapsamli bir analizine katki saglamak amaciyla asagidaki

tabloda sunulmustur.

Katilime1 Kodu Cinsiyet Yas Meslek Meslekteki
Deneyim Y1l

K1 Erkek 34 Sosyal Medya 7
Uzmani

K2 Erkek 29 Sosyal Medya 6
Uzmani

K3 Kadin 35 Sosyal Medya 12
Uzmani

419 Belbag, A., Yilmaz, B., & Demir, C. Egitimde arastirma yontemleri: Kuramdan uygulamaya.
Ankara: Egitim Yayinevi. 2019
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K4 Erkek 29 Sosyal Medya 7
Uzman
K5 Kadin 26 Grafik 5
Tasarimci
K6 Erkek 25 Grafik 5
Tasarimci
K7 Erkek 25 Grafik 1
Tasarimci
K8 Erkek 45 Grafik 16
Tasarimci
K9 Erkek 25 Grafik 4
Tasarimci
K10 Kadin 30 Grafik 9
Tasarimci
K11 Erkek 38 Grafik 20
Tasarimci
K12 Kadin 30 Grafik 9
Tasarimci
K13 Kadin 27 Sosyal Medya 2
Uzmanm
K14 Kadin 34 Sosyal Medya 7
Uzman
K15 Erkek 27 Sosyal Medya 2
Uzman

Tablo 1: Derinlemesine Goriisme Katilimci Bilgileri

Yukaridaki tabloda aktarildigi iizere, katilimcilarin yedisi sosyal medya
uzmanlhig1 alaninda g¢alisirken, sekiz katilimer ise grafik tasarimei olarak mesleki
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Katilimcilarin bir kismi serbest calisan (freelancer)
olarak gorev yapmakta; bir kismi ise ajans ya da marka bilinyesinde tam zamanh
calisan profesyonellerden olusmaktadir. Katilimeilarin se¢iminde, farkli sektorlerde
caligmalari, yapay zeka destekli igerik iiretimiyle ilgili ¢esitli deneyim diizeylerine

sahip olmalar1 ve etik ile yaraticilik konularinda fikir yiiriitebilecek bilgi birikimine
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sahip olmalar1 gibi 6l¢iitler gdzetilmistir. Bu baglamda elde edilen nitel veriler, insan-
yapay zeka ig birliginin etik ve yaratici boyutlarina dair bir perspektif sunmayi

amaglamaktadir.

Derinlemesine goriigmelere baglamadan 6nce, tiim katilimcilara ses ve goriintii
kayd1 alinacagi agike¢a belirtilmis, bu konuda onaylar1 alinmis ve arastirmaya goniillii
olarak katildiklarini beyan ederek bilgilendirilmislerdir. Goriismeler tamamlandiktan
sonra tiim ses kayitlart yazili metne aktarilmis, her bir katilimci i¢in ayr bir transkript

dosyast olusturulmustur.

3.4.3 Arastirmanmin Kapsam ve Simirhliklar:

Bu aragtirma, markalarin sosyal medya tasarimlarinda insan-yapay zeka is
birligini etik ve yaraticilik baglamlarinda ele almayir hedeflemektedir. Calisma,
yalnizca tasarim siirecinde yapay zekad kullanan profesyonel tasarimcilar, yaratici
direktorler ve igerik dreticileri gibi uzman katilmcilarin  deneyimlerine
dayanmaktadir. Katilimcilarin sosyal medya tasarimlarindaki yaratict siiregleri ve
yapay zeka tabanli araglarla olan etkilesimleri, derinlemesine goriismeler yoluyla

toplanan nitel verilerle analiz edilmistir.

Arastirmanin  kapsadigi konu, markalarin dijital iletisim ve pazarlama
stratejilerinde yapay zeka kullanimiyla ilgili genel bir bakis saglamaktadir. Ozellikle
markalarin sosyal medya tasarimlarinda etik sorumluluklar, yaratici siiregler ve yapay
zeka tabanli araclarin tasarima katkisi iizerinde durulmustur. Calismada, bu baglamda
insan-yapay zeka is birliginin yaratici siireclere ve tasarim sonuglarina etkileri hem
teorik hem de pratik diizeyde incelenmistir. Arastirma, genel olarak yaratici
endiistrilerdeki profesyonellerin yapay zeka kullanimina dair mevcut tutumlari ve etik
kaygilarimi ele alirken, ayn1 zamanda sosyal medya tasarimlarinda yapay zeka destekli

iiretimin avantajlari ile potansiyel risklerini de gézler 6niine sermeyi amaglamaktadir.

Arastirmanin  sinirhliklari, kullanilan yontem, orneklem ve veri toplama
siireciyle iliskilidir. Ik olarak, bu calismanin Srneklemi, bir profesyonel haric
Tiirkiye’deki sosyal medya tasarim profesyonelleri ile sinirlidir. Bu da bulgularin,
yalnizca bu cografi ve kiiltiirel baglama 6zgii oldugunu gdstermektedir. Aragtirmanin
daha genis bir cografi alanda yapilmasi, elde edilen sonuglarin genellenebilirligini

artirabilir, ancak mevcut ¢alisma zaman ve ekonomik kisitlar nedeniyle yalnizca
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Istanbul’daki reklamcilik ajanslarinda calisan sektor profesyonellerinin deneyimlerine

dayanmaktadir.

Arastirma yalnizca etik ve yaratici siiregler lizerine odaklanmis olup, yapay
zekd destekli sosyal medya tasarimlarinin ekonomik etkileri ya da markalarin
pazarlama stratejileri iizerindeki uzun vadeli etkileri gibi bagka 6nemli yonler disarida
birakilmigtir. Bu unsurlar gelecekteki arastirmalar i¢in birer potansiyel alan olarak

birakilmakta olup, bu durum aragtirmanin bir diger sinirliligini olusturmaktadir.

3.5 Arastirma Bulgularinin Degerlendirilmesi

Bu boliimde, derinlemesine goriisme yontemiyle elde edilen bulgular
degerlendirilecektir. Katilimcilarin sosyal medya tasarimlarinda insan-yapay zeka is
birligi konusundaki goriisleri analiz edilmistir. Gorlisler, genel egilimleri belirlemek

amaciyla incelenmis ve ana temalar {izerinden degerlendirilmistir.

3.5.1 Derinlemesine Goriisme Bulgular1 ve Bulgularin Degerlendirilmesi

Aragtirma kapsaminda derinlemesine goriismeler, reklam ajanslarinda
caligmakta olan sosyal medya uzmanlar ile grafik tasarim uzmanlarinin, yapay zeka
temelli tasarim siireglerine yonelik duygu, deneyim ve gbzlemlerini tespit etmek tizere
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda, katilimcilara, sosyal medya tasarimlarinda yapay
zekd kullanimina dair etik, yaraticilik ve mesleki deneyimlere iliskin diisiincelerini
anlamak amactyla toplam 20 agik uglu soru yoneltilmistir. Bu sorularla, insan-yapay
zekd 1 birliginin tasarim siirecindeki etkilerini katilimec1  perspektifinden
degerlendirmek hedeflenmistir. Goriismelere gecilmeden dnce, katilimcilarin mesleki
deneyimleri, sosyal medya alanindaki uzmanlik diizeyleri ve yapay zekd tabanlh

tasarim araglariyla caligma gegmislerine dair bilgiler sorgulanmastir.

Arastirma, etik boyut, yaraticilik boyutu ve insan-yapay zeka is birligi olmak
izere li¢ ana tema iizerinden yapilandirilmigtir. Katilimcilarin goriisleri bu temalar

altinda incelenmis ve asagidaki bulgular elde edilmistir:
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Insan-Yapay Zeka Is birliginin Etik Boyut Cercevesinde Degerlendirilmesi

Avrupa Komisyonu'nun “Giivenilir Yapay Zeka” yonergesine gore seffaflik,
bir yapay zeka sisteminin karar siire¢lerinin izlenebilir, aciklanabilir ve anlasilabilir
olmasi gerektigini ifade etmektedir*?°. Bu kapsamda, kullanicilarin sistemle etkilesim
hélinde olduklarini bilmeleri, yapay zeka tarafindan iiretilen igeriklerin ayirt edilebilir
bicimde sunulmasi ve kararlarin gerekcelerinin agiklanabilmesi temel etik gereklilikler
arasinda yer almaktadir. Nitekim literatiirde, seffaflik ilkesinin yalnizca bilgi vermekle
siirli olmadigi; ayn1 zamanda giiven ingasi, hesap verebilirlik ve bireyin yaratim
stirecindeki etkin roliinii  destekleyen c¢ok katmanli bir yapt sundugu
421

vurgulanmaktadir.

a.Seffaflik Etigi ve Kullaniciya Bilgi Verme Sorumlulugu

Goriismenin ilk boliimiinde yapay zekanin sosyal medya igerik iiretiminde
nasil kullanildig1 ve bu kullanimin hedef kitleye ne 6l¢iide bildirildigi, yani seffaflik
diizeyleri iizerine sorular yoneltilmistir. Katilimcilarin bu konudaki yaklasimlari
cesitlilik gostermektedir ve bu farkliliklar genellikle igerik tiiriine, yapay zekanin

kullanim derecesine ve markalarin kurumsal politikalarina gore sekillenmektedir.

Bazi katilimcilar, yapay zeka ile iiretilen igeriklerin kaynagini hedef kitleyle
acikca paylastiklarini belirtmistir. Ornegin K6, “Miimkiin oldugunca acik bir sekilde
soyliiyorum. Ciinkii hani seffaflik internette giiven olugturmanin en 6nemli yollarindan
bir tanesi. Insanlar icerigin nasil iiretildigini bilmesi gerekiyor. Belki sosyal medyada
gormiisstintizdiir. Ya da Facebook'ta, Instagram'da. Bir yapay zeka icerigi iiretildigi
zaman yapay zeka bilgisi yaziyor. Bunu hani kigiler belirtmese bile artik kurumlar veya
sirketler belirtmek zorunda kaliyor.” diyerek bu yaklasimi etik bir gereklilik olarak

gordigiini ifade etmistir.

Benzer sekilde K8, igeriklerin “yapay zeka ile tretildigini” agik sekilde
etiketleyerek, bu seffaflig1 ajansin yenilik¢i kimligiyle birlestirdiklerini ve bu durumun

marka imaji agisindan olumlu yansimalart oldugunu su sozlerle belirtmistir. “O

420 Buropean Commission. (2019). Ethics guidelines for trustworthy Al. Brussels. https://digital-
strategy.ec.europa.cu/en/library/ethics-guidelines-trustworthy-ai. Erigsim Tarihi: 12.05.2025.

421 Jobin, A.et al. “The Global Landscape of Al Ethics Guidelines”, Nature Machine Intelligence, vol.1,
2019, no. 9, ss. 389-399, https://doi.org/10.1038/s42256-019-0088-2

117



gelistikce hayatimiza girdik¢e biz de ona daha ¢ok tutunup daha ¢ok ondan destek
almaya devam ediyoruz gibi bir durum olusacak. Bu noktada tabii ki ben etik olarak
da zaten séylemek gerektigini diigiiniiyorum yapay zekadan destek aldigimizi. Bu
firmalar da bir anlamda zaten bizim agimizdan soyle de bir riitbe aldi. Yani firmalarin
..... vi degerlendirmesinde séyle bir arti da olustu. O adamlar kendilerini siirekli

’

gtincel tutuyor. Yenilige acgiklar. Bu konuda iyiler. Refresh ediyorlar.’

K5 ve K9, seffaflig1 etik bir sorumluluk olarak gorerek yapay zeka katkisinin
acikca belirtilmesi gerektigini savunmustur. K2 ise kullanicilarin bilgilendirilmesini
dogrudan bir sorumluluk olarak tanimlamistir. K1’in goriisiine gore seffaflik bildirimi
yapilmiyor, ancak insan denetimi ve marka uyumu 6n planda tutulmaktadir. Bazi
katilimeilar ise seffafligi duruma bagl bir esneklikle ele almistir. Ornegin K4, yapay
zeka tamamen igerik liretiminde kullanildiysa bunun belirtilmesi gerektigini, ancak
yalnizca kiigiik destek saglandiysa bu bilginin paylasilmasinin zorunlu olmadigini
savunmustur. K11 de benzer sekilde, “Yani devamli olarak bunu belirtme geregi
duymuyoruz. Ama belirttigimiz de oluyor. Eger ki bir belirtme geregi olan bir durumsa
tabii ki de belirtiyoruz. Ya da saklamiyoruz diyebiliriz.”” diyerek esnek ve pragmatik

bir yaklasim benimsediklerini ifade etmistir.

K14 ise veri gizliligi ve etik kontrolleri 6n planda tutarak, diizenlemelere gore
esnek bir seffaflik politikas: yiiriittiiklerini ve gelecekte daha agik bir yaklasim
hedeflediklerini su sozlerle aktarmistir. “Su an igin iceriklerde agik¢a “Yapay zekd
desteklidir” belirtmiyoruz. Ancak gelecekte regiilasyon gelirse uyum saglayacagiz”.
Diger yandan, bazi katilimcilar yapay zekd kullanimmi hedef kitleyle
paylasmadiklarim1 agik¢a dile getirmistir. K7, igeriklerin tamamen yapay zeka
tarafindan iretilmedigini ve bu nedenle herhangi bir etiketleme yapilmadigini
belirtmistir. Ancak etik risklerin farkinda oldugunu ve ileride bu konuda
diizenlemelere ihtiya¢ duyulacagini da sozlerine eklemistir. K3 ise platform kurallari
geregi bazi igeriklerde yapay zekd kullanimi agiklanmak zorunda olsa da metin
iceriklerde insan katkisini1 6ne ¢ikararak seffaflik konusuna daha esnek yaklastiklarini
belirtmistir. K13 de igerigin kaynagini agikca belirtmese de veri giivenligini i¢ denetim
mekanizmalariyla sagladiklarini vurgulamistir. “Ag¢ik belirtmiyoruz, ¢iinkii icerigin

1

nihai hali editoryal siizgegten gegiyor.’
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Seffaflikla ilgili tiim bu farkli yaklagimlara ragmen, ¢ogu katilimer igeriklerin
nihai olarak insan denetiminden gectigini ve yapay zekanmn bir “ara¢” olarak
kullanildigint vurgulamistir. K12 ve K10 gibi baz1 katilimcilar, ajanslarinin karar
stireclerinin insan kontroliinde oldugunu ve etik disi uygulamalardan kagindiklarim
belirtmistir. K15 ise gelecekte daha resmi seffaflik politikalarinin olusturulmasinin

onemine dikkat ¢cekmistir.

Elde edilen bulgular, yapay zeka destekli sosyal medya igerik iiretiminde
seffaflik ilkesine iliskin yaklasimlarin heniliz normatif bir standarda kavusmadigini;
aksine, bu yaklagimlarin kurumsal stratejiler, igerik iiretim siireclerinin dogasi ve etik
sorumluluk algilarinin kesisiminde konumlanan baglamsal tercihler dogrultusunda

bicimlendigini gostermektedir.

b.Algoritmalar Cercevesinde Etik Simirlar

Seffaflik ilkesine dair farkli yaklasimlarin ardindan, etik sorumlulugun bir
diger boyutunu olusturan toplumsal Onyargilar konusu gilindeme gelmistir. Bu
kapsamda, katilimcilara yapay zeka kullanirken igeriklerde herhangi bir 6nyarg: fark
edip etmedikleri sorulmustur. Bu kapsamda katilimcilarin bir boliimii, yapay zeka
destekli iceriklerde dogrudan 6nyargi veya stereotiplestirme ile karsilastiklarini agikga
belirtmistir. Ornegin K6, dzellikle kiiltiirel temali iceriklerde gegmis veri setlerine
dayali olarak onyargilarin siklikla tekrarlandigin1 vurgulamis ve bu nedenle insan
denetiminin siirecin vazge¢ilmez bir unsuru oldugunu ifade etmistir. Yani evet oluyor.
Genellikle hani kiiltiirel temali iceriklerde oluyor. Yapay zekd internetteki verileri
kullandigi icin genel olarak ge¢cmiste hani bu seyleri fark etmeden denetim genellikle
insan goziine kalryor. Bu nedenden dolayi ben de hani mesela kullanirken bu icerikleri
veri setlerinden faydalandig igin iste biraz 6n yargili yaklasiyyorum. O yiizden hani su

anda insan denetiminde olmast daha iyi bence."

Benzer bi¢imde K9, “Nadiren de olsa bu tarz durumlarla karsilastyorum.
Markanin yaklasimint diigiinerek, markanin etik ilkelerini diisiinerek detaylara ben
miidahale ediyorum. Gerekli durumlarda revize ediyorum.” Diyerek Onyargi iceren
durumlarin nadiren de olsa yasandigini, bu durumlarda igeriklere manuel miidahale

ettigini ve etik degerlere bagl revizyon siiregleri yiiriittiigiinii belirtmistir. K4 ise,
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teknolojik olarak gercekligin kolaylikla manipiile edilebildigi bir donemin esiginde
olundugunu vurgulayarak, bu durumun yalnizca 6nyargi degil ayn1 zamanda gerceklik

algis1 ve etik sorumluluk ag¢isindan da ciddi riskler barindirdigini ifade etmistir.

Baz1 katilmecilar, yapay zekd igeriklerinde dogrudan Onyargiyla
karsilagmasalar da bu potansiyele dikkat ¢ekmistir. K10, dnceki GPT siirlimlerinde
belirli fenotiplerin tekrarlandigini, sistemin kullanici taleplerine ragmen cesitlilik
sunamadigimi ve bu durumun zamanla gelisse de tamamen ortadan kalkmadigim
belirtmistir. Ornek olarak, Tiirk fenotipi istendiginde bile sistemin Hindistan tarafina
kaymasi veya prototipleri ayni sekilde tekrar etmesi gibi durumlar yasanmistir. Bu da
yapay zekanin egitim verilerindeki cesitlilik eksikliginden veya Onyargilardan
kaynaklanan sorunlar1 ortaya koymaktadir. “Evet oluyordu ama bu GPT'nin onceki
siiriimlerinde daha fazla oluyordu. Tek tip cok veriyordu. Ozellikle tek bir ik daha
Avrupa'yt ya da ne bileyim daha Tiirk fenotipi istedigimde daha ¢ok Hindistan tarafina
kaywp, yine aym sekilde 1srarla oradaki prototipleri, fenotipleri hep aymi sekilde
veriyordu. Ama bu 4.0 giincellemesinden sonra burada da bir iyilesme var ama
tamamen miikemmel de yine arada oradaki seylerde, prototiplerde kayiyor yani onu
devam ediyor diyebiliriz.” K3’te ozellikle gorsel liretim araclarinda yapay zekanin
baz1 sektorlerde kiiltiirel agidan uygunsuz veya gercek disi temsiller sundugunu, bu

nedenle insan miidahalesinin kaginilmaz oldugunu dile getirmistir.

K11 ise wveri setlerindeki c¢esitlilik eksikliginin zaman zaman yanls
genellemelere yol agtigini, ancak sektdr genelinde bu sorunlarin farkinda olundugunu
ve Onlem alindigini su sozlerle ifade etmistir. “Zaman zaman bu modellerde egitilen
veri setindeki farkliliklara gére tabii ki modellerde bir takim yanls genellemeler veya
yanlis varsayimlarda bulunabiliyor. Onyargiyla davranabiliyor. Ama yani ényargiyla
davransa bile buna dair birtakim onlemler alinip dogru seyine zamanla ulagmaya
calisiyor. Biitiin altyapilar, sirketler iste bir insan figiirii istediginizde eskiden mesela
sadece beyaz bir adam yaparken artik farkl farkli cinsiyetlerde veya wklara ait farkl
gorsellerde otomatik olarak sizin karsiniza getirebiliyor. O yiizden azaliyor
diyebilirim.”

Diger yandan bazi katilimcilar, kisisel deneyimlerinde yapay zeka igeriklerinde

dogrudan bir 6nyargi sorunu yagamadiklarini belirtmistir. K1, igeriklerde onyargi ile
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kargilagmadigin1 ancak yapay zekanin sundugu c¢iktilarda simirlilik ve tekrar egilimi
oldugunu vurgulamis; bu nedenle insan denetiminin yaratict kontrol agisindan énemli
oldugunu belirtmistir. Benzer sekilde K8, hizmet verdigi sektorlerde dnyargi agisindan
riskli bir durum yasamadigini; bu durumun sektoriin dogasiyla ilgili oldugunu ifade
etmistir. “Cok ileri seviyede halki rahatsiz edecek ya da insant irite edecek bir iiriin
tipi yok bizde. Yani hizmet verdigimiz en azindan yapay zekadan destek aldigimiz
sektorler iki sektorde bizim agimizdan ¢ok tedirginlik yaratacak ve bu tip handikaplart
karsilasacak bir sey olmadi.” K2 ise yapay zeka iceriklerinde herhangi bir 6nyargi ile

karsilagsmadigini agikca ifade etmistir.

Katilimcilarin  bir kismi ise potansiyel Onyargi sorunlarini dogrudan
yasamasalar da bu riskin farkinda olduklarini belirtmistir. K7, dogrudan bir sorun
yasamadigin1 ancak etik sinirlarin her zaman goz oniinde bulundurulmasi gerektigini
dile getirmistir. K5, yapay zekd destekli igeriklerin “0zgilinliik” iddiasiyla
sunulmasinin etik a¢idan sorunlu oldugunu ve bu tiir iddialarin arkasinda ¢ogu zaman
onyargil veri temelleri oldugunu belirtmistir. K14 ise 6zellikle gorsel iiretimlerinde
Bati merkezli kaliplarin fazlaca tekrarlandigini ve bu durumun zaman zaman manuel
miidahale gerektirdigini belirtmistir. “Ozellikle gérsel iiretimlerinde bias sorunlar
yvasiyoruz. Bati merkezli gorsel stereotipler bazen ayiklamak zorunda kaliyoruz.” K15
“Algoritmik onyargi reklam diinyasinda bizi ¢ok zora sokan bir durum. Yapay zekanin
veterli veriye sahip olmadiginda ¢ikarim yapmasi anlamina geliyordu diye biliyorum.
Boyle bir durum bizi kitle ve markalara karsi ulasamadigimiz bir yere tasir ve en
istemedigimiz sey meydana gelir. “Katilimcinin bu ifadesi, yapay zekanin veri
eksikligi nedeniyle Onyargili c¢iktilar irettigini ve bunun marka ile hedef kitle

arasinda uyumsuzluga yol agtigin1 gosteriyor.

Elde edilen bulgular, yapay zeka destekli sosyal medya igerik iiretiminde
toplumsal Onyargilarin tamamen ortadan kalkmadigini, ancak kullanicilarin biiyiik
cogunlugunun bu riskin farkinda oldugunu ve insan denetimi yoluyla diizeltici
miidahalelerde bulundugunu ortaya koymaktadir. Ayrica igerik liretiminin dogasi,
sektoriin hassasiyet derecesi ve kullanilan yapay zeka aracinin teknik kapasitesi gibi

faktorler, onyargi algisinda belirleyici rol oynamaktadir.

121



Sonug olarak, yapay zeka sistemlerinin veri temelli yapisi nedeniyle toplumsal
onyargilara a¢ik oldugu; ancak etik farkindalig1 yiliksek kullanicilar ve insan denetimi
sayesinde bu riskin belirli dl¢lide kontrol altina alinabildigi goriilmektedir. Nitekim
Barocas, Hardt ve Narayanan, yapay zeka sistemlerinin egitim verilerinde bulunan
tarihsel Onyargilart yeniden {iretebilecegini, bu nedenle veri se¢imi ve model
gelistirme  siireglerinin  etik goézetimle desteklenmesinin  zorunlu oldugunu
vurgulamaktadir.**?> Benzer sekilde Crawford, algoritmik sistemlerin goriiniiste
tarafsiz olsalar dahi, gizli dnyargilar icerebilecegini ve bu durumun insan haklari,
esitlik ve adalet ilkeleri agisindan ciddi tehditler olusturabilecegini ifade etmektedir.
Bu baglamda, yalnizca teknolojik ¢oziimler degil, ayn1 zamanda insan merkezli

denetim mekanizmalar1 ve hesap verebilir yapilar da gereklidir.**

c.Yaratia1 ve Etik Siireclerde insan Faktoriiniin Belirleyici Rolii

Katilimcilara, yapay zeka ile yiiriitiilen igerik iiretim siireclerinde insan roliiniin
ne derece belirleyici oldugu sorulmustur. Goriismelerde ortak olarak dne ¢gikan goriis,
yapay zekanin sundugu teknik olanaklara ragmen, yaratici siireglerin merkezinde hala
insanin yer aldigr yoniindedir. Katilimcilarin neredeyse tamami, yapay zekayi
destekleyici bir ara¢ olarak degerlendirirken, stratejik yonlendirme, etik sorumluluk,
duygusal bag kurma ve marka kimligini koruma gibi konularda insanin vazgecilmez

oldugunu belirtmistir.

Katilimeilarin ¢ogu, yaratict siirecin temel kaynaginin insan zekasi oldugunu
belirtmis; yapay zekanin sadece insan yonlendirmesiyle anlamli ve estetik sonuglar
elde edebilecegini belirtmistir. Ornegin K4, yapay zekanin yalnizca insanlarin verdigi
talimatlarla sinir kaldigim1 ve yaraticiligin asil kaynaginin insan zekasi: oldugunu
belirtmistir. “Insan yaraticiligi her tiirlii daha belirleyici. Ciinkii dedigim gibi yapay
zekayla iiretilen gorseller bazen ¢ok hosumuza gitse de bu gorselin iiretimine katki
saglayan bir insan. Yani tek bir kelime yazdiginizda size bunu vermiyor ama ne kadar

’

cesitlendirip detaylandirirsaniz karsimizda o kadar giizel bir is ¢ikiyor.” Benzer
bicimde K6, yapay zekayi stratejik bir arag¢ olarak gorse de insanin karar verme roliinii

vazgegilmez olarak degerlendirmektedir. Insan faktorii, yaraticilik, etik denetim ve

422 Solon B, et al. Fairness and Machine Learning: Limitations and Opportunities. 2019.
423 Crawford, K. Atlas of AI: Power, Politics, and the Planetary Costs of Artificial Intelligence. Yale
University Press, 2021.
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marka kimligi gibi alanlarda belirleyici bir 6neme sahiptir. “Yapay zeka genellikle hiz
ve ¢esitlilik saglyor benim igin. Yani insan yaraticiligi, duyguyu, ozgiinliigii ve
baglami getiriyor bence. Yani bu yiizden insan yaraticiligr hala daha belirleyici. Yapay
zekd icerik sunabilir ama duyguyu isleyemiyor. Bildiginiz gibi hani yapay zekd su anda
hani internetteki hazir verileri kullandig icin ya genellikle insan faktérii daha ¢ok
etkileyici.” sozleriyle, yaratict 6zgiinliiglin insanla miimkiin oldugunu vurgulamistir.
Bu goriisler, yapay zekanin iiretim siirecinde aragsal bir konumda oldugunu savunan
literatiirle rtiismektedir. Ornegin, McCormack ve ¢aligma arkadaslari, yapay zekanin
sanatsal liretim siireclerine destek olabilecegini savunurken, sezgi ve estetik yargi gibi
alanlarda insan faktoriiniin hald merkezi bir rol oynadigini vurgular.*?** Benzer bir
sekilde Florida, yaratict smifin ayirt edici 6zelligini, teknolojiyi diglamadan, onunla

tiretim yapabilme yetkinligi tizerinden tanimlar.**

Bazi katilimeilar 6rnegin; K1, yapay zekay1 verimlilik artirict bir ara¢ olarak
kabul etmekle birlikte, nihai kararlarin, yaratici siireglerin ve etik sorumlulugun insan
tarafindan ydnetilmesi gerektigini savunmaktadir. Insan faktoriinii, 6zellikle duygu ve

ozgiinliik gibi alanlarda vazgecilmez gérmektedir.

Katilimeilar, yapay zeka ile iiretilen iceriklerin bigimsel olarak etkileyici olsa
da igeriksel ve baglamsal olarak eksik kalabilecegini belirtmistir. Yapay zekay: fikir
iiretimi, taslak olusturma ve zaman kazandirma araci olarak goren K9, onu yaratici
siiregleri hizlandiran ve ¢esitlendiren bir partner olarak benimsemektedir. Ancak
insani, stratejik, etik ve estetik acilardan nihai karar1 veren, yaratici dokunusu saglayan
ve marka uyumunu denetleyen belirleyici unsur olarak gdrmektedir. Insan faktorii;
duygusal bag kurma, marka kimligini koruma ve nihai kalite kontrol gibi alanlarda
vazgecilmez bir rol iistlenmektedir. “Ve dogru arag, besleyici bir prompt ile de ilham
verici ¢iktilar da alabiliyoruz. Fakat estetik tarafta yine benim ve ekibimin dokunusu
gerekiyor. Yani bizim deneyimlerimiz ve sanatsal bakis ac¢imiz hatta markanin

’

beklentileri bile bunu degistirebiliyor.’

424 McCormack, J.,et al. “Autonomy, Authenticity, Authorship and Intention in computer generated art”,
Inter-national Conference on Computational Intelligence in Music, Sound, Art and Design, 2019.

425 Florida R. “THE Rise of the Creative Class: And How It's Transforming Work, Leisure, Community
and Everyday Life.” Canadian Public Policy, vol. 29,2003, no. 3

123



K8 ise insan roliinii kritik ve vazgecilmez olarak degerlendirmektedir. “Ben
burada biraz insan tarafinda pozitif ayrimcilik yapacagim. Bence insan yaraticilig
kesinlikle daha belirleyici bir sey, yaklagsim ya da kaynak diyeyim. Yapay zekd dedigim
gibi su asamada destek amacl bir ara¢ noktasinda. 4 sene sonra, 3 sene sonra, 1 sene
sonra ne olacagini hi¢ bilemem. Tamamen o tarafa da birakabilirler. Yani hep boyle
bir jenerik senaryo yazilir yapay zekad ile ilgili. Su mesleklerin yerini alacak, bu
mesleklerin yerini alacak. Ben bu tartismalarda hep atesli bir sekilde insani savunan
taraftayim. Ciinkii gercekten yapay zekdyt da bir sekilde besleyen, veri saglayan insan.
Dolayisiyla insan faktoriinii burada %100 ayiramiyorsun. O noktadayim, Insani bir
tik énce tutuyorum. Insan yaraticiligi kesinlikle daha belirleyici.” Bu baglamda Duffy,
algoritmik igerik liretiminin hala insan denetimine ve yaraticiligina ihtiya¢ duydugunu;

aksi durumda ortaya ¢ikan ¢iktinin yiizeysel ve baglamsiz olabilecegini belirtmistir.*?®

K10, yapay zekayi yaratici siireclerde destekleyici bir arag olarak gérse de nihai
olarak yaraticiligmm ve karar alma sorumlulugunun insanda kalmasi gerektigini

vurgulamaktadir.

K5, “dshinda dolayli yoldan baktigimiz zaman insan yine dolayli yoldan
belirleyici olmus oluyor. Ciinkii insan ogretiyor ilk basta yapay zekdya ne soylemesi
gerektigini. Onceki sorularda da degindigim iizere yapay zekd insan ogretisinden
alyyor ya kendi bize verdigi bilgileri. Bundan dolayr katkisi yadsinamaz kesinlikle
katkisi oluyor ama kreatiflik olarak insan duygulari daha agwr basiwyor diye
diistintiyorum.” Katilime1, yapay zekanin yaratict siireglerde katki sagladigini kabul
etmekle birlikte, bu katkinin temelinde insan yoOnlendirmesi bulundugunu
vurgulamaktadir. Yapay zekanin ortaya koydugu ¢iktilar1 insan bilgisinden ve
ogretisinden aldigma dikkat ¢eker. Dolayisiyla yapay zeka, tamamen bagimsiz bir
yaratic1 ara¢ olarak degil, insan etkisiyle calisan bir ara¢ olarak goriilmektedir.
Katilime, 6zellikle yaraticilik ve duygular s6z konusu oldugunda insanin belirleyici

ve istiin oldugunu diisiinmektedir.

426 Dufty, B.E. Not Getting Paid to Do What You Love: Gender, Social Media, and Aspirational Work.
Yale University Press. 2017, s. 1-11.
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K2,” Sonucta yapay zeka belli bir bilgi veri tabanindan bilgi ¢ekerek yaptigi
icin bazi noktalarda. Yani eger o bilgi yoksa, yani sanal ortamda onu bulamiyorsa,
ilham alamiyorsa o noktada insanin yaraticiligi tabii ki de bana gore yapay zekdadan
bir tik daha énde. Yani sanatsal olarak. Ama sonuca bakarsak, yani nasil diyeyim,
glindelik hayatimizda bir sanat¢i ile ¢alismaktansa, yapay zeka ile ¢alismanin vermis
oldugu verimlilik daha fazla. Daha hizli.” Katilimci, yapay zekanin bilgiye dayal
iiretim kapasitesini ve pratikte sagladig1 verimliligi takdir etmekle birlikte, 6zellikle
sanatsal yaraticilik s6z konusu oldugunda insanin hayal giicii ve ilham alma yetisinin
yapay zekanin oniinde oldugunu diisiinmektedir. Yani katilimci, bir yandan yapay
zekay1 verimli, hizli ve faydali bir ara¢ olarak kabul ederken, diger yandan sanatsal
iiretim ve yaraticilikta insanin Ustiinliigiinii vurgulamaktadir. Bu da pragmatik bir
bakis agisini yansitir: Verimlilik agisindan yapay zeka tercih edilebilir olsa da, yaratici

derinlik agisindan insan hala bir adim 6ndedir.

K11, yapay zekay: fikir iiretme, alternatif olusturma ve zaman kazanma gibi
amaglar i¢in kullandigin1 belirtmektedir. Ancak karar alma siireclerinde insanin 6n
planda oldugunu vurgulamaktadir. Ornegin, yapay zekanm iirettigi iceriklerin son
diizenlemelerini mutlaka insanlarin yaptigini belirtiyor. “Ben kesinlikle insan
unsurunun daha belirleyici oldugunu diisiiniiyorum. Her zamanda béyle olacagini
diigiiniiyorum. Genel olarak yapay zekdya hani asistan demek daha dogru. Bir insanin
yaptigi her seyi yapmasindansa bizim islerimizi kolaylastirmak i¢in var oldugunu

’

diisiinmek bana daha iyi geliyor.’

K13, insanin karar verme roliinii kritik 6neme sahip olarak goriiyor ve yapay
zekay1 destekleyici bir aragtan Steye gecirmiyor. Yapay zeka iceriklerinin yalnizca
%60"min estetik acidan yeterli oldugunu belirterek, insan sezgisinin vazgegilmez
oldugunu vurguluyor. “Insan sezgisi her zaman daha giicli. Ozellikle mizah, yerel
sakalar yapay zeka tarafindan anlasiimiyor.” Katilimcilarin 6zellikle mizah, kiiltiirel
gondermeler ve duygusal zeka gerektiren iceriklerde yapay zekanin yetersiz kaldiginm
vurgulamalari, bu teknolojilerin bigimsel iiretimde giiclii olsa da igerik ve anlam kurma
acisindan eksik kaldigini gosteriyor. Bu elestiriler, yapay zekanin metinleri ger¢cekten
“anlamaktan” ziyade, mevcut veri Oriintiileri iizerinden yanitlar {rettigine isaret

ediyor. Nitekim Bostrom ve Yudkowsky’de, yapay zekanin diisiinme yetisine sahip
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olmadigini, yalnizca istatistiksel ¢ikarimlarla calistigini belirterek bu sinirliliga dikkat

cekmisgtir.*?

K14, insan roliinli merkezi bir konumda goriiyor ve yapay zekay1 destekleyici
bir ara¢ olarak degerlendiriyor. K15 ise insan roliinii kritik ancak yapay zekayla
dengeli bir is birligi i¢inde gdriiyor. Insanin yaratici liderligini korurken, Yapay

zekanin sundugu teknik ve hizli ¢oziimleri aktif olarak benimsiyor.

Katilimeilar, yapay zekdnin ¢iktilarinin bigimsel olarak etkileyici olsa da
iceriksel baglamda eksik kalabilecegine isaret etmektedir. K7, “Su anlik yani
gtintimiizde hala siirekli gelisse de hala tamamen insan gibi bir duygusal zekadsi yok
vapay zekdamin. Yaraticilik dedigimiz seyde bir tasarimda da biraz duygusal
ongoriilerimizin aslinda olmast gerekiyor. Atryorum ben bir afis tasarladigimda bile
bu afisi hangi kitleye tasarliyorum? Ya da afisi tasarladigim etkinlik nasil bir etkinlik?
Bunlart belki yapay zekd anlattiginizda yapacak ama dedigim gibi yine insan gibi
duygusal bir yerden diisiinmediginden dolay: hala bizi o konuda ge¢mis degil. Yani bir
benim yaptigim tasarimda bir tamamen yapay zekamin yaptigi tasarimda bence
begenilen yine bir insanin yaptigi tasarim olur. Bu yiizden hani belirleyici insan oluyor
bence.” Bu bulgular 151831nda, K7 i¢in insan roliiniin esas oldugunu vurgulamistir.
Yapay zeka, stireci destekleyen bir ara¢ olarak kaliyor, ancak nihai sorumluluk ve
yaratict kontrol insanda oluyor. K3, yapay zekanin orta diizey bir personel gibi
caligtigini, ancak uzman kararlarinin yerini alamayacagini vurguluyor. Son kontroliin
her zaman insanda olmasi gerektigini diislinliyor ve yapay zeka ciktilarinin
yenilenmesinin énemini belirtiyor. K12, Insan roliinii mutlak ve vazgegilmez olarak
goriiyor. “Yapay zekd yaratict degil. Ondan i¢gdrii alamazsiniz. Fakat ancak insan,

’

icgoriiyii yakalar.”

Bulgularin genel degerlendirilmesi kapsaminda, katilimecilar yapay zekanin
teknik ve hiz avantajlarin1 kabul etmekle birlikte, yaraticilik, etik denetim ve duygusal

derinlik gibi insan faktOriiniin 6ne ¢iktig1r alanlarda insan miidahalesinin ve karar

427 Bostrom, N. & Eliezer Y. “The Ethics of Artificial Intelligence.” The Cambridge Handbook of
Artificial Intelligence. Ed. Keith Frankish and William M. Ramsey. Cambridge: Cambridge University
Press, 2014. s. 316-334. E-book
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verme yetkisinin vazgegilmez oldugunu ifade etmektedir. Bu degerlendirme,
Mutlu’nun yapay zekanin yaratici siireglerde tek basina anlam tiretmesinin miimkiin
olmadigini ve estetik deger yaratiminda insan sezgisinin belirleyici oldugunu savunan
yaklagimiyla ortiismektedir. Benzer sekilde, Giilpinar ve Boyraz da sanatsal {iretimin
yapay zeka ile doniisse de 6zglinliik ve anlam katmanlarinin hala insan deneyimiyle
sekillendigini vurgulamaktadir.*?® Benzer sekilde Yildiz ve Kara’nin galismasinda da
etik kararlarin yalnizca teknik dogruluk temelinde ele alinamayacagi; bu tiir kararlarin
ayni zamanda toplumsal normlar ve insani degerlerle uyumlu olmasi gerektigi
vurgulanmaktadir.*?® Dolayisiyla yapay zeka, yaratici ve etik siireglerde insanla
birlikte ¢alisan tamamlayici bir unsur olarak degerlendirilmekte, nihai karar ve deger
iiretiminde insan merkezli bir yaklasimin gerekliligi vurgulanmaktadir.

Arastirma bulgular1, yapay zeka destekli sosyal medya igerik iiretiminde
seffaflik, toplumsal Onyargilar ve insan rolii olmak iizere ii¢ temel etik sorunsalin
cesitli baglamlarda ve kurumsal tercihlere gore sekillendigini gostermektedir. Seffaflik
ilkesi konusunda katilimcilar arasinda fikir birligi bulunmamakta, bu durum etik
bildirimin igerik tlirline ve kurumun stratejisine gore degiskenlik gostermektedir.
Onyarg1 konusu ise hem egitim verilerinin smirliligi hem de kiiltiirel cesitliligin
yansitilamamasi gibi yapisal sorunlara isaret etmekte, buna ragmen insan denetiminin
cogu zaman diizeltici rol oynadigr goriilmektedir. Buna gore, insan faktoriiniin
yaratici, etik ve stratejik acilardan vazgecilmez oldugu; yapay zekanin ise bu siireci

destekleyen bir ara¢ olarak konumlandig1 yoniinde genel bir uzlagi bulunmaktadir.

Yaraticihik Boyutu

Yapay zeka destekli igerik tiretiminde yaratici kontroliin kimde oldugu sorusu,
dijital yaratim siireclerinin etik ve estetik sinirlarini belirleme agisindan kritik bir
mesele olarak 6nem kazanmaktadir. Bu baglamda yapilan goriigmelerde, karar verici
ve yonlendirici roliin hald insanda oldugu ortak bir kanaat olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Bu kapsamda, yapay zeka destekli igerik iiretim siireglerinde yaratici kontroliin kimde

oldugu sorusu, tiim katilimcilar tarafindan net bicimde yanitlanmistir: Karar verici ve

428 Mutlu, E. “Yaraticithgin Sinirlart: Yapay Zeka Yaraticiligina Bir Bakis”. Moment Dergi, vol. 11,
2025, no. 2, ss. 422-446.

429 Giilpinar, S. & Burak B. “Sanatin Dijital ¢agda Yeniden tammlanmasi: Yapay Zeka Perspektifinden
Bir Inceleme”. Yildiz Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, vol. 8, 2024, no 1, ss. 1-14.
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yonlendirici olan hala insandir. Katilimcilarin cevaplari, yapay zekanin sundugu hiz,
cesitlilik ve ilham gibi avantajlara ragmen, iceriklerin son halini insan sezgisinin,

estetik anlayisinin ve stratejik vizyonunun belirledigini gdstermektedir.
a.Yaraticihkta Insan-Yapay Zeka Karsilastirmasi

Katilimeilarin ¢ogu, yapay zekanin "fikir verici", "hizlandiric1" ya da "arag"
olarak konumlandigini; ancak bu araglarin yoniiniin ve sinirlarinin insan tarafindan
olusturuldugunu ifade etmektedir. Ornegin K4, yapay zekd tarafindan iiretilen
iceriklerin her zaman bir insan siizgecinden geg¢tigini, yapay zekanm kimi zaman
"sagmalayabildigini" ve bu noktada giliven degil, elestirel bakisin devreye girmesi
gerektigini vurgulamaktadir. Benzer sekilde K15, yapay zekanin Oriintiileri tanima
izerine kurulu oldugunu, oysa yaraticilifin yalnizca insana 6zgii bir beceri oldugunu

belirtmektedir. “Insan hikdye anlatiyor, yapay zeka oriintii taniyor. Cok net fark var.

Bu genel kanaati destekleyen bir¢ok katilimci, yaratici siirecin belirleyici
asamalarinin  halen insan denetiminde siirdiigiinii aktarmigtir. Buna gore
katilimcilardan K12, K10 ve K5 gibi profesyoneller, yaratici siiregte son
diizenlemelerin kendileri tarafindan yapildigini agikga ifade etmis, yapay zekay: “fikir
verme” asamasinda verimli bulmakla birlikte, son dokunusun yaratici ekip tarafindan
saglandigin1 vurgulamiglardir. K5, “Yapay zeka ile konusurken bana vermis oldugu
fikirlerin hepsini ben bir taslak olarak ele aliyyorum. Ancak bu taslagin icerisindeki
ozgiinliigii bence tasarimci ortaya ¢ikarmali.” Sozleriyle yaraticiligin tasarimci

tarafindan gerceklestirilmesi gerektigine vurgu yapmastir.

K14 ve K13 yaratic1 kontroliin projelerde yalnizca kreatif ekipte degil, aym

zamanda marka vizyonunu temsil eden dijital ekiplerde yogunlastigini ifade etmistir.

K1 ise "Her 10 ¢alismanin 9'unu revize ediyorum” diyerek, yapay zekanin
pratikte ne kadar insan miidahalesine gereksinimi oldugunu sayisal diizeyde ortaya
koymustur. Ayrica, yapay zekanin igerik iiretiminde etik ve estetik degerlere
uygunlugu konusunda da insan denetiminin dnemi biiyliktiir. Yapay zeka, mevcut

veriler ilizerinden igerik lrettigi i¢in, onyargili veya yaniltici bilgiler sunma riski
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tagimaktadir. Bu nedenle, igeriklerin dogrulugu ve giivenilirligi agisindan insan

miidahalesi gerekmektedir.**°

Bununla birlikte, bazi katilimcilar 6rnegin, K2 ve K8 yapay zekdy1 zaman
kazandiran ve alternatifler sunan bir "destek arac1" olarak tanimlarken, kontrolii
tamamen bu sisteme birakmanin hem gilivenlik hem de yaraticilik agisindan riskli
olabilecegine dikkat ¢gekmistir. Katilimcilar, yapay zeka ile insanin is birligine dayali
bir {iretim modeli benimsenmesi gerektigi konusunda fikir birligi icindedir. K8,
“Sanmirim kontrolii tamamen ona vermekten hosnut degilim. Onun igcin hem kendi
giivenligim agisindan hem de bakis agisindan biraz daha destek arag¢ gibi gériiyorum

1

vapay zekdyi da.’

K3, yapay zekdnin yalnizca insan yoOnlendirmesiyle anlamli ¢iktilar
iiretebilecegini savunurken, igeriklerin nihai bi¢iminin yaratict sezgi ve deneyimle
sekillendigini belirtmistir. Benzer sekilde K6, yapay zekdy1 operasyonel siireglerde
faydali bulmakla birlikte, karar verme ve estetik son dokunuslarin insanda kalmasi
gerektigini vurgulamistir. K7 ise yapay zekadan alinan ¢iktilarda zaman zaman teknik
veya dilsel hatalarla karsilasildigini, bu nedenle insan miidahalesinin zorunlu
oldugunu ifade etmistir. K9, yaratic1 kararlarda son soziin insan profesyonellere ait
oldugunu, yapay zekanin yalnizca ilham ve hiz agisindan katki sundugunu belirtmistir.
K11 ise hem ilk hem son diizenlemelerin kendisi tarafindan yapildigini, dogrudan
kullanilabilen igeriklerin neredeyse hi¢ olmadigini dile getirerek, insan faktoriiniin

icerik liretiminde belirleyici oldugunu vurgulamistir.

Yapilan goriismeler dogrultusunda, yaratict kontroliin biiylik oranda insanda
kaldig1, yapay zekanin ise siireci destekleyen bir yardimci iglevi gordiigii agik bigimde
ortaya konmustur. Katilimecilarin ¢ogu, yapay zekay: iiretkenlik ve fikir cesitliligi
anlaminda faydali bulsa da estetik dokunus, stratejik yonlendirme, baglami anlama ve
duygusal etki olusturma gibi yaratici alanlarda hala insan katkisinin belirleyici
olduguna inanmaktadir. Son karar, revizyon ve kalite kontrol gibi asamalar, insan

sezgisi ve profesyonel birikimiyle sekillenmektedir.

430 AFFMU, Uretken Yapay Zekanm Igerik Olusturma Uzerindeki  Etkisi, 2024,
https://www.affmu.com/tr/the-impact-of-generative-ai-on-content-creation.html?utm_source.com,
Erisim Tarihi: 20.05.2025.
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b. Insan—Yapay Zeka is Birligi

Yaratict kontroliin biiyiikk o6l¢iide insanda kaldigim1 gosteren bulgularin
ardindan, yapay zeka ile is birliginin bu yaratict silirece katkist ya da smirlilig
degerlendirilmistir. Bu baglamda, katilimcilara insan-yapay zeka is birliginin yaratici
potansiyellerini gelistirip gelistirmedigi ya da sinirlayici olup olmadigina dair bir soru
yoneltilmistir.  Yapay zekanmn yaratict potansiyel {izerindeki etkisinin kisisel
deneyimler ve kullanim bi¢imlerine gore degisiklik gosterdigi anlasilmaktadir. Bazi
katilimcilar yapay zek@nin yaratic siireci agikca gelistirdigini ifade ederken, bazilar
bu teknolojiyi sinirlayict veya yalnizca teknik bir arag olarak degerlendirmistir. Bu
durum, literatiirde de sikg¢a vurgulanan "insan-yapay zeka etkilesiminde baglamsal

uyumun" 6nemine isaret etmektedir.**!

Omegin, K4, “Ve size en ¢ok da zamandan kazandiriyor. O yiizden asla
smirlayict diyemem.” Cevabiyla, yapay zekanin tasarim siirecinde zamandan tasarruf
sagladigini ve bu sayede yaratic1 diisiinmeye daha fazla alan biraktigini belirtmis;

dolayisiyla bu is birliginin yaratici potansiyeli kesinlikle gelistirdigini savunmustur.

Benzer sekilde, K3 ve K2 de yapay zekdyi ilham verici ve destekleyici
bulduklarii, bu teknolojinin yaraticiligi smirlamak yerine gii¢lendirdigini dile
getirmistir. K3 “Sinirlayict degil. Asla simirlayict degil. Yani bana gore yapay zekd
bir seyde ortamin iisti bir personel. Oyle séyleyeyim. Onu personel gibi
derecelendirecek olursak bu ig yerinde ortanin iistii bir personel. “Bu goriisler, yapay
zekanin yaratici sliregte “ortak bir aktor” olarak kullanilabilecegini savunan Norman

ve Verganti'nin yaklagimiyla ortiismektedir.*2

Bununla birlikte, bazi katilimcilar yapay zekanin katkisini sinirli ya da baglama
gore degisken olarak degerlendirmistir. K6, yapay zekanin fikir {iretme agamasinda
cok yardimct oldugunu ancak zaman zaman kaliplasmis ve jenerik sonuglar
sundugunu belirtmistir. “Fikir iiretme asamasinda tikaniklik yasadigim zaman ¢ok

vardimci. Ancak bazen ¢ok standart ¢oziimler veriyor. Béyle ¢ok kaliplasmig seyler

43! Shneiderman, B, Human-Centered Al (Oxford, 2022; online edn, Oxford Academic, 17 Feb. 2022),
https://doi.org/10.1093/0s0/9780192845290.001.0001

432 A. Norman, D.& Verganti R., Incremental and Radical Innovation: Design Research vs. Technology
and Meaning Change. Design Issues 2014; vol. 30, 2014 no. 1, ss. 78-96.
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soyliiyor. Hani benim i¢in daha ¢ok boyle ilk kivilcimi yakmak amaciyla kullandigim
bir sey yapay zekd.” K5 ise yapay zekanin bazen ¢ok etkileyici fikirler sunabildigini
ancak tekrara diisebilecegi icin insan dokunusunun mutlaka gerekli oldugunu su
sozlerle ifade etmistir; “Bu aslinda bence duruma gore degisecek bir konu. Ciinkii
bazen o kadar farkh bir bakis agist veriyor ki bana ben bunu nasil diisiinemedim diye
kendime sordugum oluyor. Ama onceki soruda da dedigim iizere yapay zeka internet
tizerindeki verilerle kendisini besliyor. Tekrara bindiginde tabii ki surlayici
olabiliyor.” Bu goriisler yapay zekanin iiretkenliginin, onu kullanan bireyin elestirel
diisinme becerisine ve miidahalesine bagli oldugunu gosteren caligmalarla

ortiismektedir.*3?

K13’te benzer sekilde, yapay zekdnin yaratici potansiyele katkisinin sinirh

oldugunu, asil yaratict degerin insan stratejisi ve sezgisinden geldigini vurgulamistir.

Daha elestirel bir bakis agisiyla degerlendiren K1, yapay zekayi yaratici siirecte
sinirlayict bulmus; sunulan seceneklerin az oldugunu ve ¢ogu zaman hedef kitleye
hitap etmedigini belirtmistir. “Aslinda daha ¢ok sumirlayici diyebiliriz. Yapay zekdnin
bu kadar gelistigine inanmiyorum. Segeneklerimiz biraz daha az. Yani simirsiz bir
segenek sunmuyor bize. Ya da o kategori icinde géze hitap edecek... Ornek veriyorum
5 tane gorsel ¢ikardiysa bana mutlaka en fazla bir tanesi géze hitap ediyor. Bizim

73

hedef kitlemize hitap ediyor.

K11 ve K7 ise yapay zekanin katkisinin kullanim bi¢imine bagli oldugunu,
pasif ya da tamamen otomatik kullanimin yaraticiligi  koreltebilecegini
vurgulamiglardir. Bu bulgu, yaratict {retim siireglerinin yalnizca teknik
hesaplamalarla ya da algoritmalarla sinirli olmadigini gostermektedir. Gergek anlamda
yaratici igler ortaya koymak; duygusal zeka, sezgi, i¢gorii, kiiltlirel baglami algilama
ve deneyimden beslenen bir anlayis gerektiriyor. Ozellikle 6zgiinliik, estetik deger ya
da izleyicide duygusal bir etki yaratma gibi konular s6z konusu oldugunda, sadece
verileri islemek yetmiyor. Bu noktada empati kurabilmek, toplumsal normlari
okuyabilmek ve insanlarin karmasik ihtiyaglarini anlayabilmek gibi daha derin ve

insani becerilere ihtiya¢ duyuluyor. Margaret Boden, yapay zekanin belli bir ¢cergevede

433 Sawyer, R. K. Explaining creativity: The science of human innovation Oxford University Press.2012,
E-book.
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yaratict olabilecegini kabul etse de, gercekten 6zgilin ve yenilik¢i fikirlerin ortaya
c¢ikabilmesi i¢in insan zihninin kendine 6zgii baz1 6zelliklerine ihtiya¢ duyuldugunu
vurgular. Ona gore, yaraticilik sadece teknik verilerin birlestirilmesiyle ya da
algoritmalarla simirli bir sey degildir. Yaratici diislince; kisinin ge¢mis deneyimleri,
motivasyonlari, niyetleri ve deger sistemleriyle i¢ ice gegerek sekillenir. Bu ylizden,
yapay zekanin iirettigi iceriklerin bazen fazla yiizeysel ya da kaliplagmis goriinmesi

sasirtict degildir. Ciinkii onun eksik kaldigi yer tam da bu insani derinliktir.*3*

One ¢ikan bir diger goriis ise yapay zekanin yaratici siirece katkisinin “ilham
verici ama tamamlayic1” bir rol istlendigi yoniindedir. K9, bu araglarin bazen
sagmalamasinin bile farkli bakis acilar1 kazandirabildigini soylerken; K10, “Onu bir
yonetici olarak konumlandirmadigimiz igin bir ekip arkadasi olarak sanki ekibe yeni
birisi dahil olmus. Onun fikirlerini alryoruz ve dedigim gibi siireclerimizi agsirt
hizlandiriyor. Bazi noktalarda kendi onyargilarimizi kirdigimi fark ediyoruz ya da
dogru bildigimiz yanlislar: daha farkl olabilitesini gésteriyor bize.” Sozleriyle yapay
zekay1 bir “ekip arkadas1” gibi gordiiklerini ve onun bazi onyargilar1 yikabildigini
ifade etmistir. K14 ise yapay zekanin ilk asamada ilham verdigini ama yaratici
sonucun mutlaka insan miidahalesiyle sekillenmesi gerektigini dile getirmistir. Bu
daha dengeli bakis agisi, yaratict siireglerde insan ve yapay zekanin birlikte
caligmasinin en etkili yolunun “ortak {iiretim” ile yani birlikte yaratma modeli
oldugunu savunan arastirmalarla Ortiismektedir. Yani en verimli sonuclar, insanin
yonlendirdigi ama yapay zekanin da siirece aktif olarak katki sundugu durumlarda

ortaya ¢ikiyor.*3

Katilimeilar, insan—yapay zeka is birliginin yaratici potansiyeli hem
gelistirebilecegini hem de sinirlayabilecegini belirtmistir. K15, Bazen miithis ilham
veriyor, bazen asir1 jenerik sonuglar iiretiyor, derken, K12 ise yapay zekanin verimli

ve baltalayici yonlerinin oldugunu, asil belirleyicinin insan oldugunu vurgulamistir.

434 Boden, Margaret. A. The Creative Mind: Myths and Mechanisms, Routledge. 2003, E-book.

435 M.Amabile T. & 1 G. Pratt M. “The dynamic componential model of creativity and innovation in
organizations: Making progress, making meaning.” Research in Organizational Behavior, vol. 36,
2016, ss. 157-183.
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K8 ise yapay zekanin ilham, zaman kazandirma ve alternatif fikirlerde faydali

oldugunu ancak sonucun insan miidahalesiyle tamamlandigini ifade etmistir.

Sonug olarak, katilimcilarin ifadeleri, insan yapay zeka is birliginin yaratici
potansiyel iizerinde kesin bir etkiden ziyade baglama, kullanim sekline ve kisinin
yaraticilik yaklagimina gore degisen ¢ok boyutlu bir etki yarattigin1 gostermektedir.
Katilimeilarin ¢ogu bu is birligini ilham verici ve zaman kazandirict olarak
tanimlarken, yaratici liderligin hala insanda oldugu konusunda fikir birligi i¢inde

olduklar goriilmektedir.

c. Yapay Zekanin Yaratic1 Rolii

Yapay zeka destekli araglar, 6zellikle icerik iiretimi gibi yaraticilik gerektiren
alanlarda, belirleyici bir rol oynamaktadir. Katilimcilarin goriisleri dogrultusunda
ortaya ¢ikan ortak sonug, yapay zekanin yaratici siirecleri dogrudan belirlemekten

ziyade hizlandirici ve destekleyici bir islevde oldugu yoniindedir.

Yapay zekadan gelen Oneriler, yaratici siiregleri ¢ift yonlii olarak
etkileyebilmektedir. K15, bu teknolojinin bazen "miithis ilham" verdigini ifade
etmekte, ancak kimi zaman da "asir1 jenerik sonuglar" iirettigini belirtmektedir. Bu
durum, yapay zekanin yaratici tiretimde kullanictya ilham veren ve hizlandirici bir arag
olarak islev gordiigiinii; fakat derinlik, estetik, farklilik ve duygusal tatmin agisindan
siirli kalabildigini gostermektedir. K15 in verdigi cevaba gore “Estetik olarak tatmin
edici ama vay be etkisi nadir.”, yapay zeka tarafindan tiretilen icerikler estetik agidan
genellikle tatmin edici bulunmakta ve ¢arpici sonuglar nadiren elde edilmektedir. Bu
goriis, yapay zekanin “yaraticiligin otomasyonu” fikrine degil, daha ¢ok “yaratici

siireci kolaylagtirici bir partner” olduguna isaret etmektedir**®.

K12, yapay zekanin, fikir gelistirme ve arastirma siireglerini hizlandirdiginm
belirtmistir. ChatGPT gibi yapay zeka araclarindan destek alinarak yaratici siiregte
zaman kazandiginit da eklemistir. “Hayir. Fakat bilgi alis hizimi kolaylastirtyor.”
Diyerek yaratici olarak yapay zekadan beklentisinin karsilanmadigini ancak islerini

hizlandirdigini belirtmistir. Bu baglamda, yapay zeka igeriklerinin yaratici yonlerini

436 Lubart, T. “How can computers be partners in the creative process?” International Journal of
Human-Computer Studies, vol. 63, 2005, no. 4-5, ss. 365-369.
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dogrudan sekillendirmekten ¢ok, yaratict siireci hizlandiran bir ara¢ olarak
degerlendirilmektedir. K12’ nin goriisii, yapay zekanin tiretkenligi artirsa da 6zgiinliik

agisindan yetersiz kalabilecegine dair literatiirdeki bulgularla 6rtiismektedir.*’

K14, estetik 6zgiinliigiin %70 oraninda tatmin edici oldugunu ifade ederek,
yapay zekadan gelen igeriklerin gorsel kalite olarak tatmin edici oldugunu, ancak

yaratim siirecindeki deneyimsel boyutun eksik kaldigini belirtmistir.

K13, yapay zekanin oOzellikle fikir iiretimi ve teknik gorevlerde verimli
oldugunu; ancak yaratici kararlarin ve son diizenlemelerin hala insan katkisina ihtiyag
duydugunu aktarmistir. K11, “Fikir agsamasinda ya da iste hayal ettigimiz tasarimlar
olusturmak zaman zaman iste basit foto manipiilasyon gibi siireclerde genellikle vakit
kazanma amacuyla veya farkli alternatifiiretme amacuyla kullaniyoruz tabii.” demistir.
Bu da yapay zekanin yaraticiligi dogrudan yonlendirmese bile, siireci kolaylastirarak

daha fazla fikir deneme ve yaratici ¢6zliim liretme imkani sundugunu gostermektedir.

K7, gorsel tasarim siireglerinde yapay zeka destekli araglarin sundugu hiz ve
kolaylik sayesinde zamandan tasarruf ettigini, buna ek olarak kendi gorevinden
bagimsiz olarak yaratici siireclere de katki sunabildigini ifade etmistir. K2 ise yapay
zekdnin sundugu Ornekler {izerinden benzer ya da alternatif gorsel igerikler

iiretebildigini, bu yoniiyle yaratici diistinmeye katki sagladigin1 vurgulamistir.

Katilimer K5 ise, yapay zekanin duygusal ve sanatsal yaraticilik agisindan
yetersiz kaldigini savunmus; teknik becerilere destek saglasa da sanatsal 6zgiinliigiin
hala insan birikimine bagli oldugunu su sozlerle belirtmistir. “Sanatsal agidan
bakiyorsak hayir, ama teknik olarak bakiyorsak evet. Ciinkii belirli bir yerden sonra
otomize bir hizmet vermis oluyor yapay zekd bize. Sanatsal a¢idan baktigimiz zaman
duygular isin icerisine giriyor. Sanatsal olarak yani o bakis a¢istyla baktigimiz zaman

hayir ama teknik olarak baktigimiz zaman evet.” Bu goriis, Elgammal ve digerlerinin

437 Amabile, Terasa. M. Creativity in context: Update to the social psychology of creativity. Boulder,
CO: Westview Press, 1996.
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yapay zekanin sanatta estetik liretimi taklit edebilecegi; ancak duygusal yaraticiligi

tam anlamiyla gergeklestiremeyecegi yoniindeki goriisleriyle uyumludur.*3®

Katilime1 K10 ise, yapay zekadan gelen igerik onerilerini dogrudan kullanmak
yerine, bu icerikleri kendi yaratici siireciyle birlestirerek kisisel, 6zgiin tasarimlar
ortaya koydugunu belirtmistir. “Bir tasarimci olarak teknik skillerimi ¢ok fazla
kullanmiyorum. Yani orada prompt skillerimi, kendimi ifade edis skillerimi daha fazla
kullandigim icin ya da brief verme kapasitesini daha ¢ok zorladigim igin hayal
diinyami yaziya dokiiyorum. Yani buradaki becelerin bir tik daha on plana
¢tkiyor.Ama teknik olarak kisimda dedigim gibi oradaki tasarimi nihayet olarak alip
kullanmadigim siirece aldigim tasarumi diger yapay zekd programlariyla ya da ne
bileyim iste bizim geleneksel kullandigimiz Photoshop'tur, After Effects'tir oraya
attigim igin biitiinlesik bir sey oluyor. Bir yol haritast aslinda oradan aldigim veriyi
direkt kullanmadigim zaman oradaki storyboard'u ben olusturdugumda ortaya ¢ikan
tiriin zaten yiiksek ihtimalle benim iiriiniim oluyor. GPT'den dedigim gibi ekip arkadas
olarak faydalanmis oluyorum.” Bu goriis, yapay zekay: bir “ekip arkadasi” olarak
goren yaklasimi yansitmaktadir. K8, yapay zekanin 6zellikle “gdrsel giicii yiiksek ve
estetik {rlinlerde” daha etkili oldugunu; ancak standart {irlinlerde ortaya cikan

sonuclarin siradanlastigini ifade etmistir.

K9’un ifadesiyle, yapay zeka igerik iireticisinin diislince kaliplarin1 zorlayarak
farkli bakis agilar1 gelistirmesini saglamaktadir. Ancak K1 ve K6 gibi katilimcilar, son
icerik iizerinde yapilan diizenlenmelerin héla insana ait olduguna dikkat cekerek,

2

yapay zekanin igeriklerin yalnmzca “taslak” olusturma asamasinda etkili oldugunu
ifade etmistir. K4’iin yapay zekaya dair tespiti ise dikkat ¢ekicidir; “Bir diriinii on bes
farkli zeminde sunabiliyor. Bu noktada boyle elimizi acgryor ve yaratict bir ortam
saglyor ama bu yaraticuik kisisel degil. Yani bunu sizinle birlikte yiiz bin kisi ayni
anda ayni seyi yapabiliyor. Ne kadar yaraticilik? O konuda net cevap verecegim bir

sey yok.” Bu ifade, yapay zeka destekli igeriklerin kisisellestirme noktasinda sinirh

kaldigina vurgu yapmaktadir.

438 Elgammal Ahmed, Liu Bingchen, Elhoseiny Mohamed, Mazzone Marian, “CAN: Creative
Adversarial Networks, Generating "Art" by Learning About Styles and Deviating from Style Norms.”
arXiv preprint, 2017.
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K3, yapay zekadan gelen Onerilerin yaratici siirece katkisini degerlendirirken,
gorsel olusturma siirecinde sundugu segeneklerin cesitliligine dikkat cekmistir. Ancak
bu cesitlilie ragmen ortaya ¢ikan gorsellerin hicbir zaman "tamamen ozgiin"
olamayacagin1 da vurgulamistir. Katilimeciya gore, yapay zekadan alinan igerikler
kisisel yaraticiligin yerini tutmamakta, yalnizca genis bir gorsel ¢esitliligi olusturarak
iiretim siirecini desteklemektedir. Bu yaklasim, yapay zeka araglarinin “iiretici” degil,

“segenek saglayici” islevine vurgu yapan akademik gortislerle ortiismektedir.**

Arastirma bulgulari, yapay zekadan gelen Onerilerin fikir olusturma, hiz
kazandirma ve alternatif liretme gibi siireglerde etkili oldugunu gostermektedir. Buna
gore elde edilen bulgular, yaratici liretimin teknik hiz ve otomasyonla iliskisine ek
olarak, baglamsal anlamlandirma, etik degerlendirme ve duygusal sezgi gibi insani
yetilerle de sekillendigini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla yapay zekanin, yaratici
siireclerde insanla birlikte c¢alismasi beklenen bir yardimecr niteliginde

konumlandirildigt s6ylenebilmektedir.

Insan-Yapay Zeka Is Birligi Boyutu

Gorlismenin bu bdliimiinde katilimcilara, sosyal medya igerik {iretimi
siireglerinde yapay zeka ile nasil bir etkilesim kurduklar1 sorulmustur. Katilimcilarin
yanitlari, yapay zekay1 bir arag, asistan ya da yaratici partner olarak gérme bi¢imlerine
gore anlamli bir ¢esitlilik gostermektedir. Bu ¢esitlilik; katilimcilarin mesleki deneyim
diizeylerine, icerik iretimindeki yaratici rollerine ve yapay zeka teknolojilerine
duyduklar1 giivene bagh olarak sekillenmektedir. Elde edilen bulgular, insan-yapay
zeka ig birliginin sosyal medya igerik {iretimi silireclerinde nasil konumlandigini

anlamak agisindan 6nemli ipuclar1 sunmaktadir.

a. Yapay Zekanin Islevsel Konumlandirilmasi

Katilimeilarin bir bolimii yapay zekayr tamamen teknik bir ara¢ olarak
degerlendirmektedir. Yapay zekay1 teknik bir ara¢ olarak tanimlayan katilimeilar, bu

yaklasimiyla yapay zekay1 yalnizca belirli gérevleri yerine getiren, kullanicidan gelen

439 Runco, M. A., & Acar, S. “Divergent Thinking as an Indicator of Creative Potential.” Creativity
Research Journal, vol. 24,2012, no. 1, ss. 66-75.
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komutlara yanit veren ve bagimsiz yaratici katki sunmayan bir teknolojiden ibaret
olarak ifade etmektedir. Bu goriis, yapay zekanin yaratici degil, islevsel yonlerinin 6ne
ciktig1 profesyonel yaklasimlari yansitirken; bazi katilimcilar ise teknolojiyi daha
esnek bi¢imlerde degerlendirmistir. Buna gore, K1, K14 ve K12 gibi katilimcilar,
yapay zekanin insana 6zgii yaratict sezgiden yoksun oldugunu, bu nedenle iiretim
siirecine yalnizca destekleyici bir bicimde katki sunabilecegini ifade etmektedir. K12,
“Teknik bir ara¢ olarak kullaniyorum. Arastirma siirecimi hizlandirryor” goristiiyle,
yapay zekanin is siire¢lerini hizlandiran bir yardimei oldugunu belirtmektedir. Yaratici
profesyonellerin iiretken yapay zeka hakkindaki goriislerinin analiz edildigi makaleye
benzer sekilde, yaratici mesleklerde ¢alisan kisilerin 6nemli bir kisminin yapay zekay1
iretim siirecinde "otomasyon saglayan bir arag" olarak konumlandirdigi

goriilmektedir.*4°

Gorlismelerde 6ne ¢ikan diger bir goriis, yapay zekanin bir “asistan” ya da
“destek arac1” olarak konumlandirildigr etkilesim bigimidir. Katilimcilar, 6zellikle
yogun is temposu altinda, fikir iiretiminin tikandig1 veya igerik planlamasinin
karmagiklastig1 anlarda yapay zekadan faydalandiklarini belirtmistir. K6, K5, K7 ve
K8 gibi katilimcilar, yapay zekay: fikir asamasinda yonlendirme saglayan, zamani
verimli kullandiran ve {iiretim siirecinde verimlilik kazandiran bir yardimci olarak
degerlendirmistir. Bununla birlikte, bu katilimcilar yapay zekay: yaratici siirecin
merkezine almamaktadir. Ozellikle K8, “Yiizde yiiz yapay zeka ile bir seyleri yapip
bunu miisterilere sunmay: istemem. Ciinkii bu beni kor eder. Ben daha ¢ok destek arag
gibi goriiyorum. Sebebi de o. Hem beni yaraticilik noktasinda, ufuk noktasinda geri
gotiirmemesi i¢in, tembellestirmemesi i¢in. Sanirim kontrolii tamamen ona vermekten
hosnut degilim. Onun i¢cin hem kendi giivenligim a¢isindan hem de bakis agisindan
biraz daha destek arag gibi goriiyorum yapay zekdy:.” Sozleriyle yapay zekanin asiri

kullaniminin kisisel yaraticiligi koreltecegini vurgulamistir.

K10 ise, “Bizim product design kisminda daha ¢ok teknik bir ara¢ gibi
diigiiniiyorum ¢iinkii orada daha ¢ok benim ig¢goriiye ihtiyactm oluyor. Kullanict

arastirmalari, persona yaratma gibi kisimlarda orada tamamen teknik alisveris

49 Inie N., et al. “Designing Participatory Al: Creative Professionals' Worries and Expectations about
Generative AL Computer Science,2023.
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oluyor. Herhangi bir durum ¢ok fazla yok. Ama isin diger grafik tasarim, gorsel
tasarim kismina gectigimizde orada daha farkl isliyor. O tarafta daha farkh isler
oldugu icin, icinden daha farkll diisiinceler, daha yaraticilik gerektiren kistmlar
oldugu i¢in teknik kisimdan ziyade orada biraz daha farkli meziyetlerini bir araya
getirmesini bekliyorum ki zaten getiriyor bunu. Ama hi¢bir zaman ne PD tarafinda ne
visual kisimda da sey olarak gérmiiyorum. Yonetici olarak degil de yonlendirici bir
akil olarak degil de partner olarak gériiyorum dedigim gibi.” S6zleriyle {iriin tasarimi
gibi daha veri odakli alanlarda yapay zekay1 teknik bir ara¢ olarak konumlandirirken;
gorsel tasarim gibi daha yaratici alanlarda yapay zekanimn farkli 6zelliklerini devreye
soktugunu, bu nedenle onu kismi anlamda bir partner olarak degerlendirdigini ifade
etmigtir. Bu gorlis, yapay zekd ile kurulan iligkinin baglamdan bagimsiz

diisiiniilemeyecegini gdstermektedir.

b. Yaratic1 Siirecte Yapay Zeka

Katilimeilarin bir kismu yapay zekay: yalnizca teknik bir arag ya da yardimei
degil, dogrudan yaratici siirecin aktif bir iireticisi olarak degerlendirmektedir. Bu
goriisii paylasanlar, yapay zekanin farkli bakis acilari sundugunu, fikir {iretimini
hizlandirdigin1 ve igerik iiretiminde onlara bir “is arkadasi” gibi destek verdigini
belirtmistir. K4, K9, K2 ve K15, yapay zekdnin yalnizca gorev odakli bir sistem
olmadigint; tersine, Ttretkenligi tesvik eden yaratict bir partner oldugunu

vurgulamaktadir.

Bu cergevede K11’in degerlendirmesi dikkat ¢ekicidir. “Yaratici bir partner
diyebiliriz. Yani yetenekli ama aslinda her seyi ¢ok anlayamiyor. Neyi bilmedigini
bilemiyor. Bazen hayal goriiyor, bazen yanls bir sey soyliiyor. O yiizden geng veya
belki meslege yeni baslamis, daha deneyimsiz ama bir¢ok seyi bilen bir insanmis ya
da yapabilen ¢ok yetenekli bir insanmus gibi diisiinebiliriz, asistan.” Bu tanim, yapay
zekdnin simirlarinin farkinda olan ancak potansiyelini de yadsimayan bir kullanim

bicimini temsil etmektedir.

Ote yandan K3, yapay zeka ile kurdugu iliskinin giderek insani bir forma
biirlindiigiinii, sistemin yanitlarin1 kendi diline uyarladigini ve zamanla bir “iletisim

partneri” gibi hissettirdigini ifade etmistir. Bu durum, yapay zeka ile kurulan
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etkilesimin yalnizca islevsel degil, sosyal ve duygusal yonleri de icerebilecegini ortaya

koymaktadir.

K13, yapay zekanin yalnizca destekleyici bir rol iistlendigini, yaratici kararlari
insana birakan bir ara¢ olarak kullanildigint “Yapay zeka bizim icin bir yardimci,

yaratict partner degil.” sozleriyle vurgulamistir.

Katilimeilarin sosyal medya igerik iiretiminde yapay zeka ile kurduklar
etkilesim, teknik bir aractan yaratici bir is arkadasina kadar degisen genis bir alana
sahiptir. Bu farklilik, bireysel iiretim tarzi, mesleki rol ve teknolojik farkindalik diizeyi
gibi faktorlere bagli olarak sekillenmektedir. Literatiir de bu c¢esitliligi
desteklemektedir. Inie, Falk ve Tanimoto'nun ¢alismasina gore, yaratici endiistrilerde
calisan profesyonellerin bir kismi yapay zekay1 yalnizca otomasyon ve hiz kazandiran
bir arag olarak kullanmakta; diger bir kism1 ise onu fikir gelistirme ve yaratici ortaklik
acisindan degerli bir unsur olarak gérmektedir.**! Ote yandan, Raj, Berg ve Seamans,
yapay zeka ile iiretilen igeriklerin 6zellikle duygusal baglamlarda seffaf bir sekilde

sunulmasinin, hedef kitle tarafindan olumsuz algilanabilecegini ortaya koymustur.*42

Arastirmada katilimcilarin yapay zeka onerilerini degerlendirme kriterleri
incelenmis olup, teknik dogruluk, baglamsal uyum ve kisisel uzmanlik gibi faktdrlerin

giiven diizeylerini belirledigi tespit edilmistir.

Bazi katilimcilar, yapay zekaya “glivenmekten” ziyade, sundugu Onerileri
kendi siizgeglerinden gegirerek degerlendirdiklerini belirtmistir. K4, yapay zekadan
gelen Onerilere yalnizca mantikli ve katki saglayici oldugu siirece deger verdigini ifade
etmis; “glivenmek degil, dikkat etmek” gerektigini vurgulamistir. Katilimei, dnerinin
icerige katki sunmasi, eksik bir noktayr tamamlamasi veya yazinin biitiinliigiinii
giiclendirmesi halinde kabul ettigini, aksi halde 6neriyi reddettigini belirtmistir. K9 da
bu yaklagimla paralel olarak, onerileri mutlaka elestirel bir gozle degerlendirdigini ve
estetik, marka bitiinliigli gibi baglamsal faktorlere gore kendi mantiiyla karar

verdigini belirtmistir.

41 Tnie, N. “Designing Participatory Al: Creative Professionals' Worries and Expectations about
Generative AL Computer Science,2023.

442 Raj, M., et al, “Art-ificial Intelligence: The Effect of Al Disclosure on Evaluations of Creative
Content.” Computers and Society.
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Ozellikle veri analizi, SEO uyumlu yazi, tablo ve igerik planlama gibi teknik
metinlerde yapay zekdya giiven diizeyi daha yiiksektir. K13, “Teknik verilerde giiven
diizeyimiz yiiksek.” derken, K14, SEO uyumlu icerik iiretiminde yapay zekanin

basarili oldugunu belirtmistir. K12’ de biiyiik 6l¢iide giivendigini ifade etmistir.

K6, etik, duygu ve kiiltiirel hassasiyet gerektiren igeriklerde yapay zekanin
smirlarinin iyi bilinmesi gerektigini ifade ederek, bu alanlarda onerilerin dikkatle
degerlendirilmesi gerektigini vurgulamistir. K11 ise, “Ben kendi adima ¢ok
glivenmiyorum. Ciinkii dedigim gibi bazen yanhs seyler séyleyebiliyor veya
yaratabiliyor. Bizim istedigimiz seyi tam olarak anlayamayip bilmedigi konularda
biliyormus gibi davranma potansiyeli var. Yapay zekanin bazi konular1 tam olarak
anlamadigin1 ve bu yiizden giliven sorunu yasadigimi dile getirmistir.” K15 metin
iiretiminde giiven duydugunu, ancak gorsel iceriklerde intihal ve tasarim hatalari

nedeniyle daha temkinli davrandigini belirtmistir.

Baz1 katilimcilar, yapay zekdnin sundugu Onerilerin ise yarayip
yaramayacagini kendi uzmanliklartyla degerlendirdiklerini belirtmistir. K3, nerilen
fikirlerin hedef kitleye, kurum kiiltiiriine ve sosyal baglama uygun olup olmadiginm
belirlemenin kullanicinin bilgi ve deneyimiyle miimkiin oldugunu ifade etmistir. “O
yiizden onun o on parlak fikrinden belki sadece bir tanesi ise yarayabiliyor. Onu da

stizen sizsiniz.” ifadesiyle, insan uzmanliginin belirleyici roliine dikkat ¢ekmistir.

K1 ise, yapay zekanin sundugu iceriklerin ¢cogunu kendi siizgecinden gegirerek
diizenledigini, her 10 ¢aligmanin 9’unda revizyon yaptigini vurgulamigtir. Bu, insan

degerlendirmesinin iiretim siirecinde halen merkezi bir rol oynadigini gostermektedir.

K10, yapay zeka tarafindan verilen bilgilerin bazen hatali veya uydurma
olabilecegini deneyimlemis ve bu durumun giivenini 6nemli Olgiide sarstigini
belirtmistir. Katilimeci, aldigi onerileri mutlaka internet iizerinden karsilastirmali
olarak dogruladigini; aksi halde onerilerin yanlis ¢iktigini ve risk olusturdugunu ifade
etmigtir. K5 de ayn1 dogrultuda, 6zellikle 6zel giinler ya da tarihsel iceriklerde yapay
zekanin yanilabildigini ve bu bilgilerin teyit edilmesi gerektigini belirtmistir. “Bir dzel

gtin soruyorum mesela iste X diye bir ozel giin var diyor mesela ama aslinda olmaya
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da biliyor. O yiizden gercekten hani o ozel giin hakkinda bir post yapmadan once,
tasarlanmadan once o ozel giiniin gercekten var olup olmadigina bakmak gerekiyor.

’

Ctinkii bazen tutarsiz davranabiliyor.’

K8 ve K2 gibi baz1 katilimcilar, yapay zekanin sundugu 6nerileri biiyiik dlclide
faydali bulduklarini ancak yine de tam bir giiven duymadiklarini ifade etmislerdir. K8,
%80-90 diizeyinde giliven duydugunu sdylerken, karar alma siirecinde dis
kaynaklardan dogrulama yapma ihtiyaci hissettigini belirtmistir. K2 ise bazi igerikleri
yapay zekanin sistemsel sinirlamalari nedeniyle hi¢ iiretemedigini ifade ederek,

mutlak giivenin miimkiin olmadigini vurgulamstir.

Bazi katilimcilar, farkli yapay zeka araglarina farkli diizeylerde giivendiklerini
ifade etmistir. K7, fikir danismak icin chatbotlar1 tercih ettigini, ancak gorsel igerik
iiretiminde baska araclardan yararlandigini ve her aracin gii¢lii oldugu alanlara gore
degerlendirilmesi gerektigini belirtmistir. K15 ise, “Metin iiretiminde daha fazla
giivenirim ama gorselde intihal ve gézden kacabilecek tasarim hatalarindan tedirgin

oluyorum.” Diyerek, temkinli oldugunu ifade etmistir.

Sosyal medya igerik iiretiminde yapay zekdya duyulan giivenin igerik tiiriine,
baglama ve kullanici uzmanhigma gore degistigi gortilmiistiir. Elde edilen bulgular,
yapay zekanin bu alandaki islevinin elestirel bir is birligi modeli g¢ercevesinde
sekillendigini gostermektedir. Kullanicilar, yapay zekadan gelen Onerileri dogrudan
kabul etmek yerine, bunlart kendi deneyimleri, bilgileri ve baglamsal
degerlendirmeleriyle harmanlayarak karar vermektedir. Bu da insan ve yapay zeka
etkilesiminin, akilci, segici ve baglama duyarli bir yap1 icerisinde ilerledigini ortaya

koymaktadir.

¢. Sorumlulugun Konumlandirilmasi

Goriismelerde, sosyal medya iceriklerinin son onay ve diizenleme siireclerinde
yapay zekanmn nasil konumlandigma iliskin 6nemli bulgular elde edilmistir.
Katilimeilarin biiylik cogunlugu, nihai karar merciinin insan oldugunu, yapay zeka
tarafindan iretilen iceriklerin ise mutlaka revizyondan geg¢irildigini belirtmistir. Bu

bulgu, yapay zekanin igerik liretiminde yaratict bir aktdr olmaktan ziyade, is birligi
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temelli bir destek¢i olarak degerlendirildigini ortaya koymaktadir. Wu ve
arkadaslarinin tanimladig1 “Human-AI Co-creation Model” ¢ercevesinde, yapay zeka
araclarinin yaratici siireci tamamlamak degil, yonlendirmek ve provoke etmek {izere

konumlandigi gériilmektedir.*+?

Baz1 katilimcilar K1, K6, K11, K12, iceriklerin son diizenlemesini dogrudan
kendilerinin yaptigin1 vurgularken; K5, K8 ve K10 gibi katilimcilar bu siirecin ekip
icinde paylagilmakta oldugunu ve son onayin ya ekip lideri ya da miisteri tarafindan
verildigini ifade etmistir. K5, Iceriklerin son diizenlemelerini ekibimle birlikte yapariz.
Daha sonrasinda yoneticimize sunariz. Genelde karar mercegi, onay kismi kendisine
aittir.

K4, kurumsal uygulamalarda yapay zeka destekli i¢eriklerin yalnizca 6n taslak

olarak kullanildigini ve nihai onay yetkisinin markada oldugunu vurgulamistir.

K2, K8, K9, yapay zekaya dair revizyon gerekgeleri incelendiginde, en sik dile
getirilen unsur sistemin baglami tam olarak kavrayamamasi ve Ozellikle gorsel
iiretimlerde anatomik veya estetik hatalara yol agmasidir. Bu durum, igerigin marka
kimligiyle uyumsuz olmasi halinde kurum i¢i revizyon taleplerine neden olmaktadir.
K13, K14, K15, ise, yapay zekanin tonlama hatalari, eksik anlatim veya gergek disi
Ogeler liretmesi gibi nedenlerle, neredeyse her ¢iktida insan miidahalesine gerek

duyuldugunu belirtmistir.

Bazi katilimcilar K3, K7, K10, yapay zekay1 tiretim siirecinde bir “6n okuma”
ya da “dig g6z” olarak kullandiklarimi, ancak hi¢bir zaman igerigi dogrudan yapay
zekaya birakmadiklarini ifade etmistir. K10, “Tamamen aslinda brief'e gore degisiyor.
Yapay zekanin iirettigi tasarimlara iistiine tekrar oynamak gerekmedigi ama eger
oynamak gerekiyorsa zaten bunu tasarim ekibi olarak biz yapiyoruz. Cogunlukla da

gerekiyor.”

Ote yandan, K11 bu durumu, “yani biz hep son diizenlemeyi yapiyoruz. Ilk
diizenlemede son diizenlemede bizim tarafimizdan gerceklesiyor. Direkt olarak béyle

hemen aldik, yaptik, kullandik dedigimiz hichir sey yok. Simdiye kadar olmadi.”

43 Wu, Zhuohao, et al. "Al Creativity and the Human-Al Co-creation Model." Human-Computer
Interaction. Theory, Methods and Tools, HCII 2021, Springer, 2021, ss. 171-190.
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sozleriyle netlestirirken; K13 ve K14 ise yapay zekad Onerilerine ortalama %80-90
oraninda miidahale ettiklerini belirtmistir. K13, %90 revizyon yapiyoruz. Ozellikle ton

uyumsuzluklarim diizeltiyoruz.

Elde edilen bulgular, yapay zekanin sosyal medya igerik tiretiminde heniiz tam
anlamiyla bagimsiz bir iretici olarak konumlanmadigini ortaya koymaktadir.
Katilimeilarin ifadelerine gore, yapay zeka daha ¢ok bir “ilk taslak hazirlayicisi ya da
yardimci arag¢ olarak degerlendirilmektedir. Nihai igeriklerin baglami, tonlamasi ve
gorsel tutarliligi gibi unsurlarin denetimi ve son big¢imin verilmesi ise hala insan
aktorlerin sorumlulugunda gergeklesmektedir. Bu durum, literatiirde sikca atif yapilan
‘yar1-0zerk yapay zeka’ kullanimina dair teorik yaklagimlari da desteklemekte ve insan

denetiminin igerik tiretiminde temel roliinii korudugunu gostermektedir. 44443

d. Etik Sorumluluk ve Denetim Yaklasimlari

Katilimeilar, sosyal medya igerigi 1Uretirken yaraticthk ve etik
dengelenmesinde farkli yaklagimlar sergilemekle birlikte, gogunluk insan denetiminin
kritik 6nemini vurgulamistir. Yapay zekanin sundugu avantajlar kabul edilmekle
beraber, son karar ve yaratict yonetimin insana ait olmasi gerektigi konusunda fikir

birligi olusmustur.

K1, yaratic1 siirecte insan kontroliiniin esas oldugunu, yapay zekanin ise hiz ve
taslak olusturma gibi destekler sagladigini vurgulamistir. K2, yapay zekay: yaratici
ilham kaynagi olarak kullanirken, tiretilen igerikleri etik ve baglamsal acgidan siirekli
denetledigini ifade etmistir. K3 ise nihai onay mekanizmasinin insana ait olmasi
gerektigini, bu durumun hem etik hem de marka biitiinliigii i¢in kritik 6nem tagidigin

belirtmistir.

Yapay zekanin iiretim siirecine olan katkist zaman y6netimi, fikir tiretimi ve
secenek zenginligi baglaminda da degerlendirilmektedir K4, yapay zekanin zaman

yonetimi, fikir tiretimi ve secenek cesitliligi saglama gibi pratik avantajlarindan

444 Raj M., et al. “Art-ificial Intelligence: The Effect of Al Disclosure on Evaluations of Creative
Content.” Computers and Society, vol. 48,2023, no. 3, ss. 211-229.

445 Raftopoulos, M. & Hamari, J. “Human-Al Collaboration in Organisations: Literature Review on
Enabling Value Creation.” Research Paper, vol. 75,2022, ss. 1023-1045.
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yararlanirken, seffaflik ve insan denetimini 6n planda tutmaktadir. Yapay zekayi
yaratic stirecte bir "ilk adim" araci olarak degerlendiren katilimci, nihai {irlinde insan

yonlendirmesinin sart oldugunu vurgulamaktadir.

K5, yapay zekanin zaman zaman igerikte yanlis tarih gibi hatalar {irettigini ve
bu tiir sorunlarin insan miidahalesiyle diizeltildigini “Chatgpyt 'ye sormustum demistim
ki iste bu sekilde planlayacagiz mayis ayinda atryorum, su ozel giinler var demistim.
Bir tablo haline getirmesini istemistim bunu. 19 Mayis giiniinii Genglik ve Spor
Bayrami giiniinii 17 May:s tarihine yazmistim.” Sozleriyle belirtmistir. K6 ise, yapay
zekanin yaratici bloklar1 asmada islevsel oldugunu ve igerik iiretimini hizlandirdigin
sOylemistir. Bu tiir pratik faydalar, yapay zekanin yaratici siireclerde destekleyici

roliinii ortaya koyan arastirmalarla uyumludur.*+

K7, yapay zekanin seffaflik ve 0Ozgiinliik ilkelerine uygun kullaniminin
onemini vurgulamistir. K8 ise metin ve gorsel iiretiminde yapay zekadan destek
aldigini, ancak olusturulan igeriklerin hem ajans ekibi hem de miisteri onayindan
gectigini belirtmistir. Marka degerleri ve toplumsal hassasiyetler géz Oniinde
bulundurularak, igeriklerin uygunlugu titizlikle degerlendirilmektedir. Ozellikle dini
giinler gibi kritik donemlerde dil ve gorsel kullanimina 6zen gosterilmekte,
gerektiginde icerikler revize edilmektedir. Katilimci, yapay zeka katkisini acikga
belirtmenin seffaflik i¢in gerekli oldugunu ifade etmis, bu siirecin yaraticilik ve etik

sorumluluk dengesiyle yonetildigini aktarmistir.

K9, veri aktarimi1 konusunda etik hassasiyetlerin altin1 ¢izmis ve yapay zeka
sistemlerinin bu baglamda dikkatle kullanilmasin1 savunmustur. Bu yaklasim,
teknolojik iiretkenligi etik duyarlilikla dengeleyen bilingli bir tasarim anlayisi
sergilemektedir. Yaratict siirecin nihai kontroliinii insanda birakarak, yapay zekanin
sundugu olanaklart dikkatle ve sorumlulukla kullanmaktadir. Bu da sosyal medya
tasariminda hem yaratict hem etik olmanin miimkiin oldugunu gostermektedir.
“Markamin adint vermiyorum, markanin konumunu vesaire vermiyorum. Sadece

olusturmak istedigim tasarim igin gerekli sektorel bilgileri, sektorel bilgilere yer

446 Boden, M. A. Artificial Intelligence and Creativity: An Interdisciplinary Approach. Routledge, 2016.
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vererek araglarin bana bu sekilde yardimci olmasint sagliyorum.” Diyerek kisisel

veriler s6z konusu oldugunda da yapay zekdya minimum veri verdigini agiklamistir.

K10, hem yaratict hem de etik bir denge kurduklarini, ancak siirekli gelisen
teknoloji ve toplumsal beklentiler nedeniyle bu dengenin dinamik oldugunu
vurgulamistir. K11 ise, sosyal medya igerik tiretiminde yaraticilik ile etik sorumluluk
arasindaki denge, insan merkezli denetim ve miidahale mekanizmalariyla
saglanmaktadir. Diyerek denetimin Onemine isaret etmistir. K12 ise, kullanicilarin
dogru arastirma yetenekleri gelismeleri gerekliligini vurgulamistir. Yapay zeka
kullanim hiz1 ve toollara hakimiyet saglamanin kisiyi 6ne ¢ikaracagini savunmustur.

K13, yapay zekanin sundugu hiz ve cesitlilikten faydalanirken, etik ilkeleri
korumak i¢in seffaflik, veri gizliligi ve insan denetimini temel aliyor. Yaraticilikta ise
yapay zekayr bir "fikir ortag1" olarak kullanip, nihai kararlari insan duyarliligi ve
marka kimligiyle harmanlayarak dengeli bir siire¢ yliriitiiyor. Yapay zeka
teknolojilerinin sosyal medya igerik iiretiminde giderek daha fazla yer edinecegini;
ancak yaratict liderlik ve etik sorumlulugun insanlarda kalacagini Ongdrmiistiir.
“Yapay zeka, operasyonel yiikii azaltacak ama kreatif liderlik insanda kalacak.” K14,
yapay zekadan gelen onerilerin insan yaraticilifiyla 6zgiinlestirildigini ve teknolojik
verimlilikle birlikte 6znelligin de korundugunu ifade etmistir. “/nsan yapay zekd
isbirligi, ozgiin kimligin surlarim genisletti ama bazen homojenlesme riski
yaratiyor.” Son olarak K15, seffaflik ilkesinin gelecekte daha fazla Onem
kazanacagini ve yapay zeka destekli iceriklerin agik bicimde tanimlanmasinin yasal

diizenlemelerle desteklenmesi gerektigini belirtmistir.

Sonug olarak, sosyal medya igerik iiretiminde yaratici siireg ile etik sorumluluk
arasinda kurulan denge, yapay zeka teknolojilerinin sundugu yenilik¢i imkanlar ile
insan miidahalesinin elestirel ve bilin¢li katkisi sayesinde miimkiin hale gelmektedir.
Insan ve yapay zekd arasinda kurulan bu etkilesimsel is birligi, sadece iiretim
stireclerinin hizin1 ve verimliligini artirmakla kalmamakta; ayni1 zamanda etik
sorunlarin Oniline gecilmesine de yardimecir olmaktadir. Yapay zekd sistemlerinin
giderek daha karmasik hale gelmesi, insanin yaratict sezgilerine ve etik

yonlendirmesine olan ihtiyaci da artirmaktadir.
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Floridi’nin yapay zeka etigi konusundaki ¢alismalari, teknolojik sistemlerin
karar alma siireglerinde insanin deger temelli miidahalesinin ne denli vazgegilmez
oldugunu ortaya koymaktadir.**’ Benzer sekilde, Kaplan ve Haenlein’in sosyal medya
baglaminda yapay zekay: ele aldiklart analizler, bu teknolojilerin yalnizca tiretkenligi
desteklemekle kalmayip, etik farkindalikla sekillenen igerik iiretimini de

kolaylastirabilecegini gostermektedir.*#3

Glinlimiizde yapay zeka araclarmin yaratici endiistrilerdeki rolii giderek
artmakta ve bu durum, profesyonellerin bu teknolojilerle olan etkilesimini 6nemli bir
aragtirma konusu haline getirmektedir. Yapilan goriismeler, katilimeilarin biiyiik
cogunlugunun yapay zekddan oOnemli Ol¢iide ilham aldigini ortaya koymustur.
Ozellikle fikir {iretme ve alternatif bakis acilar1 gelistirme gibi asamalarda, yapay
zekanin yaratici siireglere onemli katkilar sagladigi gozlemlenmistir. Bu bulgu, yapay
zekanin 6zellikle yaratic1 diistinmeyi tetikleyici bir "ortak yaratici partner" olarak ele

alindig1 son ¢alismalar1 da desteklemektedir.**°

Arastirmaya katilanlarin 6nemli bir bolimi K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9,
K10, K13, K14, K15, yapay zekayr yaratic1 siireclerin baslangic asamalarinda
destekleyici ve ilham verici bir unsur olarak degerlendirmistir. Katilimcilar, bu
araglarin fikir iiretme, farkli perspektifler sunma ve igerik olusturma siirecini
hizlandirma gibi avantajlarindan yararlandiklarimi belirtmislerdir. Ornegin, K3,
"Cuinkii bazen o kadar farkli bir bakis agisi veriyor ki bana ben bunu nasil
diigiinemedim diye kendime sordugum oluyor diye kendime sordugum anlar oluyor”
ifadesiyle bu etkiyi vurgulamistir. Ayn1 dogrultuda, K9, “Bazen ChatGPT veya gorsel
tiretim diger araglar sagmalayabiliyor. Ama bu benim tasarim siireglerimde farkl bir
fikir olarak da karsima ¢ikabiliyor. Kullanmasam bile farkli bir bakis agist oluyor

bana bu.” diyerek, yapay zekanin yaratici stirece katkisini dile getirmistir.

47 Floridi, L. The Ethics of Artificial Intelligence. Springer, 2019. E-book.

448 Kaplan, Andreas M., & Michael H. “Siri, Siri, in My Hand: Who’s the Fairest in the Land? On the
Interpretations, Illustrations, and Implications of Artificial Intelligence.” Business Horizons, vol. 62,
no. 1, 2019, ss. 15-25.

449 Anantrasirichai, N., & Bull, D. "Artificial Intelligence in the Creative Industries: A Review." arXiv
preprint arXiv:2007.12391, 2020.
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Ancak, yapay zekanin bu olumlu etkilerinin yaratici siirecin tiim asamalarinda
gecerli olmadig1 da gozlemlenmistir. K13, K14 ve K15, yapay zekanin baslangicta
fikir vermede etkili oldugunu, ancak iiretilen iceriklerin zamanla tekdiizelesebildigini
ve Ozgiinliigiin zarar gorebildigini ifade etmislerdir. K14’iin “Ilk asamada yapay zeka
ilham veriyor ama son agsamada mutlaka insan dokunusu gerekiyor.” seklindeki

yorumu, bu goriisli destekler niteliktedir.

Ote yandan, baz1 katilimcilar yapay zeka araclarini yaraticihig smirlayan bir
unsur olarak degerlendirmistir. K1 ve K11 numarali katilimcilar, yapay zekanin heniiz
yeterince gelismemis oldugunu, iirettigi iceriklerin tekrara diistiiglinli ve 6zgiinliikten
uzak oldugunu belirtmislerdir. Sinirli gorsel Oneriler, benzer igerik iiretimi ve

ozgiinliik eksikligi, en sik dile getirilen olumsuz yonler arasinda yer almigtir.

Baz1 katilimcilar ise yapay zekanin hem ilham verici hem de smirlayici
olabilecegi goriislinii savunmustur. Bu katilimcilara gore, yapay zeka yaratici siireci
desteklemekle birlikte, baglama duyarsizlik, estetik tekrarlar ve anlam kaymalar1 gibi
eksiklikleri nedeniyle insan miidahalesi her zaman gereklidir. K12’ nin "Yapay zekdnin
hem verimli hem de baltalayici yonleri olabilir. Bu noktada en kritik unsur, bu araglart

1

kullanan kisidir, yani insan.” seklindeki yorumu, bu dengeli bakis agisim

yansitmaktadir.

Sonug olarak, katilimer goriisleri yapay zeka araglarinin sosyal medya tasarim
stireclerinde 6nemli katkilar sagladigin1 gostermektedir. Ancak bu katki, mutlak bir
yaratict 6zgiirlik sunmamakta, bazen sinirlayict bir ¢erceve olusturabilmektedir. Bu
nedenle, yaratici siirecin merkezinde insan faktorii vazgegilmez olmaya devam
etmekte, yapay zeka ise bu siireci destekleyen, hizlandiran ve yonlendiren bir arag
olarak kalmaktadir. Giincel akademik caligmalar, yaratici siireclerde insan merkezli
yaklagimin 6nemini vurgulamakta olup, teknolojik araglarin bu siireclerde destekleyici
bir islev iistlenebilecegini ortaya koymaktadir. Arastirmalar, yapay zeka sistemlerinin
insan yaraticiligin1 tamamlayici nitelikte oldugunu, ancak nihai karar ve yonlendirme

yetisinin insana ait oldugunu gostermektedir. Bu baglamda, teknolojinin "yaratici
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asistan" roliiyle sinirh kaldigi, esas yaratict vizyonun ise insan zekasi tarafindan

sekillendirildigi gortilmektedir.#>043!

Arastirma katilimcilarinin 6nemli bir boliimii, yapay zeka teknolojileriyle
iiretilen iceriklerde asil sorumlulugun insanda oldugunu belirtmektedir. Yapay zeka,
bu siireclerde yalnizca yardimer unsur olarak degerlendirilmekte olup, olusturulan
iceriklerin son kontrolii, onay1 ve yayinlanmasina iliskin tiim sorumluluklar icerik
ireticilerine veya proje yoneticilerine ait goriilmektedir. Bu yaklasim, teknolojik
araglarin yaratict siireglerdeki roliiniin siirlarini net bir sekilde ¢izmekte ve insan
denetiminin 6nemini ortaya koymaktadir. Yapay zeka iizerine yapilan arastirmalarda,
Agdeniz, yapay zeka sistemlerinin mutlaka insan denetimine tabi tutulmasi gerektigini
ve bu teknolojilerin potansiyel etik riskler barindirdigini ortaya koyan ¢alismasinda
onemli tespitlerde bulunmustur.*? Polat, ise yapay zekd destekli denetim
mekanizmalarinin etik acgidan sorgulanmasi gerektigini ve insan kontroliiniin bu
siireglerdeki kritik roliine dikkat ¢ekmistir.*** Sektérel uygulamalara iliskin 6nemli bir
kaynak olarak Speaker Agency, yapay zeka sistemlerinin isleyis prensiplerinin
seffaflik, hesap verebilirlik ve etik degerlerle uyumlu olmasi gerektigini vurgulamakta

ve bu sistemlerin insan denetimi olmadan kullanilamayacagini belirtmektedir.*>*

Baz1 katilimcilar, K1, K2, K3, K10, K14, K15, hem iiretim hem kontrol
siirecini dogrudan yonettikleri i¢in sorumlulugu tamamen kendilerinin {istlendigini
belirtmistir. K1, “Zaten hem isin yapim kisminda hem editorliik kisminda ben oldugum
icin tamamen tiim sorumluluk bana ait oluyor.” diyerek bu durumu acgikca ortaya
koymustur. Benzer sekilde K3, “"Tabii ki ben tistleniyorum. Konunun muhatabi kimse
o isle ilgili o iistleniyor.” ifadesiyle sorumlulugun net bir sekilde insanda kaldigin

vurgulamaistir.

450 Amabile, T. M. "Creativity, Artificial Intelligence, and a World of Surprises." Academy of
Management Discoveries vol. 6, 2020, no. 3, ss. 351-354.

41 Haase, J. & Pokutta, S. “Human-Al Co-Creativity: Exploring Synergies Across Levels of Creative
Collaboration.” arXiv. 2024.

42 Agdeniz, S. “Giivenilir Yapay Zeka ve I¢ Denetim”. Denetisim, vol. 29, 2024, ss. 112-126.

453 Polat, M. “Yapay Zekanin Denetimde Kullanilmas: ve Etik Sorunlar.” Sayistay Dergisi, vol. 35,
2024, no. 134, ss. 395-423.

454 Speaker Agency. (2024). Yapay Zeka Etigi ve Sorumluluklari: Adil ve Giivenli Teknoloji Ortam.
https://www.speakeragency.com.tr/blog/yapay-zeka-etigi-ve-sorumluluklari, Erisim Tarihi: 25.5.2025.
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K4 ve K5 gibi baz1 katilimeilar ise, igerigin liretim kaynagina bagli olarak
sorumlulugun farklilagabilecegini ve marka talepleri dogrultusunda olusturulan

iceriklerde sorumlulugun bir kisminin markaya gectigini belirtmistir.

Etik riskler veya hatali igerikler s6z konusu oldugunda, katilimcilar 6zellikle
K6, K7, K8, K11, K12 insan miidahalesinin zorunlu oldugunu, yapay zeka
sistemlerinin 6zerk degil destekleyici islev gordiiglinii belirtmistir. K2, “Sinirlar
belirleyen taraf biziz. Etik disi hi¢bir konuyu giindemimize almiyoruz. Yapay zekayt
biz yonetiyoruz, dolayisiyla karar mercii de biziz.” sozleriyle bu siirecin denetim

yoniinii 6ne ¢ikarmustir. K15’in “Sorumluluk tamamen proje sahibi kreatif ekipte.’

vurgusu ise denetimin insan kontroliinde olmasi gerektigini ifade etmektedir.

Genel olarak, tiim katilimcilar yapay zekanin yaratici siiregleri kolaylastirict
etkisini kabul etmekle birlikte, etik sorumluluk ve nihai karar yetkisinin insanda

kalmasi gerektigi konusunda ortak bir goriise sahiptir.

Gelecek Ongoriileri

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular, sosyal medya tasariminda yapay
zekd kullanimina dair gelecege yonelik Ongdriilerin ve etik kaygilarin katilimeilar
tarafindan ¢esitlilik gosterdigini ortaya koymustur. Katilimcilarin biiylik bir
cogunlugu, dnlimiizdeki bes y1l igerisinde yapay zeka temelli araclarin sosyal medya

tasarim siireglerinde ¢ok daha yaygin ve etkin hale gelecegini 6ngérmektedir.

Ornegin, K4, K3 ve K5, yapay zekanimn kisa vadede bir tercihten ziyade bir
zorunluluga doniisecegini, bu durumun sektorde ciddi bir doniisiim yaratacagini ifade
etmektedir. K4, su sozlerle bu durumu vurgulamistir. “Bugiin nasil reklam yonetimini
va da sosyal medyada icerik iiretimini, video c¢ekimleri, grafik tasarumi herkes
yapamiyorsa bu yapay zekdlar: da ise entegre etmeyi yine herkes yapamayacak.
Veyahut bu da bir zaman gerektirdigi i¢in insanlar bu zamanu iistlenmek istemeyecek.
Bu isi yapanlara biiyiik kolaylik getirecektir diye diistiniiyorum. Bunu i¢ine entegre
edenler biiyiik ihtimalle bu siiregte gelisecek ve daha biiyiik bir noktada yol alacak.
Entegre edemeyenler yavas yavas isini kaybedebilir gercekten.”
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Yapay zekanin insan yaraticilifini tamamen devralamayacagi yoniinde ise
genis bir fikir birligi mevcuttur. Katilimeilar arasinda K1, K6, K14, “Tamamen yerini
alamaz. Insan yaratici sezgisi ozellikle duygusal anlati kritik kalacak.” Ve K2, yapay
zekanin mevcut bilgileri igleyerek iiretim yaptig1, ancak duygular, sezgi ve 6zglinliik
gibi insana Ozgii yaratici unsurlar eksik biraktigini ifade etmislerdir. K7 ve K12 de
benzer sekilde, yaratici siireglerin temelinde insan deneyiminin ve duygusal sezgilerin
yer aldigini, bu nedenle yapay zekanin bu siirecleri yalnizca destekleyici bigimde

yliriitebilecegini belirtmislerdir.

Bununla birlikte, baz1 katilimcilar, yapay zekanin yaratici siireglerde insanla
birlikte “ortak firetici” olarak konumlanabilecegini dile getirmistir. K15 ve KO,
gelecekte insan-yapay zeka is birligine dayali karma bir tiretim modelinin gelisecegini
savunurken, yapay zekay1 yalnizca bir ara¢ olarak degil, stratejik bir ortak olarak da

degerlendirmistir.

Etik konulara iligkin degerlendirmelerde ise katilimeilarin ¢ogu, yapay zeka ile
iiretilen igeriklerin seffaf sekilde belirtilmesi gerektigini ve bu dogrultuda hem hukuki
diizenlemelere hem de sektorel standartlara ihtiya¢ duyuldugunu dile getirmistir K1 ve
K6, 6zellikle etik sorunlarin artmasi durumunda igeriklerin “yapay zeka ile iiretildi”
seklinde acikca etiketlenmesinin zorunlu hale gelmesi gerektigini belirtmistir. K6,
“Etik kurallar yazili hale getirilmeli bence. Hani seffaflik veya icerik denetimi yapay
zekanin sumirlt kullanim alanlarini bence net sekilde belirlemeli. Ayrica yapay zekdyla
icerik etiketlenmesi de bir zorunluluk olabilir.” Cevabiyla etik kurallarin denetlenmesi

gerektigini belirtmistir.

K10, etik seffafligin yani sira hukuki altyapinin da giiclendirilmesi gerektigine
dikkat ¢ekmistir. Ayrica, K11, artan etik sorunlarin markalar1 insan odakli ya da yapay

zeka merkezli stratejiler arasinda se¢im yapmaya zorlayabilecegini dngoérmektedir.

Katilimcilar, gelecegin sosyal medya tasarimcilarinin yalnizea yaratici degil,
ayni zamanda teknik agidan da donanimli olmasi gerektigini vurgulamistir. K15,
kiiltiirel ¢eviri ve yapay zekd okuryazarli§i gibi cok yonlii becerilerin onem
kazanacagini belirtirken, K10, “prompt yazarlig1” ve veri analiz becerilerinin 6n plana

cikacagini su sozlerle ifade etmistir. “Bir kere hepimizin aklina geldigi gibi prompt
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vazarhigr. Yani oradaki promptu nasil yazmaliyim, kendi duygularimi nasil ifade
etmeliyim.” Bu yaklasimla paralel olarak, K7, sinematografi gibi alanlara dair teknik
bilginin, yapay zeka araclarini daha verimli kullanma noktasinda belirleyici olacagini
savunmusgtur. K8 ve K13 ise, tasarimcilarin video, animasyon ve algoritmik analiz gibi
alanlarda kendilerini siirekli giincel tutmalarmin énemini vurgulanustir. K8, “Ozellikle
video ve animasyon konusunda ve yapay zekaya entegre olma konusunda giincel

gitmek gerekiyor.”

Sonu¢ olarak, katilimcilar genel olarak yapay zekdnin sosyal medya
tasariminda kagimilmaz bir ylikselis yasayacagini kabul etmekle birlikte, insan
yaraticilifina duyulan ihtiyacin tamamen ortadan kalkmayacagi konusunda
hemfikirdir. Bu baglamda, arastirmanin bulgulari, yapay zekd destekli tasarim
stireclerinde etik seffaflik, teknik yeterlilik ve yaratict becerilerin birlikte
degerlendirilmesi gerektigine isaret etmektedir. Nitekim Bulut ve Ozdal, yapay zeka
destekli grafik tasarimin yalnizca teknik siiregleri kolaylastirmakla kalmayip, ayn
zamanda insan yaraticiligmin nasil evrilecegine dair stratejik tartigmalart da
beraberinde getirdigini vurgulamaktadir.*>> Bu da gosteriyor ki Amini, yapay zeka
teknolojisinin yaratici siirecler iizerindeki etkilerini ele alarak, teknik donanimin yan
sira etik biling ve yaratict sezgilerin gelecegin tasarimcilari igin vazgecilmez hale

gelecegini ifade etmektedir.*>

3.5.2. Arastirma Bulgularimin Anlamlandirilmasi ve Tartisma

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular, reklam ajanslarindaki yapay zeka
destekli sosyal medya igerik liretimi ile grafik tasarim siirecleri kapsaminda, etik
ilkelere yonelik uygulamalarin kurumdan kuruma farklilastigini ve bu farklilagmanin
temelinde seffaflik ilkesine dair cesitli yorumlayict yaklagimlarin yattigini ortaya
koymaktadir. Diger bir deyisle, katilimci goriisleri yapay zekanin sosyal medya
tasarimindaki etkilerini ¢ok boyutlu olarak ortaya koymaktadir. Yapay zekanin sosyal
medya tasarimindaki etkilerine dair en belirgin vurgunun, zaman, maliyet tasarrufu ve

iiretkenlik artigina yonelik oldugu goriilmektedir.

455 Bulut, S. & Ozdal, M.A. “Yapay Zeka Destekli Grafik Tasarimda Yaraticiligin Doniisiimii.” Istanbul
Nisantasi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, vol. 12,2024, no. 2, ss. 553-571.

456 Amini, H. “Al in Art Education: Innovation, Ethics, and the Future of Creativity. “Art and Design
Review, vol. 13, 2025, ss. 115-129.
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K1’in ifadesiyle, “Hiz. Tamamen hizli olmasi. Onceden animasyon yapacak
vaktimiz yoktu tabii ki bizim. O yiizden hazir animasyonlart farkl farkh sitelerden,
farkl farkly tiyeliklerle, hepsine farkl farkli paralar verirdik. Farkl farkl: sitelerden
indirip onlart farkh programlarda birlestirip iste After Effect olsun, baska bir sey
olsun. Birlestirip bir siirti zaman harcardik. Simdi hem paramiz cebimizde kaliyor,
uiyeliklerden kurtulduk hem de hizli oluyoruz.” Cevabiyla 0zellikle daha 6nce zaman
ve para harcanarak yapilan igler i¢in artik daha hizli ve iicretsiz ¢ozlimler iiretilebildigi
goriilmektedir. Bu goriis, diger katilimcilar tarafindan da benzer sekilde desteklenmis;
ornegin K2, zaman tasarrufuna vurgu yaparken K4, altyazi ekleme gibi zaman alici
isleri saniyeler icinde tamamlayabilen uygulamalardan saglanan verimliligi dile
getirmistir. K9, yapay zekanin yaratici siireglerde farkli perspektifler sunabilme
ozelligini vurgulamig; K10 ise iiretim siireglerindeki hiz ve kaynak tasarrufuna dikkat
cekmistir. Verdigi oérneklerde, “Bu marketing tarafindaki bir 6rnek. Bizim tarafta da,
marketlikte de var ama bizim tarafta daha onem kazanvyor personalar. Bizim sitenin
vaklasik 9-10 tane personast var. Bu personalarin hepsini detaylandwrildigi bir dosya
var elimde. Buradaki dosyaya gore ben Clink.ai've persona bazli suradaki tasarimi
yorumlar misin diyorum. Inanilmaz bir sekilde empati yetenegi gelismis bir halde bana
orada verdigim personaya gore benim verdigim tasarim c¢ok giizel bir sekilde
yorumluyor. Ben aymi zamanda oradaki personamin bakis agisini da kazanmis
oluyorum. Onun acit noktalarini, motivasyonunu, her seyini 6grenmis oluyorum.
Tasarimda ne eksik ne eklenmesi gerekiyor bunlarin hepsini goriiyorum. Dolayisiyla
bunlar bizim i¢in siireglerimiz asirt hizlandirici. Ayni zamanda kaynak azaltmaya da
gidebilecek seyler. En biiyiik avantaj ve dezavantaj zaten bu.” yapay zekanin hem
gorsel lretim hem de persona bazli analizlerde etkili bi¢imde kullanildigin
gostermistir. K11 ise yaratic1 kimlik tizerindeki etkisinin su agamada sinirli kaldigim
degerlendirmistir. Bu kapsamda K11, yapay zekanin kurumsal siireclerde aktif bir rol
iistlenmeye basladigim su Ornekle aktarmustir: “Insan  kaynaklar: ise alim
stireclerimizin ilk adimindaki miilakatlarimizin tamamini ¢ok kisa bir siire icerisinde
tamamen yapay zekd ile yapmaya baglayacagiz”.

Yaraticilik boyutunda ise katilimcilar yapay zekay1 ¢ogunlukla destekleyici ve
ilham verici bir arag¢ olarak konumlandirmaktadir. Yapay zekay: “ilham verici bir fikir
arkadag1” olarak nitelendiren K3, bu teknolojiyi yaratic siirecin destekleyici unsuru
olarak degerlendirmistir. K6 ve K13 ise yaratici siireci hizlandiran bir “ilk kivileim

saglayic1” olarak degerlendirmistir. K15, insan katkisinin 6nemini vurgulamis; ancak,

152



baz1 katilimcilar tembellik veya yaratici kimligin zayiflamasi riskine isaret etmis, K8,
yapay zekanm asir1 kullanimina dair endiselerini dile getirerek, bunun yaratici
iiretkenligi sekteye ugratabilecegine dikkat ¢cekmistir. K8 bu diisiincelerini, “Bizim
tarafta eger siirekli el aliskanligt olup hem gérsel hem metinsel olarak yapay zekdya
bu isleri yaptirmaya kalkarsak bu siire sonra gergekten kendi yaraticiliginizi geriye
gotiirecegini ve durduracagim diigiiniiyorum” sdzleriyle ifade etmistir.

Deneyimsel ornekler, yapay zeka ile is birliginin somut faydalarim1 ortaya
koymaktadir. K1’in fotografi videoya doniistiirme deneyimi, K12’nin yaratici
diistinceyi hizlandiran destek araci olarak yapay zeka kullanimina yaklasimi, K14’tin
kiiltiirel temsiliyetlerdeki hassasiyetleri, K6 nin tiyatro filmi afig tasariminda yapay
zekd ciktilarinin  Photoshop ile Ozgiinlestirilmesi, K8’in Photoshop generatif
eklentisiyle zamandan saglanan ciddi tasarruf ve K7’nin logo tasarimi siirecinde
ideogram.ai kullanimi1 gibi pratik uygulamalar dikkat c¢ekmektedir. “Bir logo
tasarlamam gerekiyordu. Bu freelance yaptigim bir isti. Oncesinde istedikleri logoyu
kendim hakkinda bir seyler tabii ki diisiinmiistiim.Ama daha sonrasinda ideogram.ai
diye bir logo ve yazi iizerine gelismis bir yapay zeka aract var. Onda bir denedim. O
beni ¢ok sasirtmists.”

Toplumsal agidan katilimcilar, yapay zekanin is stireclerini kolaylastirmasi ve
gelir artirma potansiyeli gibi firsatlar1 belirtirken; veri gizliligi, etik sorunlar, insanin
yaratict emeginin degersizlesmesi ve issizlik riski gibi kaygilar1 da dile getirmistir.
K1’in baz1 mesleklerde issizlik uyarisi, K5’in bilgi kirliligi endisesi ve K9’un veri
gizliligi ile etik politika eksikliklerine dikkat ¢ekmesi bu risklere 6rnek olarak
gosterilebilmektedir.

Bu bulgular 1s18inda, katilimeilar yapay zekayr sosyal medya tasarimi
stireclerinde zaman ve maliyet agisindan verimlilik saglayan, ayni zamanda yaratici
fikir tiretimini destekleyen bir ara¢ olarak degerlendirmektedir. Bununla birlikte, bu
teknolojinin bilingli, elestirel ve sorumlu bir sekilde kullanilmas1 gerektigi
diistinilmektedir. Yapay zekanin insan yaraticiligina alternatif degil, onu tamamlayan
bir unsur olmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Nitekim Karabulut, yapay zekanin
tasarim siireglerine katkisinin, estetik ve duygusal derinlik agisindan insan

dokunusuyla birlestiginde anlamli oldugunu belirtmektedir.*>’

457 Karabulut, B. “Yapay zeka baglaminda yaraticilik ve gorsel tasarimin gelecegi.” Elektronik Sosyal

Bilimler Dergisi, vol. 20, 2021, no.79, ss. 1516-1539.
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Katilimeilarin  goriisleri, yaratict emek ile teknolojik iiretkenlik arasinda
dengeli bir ig birligi kurulmasinin 6nemine isaret etmektedir. Bu durum, yaratici
profesyonellerin yapay zeka teknolojilerini faydali birer yardimci olarak gérmelerine
ragmen, mesleki kimliklerini ve 6zgiinliiklerini koruma yoniindeki hassasiyetleriyle
ortiismektedir. Schowitz ve arkadaslarinin yiiriittiigii calismada da benzer sekilde,
yaratict alanlardaki bireylerin yapay zeka ile is birligi konusunda umutlu olmakla
birlikte, bu siirecin katilimci ve etik bir yaklasimla yiiriitiilmesi gerektigine dikkat
¢ekilmistir.**® Sosyal medya baglaminda, yapay zeka ile olusturulan igeriklerin, insan
yaraticiligr ile birlestirildiginde daha basarili ve etkili sonuglar ortaya koydugu
gozlemlenmektedir. Bu ¢ergevede, yapay zekanin silirece yon vermekten ziyade,
destekleyici ve tamamlayici bir rol iistlenmesinin daha ¢ok benimsendigi dikkat

cekmektedir.*>

SONUC

Glinlimiizde yapay zeka teknolojileri hem gilindelik hem de profesyonel
yasamin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. Bu teknolojilerin 6zellikle yaratici
endiistrilerde igerik tiretimi, miisteri iligkileri yonetimi ve veri analizi gibi alanlarda
yaygin olarak kullanilmaya baslanmasi, yapay zekanin yalnizca destekleyici bir arag¢
olmanin Otesine gecerek iiretim siireglerine etkin bigimde entegre edildigini
gostermektedir. Bu dogrultuda, yapay zeka destekli uygulamalar sosyal medya
tasarimu, igerik liretimi, miisteri hizmetleri, egitim ve saglik gibi alanlarda giderek daha
yaygin bir sekilde kullanilmasi, yaratici endiistrilerde insan ve yapay zeka is birligini
stratejik bir zorunluluk haline getirmesine neden olmustur. Ancak kullanim oranindaki
bu hizli artig, veri giivenligi, hesap verebilirlik ve yaratict emegin korunmasi gibi etik
sorunlari da beraberinde getirmektedir. Bu nedenle, yapay zekanin gelecekteki
etkilerinin degerlendirilmesinde etik ilkeler ve insan odakli politika yaklagimlariin da
dikkate alinmasinin 6nemi hizla daha fazla 6nem kazanmaktadir.

Bu bilgiler 1s181nda gerceklestirilen arastirma, insan ile yapay zeka etkilesimini
sosyal medya igerik liretim siireclerinde etik ve yaraticilik boyutlari ekseninde

inceleyerek literatiire katki saglamayr amaclamigtir. Yaratici endiistrilerde yapay

458 Inie N., et al. “Designing Participatory Al: Creative Professionals' Worries and Expectations about
Generative AL.”

49 Organik Insan, Yapay Zekanin Sosyal Medyada Igerik Uretimindeki Rolii,
https://organikinsan.com/yapay-zeka-destekli-icerik-uretimi-sosyal-medyada-varaticiligi-nasil-
degistiriyor/, Erigsim Tarihi: 26.05.2025.
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zekanin artan roliine iligkin tartigsmalar, katilimc1 goriislerinden elde edilen verilerle
desteklenmistir. Bu calismada yapay zeka, teknik bir ara¢ olmanin 6tesinde, yaratici
karar alma siireclerini etkileyen ¢ok boyutlu bir aktor olarak degerlendirilmistir. Bu
dogrultuda, insan ve yapay zekd is birliginin iiretim siireglerine etkisi; yaratici
sorumluluk ile etik denge cergevesinde biitlinciil bir yaklasimla ele alinmstir.
Arastirma kapsaminda, sosyal medya icerik iiretiminde aktif gorev alan grafik
tasarimcilar ve sosyal medya uzmanlariyla gerceklestirilen derinlemesine goriismeler,
insan ile yapay zeka arasindaki iliskiyi irdeleyerek, katilimcilarin aktardigi deneyimler
aracilifiyla bu is birliginin yaratici iiretim stirecleri ve etik sorumluluklar agisindan
onemli kirilma noktalar1 barindirdigini ortaya koymustur.

Gorlismeler sonucunda, yapay zeka sistemlerinin igerik iiretiminde siireci
hizlandiran, zamandan tasarruf saglayan ve alternatif fikirler sunan yardimci araglar
olarak konumlandirildig: tespit edilmistir. Buna gore, katilimeilarin biiyiik bir boliimii
yapay zekay: yaratict siireci destekleyen bir unsur olarak degerlendirirken, nihai
kararin insan tarafindan verilmesi gerektigini Ozellikle vurguladigi dikkat
cekmektedir. Bu bulgular, yapay zekanin tiretkenligi artiran bir arag iglevi gordiigiinii,
ancak yaratici slirecin 6znesinin hala insan oldugunu ortaya koymaktadir.

Arastirma bulgulari, yapay zekd destekli iiretim siireglerinde etik
sorumluluklarin heniiz net smirlarla tanimlanmadigin ortaya koymaktadir. Igeriklerin
dogruluk diizeyi, hedef kitle iizerindeki olasi etkileri, ayrimciliga neden olabilecek dil
kullanim1 ve manipiilasyon riski gibi faktorler, etik denetimin yalnizca teknolojik
sistemlere birakilmasinin yetersiz oldugunu gostermektedir. Bu baglamda, grafik
tasarimcilar ve sosyal medya uzmanlarinin yapay zeka destekli iiretimlerde ortaya
cikabilecek etik sorunlari farkinda olarak degerlendirmesi ve siirece elestirel bir
bilingle yaklasmasinin gerekliligine yapilan vurgu da 6ne ¢ikmaktadir. Katilimcilarin
ifadeleri, etik icerik iiretiminin yalnizca kullanict verilerinin korunmasiyla sinirh
tutulmamas1 gerektigini, ayn1 zamanda toplumsal hassasiyetlerin dikkate alinmasi ve
manipiilatif iceriklerden uzak durulmasinin da etik sorumluluk kapsaminda
degerlendirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Bu kapsamda, yapay zeka
sistemlerinin kendi basina etik rehberlik yapma yetisine sahip olmadigi, ancak etik
ilkelere duyarli bireyler tarafindan yonlendirildiklerinde daha sorumlu ve bilingli

iiretim siire¢lerine katki sunabilecekleri anlagilmaktadir.
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Yaraticilik baglaminda, yapay zeka ile ¢alismanin olumlu ve olumsuz olmak
tizere ¢ift yonlii etkiler yarattigi gozlemlenmistir. Bir yandan fikir {retimini
hizlandiran ve ¢esitlendiren islevsel bir ara¢ olarak degerlendirilirken, diger yandan
tekrar eden kaliplara yonelme riski nedeniyle tasarimcinin 6zglinliik kapasitesini
olumsuz etkileyebilmekte oldugu vurgulanmaktadir. Bu baglamda, katilimeilar yapay
zekddan gelen Onerilerin kimi zaman kisisel tasarim dilini zayiflattigini ve
ozgiinliikkten uzaklagtigin1 belirtmistir. Bu durum, yapay zekanin yaratici siireclerde
icerik iiretiminin 6tesinde, ilham veren ve yaratici diislinmeyi destekleyen bir kaynak
olarak konumlandirilmas: gerektigini ortaya koymaktadir. Gorligmelerde elde edilen
bulgular, yapay zeka ile kurulan etkilesimin kullanici tarafindan yonlendirilmedigi
durumlarda, bu teknolojinin yaraticiligi smirlayict bir faktdre doniisebilecegini
gostermektedir. Bu nedenle, iiretkenligi artiran ancak yaratici kararlarin merkezine
insani1 yerlestiren is birligi modelleri, siirdiiriilebilir yaraticilik agisindan daha etkili ve
islevsel bir yaklagim sunmaktadir. Diger bir deyisle, bu tiir modellerin hem yapay
zekddan alinan destegin verimli bicimde kullanilmasina olanak tanimakta hem de
ozgiinliik, estetik deger ve etik sorumluluk gibi yaratici iiretimin temel unsurlarinin
korunmasina katki saglayacagi sonucunun vurgulandigi goriilmektedir.

Arastirma sonuglari, yapay zekanin tasarim kiiltiirtinde koklii bir dontisiime yol
actigimi ortaya koymaktadir. Geleneksel olarak bireysel yaraticiliga dayanan tasarim
anlayisi, yerini teknolojik araglarla kurulan etkilesim {izerinden sekillenen kolektif ve
biitiinlesik liretim modellerine birakmaktadir. Bu degisim, tasarimcinin roliinii
yalnizca estetik kararlar alan bir figiir olmaktan ¢ikarip, teknolojiyi etkin bigimde
kullanabilen, stratejik diisiinme becerisine sahip, ¢ok yonlii bir iiretici kimligine
donitistiirmektedir. Buradan hareketle, yapay zeka destekli tiretim ortamlarinda tasarim
stiregleri, sezgiye dayali yaratimin 6tesine gecerek, veriye odakli, yinelemeli ve anlik
geri bildirimlerle sekillenen dinamik bir yapiya doniistiigli soylenebilmektedir. Bu
yapisal degisimin, liretim hizin1 artirmakla birlikte, zaman zaman igeriklerin duygusal
derinligi ve baglamsal zenginligi agisindan zayiflamalara da neden olabilecegi,
yaratici siirecin niceliksel verimlilik ugruna niteliksel kayiplar yasama riskini
giindeme getirmektedir. Bu durum, ozellikle estetik deger, anlati biitliinligi ve
izleyiciyle kurulan duygusal bag gibi yaratict iiretimin temel bilesenlerinin
korunmasini daha da 6nemli héle getirmektedir. Bu nedenle, giiniimiiz tasarimcilarinin
yaratic1 fikirler liretmenin Otesinde elestirel diislinme yetisi gelistirmeleri ve etik

sorumluluk bilinciyle hareket etmeleri gerekmektedir. Bu durum, giiniimiiz
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tasarimcilarinin  yaratict  fikir iiretmenin Gtesine gegerek elestirel diisiince
gelistirmelerini ve etik sorumluluk bilinciyle hareket etmelerini gerekli kilmaktadir.

Yapay zekanin icerik iiretimine entegre edilmesi, tasarimcilarin mesleki
rollerinde 6nemli bir doniisiim yaratmaktadir. Katilimeilarin, yapay zeka ile galisan
bireyleri zaman zaman “ydnetici”, “dilizenleyici” ya da “secici” olarak tanimlamalari,
tasarimcinin yalnizca tiretim yapan bir figiir olmaktan ¢ikarak siireci yonlendiren,
alternatifleri degerlendiren ve karar alma siireglerinde aktif rol iistlenen bir konuma
evrildigini ortaya koymaktadir. Bu doniisiim, mesleki aidiyet ve yaratict kimlik
izerinde belirgin etkiler yaratmaktadir. Diger bir ifadeyle, arastirma bulgularina gore
yapay zeka katkisiyla ortaya ¢ikan islerin asil sahibinin kim oldugu ve gercek
yaraticinin nasil tanimlanmasi gerektigi gibi sorular1 giindeme getirmektedir. Bazi
tasarimcilar bu siirecte kendilerini yaratici bir kisi olarak degil, daha ¢ok uygulayici
ya da denetleyici bir rolde gérmektedir. Bu baglamda, yapay zeka destekli iiretim ile
tasarimcinin  yaratici katkisi1 arasindaki smirlarin  belirginlestirilmesi hem etik
sorumluluklarin tanimlanmasi1 hem de mesleki kimligin korunmasi agisindan kritik bir
Oonem tagimaktadir.

Sosyal medya, markalar agisindan bir iletisim kanali olmanin otesinde,
kurumsal kimligin insa edildigi ve goriiniirliik kazandig1 6nemli bir mecra olarak 6ne
cikmaktadir. Yapay zekanin sagladigi hiz, 6l¢eklenebilirlik ve esneklik gibi avantajlar
markalar i¢in cazip bulunmakla birlikte, bu teknolojinin denetimsiz kullanimi
durumunda marka 06zgilinliigliniin zayiflamas1 ve igeriklerin tekdiize bir yapiya
biirlinmesi riski ortaya ¢ikabilmektedir. Yapay zeka ile iiretilen iceriklerin, markanin
dili, degerleri ve hedef kitlesiyle tutarli bir sekilde uyum saglamasi biiyilk dnem
tasimaktadir. Aksi takdirde, icerikler marka kimligiyle Ortlismeyen, yiizeysel ve
baglamdan kopuk mesajlar olarak algilanabilmekte, bu durum da tiiketiciyle kurulmasi
hedeflenen duygusal bagi zayiflatabilmektedir. Arastirma bulgulari, kiiltiirel baglamin
yeterince dikkate alinmadigi durumlarda yerel hassasiyetlerin goz ardi edilmesinin,
marka algisini olumsuz etkileyebilecegini ve hedef kitle nezdinde giliven kaybina yol
acabilecegini ortaya koymaktadir. Katilimcilar, yapay zeka destekli igerik iiretiminde
kiiltiirel uyumun saglanmamasmin, markanin samimiyetini ve inandiriciligini
zedeleyebilecegine dikkat ¢ekmistir. Bu nedenle, markalarin yapay zekay: iiretim
stireclerini hizlandiran ya da maliyetleri azaltan bir ara¢ olmanin Otesinde; etik,
kiiltiirel ve yaratict sorumluluklar barindiran stratejik bir unsur olarak degerlendirmesi

gerekmektedir. Arastirma bulgulari, uzun vadede marka sadakatinin korunmasi ve
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hedef kitle ile anlamli baglarin kurulabilmesi i¢in insan-yapay zeka is birliginin
dengeli ve bilingli bir sekilde yonetilmesinin kritik Oneme sahip oldugunu
gostermektedir.

Sosyal medya, hizli geri bildirim alinabilen, yiiksek goriiniirlik saglayan ve
genis kitlelere ulagsma imkani1 sunan etkilesim odakli1 bir mecra olarak 6ne ¢gikmaktadir.
Bu dinamik yap1 igerisinde yapay zeka, igerik iiretimini kolaylagtirarak markalarin
giincelligini korumasina katki saglamaktadir. Ancak elde edilen bulgular, bu hiz ve
verimliligin her zaman kullanicilarin duygusal beklentilerini karsilamada yeterli
olmayabilecegine isaret etmektedir. Ozellikle igerigin samimiyeti, 6zgiinliigii ve
baglamla kurdugu iliski, kullanic1 deneyimi agisindan belirleyici unsurlar arasinda yer
almaktadir. Arastirma sonuglari, sosyal medya ve grafik tasarim alaninda g¢alisan
profesyonellerin yapay zeka ile liretilen iceriklere karsi daha elestirel ve sorgulayici
bir tutum benimsediklerini ortaya koymaktadir. Katilimcilarin ifadelerine gore,
ozellikle duygu yiiklii paylasimlarda bu igeriklerin samimiyet ve inandiricilik
acisindan yetersiz kaldigi, yapay ve mesafeli bir izlenim yarattig1 belirtilmistir. Bu
durum, yapay zeka destekli iceriklerin duygusal etki giiclinii sinirlayabilecegine isaret
etmektedir. Ayrica, arastirma bulgular1 yapay zeka teknolojilerinin gelistirilme
stirecinde yalnizca teknik basartya degil, ayn1 zamanda insan odakli tasarim ilkelerine
de odaklanilmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Katilimeilarin deneyimleri, duygusal
derinlikten yoksun iceriklerin kullanici gilivenini zayiflatabilecegini ve markalarla
kurulan duygusal bagi olumsuz etkileyebilecegini gostermektedir. Bu cercevede,
sosyal medya iletisiminde yapay zeka kullanilirken duygusal hassasiyetin ve baglama
uygunlugun dikkate alinmasinin, etkili ve siirdiiriilebilir bir kullanici iligkisi agisindan
kritik oldugu vurgulanmaktadir.

Sonug olarak, bu tez aragtirmasi insan ve yapay zeka is birliginin ¢ok katmanl
yapisini inceleyerek literatiire 6zgiin bir katki sunmustur. Yapay zekanin yaratici
iretim siireglerine sagladigi katki dikkate deger bulunmakla birlikte, bu katkinin
anlamli ve siirdiiriilebilir hale gelmesi, ancak insan sezgisi, etik sorumluluklar ve
kiiltiirel birikimle dengeli bicimde biitiinlestiginde miimkiin gériinmektedir. Gelecekte
tasarim alanindaki basari, yapay zekanin hizli ve giiglii iiretim kapasitesinin 6tesinde,
insanin toplumsal baglam1 kavrama yetisi, 6zgiin diisiince gelistirme becerisi ve estetik
yargilar1 gibi niteliklerine de baglidir. Bu dogrultuda, etik sorumluluk ve yaraticilik

birbirini diglayan degil, tamamlayan iki temel deger olarak goriilmelidir.
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Insan ve yapay zeka is birliginin verimli ve anlamli bir yapiya kavusabilmesi,
etik sorumluluk ile yaraticiligin dengeli bigimde iiretim siireclerine dahil edilmesine
bagli olacagi diisliniilmektedir. Bu kapsamda arastirma, yapay zeka destekli iiretim
pratiklerinin etik ilkelere dayali, yaratici emegi gozeten ve tasarimcinin 0zgiin
katkisin1  gortintir kilan bir perspektifle yeniden ele alinmasi gerektigini
savunmaktadir. Insan1 merkeze alan bu biitiinciil yaklagim, yalnizca iiretim kalitesini
artirmakla kalmayacak, ayni zamanda mesleki kimligin giliglenmesine ve tasarim
alaninin uzun vadeli siirdiiriilebilirligine de katki saglayacaktir.

Bu aragtirmanin, tasarim siireclerinde yapay zeka kullanan profesyonellerin
kullanim pratiklerini daha ayrintili bicimde takip edebilmek ve derinlemesine
icgoriiler elde edebilmek adina, gelecekte giinliik tutma gibi etnografik yontemlerin
kullanilacagi nitel caligmalara ya da daha genis 6rneklemlerle gergeklestirilecek nicel
aragtirmalara yon verecek bir kaynak niteligi tasiyacagi ongoriilmektedir. Ayrica,
farkli bolgelerde yapilacak karsilastirmali analizlerle yapay zeka kullaniminin yerel
dinamikler tizerindeki etkisinin ortaya konmasi agisindan da ilerideki ¢alismalara katki

sunacagi diisliniilmektedir.
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