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ORGANIZASYON KULTURUNUN VE BIREYLER UZERINDEKI ETKILERININ
ACIKLANMASINDA KAOTIK BiR YOL

Yavuz ERCIiL1, Demet VAROGLUZ, Nejat BASIM3, S. Eyiip SENSOY4

OZET

Orgiit kiiltiirii, bu bakisla, bireylerin degerleri kékeninde kiiltiirel algrlamalarinin toplanmdir. Orgiit
igindeki her bir birey kendine 6zgii algilamalara sahiptir. Bireyler arasidaki etkilesim bireysel bakig
agisini da etkileyen bir ortam yaratmaktadir. Sosyal degerler yaratan paylasilmug bakis agilar1 aymi
zamanda 6rgiit kiiltiiriiniin de temelidir.

Bu makale, bireysel bakis agisinmn kiiltiirel etmen olan degerleri nasil yarattigimi incelemektedir.
Bireysel biligler arasindaki farkhliklari ortaya koyabilmek igin 135 kisiye bir kelime arastirmas:
yaptlmistir. Sonuglarin kiiltiirler arasi etkilesime agik olup olmadigint anlamak igin aym ¢alismanin
Amerikan 6rneklemi tizerindeki sonuclariyla karsilastirma yapilmstir.

ABSTRACT

Organizational Culture in some perspectives is the sum of the individual cultural perceptions. Every
each individual in organization has special perception. The interactivity between them creates an
ambiance that affects each individual’s perspectives. The shared perspectives that create social values
are at the same time basis of organizational culture.

In this paper it is inquired how individual perspective create values that make the cultural basis. To
explore the differences between individual cognition, a word survey applied to the 135 people. It is
also checked with the results of same survey with American sample to enlighten whether values are
intercultural free.
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GIRIS

Dustincelerin bir varhk olarak kabul edilmesi konusunda tartigmalar ¢ok uzun wyillar
Oncesine dayanmaktadir. “Diigliniiyorum o halde varim” ifadesiyle diigiincenin var olma ile
esdegerligi agikea vurgulanmugtir. Bir kisim asin realist yaklagimlar, diisiincenin ancak
uygulamalarda yasayan formlar oldugunu iddia etse de diisiincenin bir varhk oldugu hatta
bunun dayanikli bir yapisinin bulundugu disiiniilebilir. Nitekim egemenlik, iyilik, kotiiliik,
dostluk, korku, sevgi gibi kavramlarin insanlarm var olma tarihleri boyunca tasidiklar
formlar olduguna dikkat edildiginde, diistincenin Ustelik dayanikli bir varlik oldugu iddia
edilebilir.

Distincenin dayaniklilifn Dawkins (1976), Hull (1988) ve Williams (1996) gibi bir kisim
arastirmacty1 tipkt genetik 6zelliklerde oldugu gibi, diisiincenin de kodlanip nesilden nesile
aktarildigr konusunda kuramlar gelistirmek i¢in tesvik etmistir [1] [2] [3] . Diisiincelerin
zihinde kodlanmasi1 ve bu sekilde kopyalanmasi konusunu agiklamak iizere yapilan
calismalar, insanlarin hayat goriislerinin de bu sekilde olustugu yoniinde bulgularla giderek
zenginlesmistir [2] [4] [5]. Ortaya konan kuramlann ¢ogu disiplinler arasi ¢aligmalara
dayanmus ve “diistinsel modelleme” anlayisim temel almistir. Calismalarin hedefi, insanlarn
hayat goriislerini olugturan yapilan anlamaktir.
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Diisiinsel modellerin bir araya gelmesi hayat goriisiinii olusturur {5]. Insanlarm hayat
goriislerinin davranislar ic¢in belirleyici etki gostermesi nedeniyle, diisiinsel modelleme
kuramlarmin rgiitsel yasarm anlamada yadsinamaz 6neme sahip oldugu agiktir.

Disiincelerin “kopyalanmasi” onlarin paylagilmasi ile iligskilidir. Memetiks caligmalari,
bu kopyalama siireci sonucunda paylasilan diisiinceleri konu alir. Paylagim, ortak diinya
goriislerinin olusmasinda énemli bir basamaktir. [6] Ortak diinya goriislerinin yayginligi ve
dénemselligi konularinmn ise, kiiltiir ile yakindan iligkili oldugu aciktir.

En temel sekliyle diisiinceler bir kistm kavramlara verilen anlamlarla kopyalanir.
Kavramtarda kopyalanma imkant bulan bu Ogeler, kiltirel gecirgenlik etkisi ile
vayginlasabilirler. Bu c¢ergevede, bir kisim kavramlarm evrensel olarak aymi anlam
paylasmalan kolaylikla anlagilabilir. ,

Baglangicta son derece basit olan ve bireysel olarak gelisen diistincelerin yaygmlasip
uzun streli paylagmmin, kiiltiir gibi karmagsik bir olguya dontsebilme siireci, sonuglart
itibariyle énceden tahmin edilmesi mimkiin olmayan ve baglangict son derece basit olabilen
bir durumu tanimlamaktadir. Bu durum kaotik davramisin 6zelliklerini yansitir.  Bu yapinin
ortaya konmasi diisiinsel modellerin anlagilmasini ve buradan hareketle orgiitsel tercihlerin
temelindeki dinamikleri ortaya koymayr miimkin hale getirebilir. Boylece stratejik
tercihlerin olusumu konusunda bir analiz yapilabilir. Pek ¢ok stratejik degisim, 6ziinde boyle
basit ve kisisel tercihleri barindirir.

Bu tercihlerin bilingli yapilmast durumunda, 6nceden tahmin edilemese de stratejik
degisimlerin gevreyi sekillendirmesi konusunda dnemli adimlar atilabilir.

AMAC

Bu c¢alisma, disiinsel modellerin  yapisimt  ortaya koymayi, bu modelerin
kavramlagtiritimasini ve bu kavramlarin kiiltiirel motiflerle degisimleri yaratabilme giiciine
sahip olmasi tezini aciklamay: hedeflemistir. Bu sayede, orgiitsel stratejik degisimlerin
bireysel basit tercihlerin sonucu olabilecedi savi ortaya ¢ikabilecektir.

DUSUNCELERDEN DAVRANISLARA

Diistincelerin ortaya ¢ikismnin bir 6grenme siirecinin oldugunu diisiinmek miimkiindiir [5].
Bagka bir degisle diigiinceler 6grenme ile yaratilir. Bu O6grenme bireysel temelde
yasanabilecegi gibi sosyal olarak da gergeklesebilir. Ogrenme siirecini bireysel temelde
etkileyen unsurlarin baginda kisilik gelmektedir. Kisilik, bireysel 6grenme siirecinin temel
degiskenidir. Ogrenme konusunda bir diger temel degisken ise deneyimlerdir. Yasantilar
insanin &grenmesini saglar. Ogrenilenler hayata dair, insanlara dair ya da 6érnegin bir aracin
calismasma dair diiglinceleri olgunlastirir. Bunlarin yenilerinin yaratilmasini ve geligmesini
saglar. Perde arkasinda bu iki temel degiskenle 6grenmenin bireysel olarak dort kavram
arasinda sekillendigini diisiinmek de miimkiindiir [8]. Bu dort degisken, kisilik ekseninde
“aktif deney” ve “vansitict gézlem” ile yasanti ekseninde “somut deneyim” ve “soyut
kavramsallastirma”dir. Bu eksenlerin bir yerinde herkese uygun o6grenme tarzi bulmak
miimkiindiir. Kolb, bu c¢alismasinda 14 adet degisken kullanarak ve bunlar arasindaki
etkilesimi test ederek bu sonuglara ulasmustir [8]. Ogrenme tarzlar Sekil-1’de 6zetlenmistir.
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SOMUT DENEYIM

UYGULAMA IRAKSAKLIK
KAYNAKLARI | ALTERNATIFLER URETME
KULLANMA SORUNLARI FARKETME
AKTIF COZUMLERI UYGULAMA YANSITICI
DENEME - GOZLEM

YAKINSAKLIK § OZUMSEME
KURAMLARI SINAMA ] KURAMLARI FORMULLESTIRME
SORUNLARI COZME ] SORUNLARI TANIMLAMA

SOYUT KAVRAMSALLASTIRMA

SEKIL 1: OGRENME MODELI
KAYNAK: KOLB, S.2

Bireysel temelde yasanan bu Ogrenme silireci zamanla bagkalarina da bulasmaktadir.
Boylece sosyallesme siireci yasanmaktadir. Bireysel Ogrenme siirecini sosyallestiren
unsurlardan birisi taklit etmektir. Edward Lee Thorndike, 1898 basimli kitabinda taklit i¢in
ilk ag¢ik tamimlamalardan birisini yapmustir [6]. Buna gore taklit, bir davranisin nasil
yapildigimi goérerek 6grenilmesidir. Burada bir parantezsin a¢ilmasinda fayda var; bir takim
davranislar insandan insana bulasir. Omegin esnemek ya da giilmek. Bir odada herkes
giiliiyorsa, orada suskun durmanin zorlugunu pek ¢ok insan yasamis olmali. En azindan bir
takim insan davramslarmin bulasict 6zelligi konusundaki ¢alismalar bu konuyu tam olarak
aydmlatamarmuslardir. Bununla birlikte insan beyninin bu yonde bir 6zelligi oldugu agiktir.
Her ne kadar bu 6zellik bir sosyal 6grenme olgusunu tamamen agiklamadan uzaksa da bir
takim davramslarin bulasarak yayilabilecegi konusunda insanlarda stiphe uyandirmaktadir.
Taklit insanlarin bu yeteneginden kaynakl: olabilir. Ancak bu ¢alisma agisindan 6nemli olan
nokta genelde tiim hayvanlarin ve 6zelde de insanlarin birbirin taklit ederek bir geyler
6grenme yeteneginin oldugudur.

Bu sekilde bireysel olarak gelistirilen disiinceler ve onlarin yonlendirdigi davranislar,
taklit edilerek yayginlasabilmektedir. Davramigin taklit edilmesiyle onu yaratan diisiince
kalibimin da sahiplenildigi konusunda ag¢ik degerlendirmeler de yapilmistir.

Boylece bir topluluk iginde bir takim davramslarin bireyler arasinda bulasarak
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yayginlastifini ve bdylece o toplulugun kendine ait 6zel davrams kaliplarmin gelistigini
diisiinmek miimkiin olabilecektir. Iste toplulugun gelistirdigi bu farkhilasma kiiltiir 6gesi
olarak algilanabilir. Boylece bireysel olarak gelistirilen bir diisiincenin toplumsal uzanimida
kiiltiir yaratabilecegi bir model yaratibmistir (Sekil — 2 ).

SEKIL - 2: DUSUNSEL MODELLERIN STRATEJIK DEGISIMLERI YARATMASI
KAYNAK: Ercil, s. 8

KAOS KURAMI ACISINDAN DURUMUN ANALIZI

Bu modele farkl: bir yénden yaklasildiginda olaylarin bir bagka ifadesine ulagmak
miimkiindiir. Bu yaklasim noktasi, kaos kurammdir. Kaos kuraminm gozligii ile aym olaya
baktifimizda bir baglangic noktast oldugunu goriiyoruz. Bu baslangic noktast bireysel
tercihlerin yapildifi 6grenme siirecinin diisiimme safhasi. Hikdyenin gerni kalan kismu,
genellikle bireysel kisiliklere ve tercihlere dayali bu baglangi¢ noktasina serbest olarak bagh.
Yani baslangi¢ noktasinda varatilan bir degigim var ancak bu deZisimin ne yoOnde
ilerleyecegi va da ne sonuglar doguracagi bilinemez. Sadece baslangi¢ noktasina bir
sagimhligr var o kadar. Tipki ucu sivriltilmig bir kursun kalemin diger ucundan dengelenerek
masa iistiinde dik konumda tutulmasi gibi. Eger kalemi dengeleyen parmagimzi birakirsak
kalem hizla diismeye baglar. Diisiisi degisim olarak kabul edersek. Baglangicta bir kasit
olmadikca kalemin hangi noktaya diisecegini Ongdérmek miimkiin olmayacaktir. Yani
baslangi¢ noktasi, degisimin yonii ve hiz1 hakkinda bilgi icermez. Basit bir baslangi¢, zaman
icinde gehiserek kimsenin tahmin edemedigi 6l¢iide ve genishikle tiim hayati etkiliyor.
Baslangic noktasinda yapilacak bir olasilik hesabi degisimin yonii ve siddeti hakkimnda
olduk¢a yiikli hesaplamalar gerektirecektir. Oldukca bilinmez bir durum s6z konusudur.
Oysa Entropi, termodinamigin 2nci yasasi olarak her seyin diizensizlife dogru gittigini ve
enerji alinmadig1 miiddetge bu durumun siireklilik sagladigmi vurgulamaktadir. Yasadigimz
basit senaryo, ise bize her seferinde basitlikten karmasikliga ulasan bir dtizenliligi yasatiyor.
Bu durum bir ¢ehigki yaratiyor mu?

Bu sorunun cevabi Ilya Pripopin’e 1977’de Nobel 6diilii kazandirmmsg ve yeni bir ilimin
ilk resmen kabuliinii saglamistir. Bilim tarihi i¢inde bu yeni kusak bilimsel olusumun ismi
Kaos Bilimdir. Kaos bilimi diizensizlikten diizene gegisleri inceler. Ilgilendigi, diizensiz
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ortamlarda dogru tahminlerde bulunmak degildir. Kaos biliminin yapmaya c¢ahstigi,
diizensizligin diizenini bulmaya caligmak, yani yapisim ortaya koymaktir. Bu nedenle
aligilagelmez tiim anlayislardan farkls bir alanda disipline olmustur. Bu alanda tiim bilimlerin
birlegmesi, bir anlamda eski Yunan filozoflarinin deyimiyle “omniscience” a ulagma g¢abasi
vardir.

Diger tiim bilimler gibi Yonetim bilimi de bu anlam da etkilenmaistir.

Yoénetim, yillardir birilerini temsil rolit olarak algilanmustir. Fabrika yoneticisi fabrika
sahibini temsil eden rol stlenir. Bir miidiir, bir tist kurumu ya da devletin kendisini temsil
eder. Bu anlayist Deming degistirmeye baglammstir. Deming, is gorenlerin diisiinsel
kapasitelerinin kalite, etkinlik ve rasyonellige yonelmesini saglammstir. Bir fabrikada, ofiste,
okulda, karargéahta isler giinliik olarak aymdir.

Deming’in iretimde “sifir hata” tammu istatistiksel salmimin yonetimce kabul edilen
sinirlarinda bulunmay1 betimler. Bu tamimlama, hatanin fiziksel olarak yok olmasindan
farkhidir. Geometrik olarak gosterilirse daha anlasihir sekilde bu davramslar Sekil- 3 “deki

gibi gosterilebilir.
~
=Sl
N

SEKIL -3 : Salmim Egrisi

Burada yonetim, davramisin seklini ¢aligsanlarla birlikte belirlemisler ve bundan sonraki
gayretlerin bu yapiya uygun olmasina ¢ahigmaktadirlar. Bu ¢izgiyi destekleyen davramglar
cogaldikca farkli sekillerle alanlarda, ama aym yapiy1 destekledikce Sekil — 4’e
benzeyecektir.

SEKIL - 4 : Yapisal Davramslar

Tiim davramislar (okul, hastane, kh vs) tipk: hikayelerdeki senaryolarda oldugu gibi ayni
yapiya sokabiliriz, ancak bireysel davramslarin her birinin bu yapinm neresinde oldugunu
tam olarak bilemeyiz. Ornegin, tiim tiniversiteler ayn1 yap1 iginde ¢alisirlar ancak, kimisinin
Ogrenci kalitesi, 0gretim elemani Uretimleri, fiziksel 6zellikleri, piyasa beklentileri gibi
ozelliklerden her biri sadece kendisine benzer. Aymi yapiyr farkli degerlerle kullanirlar.
Ornegin 80 6ncesi 60 sonrasi kusak benzer 6zellikleri gésterir ancak, bireyler bu benzerlikler
icinde farkhidir. A harfinin tarthinde de Antik Yunan edebiyatimin ya da Roma
imparatorlugunun Akdeniz'e sahip olmak i¢in girdigi savaslarin A harfinin gelisimine
etkisini tam olarak bilemeyiz.

Davrams buttnlugii iginde gercekte bireysel ¢abalar birbirinden farklidir. Ayni kusak iki
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gencin davramslari birbirine benzer ancak ayni olamaz. Iki trafik polisi aym davrams
kaliplariyla benzerler ancak ayni olamazlar. Iste bu benzerlik i¢inde farkhlasma kendine
benzerlik olarak aciklanir. Her bir davramsg bir sekilde digerlerinden ( ne kadar ortak yam
varsa da) farkhdir. Bu farkhiliklar diger davramislardan 6nemli lctide aynlir hale geldiginde
geometrik olarak ¢izgi degisir.

Bu farklhiliklar artarak karakterlesmeye basladik¢a davramisin grafiksel gosterimi de iki
uclulasacak vani catallagacaktir. Feigenbaum, bu farklilasmanin belirginlestigi degeri 3
olarak hesaplamustir. Yani farklilagan parametre bir 6ncekinden 3 kat daha farklilastign anda
davrams karakterize olur (Sekil -5 ).

. \w ” '

D W
b -

SEKIL - 5 : Farkhilasma
Kiiltiir boyle bir sey midir?

Kiiltiiriin baglangic1 bu anda m1 baslamaktadir? Gerek Orgiit kiiltiirii ya da Ulusal kiiltiir
gerekse alt kiiltiirlerin olusumu da bu andan sonra baslar. Catallagsmanin her iki ucunda da
yeniden diger insanlarin destekleri ve davramislan belirginlesir ve yeni ¢atallagmaya kadar
bu alanda sahnirlar. Bu salimm, her seferinde kendine benzer 6zellik icindedir.

Bu nokta, pek ¢ok insanin ‘"sistemlerin aynmi baslangigta aym davramglar
sergileyecekleri" yanilgisim da aciklamaktadir. Aym sartlarda aymi Orgiit yapisiyla, ayni
sektorde ayni zamanda kurulmus orgiitlerin birbirlerinden farklilagmalarimin  altindaki
gercekte burada vatmaktadir.

Béyle bir senaryoda, davramiglari onceden kestirmek i¢in kullanilacak bir veri grubu ya
da érneklem bulmak miimkiin degildir. Ciinkii kendine benzer... Lorenz bu durumu kelebek
etkisi kuramm ile ispat etmistir.

Tek sonuglu bir davramis degisikliinden iki sonucglu boyle bir davramis degisikligine
gecis ahigildik analitik diigtince sliregleriyle ¢ok zordur. Boyle bir degigimi anlamak igin
ithtiya¢ duyulan sey, farkh bir diistince yapisidir. Davraniglarin zaman i¢inde, ikiden daha
¢ok sonuglara sahip olmasi da aymi sekilde beklenilen bir sonuctur. Boylece "catallagma"
arttikca 6n kestirimi zorlagan davramg kaliplari ortaya ¢ikmaktadir ( Sekil — 6).
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DUZEN =—— KAOS

SEKIL - 6: Catallasma

Feigenbaum 1978 de, Catallagsmanin 8 sonuglu olana kadar sistemin duragan oldugunu ve
16 sonuglu durumdan sonrasmn ise, sistemin derin kaos (deep chaos) i¢inde oldugunu
bulmustur [11]. Catallasmanin ilk asamasindan sonra iki alternatif belirmektedir. Bunlarin 6n
kestirimi miimkiindiir (A bolgesi).Ikinci catallasmadan sonra, sistemin takip edecegi 4 olas
yol bulunmaktadir (B bélgesi). Ugiincii catallagsmadan sonra, 8 olast sonug (C bélgesi) ve
dordiincii ¢atallagmadan sonra da kaos durumuna giris s6z konusu olmaktadir (D bélgesi).

Boylece aslinda bireysel etmenlere bagl yaratilan bir degisim, kendisini tekrariayarak
catallagma ile ritmik olarak diizensizlik ve diizen arasinda gelgitler yaratmaktadir. Bu
durumda disiincelerin yayilmasinin kiiresel boyutta béyle bir davrams1 var mudir? Eger
varsa bu davramis kaotik olarak kiiltiire etkide bulunur mu? Bu sorunun cevabim bulmak,
buraya kadar tartisilan konularin da analizi anlamina gelecektir. Bu amacla, ¢alismada
diisiincelerin kiiltiire olan etkilerini anlamak tizere bir arastirma yapilmistir.

YONTEM

Calismanin bu amacina ulasabilmek i¢in, bir kisim kavramlarmn farkl kiltiirlerde insan
gruplarinda diisiinsel olarak ne gibi anlamlar yarattify arastirilmistir. Arastirma 135 kisilik
bir gruba uygulamig, sonuglari, Amerikan Omeklemi ve Kore &meklemi ile
karsilagtirtlmigtir.  Arastirmaya konu olan kavramlarin anlamlarnimn farkl: kiiltiirlerde
incelenmesinin nedeni, s6zii edilen kavramlarin yaygin olarak giinliikk hayatta kullanilan
kavramlar olmasidir. Kavramlann yarattifn diisiinsel etkiler, bir siireden beri ABD’de
stirdiirilmekte olan bir ¢alismaya paralel olarak, Tirkiye’deki bir orneklem iizerinde
incelenmigtir. Arastirmada, kavramlarin disiinceler tizerindeki etkilerini ortaya g¢ikarmak
icin veri toplama bukleti kullanilmistir. Veri toplama bukleti ii¢ sayfadan olugsmaktadir. Her
bir sayfada aragtirmaya konu olan kavramlardan (korku, kizginlik, kiskanglik, haset, tiziintii)
birisi etkileme kavrami olarak (stimulus concept) yazilmistir. Katilimeilardan, bir dakikalik
stire iginde, etkileme kavraminin kendilerinde ¢agristigi kavramlar siralamalar: istenmistir.
Iliskili anlamlan elde etmek i¢in Szalay ve Deese (1978) siireci kullanilmustir [9].

Sonuglar, aym kavramlarin farkh kiltiirlerdeki algilama farklarimi ya da benzerliklerini
ortaya koyacak mnitelikte derlenmistir. Bu asamadan sonra, arastirmaya konu olan
kavramlarin Sharpsteen (1991-1993) yontemi 1s18inda, diislince ortaminda herkes icin ortak
bir yapr seklinde ifade edilip edilemeyecegi incelenmistir [10]. Inceleme sonucunda, boyle
bir yapmin genis ve kalici degisiklikleri yaratacak gekilde giliclii degisimleri yaratip
yaratamayacagi yani kaotik 6zellikler sergileyip sergilemedigi irdelenmistir.

Calismanin son kisminda, disiinsel modellerin, kaotik 6zellikler sergilemesi durumunda,
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stratejik degisim yaratma giicli tartigtlmistir. Stratejik degisimlerin bu yolla yaratilabilmesi,
yaratilabilmesi durumunda bu degisimlerin etkileri ve maliyetleri konusu tartigma kapsamina
dahil edilmistir. Bu c¢ercevede, stratejik degigimin yonetilmesi konusunda yeni bir yontem
kavramsallastirnimaya calisilmstir.

BULGULAR

Szalay ve Deese (1978) e gore, ilham sézctigiine ilk swrada verilen cevaplarla daha
sonraki sirada verilen cevaplar arasinda farklar vardir [9]. Ik cevaplar duygularin ortaya
konusunu daha agik gostermektedir. Bu nedenle elde edilen sonuglarm agirhikhi degerleri
hesaplamistir. Ornegin bir cevabin ilk sirada yer almast 6 puan ile daha sonraki siralarda ver
almasi ise sirastyla daha diisiik katsayilarla carpilnustir. Bu durumda elde edilen sonuglar
Cizelge’ de gosterilmistir.
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YILAN 10} 1 | BAGIRMAK *+ 7] A [AYRILMAK + 9] T [CEKEMEMEZLIK 6 T |[KEDER*+ 13
BASARISIZLIK * 9| N | NEFRET *+ 7] N |DEGER ] KIN *+ 6] U [BASARISIZLIK 12
SEVMEK + 9] L [ANNE/BABA* 61 ¢ [UZONTU*+ 7 OFKE *+ 3 KIRGINLIK *+ 12
DEPREM 71 1 [HAKARET * 6] L |ARKADAS*+ 6 ASK *+ 5 YALNIZLIK *+ 10
KAZA 71 K [ VURMAK * 6] 1 |BASARI 6 OZLEM 5 ASK + 17
SAVAS 7 KIN *+ 5| K |CEKEMEMEZLIK 6 KAVGA + 4 HASTALIK *+ 7
HASTALIK 6 KISKANGLIK 5 BEGENME s KOTULUK * 4 HASRET *+ 6
YUKSEKLIK * 6 KIZARMAK *+ 5 HIRS 5 NEFRET *+ 4 KISKANCLIK 6
KOPEK * 3 TARTISMA * 5 ISTEMEK * 4 ARKADASLIK *+ 3 SAVAS *+ 6
YASAM + 5 HIRS 5 KIN *+ 4 BENCIL 3 GURBET 4
AHIRET 4 AGLAMAK *+ 4 OFKE *+ 4 DUSMANLIK 3 UMUTSUZLUK * 4
AILE 4 DAYAK * 6 PAYLASIM 4 1ZDIRAP * 3 GUVENSIZLIK 3
AYRILIK + 4 KIRILMAK *+ 5 SIDDET 4 KIRGINLIK * 3 UTANC *+ 3
BOGULMA 4 KUFUR * s YALAN 4 AYRILIK * 2 DERTLER *+ 2
GUVENSIZLIK 4 SEVGI + 4 ACI*+ 3 FESATLIK 2 HASET 2
RUH *+ 4 KORKU * 3 DUYGUSALLIK * 3 HASRET 2 THANET *+ 2
SINAV + 4 TITREME + 3 HUZURSUZLUK 3 KADER 2 KARAMSARLIK 2
HEYECAN *+ 3 HUYSUZLUK + 2 IZDIRAP * 3 CINAYET 1 SIDDET *+ 2
IHANET 3 SIDDET *+ 4 CABA *+ 2 HIRS * 1 UNUTULMAK 2
RUYA 3 ALINMAK * 1 DAYAK * 2 HAKSIZLIK |
YALAN 5 AYRILIK [ KARSI CINS + 4

ACI CEKMEK * 2 CEZA 1 EVLILIK *+ 2

CESARET 2 g+ 1 GUVENSIZLIK * 2

GECE *+ 2 {STAHSIZLIK 1 KADER 2

GUgsuz 2 OGRETMEN 1 KALP KIRIKLIGI 2

CIZELGE - 1: ARASTIRMA SONUCLARI

(* ABD &rnekleminde yer aliyor, + Kore érnekleminde yer aliyor)
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Yavuz Ercil, Demet Varoglu, Nejat Basim, S. EyUp $ensoy

Cizelgede gortildigi gibi bir kistm kavramlar kiiltlirlerarasinda ortak anlamlar tagirken
bir kisim kavramlarin farkl: degerlendirilmesi s6z konusudur. Omegin bir batt kiiltiiri olarak
Amerikalilar yilandan korkmamaktadirlar. Ancak Tirk 6rnekleminde yilan oldukca baskin
bir kavram olarak ortaya cikmaktadir. Iste bu noktada torusun farkhlasma noktast
yaratildigimi  séylemek miimkiindir. Boylece iki kiltir birbirinden farklilagarak bir
catallagma egilimi gostermektedir.

Bu catallasmanin ardindan kiiltiirel 6gelerin farklilasmasi ve aym duygunun (burada
korku) farkli algilamalann ortaya c¢ikmaktadir. Korku duygusunun hayatta islenmesi
konusunda yapilacak bir takim caligmalar da yemi bir takim catallagmalarin ortaya
¢ikarilmasi acismdan ve arastrmanm bulgularimin kontrol edilmesi agisindan belirleyici
olacaktir.

SONUC

Kavramlarin farkh kiiltiirel 6zelliklere sahip insan gruplan tarafindan ayn: kapsamda
kullanilmas1 kiiltiirel gecirgen ozellikler sergilediklerini géstermektedir. Bununla birlikte
zaman i¢inde aym yénde farklilagmakta olduklar stratejik bir degisimi vurgulamaktadir. Bu
degisimin aym1 yonde gelismesinin temel dinamiginin evrensel kiiltiir 6geleri oldugu
degerlendirilmektedir. Bu durum, televizyon ya da miizik gibi bir kisim kiiltiir 6gelerinin
fakli kultirlere aym yonde degisim etkisi yaratabilecegini ve bunun onceden tahmin
edilemeyecek nitelikte oldugunu géstermektedir.

Onceden tahmin edilemeyen ve bir baslangic noktasina serbest olarak bagli olan
diistincelerin  kiiltirel boyutta fark yaratabileceklerini séylemek miimkiindiir. Orgiit
kiiltiiriiniin  de bu kapsamda ele alinarak farklt organizasyonlarda farkli kiiltiirlerin
yaratilmasim ac¢iklamak miimkiin olmaktadir.
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