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9. KOBILER VE VERIMLILIK KONGRESI

“Siirdiiriilebilir Biiyiime”

T.C. ISTANBUL KULTUR UNIVERSITESI






Sunus / A¢ilis Konusmalari

SUNUS / ACILIS KONUSMALARI

Miige Iseri
KOBIMER Miidiirii

Sayin Miitevelli Heyet Bagskanim, Saym Rektorlerim ve Sayin Rektor
Yardimcilarim, Sayin Dekanlarim, basinimizin degerli mensuplari, degerli
katilimcilar ve akademisyenler, sevgili dgrenciler; “9. KOBI ler ve Verim-
lik Kongresi’ne hos geldiniz...

2004 yilindan beri araliksiz olarak diizenledigimiz “KOBI’ler ve Ve-
rimlilik Kongreleri ’nin bu y1l dokuzuncusunu diizenlemekten biiyiik mut-
luluk duymaktayiz. Degerli katilimlarinizla kongremizi onurlandirdiginiz
i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

Degerli Katilimcilar,

Bu yilki kongremiz de, diger kongrelerimizde oldugu gibi kamu ve 6zel
sektor kuruluglarindan gelen degerli konugsmacilarimizin, panellerde gorev

almay1 kabul eden KOBI sahip ve yoneticilerimizin ve akademisyen arka-
daslarimizin katilimlar ile gergeklestirilecektir.



9. Kobiler ve Verimlilik Kongresi

Bu yi1l kongremizin ana konusunu “siirdiiriilebilirlik” olarak belirle-
dik. Istanbul Kiiltiir Universitesi Kobimer olarak iizerimize diisen sorum-
lulugun bilinciyle, KOBI’lerin uluslararasi piyasalarda rekabet giiclerinin
artirilmasinda siirdiirtilebilir biiylimenin 6nemine deginerek, kamu, 6zel
sektor ve bilim diinyasinin degerli temsilcileri ile konunun tartigilip, soru-
lara yanit aranacagi bir platform olusturabilmeyi amagladik.

Tirkiye’nin gergeklestirmek zorunda oldugu reformlar arasinda en
onemlilerinden biri, kiiresel rekabet giictimiizli artirmak i¢in, bilgi tiiketen
konumdan bilgiyi iireten konuma ge¢cmek, nitelikli insan giiciine erismek,
arastirma, gelistirme, teknoloji ve inovasyon yatirimlarina agirlik vermek,
iiretim ve ihracata yonelik biiyiimede ileri teknoloji kullanimi, ekonomide
marka olusturmanin 6nemi gibi konularda farkindalik saglamak bugiinkii
kongremizin temel amaglar1 arasindadir.

Kongremizin gerceklestirilmesinde emegi gecen tiim iiniversitemiz
mensuplarina, Kurumsal Iletisim Birimine ve &zellikle bu siirecte degerli
vaktini ayirarak bize biiyiik katki saglayan Sayin Ender Yazicioglu’na ¢ok
tesekkiir ediyorum.

Kongreye desteklerini esirgemeyen, 1.I.B.F. Dekan1 Sayin Prof. Dr. Dur-
mus Diindar’a, Rektoriimiiz Sayin Prof. Dr. Siddika Semahat Demir’e, Mii-
tevelli Heyet Bagkanimiz Saym Dr. Bahar Akingiic Gilinver’e slikranlarimi
sunuyorum. Kongrenin, yararli sonuglar getirmesi dilegi ile degerli katilim-
lariniz ve destekleriniz i¢in tekrar tesekkiir eder, saygilarimi sunarim.
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Prof. Dr. Durmus Diindar
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dekani

Degerli konuklar, akademisyen arkadaslarim ve sevgili 6grenciler, “9.
KOBI'ler ve Verimlilik Kongresi'ne hos geldiniz.

Istanbul Kiiltiir Universitesi, Tiirkiye ekonomisinde siirdiiriilebilir bii-
yiime ve kalkinma igin cesitli calismalar yiiriitmektedir. Universitemiz Ik-
tisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi de, 2003 yilinda aldig1 bir kararla Isletme
Béliimii biinyesinde bir “KOBI Danisma Birimi” birimi olusturmustur.

Fakiiltemiz bu faaliyetleri kapsaminda {iniversitelerin topluma karsi
sosyal sorumluluklari cergevesinde 6zellikle KOBI’lerin ihtiya¢ duydugu
konu ve sorunlari rahat bir ortamda karsilikli etkilesimle tartismak ama-
ciyla bir kongreye doniistiirmiistiir. Bu baglamda ilk kongre 11-12 Aralik
2004 tarihinde KOSGEB ve Milli Prodiiktivite Merkezi’nin katkilariyla
diizenlenmistir.
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9. Kobiler ve Verimlilik Kongresi

2004 yilindan bu yana gecen donemde sekiz tane “KOBILER ve VE-
RIMLILIK” kongresi gerceklestirilmistir. Bu olusumun biinyesinde yer
alan iiniversitemiz ‘KOBI DAYANISMA BIRIMI’, KOBIlerle ilgili fa-
aliyetlerde kongre ile smirli kalmayip, o giinlerde “Isletme Yoneticileri
ile 6gle toplantilart” diizenlemis ve biiyiik bir ilgi gdrmiistiir. KOBI GE-
LISTIRME VE REKABET UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI
(KOBIMER) yeniden 6rgiitlenmis ve hala ¢alismalarin1 bu seviyede de-
vam ettirmektedir.

Universitemiz ayni1 y1l iginde yine Tiirk ekonomisini ¢ok yakindan ilgi-
lendiren bir diger konuda ¢alisma baslatmis ve 1. Aile Isletmeleri Kong-
resi’ni diizenlemistir. Bildiginiz gibi aile isletmeleriyle ilgili 6. kongreyi
10-11 Nisan 2014’te diizenleyerek, bildiri, teblig ve yorumlar kitaba da
doniistiirmiis bulunuyoruz. KOBI’lerde oldugu gibi aile isletmeleri konu-
sunda da iiniversitemiz biinyesinde “A/LE ISLETMELERI VE GIRISIM-
CILIK UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI (AGMER)” kurulmus-
tur ve faaliyetlerini siirdiirmektedir. Aile Isletmeleri, Tiirkiye ekonomisi
gayrisafi milli hasilasinin yiizde 75’ini olusturmakta ve genel istihdam da
ylizde 85’ini saglamaktadir. Boylesine gii¢lii ve biiyiik sektoriin daha ras-
yonel, verimli ve ekonomiye yararli calismalar yapabilmesi igin AGMER
olarak ¢esitli hizmetler verilmektedir. Bu gerekliligin nedeni, Tiirkiye’de
aile isletmelerinin siirekliligi ve devamlilifinin az olmasi ve ii¢lincii kusa-
ga gecebilen KOBI biiyiikliigiindeki aile isletmeleri sayismnin yiizde 10’un
altinda olmasidir.

AGMER, KOBI’lerin kurumsallasma sorununun “isletmelerde kurum-
sallasma” ve “isletmelerde kurumsal performans yonetimi” gibi kisa sii-
reli egitim programlari ile ¢éziimlemeyi amaglamaktadir. Ayrica, aile islet-
melerinde aile iligkilerinin etkisi, alinan kararlarin rasyonel olup olmadig,
kusaklar aras1 catigsma gibi alanlarda kurumsallasmay1 desteklemek iizere
‘egitim ve danismanlik hizmetleri’ AGMER’in ana ¢alisma konularidir.

Birgok iilkede isletmelerin ¢ogunu olusturan KOBI’ler, ekonomik bii-
yiimenin, yenilik¢iligin, istihdamin ve sosyal biitiinlesmenin en 6nemli
unsurlar1 olup, bu isletmelerin rekabet giiclerinin artirilmasi son derece
onemlidir. Bu ¢ercevede siirdiiriilebilir biiylime modeli bu isletmeler tize-
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Sunus / A¢ilis Konusmalari

rine kurulmalidir. Isletme diizeyinde verimlilik artislar ve yenilikgilik ile
saglanacak rekabet iistiinliigii ekonomik biliylimenin olmazsa olmaz unsur-
larindandr.

Bu isletmeler, yeni ekonomik sartlara uyum saglamada biiyiik sirketlere
gore daha fazla esneklige sahip olduklari i¢in rekabetciligi, girisimciligi
ve yenilikleri artirma potansiyeline sahiptirler. Ozellikle fen bilimlerinde
yeterli donanima sahip insan kapasitesinin artirilmasi ve bu bireyleri ino-
vasyon yapmaya yoneltecek finansal ve kurumsal mekanizmalarin olus-
turulmasi, var olanlarin etkinlestirilmesi son derece 6nemli bir husustur.

Universitemiz, inovasyon konusuna biiyiik 6nem vermekte, ekonomik
arastirma ve uygulama merkezlerimiz ve yeni olusturulan kulugka merke-
zi ile her tiirlii yeniligi yakalayip hayata gecirmeyi hedeflemektedir.
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9. Kobiler ve Verimlilik Kongresi

Prof. Dr. Siddika Semahat Demir
IKU Rektorii

Sayin Miitevelli Heyet Baskanim, Rektor Yardimcilarim, Dekanlarim,
Midiirlerim, Hocalarim, Tiirkiye’mizin kalkinma siirecinde, ¢ok degerli
bir role sahip olan, KOBI’lerin degerli yoneticileri ve temsilcileri, kong-
remizi bilgi ve deneyimleriyle onurlandiran saygideger konusmacilarimiz,
degerli konuklarimiz ve basmimizin ¢ok degerli mensuplari; 9. KOBI’ler
ve Verimlilik Kongremize hos geldiniz, seref verdiniz.

Temamiz “siirdiiriilebilir biiyiime”. Temamizi tanimlayan anahtar kav-
ramlardan biri, tiim isletmelerin hedefi ve ideali olan ‘biiylime’, digeri ise,
son yillarin en 6nemli bagliklarindan biri olan, ‘siirdiiriilebilirlik’.

Biiytime, sektorii fark etmeksizin, {iriin ya da hizmet bazinda bir deger
lireten, kar amaci gliden ya da giitmeyen tiim kurum ve kuruluslarin ortak
hedefi. Bu hedef, 6zel sektor deneyimimde gozlemledigim kadariyla, hep
bir soru ile glindeme gelir: “Nasil biiyiimeliyiz?

l6
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Bu soruya en iyi yanit1 elbette isletme, iktisat, ekonomi, finans alani-
nin degerli uzmanlari vereceklerdir. Ancak bugiline kadar Amerika Birlesik
Devletleri’nde National Science Foundation’da destekledigim KOBI’ler,
Small Business Innovation Research (SBIR) ve Small Business Techno-
logy Transfer (STTR) fonlarinda kurulan ve gelecegi hedefleyen isletme-
lerde, edindigim deneyimlerde de gordiim ki, saglikli biiylimenin anahtar1
stirdiiriilebilirliktedir. Clinkii bliylime bir sonu¢ degil, bir siirectir ve bu
stire¢ ¢ok dikkatle degerlendirilmeli, takip edilmelidir.

Cok degerli konuklarimiz, Istanbul Kiiltiir Universitesi KOBI Gelistir-
me ve Rekabet Uygulama ve Arastirma Merkezimiz, konusmamin baginda
da belirttigim gibi, bu y1l ¢cok 6nemli bir konuyu giindemine aldi. Merke-
zimizin sectigi bu konu bir tesadiif degil, ciddi bir emegin ve akademik
gbzlemin iiriiniidiir. KOBI’lerle temasin1 masa basinda degil, sahada da
yiirliten merkezimiz, bu yil da 6zveriyle ¢alisti. Saymn Prof. Dr. Dogan
Ciiceloglu ile Gaziantep, Trabzon, Antalya, Kayseri, Edirne ve Bursa ille-
rimizde bircok KOBI’lere ulast1. Ticaret ve Sanayi Odalarmin destegiyle
1700’e yakin KOBI sahibi ve temsilcisinin nabzini tuttu. Bazilarina ka-
tilarak, yakindan tanik oldum. “Iste ve ailede sevkle kazanmak, ézgiirce
yasamak” bashikli konferans etkinliklerinde bulustugumuz KOBI temsil-
cilerinin dile getirdikleri ortak hedef, formiil aradiklar1 temel baslik hep
benzerdi: “Siirdiiriilebilir biiyiimeyi nasil saglayabiliriz?” Dolayisiyla
9.’cusu diizenlenen KOBI Kongremiz, Tiirkiye’nin nabzini tutan bir viz-
yonun triiniidiir.

Bu noktada, bu yilki en énemli hamlelerimizden biri olan, Is Yatirim
Ortakliginda gergeklestirdigimiz Trade Master Finans Platformunu, {ini-
versitemize kazandiran, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltemizin degerli
dekan1 Sayin Prof. Dr. Durmus Diindar’a, KOBIMER Miidiiriimiiz Sayin
Prof. Dr. Miige Iseri’ye, fakiiltemiz ile merkezimizin degerli akademik
kadrosuna huzurlarimizda tesekkiir ediyorum.

Tiirkiye nin kalkinmasinda kilit rol oynayan KOBI’lerin degerli sahip-
leri, yoneticileri ve temsilcileri, kongremizin degerli katilimeilari; “siir-
diiriilebilir biiyiime” hedefinizde, bugiin giindemde yer alan basliklarin,
sizler i¢in yararli olmasini timit ediyorum.
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9. Kobiler ve Verimlilik Kongresi

Universitemiz rektorliigiine bagli KOBIMER, bilgi ve deneyim pay-
lasimina her zaman agik bir merkez. “Siirdiiriilebilir Biiyiime” hedefine
iligkin, projeleriniz ve ¢aligmalarinizda danismanlik ihtiyaci duydugunuz
donemlerde, giivenle basvurabileceginiz bir adrestir.

Tiirkiye’mizin kalkinmasinda ¢ok dnemli bir yere sahip olan KOBI’le-
rimizle isbirligine, elbirligine, beyin birligine, ¢6ziim birligine ve goniil
birligine, her zaman hazir oldugumuzu tekrar belirtmek isterim. 9. KOBI
Kongremizin liniversite — reel sektor iletisimi basta olmak {izere deger iire-
tecek yeni, pek ¢ok ¢alismaya ilham vermesini diliyorum.

Son olarak, bu kadar kapsamli bir kongrenin hazirlanmasinda emegi
gecen herkese ¢ok tesekkiir ediyorum. Sizler de kiymetli zamanlarinizi
ayirdiniz, katildiniz. Paylasimlarin, giizel tartigmalara ve sonuglara yon-
lenmelere vesile olacagini timit ediyorum. Sag olun, var olun, saglikli, var-
likl1 ve mutlu olun.



Sunus / A¢ilis Konusmalari

Dr. Bahar Akingii¢ Giinver
IKU Miitevelli Heyet Baskani

Istanbul Kiiltiir Universitesi’nin ¢ok degerli yoneticileri, dgretim iiyele-
ri, degerli konuklar ve sevgili grencilerim; hepiniz hos geldiniz. 9. KOBI
Kongremiz i¢in bir aradayiz. Bu yil bizleri bulusturan tema, “Siirdiiriile-
bilir biiyiime”.

Konuyu, bir yonetici ve egitim sektortinde 55 yildir faaliyet gosteren bir
aile isletmesinin 3’{incii kusak tiyesi olarak oldukga ilgi ¢ekici buluyorum.
Konu siirdiiriilebilir biiyiime olunca, 18. yasina adim adim yaklasan ve hizla
bliyliyen tiniversitemizi giiglii bir 6rnek olarak sizlerle paylagmak istedim.

Degerli konuklar, biiylime, 1§ diinyasinda yer alan her isletmenin hedefi.
Kurulusundan itibaren, “daha hizli nasil biiyiiyebiliriz? ” sorusunu sorma-
yan, bu soru iizerine diislinmeyen isletme yoktur sanirim. Biiyiimeye iligkin
sorular, formiiller, is diinyas1 kadar iktisadi ve idari bilimler alaninin da da-
ima glindem maddesi olmustur. Siirdiiriilebilirlik kavramina baktigimizda
ise, sunu rahatlikla sdyleyebiliriz: biling, hedef'ya da bir yontem olarak “szir-
diiriilebilirlik”’, buylime konusuna gore oldukga yeni ve bir o kadar popiiler.
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9. Kobiler ve Verimlilik Kongresi

Bu iki kavramin birlestigi kongre temasi bana ilk ulastiginda, dogal
olarak kendi isletme deneyimimizi gozden gegirdim. Ozellikle de iiniver-
sitemizin 18 yillik bliylime ve gelisme siirecini. Biz, 3 fakiilte ve 2 meslek
yiiksekokulu ile Sirinevler Yerleskesinde egitime basladik. Kurulusumu-
zun ilk yilinda 157 6grencimiz ve 32 kisilik 6gretim kadromuz vardi. Bu-
giin 3 yerleskemizde, 7 fakiilte, 3 meslek yliksekokulu, 2 enstitii, 10 bini
askin 6grenci ve 650’ye yakin idari ve akademik kadromuz var.

Resme baktigimizda, biiyiime, sayisal degerlerde kendisini gosteriyor.
Fiziksel kapasitemiz kurulusumuzdan bu yana 3 katina ¢ikmis, 6grenci
sayimiz 70 kat artmis, akademisyen sayimiz 20 kat artmig, boliim ve prog-
ram sayilarimiz, Erasmus baglantilarimiz, insan kaynagimiz biliyiimeyle
paralel yiikselise gecmis. Organizasyon semamiz, stratejik planimizda yer
alan bagliklarimiz, uygulama ve arastirma merkezlerimiz... Biiyiime idea-
1, belli ¢iktilarla artik karsimizda somut birer veri.

Biiyiime, her isletmenin ideali dedik. Peki, istemek yeterli mi? Onemli,
ancak yeterli degil. Biiylime, bir vizyon isi, planlama isi ve ¢ok kolay degil.
Ben 18 yilda sergiledigimiz biiyiime grafiginin arka planina baktigimda,
birkag baslik gériiyorum. Bunlardan biri liderin vizyonu ve iradesi. Bugiin
devam ettirdigim Miitevelli Heyet Baskanligi gorevini, {iniversitemizin
kurucusu Onursal Bagkanimiz Sayin Fahamettin Akingii¢’ten devraldim.
Kendisi 18 y1l 6nce, Kiiltiir Kolejinden getirdigi yaklasik 40 yillik yonetsel
vizyonu ve egitim deneyimini, yine akademik ve idari birikimi ¢ok giicli
olan bir baska isimle, Prof. Dr. Onder Oztunali ile birlestirmisti. Istanbul
Kiiltiir Universitesi, bu takim oyunun iiriiniidiir. Planlama ve koordinas-
yon yetenegi yiiksek, zamani iyi kullanabilen, en 6nemlisi de istekleri ve
hedefleri konusunda gergekei ve sabirli davranan iki liderle basladigimiz
yolculuktan bugiinlere geldik. Sonug olarak siirdiiriilebilir biiylimede en
onemli dinamiklerden biri, liderin vizyonu ve iradesidir.

Ben ise, liniversitenin 12. Yilinda, babamdan devraldim. Devraldigim ise
yalnizca yonetim koltugu degildi, biitytime hedefleri ve buna iligkin planlart da
devraldim. Ornegin kurulusumuzdan bu yana idealimiz, egitim sektoriinden
geldigimiz icin, Egitim Fakdiltesini kurmakti. Egitim fakiiltesini agmak icin
cok ugrastik, 2 yil 6nce basardik. 3 boliimiimiizde %100 doluluk yakaladik.

[10
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Bu noktada, siirdiiriilebilir biiyiimede ikinci dinamik; ger¢ekei hedefler
koymak ve buna sabirla odaklanmaktir. Biiylimeyi hedefleyen isletmenin
yonetimi, yetki devrinde yalniz pozisyon degil hedef de aktarmalidir. Bi-
zim alanimizdan 6rnek vermek gerekirse, yalnizca bir fakiiltenin kurulus
iznini almak ve fiziksel kapasitesini olusturmak mesele degil. Elbette ¢ok
gerekli, ancak is bununla bitmiyor. Bir sonraki adimi hesaplamak énemli.
Egitim fakiiltemiz 6rneginden devam edersek; bu ideali hayata gegirirken
de egitim, arastirma ve toplumsal sorumluluk anlaminda hep bir sonraki
adim1 diisiindiik. Bu nedenle hedeflerin yanina yeni artilar koymak siirdii-
rilebilir biiyiime i¢in ¢ok onemlidir.

Siirdiiriilebilir biiylime konusunda bir diger dinamik de; isletmenin ro-
lin, roliiniin gerektirdigi kimlikleri, dogru ve dengeli yonetebilmesi diye
diisiiniiyorum. Ornegin biz bir vakif {iniversiteyiz, kar amaci giitmeyen bir
organizasyonuz, Kiiltiir Egitim Vakfi’nin kurulusuyuz; ancak 6zel iiniver-
site ile vakif liniversitesi arasindaki ayrimin net oturmamasi, bir anlamda
vakif tiniversitesinin kimlik sorunu ve egitim gibi ulvi bir hizmeti bedeli
karsilig1 sunma, hatta bundan kar edip tekrar {iniversiteye yatirma boyutu
iizerine zaman zaman degerlendirmeler yapmak gerek.

Bu noktada stirdiiriilebilir biiyiimenin temel kosullarindan biri de, eles-
tirilere, Onyargilara ya da farkli yorumlara sessiz kalmamaktir. Seffaf yak-
lagim ve acik iletisim, bu noktada 6nemlidir.

Dolayisiyla siirdiiriilebilir bityiime de en 6nemli reflekslerden biri kuru-
mun kendisini, hedeflerini iyi tanimasi, sahip oldugu kimlikleri dogru yo6-
netmesidir. Ve biiylime hedefine siirdiiriilebilirlik stratejisi ile sahip ¢ikan
her bilingli igsletme gibi belli konularda 6diin vermeyen bir durusa sahibiz.
Nedir bunlar?

Insana ve emege deger. Hedefi nitelikli biiyiime olan isletmeler, insana
saygl duymanin tasidig1 hayati degeri bilir ve uygularlar.

Isletme biliminin ilkelerine sadakat, bilimsel yénetim. Siirdiiriilebilirlik
de, bilimsel yonetimin bir pargasidir. Kalite standartlarinda nesnellik de bu
noktada bagka bir 6nemli baslik. Biiyiimeyi yalnizca girdi, ¢ikti, metrekare
vb. sayisal gostergelerle de ispatlayamazsiniz. Kalite standartlarini sag-
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9. Kobiler ve Verimlilik Kongresi

layabilmek ve karsilayabilmenin nitelikli biiyiimenin en temel gostergesi
oldugunu diistiniiyorum.

Ve son olarak yonetim ilkelerinin iginde; etik, hesap verebilirlik, sef-
faflik, tutarlilik, katilimcilik, sorumluluk ve is yapma. Biitiin bu degerlere
sahipseniz, etigin dnemini biliyorsaniz, yaptiginiz isin hesabini verebili-
yorsaniz, aciksaniz, gostergeleriniz tutarliysa, katilim ve sorumluluk al-
maktan ¢ekinmiyor, aksine bunu sahiplenebiliyor ve is yapmay1 bu de-
gerlerle cergeveliyorsaniz, siirdiiriilebilir bliylimenin anlamini biliyor ve
hakkin1 verebiliyorsunuz demektir.

Mart ayinda katildigim Family Business baslikli etkinlikte siirdiirii-
lebilirlige iligkin ¢ok 6nemli oldugunu disiindiigiim bir basligi sizinle
paylasmak isterim: Isletmenin temel degerlerine sahip ¢ikmak ve bunlari
i¢sellestirmek ¢ok onemli. Gegmisi onore etmek ve bunu ¢alisanlarla bir-
likte ateslemek de dyle. Ozellikle egitim gibi toplumsal y&nii baskin emek
yogun islerde. Bu siirdiiriilebilirligin temelidir.

Kongremizin degerli katilimeilari, bir isletmenin yonetim sorumlulu-
gunu almak, hi¢ durmadan 6grenmek, bunu taahhiit edebilmek demek.Bu
noktada, bugiin siirdiiriilebilir biiylime konusunu diisiinen tiim yoneticiler
icin kongremiz ¢ok giiclii bir platform. Her sektoriin birbirine katabilecegi
onemli bilgiler oldugunu diistiniiyorum.

Bu nedenle kongremizin ger¢eklesmesinde emegi gecen; Rektoriimiiz
Sayn Prof. Dr. Siddika Semahat Demir’e, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiil-
tesi Dekanimiz Sayin Prof. Dr. Durmus Diindar’a, Isletme Béliim Baska-
nmimiz ve KOBI Gelistirme ve Rekabet Uygulama ve Arastirma Merkezi
Miidiiriimiiz Saym Prof. Dr. Miige Iseri’ye, isletme béliimiimiiz ve KOBI
Gelistirme ve Rekabet Uygulama ve Aragtirma Merkezimizin degerli kad-
rosuna ve Kongremizde bilgi ve deneyimlerini paylasan ¢ok degerli ko-
nugmacilarimiza ¢ok tesekkiir ediyorum. Verimli bir kongre diliyorum.
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9. KOBI KONGRESI

Danis NAVARO (4Ana Konusmact)
Braas Cati Sistemleri CEO su

Saym Baskan, Saym Rektor, Rektor yardimcilari, Sayin Dekanlar, 6g-
retim tyeleri, 68renci arkadaslar hepiniz hos geldiniz. Nazik davetinize
cok ¢ok tesekkiir ediyorum. Ben simdi sizi is diinyasinda gerceklerle tanis-
tiracagim. Size elestirel akilla, sorgulayici akilla, seffaf bir bakisla biiytime
konusundaki gergeklikleri anlatmaya calisacagim. Dolayisiyla sunumumu
takip ederken ayni zamanda sorgulayici aklinizla biiyiime konusuna egil-
menizi istiyorum. Ayrica konu KOBI oldugu igin, aile isletmeleri oldugu
icin, ¢cok sevdigim ve lizerinde c¢alisti§im bir konu. Odiansin 6zellikle 6g-
rencilerden olustugunu gordiigiim i¢in de son derece mutluyum. Ozellikle
son 10 senede, hayatimin en 6nemli anlarin1 68rencilerle bulugsma anlari
olarak degerlendiriyorum.

Simdi arkadaglar, hemen soyle baslayalim; yarim saate sigdirmaya
calisacagim. Hem makroekonomik, hem mikro ekonomik anlamda, hem
sirketin i¢i, hem sirketin dis1 anlaminda, hep beraber, biiyiimeyi goz onii-
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ne alarak bir seyahat yapacagiz. Once hemen soyle baslayalim; bakin ne
demis Kenneth Boulding, “Katlanarak artan bir biiyiimenin sonsuza dek
stirebilecegine inanan biri ya delidir ya da iktisat¢r.” Elestirel aklimizi
ortaya koyalim. Genelde 2 tiirlii biiylime teorisi var, biri lineer, dogrusal,
hep artan bir biiyiime. Digeri de dongiisel, sirkiiler, inen-¢ikan. Hem Tiir-
kiye’ de, hem diinyada, hem de sirketlerin kendi gidisatina baktigimizda
biiytimenin siirekli dogrusal bir iz takip edememe riskinin 6nemli oldugu-
nu goriyoruz.

Sunu bilmemiz lazim; bugiinkii sirketler diinyasinda 4 tane sorun var-
dir; bunlardan 1.’si biiylimedir, her sirket biiylimek ister. 2.si biiylime yet-
mez karlilik ister. 3.’sii karlilik da yetmez siireklilik ister. Ama 4.sii en
biiylik beladir. Bunlarin hepsini birlikte nasil yapacaksin? Hem biiytiye-
ceksin, hem karin1 biiyliteceksin, hem de siirekli biiyliyeceksin. Biiyiik bir
sorunsal, simdi hizlica diinyaya bakarsak, i¢inde bulundugumuz sistemin
3 temel unsuru vardir: Biri sermaye, sermaye temelli bir sistemimiz var,
ikincisi kar, iiclinciisii yatirim. Yatirim ne demek? Tasarruf. Tasarruf ne
demek? Birikim.

Birikim olmazsa sistem yiirlimez, ¢iinkii yatirim yapilmaz. Dolayisiyla
sistemin, kapitalizm sisteminin temel olgusu birikimdir. Hem de sirketin
temel olgusu birikimdir. Tasarruf yapmayan, karmin bir kismini yatirim
icin saklayamayan bir sirket varligin1 devam ettiremez. Bu dnemli. Peki
bunu nasil bir ortamda yapiyoruz? Serbest rekabet ve piyasa ekonomisi
bakimindan yapiyoruz. Tekelci ortamda yapmiyoruz, ama bakin Hilfer-
ding ne diyor: “bugiinkii serbest rekabet¢i kapitalizm yavas yavas finans
temelli tekelci bir sisteme dogru gidiyor.” Bankalarla, finanscilarla, en-
diistriyel sermaye birlesiyorlar ve sirketler yeni bir viicut kazanmis oluyor.
Peki, bu iyi mi? Bunun arkasinda degisik sorunlar olusuyor.

Finans temelli sermayeye sahip bir sirketin 3 tane temel sorunu var. Tam
da KOBI konferansinda oldugumuz igin bu anlamda KOBI’ler finans te-
melli bir sirkete gore biraz daha avantajli duruma geciyorlar. Niye? Finans
sermayesiyle calisan sirketlerde su sorun vardir; finans kapital isin ken-
disine sevgi ile bagl degildir. KOBI’de kurucu bir baba vardr. Isi kuran
bir baba vardur. Isi onun hayatidir. Isi onun her seyidir, &liir isi i¢in. Aile o
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kiiltiirii yagamigtir. Dolayisiyla bir sevgi kuruntusu vardir onlar1 yasatan.
Finans temelli sirkette ise bir kopukluk olabilir, hepsinde var demiyorum
ama olabilir. isle sermaye arasinda anlamli bir bag yoktur. Halbuki isin iyi
yliriiyebilmesi i¢in isle sermaye arasinda anlamli bir bag olmalidir.

Finans kapitalde bu kopmus durumda. Dolayisiyla bir risk, isin ken-
disinde canlilik iligkisi diiser. Finans kapitalde boyle bir sorun yasiyoruz.
Ayni zamanda yine finans kapitalde hesaplar genelde kisa vadelidir. Biitiin
sirketler bliylimek isterler. Buna kimse karsi ¢ikmiyor. Ama “gercekten
biiyiime dedigimiz nedir?” ve “biiyiimeyi biiyiime yapan nedir? ” sorulari-
n1 sormamiz lazim. Iyi midir, kotii miidiir, iyi biiyiime diye bir sey var mi-
dir, kotii biiylime diye bir sey var midir? Yani kaliteli biiyiime diye bir sey
ortaya atabilir miyiz? Hep biiylimek miimkiin miidiir? Peki, biiyiiyecegiz
de ne pahasina biiyiiyecegiz? Bunlara cevap vermek gerek. Dogru biiylime
diye bir sey var midir? Varsa bunun 6zellikleri nedir?

Simdi sizi sirketin i¢ine gotliriyorum hemen, dogru biiyiime satig mik-
tarinin artmast midir? Satig tutarinin artmas1 midir? Pazar payinin artmasi
midir? Sirketin karinm artmasi midir? Uriin sayisinin artmasi midir? Cog-
rafik pazar kapsaminin artmasi midir? Bunu artirabilirseniz, sorgulayici
bakisla bunu artirabilirsiniz? Burada is diinyasinin korligii devreye girer.
Is diinyas! genelde bunu satis miktarinin artmasi olarak algilar. Halbuki
sOyle diislinlin: satisiniz artiyor ve iflas ediyorsunuz. O zaman kar1 goz
oniline almiyorsunuz, kar 6nemlidir.

Sirketler genelde i¢inde bulunduklari durumu kavrayamazlar. Y6neti-
cilik korligii vardir. Sirketler aslinda hayal diinyasinda yasarlar. Kendile-
rini kandirirlar. iflas etmek iizere olan sirket de yarin iflas edecegini inkar
eder. Boyle bir korliik vardir. Pazar pay1 mi, kar pay1 mi, clizdan payr m1?
Bakin, bunlar 6nemli seyler, pazarlamada bunlar tam olarak bilinemez.
Sirketler pazar payini tam olarak kavrayamazlar. Bir seyler soylerler, ama
tam olarak bilmezler. Schumpeter ne diyor; “Her isletme sahibi, ayni za-
manda girisimci degildir.” Kim girisimcidir? Kar edebilen girisimcidir.
Kar etmezsek, yatirim yapamayiz. Dolayistyla bu 6nemli, peki bunun i¢in
ne yapmamiz lazim? Yepyeni lriin, yepyeni lretim metodu, yepyeni bir
pazar, yeni hammadde kaynaklari, yeni orgiitlenme. Bunu bir tarafa ko-
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yuyoruz. Simdi gelelim is diinyasinin tam igine; rekabet. Is diinyas1 budur.
Acimasizdir, cok acimasizdir. Duygusuzdur, salt akilla gider. Kolay degildir.

Michael Porter, biiyiime ile alakali 3 tane konu giindeme getiriyor:
1-Operasyonel etkililik. Yani ben operasyonel olarak yaptigim bir seyi,
diger firmadan daha iyi nasil yapabilirim? Nasil daha verimli bir operas-
yonel sistem kurabilirim? 2-Stratejik pozisyonlama. Firmanin ¢izgisini be-
lirleyen sey, vizyon, misyon ve degerlerdir. En bastan vizyon, misyon ve
degerleri yanlis saptarsaniz, firma batar. ileriye gitmez. Son derece énem-
lidir. Isin kendisinden bahsetmiyorum, isin basinda koyacagimz vizyon-
dan bahsediyorum. Vizyon uzgoridiir, “nereye?” sorusuna cevap verir.
Misyon da, “nasi/?” sorusuna cevap verir.

Isletmeler maalesef fiyat ve degeri birbirleriyle karistirirlar. Halbuki,
fiyat ve deger iki ayr1 seydir. Bakin Porter ne diyor: price proposition mi,
value proposition mi1? Yani deger teklifi mi, fiyat teklifi mi? Bu ikisi, iki
ayr1 olgu, iki ayr1 kavram. Fiyat, bir lirlinlin, bir hizmetin piyasadaki ma-
tematiksel para karsiligidir. Deger, o iirliniin, o hizmetin uzun vadeye ya-
yilan kusatici ve biitlin fayda faktorlerini igerdigi sekliyle tiiketiciye sun-
dugu seydir. Peki, miisteriler ne 6demek ister? Miisteriler degeri 6demek
istemezler. Miisteriler fiyati 6demek isterler, degerden habersizdirler. Peki,
degeri kim bildirecek miisteriye? Firmanin kendisinin miimkiin mertebe
uygun iletisim araglariyla degeri miisteriye bildirmesi, anlatmas1 ve basar-
mast gerekiyor. Deger temelli pazarlama ve deger temelli bir sirket anlay1-
sin1z yoksa biiyiime durur, batar. Fiyatla sirketi batirirsiniz.

Sirketlerin en iyisi, en profesyoneli bile dogru fiyatlama yapamaz. Fi-
yatlama biiytik bir sorunsaldir ve sirketler fiyat ile deger konusunu birbi-
rinden dogru diiriist ayiramazlar. Maalesef boyle bir eksiklik vardir. 1990
Oncesi iiretim temelli i diinyasi, 1990’dan sonra miisteri, tiiketici temelli
1§ diinyasina doniistii. Bir siirii sey degisti. Fiyattan degere geldik, iirtinden
¢coziime, yerden miisteriye, reklamdan kurumsal iletisime, ama daha da
onemlisi sirketten insana geldik. Bu faktorlerin hepsi kendini evirmis oldu.

3. konu- Onciiliik sorunu. Su iki soruyu sorar Porter: toplumun gittigi
yon ile uyumlu bir sekilde ilerlemek. Yani, biiyiiyebilmek i¢in senin top-
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lumu ve pazar1 anlaman gerekiyor. Ekonomik bakis yetmez, salt iktisadi
bakis, salt rakamsal bakis, salt niceliksel bakis yetmez. Sosyolojik bakisi,
felsefi bakis1 ekonomik akisla birlestirerek var olani ¢éziimleyebilir ve pa-
zarm hangi kosullarda gerceklestigini anlayabilirsiniz. Bu teshisi yaptik-
tan sonra, 1) Proaktif misiniz? 2) Inovatif misiniz? Yenilik¢i bir sey yapi-
yor musunuz? sorular1 ortaya cikar. Sirketleri ikiye ayiriyorum: 1-Pazara
maruz kalanlar. 2-Pazara liderlik edenler. Porter’in dedigi gibi, proaktivite
(6nceden davranmak), eylem gerektirir. Inovasyon ise, bilgi gerektirir. Tek
basina vizyon yetersizdir. Vizyonu eylem takip ediyorsa, gerceklige kavu-
sur. Vizyon ve eylemin birlikte paralel bir sekilde yiirtimesi gerekir. Do-
layisiyla lider olan sirketler, pazara maruz kalmayan sirketler proaktif ve
stratejiktir. Biiylimenin temel kurali bunlardir. Digerleri takipgidir, diger-
leri firsat bekler ve firsatlardan yararlanir. Birinciyi takip ederler. Bunlar
krizlerde genelde batarlar. Batmasalar bile hayatta var kalirlar (survive).

Oncii olabilmek igin 2 sey gerekiyor; iiriin inovasyonu ve miisteri de-
neyimi. Pazari, insani bilmek, miisterinin ihtiyag¢larin1 dogru kavramak ve
gereksinimlerini anlamak ¢ok dnemlidir. Buradan 2 soru tiiretilebilir:

1. Uriin ve ¢dziim bilgisi sende var m1? Teknoloji bilgisi sende var mi1?

2. Pazarn bilgisi sende var mi1? Eger var diyorsan, o zaman Onciisiin,
inovatifsin. Kaliteli ve karli bliylime bu sartla gergeklesir. Hayir ya-
pamiyorum, ama bagkasinin yaptigin1 yapmaya calistyorum diyorsan,
kalitesiz ve karsiz hayatta var kalirsin.

Inovasyon i¢in bilgi gereklidir. Bilgi yoksa biiyiime de yok. Bu bilginin
ozelikleri neler olacak? 1- Bilginin hizli bir sekilde, stirekli yenilendigini
kavrayacagiz. 2- Isletme ortaminda bilginin kurumsallasmas: icin, isbir-
liklerini giidiimlememiz ve motive etmemiz lazim. 3- Ogrenmeyi merkeze
alan bir isletme yapilanmasi olusturmak gerekiyor. 4- Her fonksiyonun
kendi i¢inde bilgi liretmesini esas alan kiiltiirel doniisiim. Muhasebe de-
partman1 kendi i¢inde 6zel bilgi liretmeli, pazarlama departmani kendi
icinde bilgi liretmeli, satis departmant 6zel bilgi iiretmeli. Sirket aslinda
bir diisiinme ortami olmali, CEO’dan giivenlik gorevlisine kadar herkes
diisiinmeli ve biitlin bu bilginin miimkiin mertebe kurumsallastirilabilmesi
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lazim. Mesela satig¢iy1 6rnek alin, kendi i¢inde dyle bir know-how (bir
seyi yapabilme bilgisi) liretmistir ki, miithis satislar gerceklestiriyordur.
Ama o satig¢1 ayrildig1 andan itibaren, o bilgi gider. Ta ki siz bunu kurum-
sallastirana kadar. O bilgiyi kurumsallastirabilirseniz, sirket i¢cine yayabi-
lirseniz artik sirketin mal1 haline gelir ki, bu son derece 6nemlidir.

Biz kendi sirketimiz BRAAS Cat1 Sistemleri i¢in “hangi tiir bilgiyle
is yapryoruz?” diye diisiindiik ve ortaya Once ¢atinin hayatimizdaki yeri
ve anlami, sosyolojik ve felsefi bilgi, mimarlik bilgisi, sehir planlamaci-
lik, insaat miihendisligi, malzeme miihendisligi, ¢evre mithendisligi, enerji
miihendisligi, is glivenligi, estetik, catinin yapilmasinin bilgisi, yonetim,
pazarlama, satis vs. gibi bircok unsur cikt1. Inovatif, devrimci, rekabet
iistll, kopyalanmasi zor bir is modeli yaratmadigimiz siirece biiylime bir
stire sonra biter. Piyasaya yeni giren bir firma piyasanin dogal kosullarinda
gelisir, organik olarak biiyiir. Ama bunun bir son devresi vardir. Ozellikle
o noktada bu 6zelliklerin devreye girmesi gerekir.

Yine su 4 unsur olmazsa olmaz: Miisteri- tiiketici odaklilik, performans
odaklilik (sonug odaklilik), organizasyonel verimlilik ve ¢alisanlarin geli-
simi. Biiylimeyi siirekli tutabilmek i¢in birtakim stratejilerimiz var. Ama
ondan Once, sunu sdyleyeyim; eger uzun vadeyi hedeflemiyorsak, isletme
bazinda kisa vadeli hesaplar pesindeysek, sirketin belli bir siire sonra bii-
ylimesinin aksayacagini garanti edebiliriz. Dolayisiyla uzun vadeli bakis
sirketler diinyasinda temeldir. Cok 6nemlidir. Bunu da soyle gergekles-
tirebilirsiniz: triinlerinizde farklilagtirma yapabilirsiniz, diisiik maliyet
iizerine kendinizi konumlayabilirsiniz, rakibe ¢ok hizli bicimde tepki me-
kanizmas1 yaratabilirsiniz, odaklanma ve uzmanlagsma yoluyla ki burada
markalagsma son derece 6nemli, rekabetci tistiinliik yaratabilirsiniz.

Hem gilines enerjisi, hem temelden ¢atiya, hem ¢elik kap1, hem su, hem
bu, hem o ¢ok zor. Yiiriimez, odaklanma yok, vizyonsuzluk var. Burada ne
var biliyor musunuz? Aclik var, firsatgilik var, sirket boyle yiiriimez, bu
tip bir firma biiyliyemez, batar. Batmistir, nitekim onlarca firma batmistir.

Giindelik yasantimizda firmalarin yapmis oldugu en temel hatalar: Kar-
siliksizlik ilkesi. Kampanyalar, fiyat indirimleri, ucuzluklar, sirket hediye-
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leri. Bugiin bir magazaya girin, size bir fiyat sdyliiyor, 2. cimle su: “ama
bugtin kampanya var.” Sen daha 6deyecek misin 6demeyecek misin, ala-
cak musin, talep analizi bile yok. Kafadan iskonto, temel yanlis. Buna ben
yOneticinin ¢aresizligi ve bilginin eksikligi diyorum. Temel sirket yanlisi,
dogrudan iskontoyla baslamak. Bir de su var; pazarin yanlis okunmasiyla
sirket icerisinde birtakim stratejiler, birtakim hedefler, birtakim politikalar
giidersen ne olur? Gergekgi olmayan biitceler yapilir, yanls prim hedef-
leri verilir, ¢calisan ahlaki bozulmaya baslar. Millet birbirine yalan sdyler,
o biitceler gerceklestirilmeyecektir, CEO da bilir, satig miidiirii de bilir,
calisan da bilir, ama birbirlerinin gézlerinin i¢ine yalan sdylerler. Buna
tamamen karsiyim. Yonetici ¢alisan iliskisi yiizeysellesir ama en kotiisii
kuruma, ige ve yoneticiye inang kaybolur. Kuruma, ise ve yoneticiye inang
kayboldugu takdirde biiylimeyi unutun, sirket biter. Bunlar giindelik is ha-
yatinda yapilan temel yanliglardir.

Bugiiniin sirketinde, insan artik bir maliyet degil, insan bir yatirimdir.
Hatta biz insan kaynag1 diyoruz ya; insan petrol gibi bir kaynak da degil.
Insan kaynag1 derken, madde degil insan. Bunun farkinda olmamiz lazim.
Simdi son zamanlarda is diinyasinda insan i¢in, insan kaynagi yerine nasil
yeni bir adlandirma yapalim diye diisiiniiyorum. Insan bir yatirimdir. Eger
biiyliyebilecek bir sirket istiyorsak, calisan ile yonetici arasinda ¢atisma
degil, isbirligi ortami saglayan, sadece iist dlizeye degil, biitiin sirkete yetki
dagitan bir sirket ve biirokratik bir lider degil, tanrisal lider degil, vizyonu
da ortaya koyan, hizmet eden bir lider lazim. Ama biiyliyebilen bir ortam
yaratmak istiyorsak, en basta insanin olmasi lazim, sliphesiz ben insana
inanirm. Sistem insandan sonra gelir. Insan sistemi yaratip sistemin kélesi
haline gelirse bitmistir. Insan sisteme hiikmedecek, sistem insana hiikmet-
meyecek. Bu ¢ok 6nemli, yoksa kendimizi sistemin i¢ine hapsederiz.

Simdi, madem biiylime konusundan bahsettik, biraz nicelik ve nitelik
konusuna gelmek istiyorum. Bakin artik neoklasik (iktisat) teorisi devamli
sorgulantyor. Yiizyillar boyunca sorgulandi. Ve son zamanlarda biliyor-
sunuz 6zellikle siz gencler ekoloji, yesil ¢evre taraftarisiniz, bunu ¢ok iyi
biliyorum. Ekolojik paradigma denen yeni bir iktisat teorisi var. Bunu hem
sirketin iciyle, hem de makroekonomiyle biitiinlestirebiliriz. Bakin neok-
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lasik iktisad1 finansi tam ortaya koyuyor, sonra ekonomi oradan yerkiireye
gidiyor. Ekolojik paradigma da yerkiireyi ortaya koyuyor. Once yerkiire
diyor, once diinyamiz diyor. Simdi GSYH son zamanlarda tartisilan bir
olgu haline geldi. ABD 12 Trilyon §, Tiirkiye 850 Milyar $ olsun. Peki,
bunun arkasindaki ger¢ek anlam ne? Ayni seyi bir tilkenin milli geliri i¢in
degil, sirketin geliri i¢in de diislinebilirsiniz. Bakin GSYH hesaplanirken
iki seyi hesaba katmiyor;

1- Var olan bedava ve iyi seyleri rakamsal olarak hesabin i¢ine katmiyor.
Su bedavaysa GSYH niza katilmiyor, parayla satiliyorsa o zaman yur-
tici hasila yiikseliyor.

2- Ornegin bir kaza yaptiniz, hastane masraflari, arabay1 tamir masraflari
vs. hepsi GSMH i¢ine dahil ediliyor.

Yani aslinda bir iilke biitiin sene trafik kazas1 yapsa, GSMH siirekli yiik-
selecek. Siyasetciler de bize “bakin milli gelir artti” diyecek. Ayni sey
sirket i¢in de gecerli, dolayisiyla bunu sorgulamamiz lazim. Bakin negatif
i¢sel biiytime olabiliyor: Yani GSYH veya milli hasila artip, sizin 6znelerle
kurumlar aras1 iktisad1 olmayan tiirden her tiirlii varliginiz geriye diisebili-
yor. Bu (negatif i¢sel biiyiime) iktisatta ¢ok dnemli, yeni bir kavram. Yani
sirketinizin gelir kalitesi kotiiye gidiyorsa, sirketiniz bliytimeyi durdurur
ve batar, bunu bilmemiz lazim. Dolayisiyla biiylimede sadece siireklilik
degil, ayn1 zamanda nitelikli biiyiime kavrami, yani sirketin gelir kalitesi
veya bir tilkenin milli gelirinin kalitesi lizerinde durmamiz gerekiyor. Sa-
dece rakam tizerinde durmamiz gerekmiyor.

Worldwatch Enstitiisii, insani gelisme raporunda zararli biiyiime hak-
kinda sunlar1 yayinladi:

1- Istihdam yaratmadan biiyiime.

2- Esitsizlikleri artiran biiyiime.

3- Toplumun dezavantajli kesiminin katilimimn engelleyen biiyiime.
4- Kay1t dis1 biiylime.

5- Gelecegi gozetmeyen biiylime, yani dogal kaynaklari, ormanlar1 yok
ederek biiylime.
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Danis NAVARO / Braas Cati Sistemleri CEO su

Bunlar istenmeyen biiylime tiirleri. Bakin ekolojik gidisat sunu diyor:
“Bir yatirumin ger¢ek degerini biiyiik diinya toplumu a¢isindan degerlen-
direrek saptamaya ¢alis.” Mesela KPGM yeni bir rapor ¢ikartti, sirketlere
bu hizmeti de sunuyor. Bir yatirim yapacaksan ekonomik etkisi, sosyal
etkisi, cevresel etkisini matematiksel olarak da hesaplamaya ¢alisip 6niine
koyuyorlar. Yani yiliksek insanlik bilinciyle calisan bir sirket ve yliksek
insanlik bilinciyle ¢alisan bir yonetici = dogru biiyiime.

Bakin, sirketin yeni tanimlart:
1- Sirketin amaci, 6zel ¢ikarlarini kamu yarart i¢in kullanmaktir.

2- Sirketler yatirimcilar i¢in adil karlar ayiracak, ama bunu yaparken hig-
bir paydasin mesru ¢ikarlarini feda etmeyecek.

3- Sirketler gelecek nesillerin gereksinimleri feda etmeden, mevcut nes-
lin gereksinimlerini karsilamak {izere siirdiiriilebilir sekilde faaliyet
gosterecek.

4- Sirketler servetlerini, bu servetin yaratilmasinda katkis1 olan herkese
esit sekilde dagitmaya calisacaklar.

5- Sirketler, katilimci, seffaf, etik ve hesap verebilir sekilde yonetilecek.

6- Sirketler, gercek kisilerin kendi kendilerini yonetme hakkini ve diger
evrensel insan haklarini ihlal etmeyecektir.

Inanin bana, bu ilkelerle yonetilmeyen sirketler biiyiiyemedikleri gibi
varliklarini dahi stirdiiremiyorlar. Simdi diigiiniiyorum, Goztepe’de iki ara-
banin gecemeyecegi bir sokaga, i¢ine yaklasik 1000-1500 daire alan 30-40
kath bir gokdelen yapildi. Bu biiylime midir? Acaba sdyle bir is adami
olabilir mi? Oniine bdyle bir proje geliyor, “ben buraya bunu yapamam”
diyor. “Ben buraya bunu yaptigim takdirde belki ekonomik olarak, hem
kar edecegim, hem de iktisat yaratacagim ama bundan sonra oradaki yiiz-
lerce aileden hayat boyu beddua alacagim ve onlarin hayatini cehenneme
cevirecegim.”’ Yani, bunu isadami olarak, is insani1 olarak, sirket olarak an-
lamamiz lazim. Dolayisiyla ben hepinize sunu 6nererek sézlerimi bitirmek
istiyorum: Siirdiiriilebilir, nitelikli biiylime kavrami {izerinde ¢alismamiz
lazim. Beni dinlediginiz i¢in ¢ok tesekkiir ediyorum.
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DUNYA GAZETESI PANELI

Tiirkiye’nin Cikis Yolu: Uretim ve Thracata Dayah Biiyiime

Talip Aktas (Oturum Bagskanti)

Diinya Gazetesi Genel Yayin Yonetmen Yardimcisi

Efendim merhabalar. Katilimcilar1 ve panelistlerimizi saygiyla selamli-
yor ve hepinize hos geldiniz diyorum. Kiiltiir Universitesi KOBI Gelistir-
me ve Rekabet ve Arastirma Merkezi’nin giindemle ilgili olarak ele aldig1
siirdiiriilebilirlik, rekabet ve KOBI’ler konusuyla ilgili olarak bugiin biz de
Sayin Danis Navarro’nun bu giizel sunumunun ardindan, ayni tempoyla
bu beyin firtinasin siirdiirmeye ¢alisacagiz. 3 degerli konugum var; sag
tarafimda Diinya gazetesi basyazari Saym Osman Arolat. Sol tarafimda
Dogtas Mobilya Y 6netim Kurulu Bagkani1 Davut Bey var ve 3.siradaki da-
vetlimiz de Sayin Riistii Bozkurt. Diinya Gazetesi yazaridir, biz kendisine
KOBI’ler konusundaki uzmanligryla bir bakima KOBI muhtar1 deriz.

Ben sozii panelistlerimize vermeden once ¢ok kisa bir ¢ergeve ¢izmek
istiyorum. Tiirkiye 1980 yilindan, itibaren disa agik ihracata dayali bii-
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yliime modeline gegtigi donemden itibaren uzun yillar 6nemli bir ortala-
ma yiiksek biiyiime hizin1 yakaladi. Yani sOyle rakamlara bakacak olursak
1982-1991 arasinda ortalama biliylime hizzimiz %5 civarinda gercekles-
mis. Fakat 2002 yilindan 2006 yilina kadar %7 nin iizerinde bir ortala-
ma biiylime rakamimiz var. Yine yakin donemde hepimizin gozledigi gibi
2007°den sonra ve kiiresel krizin etkisiyle ortalama biiylime rakamimiz
olduke¢a asagiya inmis durumda ve %3 civarinda bir ortalama biiyiimeye
gelmis durumdayiz. Bu biiylimeye esasen katki eden faktorler nedir diye
baktigimizda; bugiinkii konumuzla ilgili olarak 6ncelikle ihracatin katki-
sina bakiyoruz. Thracatin katkisinin gercekten ¢ok da arzulanan ve arzu
ettigimiz diizeyde olmadigina tamklik ediyoruz. ihracatin biiyiimeye en
fazla katki verdigi donem, 6zellikle kiiresel krizin yogun olarak kesildigi
donemler. Ciinkii i¢ talep ¢ok ciddi zayif ve alternatif olarak dis talep tize-
rine yogunlagma oldugunu goériiyoruz.

2012 yilinda yine ihracatin biiyiimeye ciddi bir katkis1 oldugu gercegiy-
le kars1 karsiya kaliyoruz. Cok kisa bir iki not daha eklemekte fayda go-
riyorum. Yurti¢ginde dogrudan yatirimlarin bu biiyiimeye ciddi bir katkisi
oldugu bir gercek, yani bu biiylimenin kaynaklarina baktigimizda esasen
dis sermaye giriginin Ozellikle 2000’1i yillardan sonra diinyada yogunla-
san para bollugunun etkisiyle biliylimenin bir miktar dig kaynakla finanse
edildigi gercegini de gdz oniinde bulundurmamizda fayda var. Ozel sekto-
riin katkis1 bu donemde arzulanan 6l¢iiniin oldukga altinda ve nihayetinde
2008 yilinda 130 milyar dolarlik ihracat siirini asiyoruz. 2012 yilinda
150 milyar1 astyoruz. 2012 yilindan bu yana da 150 milyar dolar civarinda
takilip kalmisiz. Ciddi bir cari agik sorunumuz var, ayni sekilde kisi bagina
diisen gelire baktigimizda da, yaklasik 6 yildir 10.000 dolarlar seviyesin-
deyiz. Dolayisiyla diinyanin 18. biiyiik ekonomisi Tiirkiye’nin aslinda dis
ticarette, 6zellikle siirdiiriilebilir biiytimede, kaliteli biiyiimede potansiye-
linin oldukga altinda bir yerlerde oldugunu gézlememiz miimkiin.

Diinya ihracatindaki payimiza baktigimizda 35. siralarda, sanayi katma
degerine baktigimizda 45. sirada, kisi basina diisen gelire baktigimizda 66.
sirada ve dogrudan yabanci sermaye giriglerinde de ne yazik ki 130. sira-
nin altindayiz. Tiim bunlara baktigimizda kuskusuz tabi Tiirkiye’de son
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15 yilda 6nemli bir degisim, 6nemli bir gelisim hamlesi oldugunu goézle-
mek miimkiin, fakat biz yiiriiyorken bagka rakiplerin aslinda bu parasal
bolluk déneminde biraz daha hizli kostugunu gézlemlemekteyiz. Nitekim
gelismekte olan tilkelerin diinya ticaretindeki payina baktigimizda 2000’11
yillarin baginda %20 olan paylarin 2010’Iu yillarin hemen ertesinde %40’a
ulagtigin1 gézlemlemekteyiz. Tabi biiyiimenin kalitesi derken katma deger
iliskisine hemen vurgu yapmamiz gerekiyor. Tiirkiye’nin sanayi ihraca-
tindaki yiiksek teknolojideki iiriinlerin payina baktigimizda ne yazik ki
son 8 yildir %3’ler civarma takilmis durumdayiz. Bu oran bizim rekabet
ettigimiz iilkeler liginde %25’ler - 30’lar seviyesinde. Toparlayacak olur-
sam, 800 milyar dolarlik bir GSYH, 155 milyar dolar civarinda bir ihracat,
10.000 dolar kisi basina gelir ve biz buna orta gelir tuzagi diyoruz. Bu tab-
loya ekonomi gazetecisi olarak 50 yili agsan gozlem giicii ile Sayin Osman
Arolat’in ne sdyleyecegini merak ediyoruz. Buyurun efendim.

Osman Arolat / Diinya Gazetesi Basyazari:

Saygideger konuklar merhaba. Uretim ve ihracata dayali biiyiime ko-
nusunu ele alirken son sdyleyecegim sozii basta sdyleyerek konugmama
baslamak istiyorum. Ulkemizin, yerli hammadde ve ara mali girdili iiretim
ile ihracat1 esas alan Kobi’leri gii¢lendirecek reformlar1 iceren yeni bir
biliyiime modeline ihtiyaci vardir. Bu, bliylimemiz ve gelismemiz arasinda
olmazsa olmaz bir zorunluluktur. 2001 yilinda 51. hiikiimet doneminde
hayata gecirilen gii¢lii ekonomiye gecis programi, 2002 yilinda iktidara
gelen Ak Parti iktidar1 tarafindan da benimsenip stirdiiriildii. Bu reformlara
ve finansal disipline dayanan program, yurtdisindaki bol ve ucuz likidi-
tenin yarattig1 imkanla 2008 kriz donemine kadar her yil yiiksek biiyii-
me sonucunu getirdi. Bol miktarda dogrudan yabanci sermaye girisine ve
hizli ihracat artisina neden oldu. Krizle birlikte miadi dolan bu programin
yerine yeni bir programin iiretilememis olmasi, biiylimemizi, ihracatimi-
z1 frenlemeye basladi. Dogrudan sermaye girisi ve yatirimlar azaldi, yerli
isadamlar1 daha ziyade yurtdisina yatirim (...)

2014 biliylimemiz son yillardaki gibi hedeflerinin altinda, %2.19°da
kaldi. 2015 yilinin ilk ¢eyregindeki bliylimemiz de %1.5 civarinda. Ka-
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pasite kullanim orani, bu y1l Mart ayinda %72.4’e geriledi. Mart ayinda
ihracat miktar artislarina karsin dolar-euro paritesi etkisiyle %13 diistii.
Ihracat artisinda siireklilik frenlendi. Issizlik oram ¢ift haneli olarak 10.7
seviyesine yiikseldi. Ocak ay1 tablo sonucu ise yine 11.4 olarak karsimiza
c¢ikti. Enflasyon hedeflerin uzaginda duruyor, TL yilbasindan bu yana do-
lar karsisinda %13.4 deger kaybiyla diinyada en ¢cok deger kaybeden para
birimi olma 6zelligini tasiyor. Bu tabloya karsilik iki 6nemli olumlu gelis-
meden de s6z etmek miimkiin. Bunlardan 1.s1 biit¢e disiplininin stirmesi
ve 2001°den bu yana reforme edilen saglam bankacilik yapimiz. Digeri
ise, cift haneyi gordiikten sonra GSMH nin 5.7’sine gerileyen cari agigi-
miz. Iste bu tabloyu géren ekonomistler ve uzmanlar, giriste soziinii etti-
gim yeni bir biiylime ve kalkinma modeline ihtiyacimiz oldugu konusunda
birlesiyorlar. Peki, bu modelin 6zelligi ne olmalidir? Model mutlaka hem
iceride eli tasin altindaki girisimcileri, hem de iilkemize dogrudan yatirim
yapacak dig yatirimcilar1 heyecanlandiric1 bir hikayeyi ortaya koyan bir
model olmalidir.

Simdi model neler igerebilir ona deginelim; sadece piyasa sinyallerine
ve dis finans gruplarinin yonlendirmesine bagli son yillarda yasadigimiz
modelde istenilen hedefe ulasmamizin miimkiin olmadig1 gorilmiistiir.
Bu model emek yogun sektorde yogunlagmistir. Diga bagimligi artirdigini
kaynaklarin iiretken alanlarda ingsaat sektorii gibi alanlara kaydigini gos-
teriyor. Bolgesel esitsizlik derinlesirken issizlik artti, sanayilesmesizlik
stireci ortaya ¢ikti. O nedenle bize benzer {ilkelerde basarili sonuglarini
gordiigiimiiz, devlet 6zel sektdr isbirligi modelini gelistirmeliyiz. Kal-
kinmaci devlet - 6zel sektor isbirligine dayali modeli giindeme almaliyiz.
Egitim politikamizin, diplomalarini aldiklarinda “ne is olursa yaparim
abi” diyen mezunlar yetistiren, mesleksizlik {ireten modeli terk edilmeli.
Egitimimizin, iiretim sistemimizin ihtiyaci olan kalifiye eleman yetistiren
modele doniistiiriilmesi yoniinde adimlar atmaliy1z. Uretim yapimizi, uzun
donemde biiyiimenin kaynaginda yer alan ekonomik yeniliklerden kay-
naklanan iiretkenlik artirici alanlara yoneltmeliyiz. Kalici biiylimenin iiret-
kenlik artigina bagl oldugunu unutmamaliy1z. Sanayi verimliligini artiran
kayit disilik, giivensizlik, giivensizlik i¢inde ¢alisma ve taseronlasma gibi
konulardan kurtularak, diizenlemeleri hayata gegirici adimlar atmaliyiz.
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Hukukun herkes i¢in esitlik, sorunlarin ¢éziimiinde ¢abukluk, gliveni-
lirlik tasimasi i¢in diizenlemeye gitmeliyiz. Hem is diinyamiza, hem tah-
kim yolu ile arayan yabanci yatirimcilara hukukun iistiinliigliniin temina-
tin1 vermeliyiz. Adaletli, esitlik i¢inde ve kolay ulasilabilir adil bir yapiy1,
hukuk sistemini ayakta tutmaliyiz. Diinyadaki trendlere bagli olarak mu-
kayeseli tistiinliik saglayabilecegimiz konular1 ve sektorleri saptayip, ona
uygun tesvikleri giindeme alip, sonuglarini ve verimliligini dl¢iilebilir kil-
maliy1z. Her konuda envantere dayali ve sonuclari ortaya koyan bilangolu
bir ¢alisma yapmaliy1z. Uretimdeki yerli hammadde ve ara mali katkisini
artirmak i¢in Kobi’leri destekleyip yonlendirerek isbirliklerini ve birles-
melerini ortaya ¢ikararak giliclenmelerini saglayip, boylece hem iiriin kat-
ma degerini artirmaliyiz, hem de ihrag iiriinlerin kalitesini, filo degerlerini
artirp rekabetgiligimizi ylikseltmeliyiz. Biiylimemizin ivmelenmesinin ve
stirekliliginin, basta sanayimiz olmak {izere ulusal ekonominin biitiinlinde
iiretim artiglarina dayali bir bilylime modeline bagli oldugunu unutmama-
liy1z.

Biiylime i¢in, hammaddeler ve tiretilen ara mallar1 kadar kurumsal yo-
netimin gorevi unutulmamalidir. Isleyen kurumlara sahip olmak, biiyiime
ve gelismenin olmazsa olmazidir. Biitiin bunlar, bugiin bizi igerisinde bu-
lundugumuz belirsizlik ve durgunluk ortamindan ¢ikarmak i¢in gereklidir.
Ulkemiz igin yeni, heyecan verici bir hikayenin ortaya konulmasi, yeniden
giiclii tiretim, ihracat artigi, istihdam gelistirici, bliylimeyi stirekli kilic1 bir
model gelistirilmesi i¢in bunlara ihtiyacimiz vardir. Ve vakit kaybetmeden
bu yonde adimlar atmamiz gerekir. Ulkemizin ¢ikis yolu, iiretim ve ihra-
cata dayali ve siireklilik tasiyan biiylimedir. Bu konuda benim goriislerim
kisaca bunlardir. Saygilarimla.

Talip Aktas:

Osman Abi’ye ¢ok tesekkiir ediyoruz. Ayn1 zamanda vakte de sadik kal-
dig1 i¢in tesekkiir ediyoruz, biz de planlamay1 bu zaman sinir1 igerisinde
yaparak gotiirmeye calistyoruz. Ben giriste sOylemeyi atladim, herhalde
bir iki tur seklinde yapariz. 1.turda bir onar dakikalik sunumun arkasindan
belki sizlerden gelecek olan sorularla biraz daha zenginlestirme sansini
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yakalayabiliriz. Simdi tabii gerek iceride, gerek disarida Tiirkiye icin yeni
bir kalkinma hamlesinden, yeni bir model arayisindan bahsediyoruz. Ciin-
kii soylenen su; Tirkiye’nin artik yeni bir hikaye yazmasi lazim. Ciinkii
var olan hikayelerde artik sermaye ¢ok biiylik 6l¢iide tiikkenmis vaziyette.
Yeni paradigmalar var, yeni egilimler var, yeni trendler var ve Tiirkiye’nin
bunlar1 bir yerinden yakalamasi i¢in bir hikayeye baslamasi ve onu yaz-
mast gerekiyor diyoruz. Sonugta bu isin aktorii de reel sektor. Ben simdi
s0zli Dogtag Mobilya’nin Yonetim Kurulu Baskani Sayin Davut Dogan’a
vermek istiyorum. Sektoriin igerisinden bu fotograf nasil goriiniiyor? Si-
kintilar nelerdir? Bagsarinin 6l¢iileri nelerdir? Buyurun efendim.

Davut Dogan / Dogtas Mobilya Yonetim Kurulu Baskani:

Cok tesekkiir ederim. Kobiler ve Verimlilik Kongresi’nde sizlerle bir-
likte oldugumuz i¢in ¢ok mutluyum. Daha 6nce Kiiltiir Universitesi’nde
bir girisimcilik konferansina gelmistim. Belki orada beni dinleyen arka-
daslar olabilir. Diinya gazetesinde Sayin Osman hocamla, Riistii hocamla
da daha onceden tanisirim. Gergekten ticaret hayatinda bulundugum siire
icerisinde hep kendilerini takip ettim. Riistii hocamin zaten mobilya sek-
toriine 6zel bir ilgisi vardir. Kendilerine de Talip hocamla birlikte huzur-
larimizda tesekkiir ediyorum. Biraz Dogtas’1 anlatmak istiyorum. Bizim
nasil biiylidiiglimiizli de ¢ok kisa aktarmak istiyorum kendi 6rneklerimizle
birlikte. Biz 21 kisilik bir aileyiz, Dogtas mobilya 6 kardesin ortagi oldugu
bir sirket. Burada aile meclisi anayasamiz var. Yaklagik 7-8 sayfalik bir
aile anayasamizla yonetiyoruz bu sirketi. Su anda 4 ayr1 sektorde, Doga-
ner holding olarak faaliyetlerimizi siirdiiriiyoruz. Ben 6nceki konugmaciy1
da keyifle dinledim, ger¢cekten vermis oldugu drnekler sirketimizde icinde
yasadigimiz &rnekler. Ornegin, genelde sirketlerde vizyon yazilirken bir
diinya markas1 olmak diye sdylenir. Oysa bu bir hikayedir. Bir diinya mar-
kas1 olmak oyle kolay degil. Genelde sirketler hep bir numara olmak, diin-
ya markas1 olmak diye bir hedefler koyar. Bu hedef elbette ki ¢ok dnemli
ama hedefin kabul edilebilir olmasi1 ve gercekle irintili olmas1 gerekiyor.

Bizim Doganer Holding olarak vizyonumuz, yonetilebilir riskleri olan
her is alanindaki firsatlar1 yatirrma doniistiirmek. Demek ki biz, hangi is
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varsa o ise gireriz. Tabi ki bu is i¢in altyapiniz olmali, finans yapiniz buna
uygun olmali. Yonetebilecegimiz riskler varsa her is alaninda yatirim ya-
pabiliriz. Onun i¢in bizde su anda mobilya sektoriinde yapmis oldugumuz
isler var. Bir Dogtas Mobilya, bir Kelebek Mobilya markalarimiz arasinda.
Bunun disinda enerjide bilyiimeye calistyoruz. Orada firsatlar var. Insaat-
ta bliyiimeye calisiyoruz. Orada firsatlar var. Ve gida da yatirnmlarimizi
stirdiiriiyoruz. Ben sunumumda Dogtas’in biiylimesini ya da ailenin bii-
ylimesini, kisacasi bazi kilometre taglarimizi sizinle paylasmak istiyorum.
1972 yilinda mobilya sektoriine giris yaptik. Daha 6ncesinde kahvecilik
yapan babamizin ¢ay ocagi vardi, biz de 6 kardes zaman zaman babamiza
yardima giderdik. 1972 yilinda mobilyacilia girdikten sonra, 1987 yilina
kadar 15 yillik donem igerisinde babamiz mobilyay: ticaret olarak yapti.
Yani mobilya alim satimiyla ilgilenmisti. Mobilyay1 alip satmakla ugra-
san Canakkaleli bir firmayiz. Canakkale tarafinda biiyliyebilirdik ya da
biliylimemiz sinirl olabilirdi. Biz onun i¢in 1987 yilinda sirketlesmeye ge-
cerek, yani Dogtas mobilyay1 kurarak {iretime basladik. Uretimde giinde
4-5 kanepe lireterek o donemdeki firsatlar1 da yakalamamiz gerekiyordu.
Ve o donemde kanepe biiyiik bir firsatti. Yani yer yataklarindan kanepeye
gecildigi dénem biz de bunu yakaladik. Uretime basladiktan bir siire sonra
da kendi magazalarimizi agmaya bagladik. Subelesmeye gectik. Biga, Ca-
nakkale, Bandirma derken bir siire sonra magaza sayimiz 40’a yiikseldi.

1988 yilinda, yani Dogtas’1 kurduktan 1 yil sonra dzellikle KOBI kredi-
leri ile biiyiidiik. Finansman erisiminde, KOBI oldugumuz dénemde Halk
Bankasi’nin ciddi kredi firsatlar1 vardi ve bu kredi firsatlariyla biiyiidiik.
1992 yilinda islerimizi biiytittiikten sonra, kendi lirettigimiz mali kendi su-
belerimize satmaya baglamistik. Bir siire sonra bize bayilik talepleri geldi
ve kapasite artisina gitmemiz gerekiyor, dolayisiyla ileri teknoloji diisiin-
memiz gerekiyordu. O zamanlar mobilya sektoriinde sadece Kelebek Mo-
bilya vardi. Biz teknolojiye yatirim yaparak, yani bir bakima onu model
alarak teknoloji yatirimiyla birlikte biraz daha biiytlidiik. Aslinda burada,
biliyiimek i¢in teknolojinin takip edilmesi gerekliligini vurgulamaya ¢ali-
styorum.
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Ve 1994 yilinda da ilk ihracatt Arnavutluk’a yaptik. Orada ¢ok biiyiik bir
bosluk vardi. Yine biiylimek i¢in ihracatin burada 6nemine vurgu yapmaya
calistyorum ve kendi modelimizi anlatmaya calistyorum. Oradaki firsatla-
1 gordiik ve Arnavutluk’ta, Arnavutlarla birlikte Alda diye, Alberti Davut
isimli bir sirket kurup Arnavutluk’ta sirketleserek mallarimiz1 sattik. Bir
stire sonra da makinaya gegerek Makedonya’da da soyadi Sev olan bir aile
ile birlikte Sedo isimli bir sirket kurarak devlet malzeme mobilyasi satma-
ya basladik. Bir siire sonra Bulgaristan’a gectik ve Bulgaristan’da Dogtas
Bulgaria’y1 kurduk. Dolayisiyla biiyiimek i¢in firsatlar1 gormemiz gereki-
yordu. Teknoloji yatirimi yapmamiz gerekiyordu, onu gordiik ve ihracat
burada ¢ok dnemliydi, ihracata girdik ve ¢ok kisa bir zaman sonra Tiirkiye
thracatinin %10 unu yapar hale geldik. Burada firsatlar1 iyi gérmek lazim.
Halen de ihracatta ¢ok biiyiik firsatlar oldugunu sdyleyebilirim. 2001 y1-
linda kapasite artisina gittik. 2005 yilinda yine liretimimizi biiylitmemiz
gerekiyordu, yatak fabrikasi kurduk ve 2008 yilinda diinya markasi olma
yolunda ilerleyen firmalara, alt yapisin1 buna gére tamamlayan firmalara
verilen bir Tiirk kalite belgesi var. Biz de Dogtas olarak bu Tiirk kalite bel-
gesini aldik ve su anda bu Tiirk kalite belgemizle 35 kadar iilkede 65 tane
ornek Dogtas Exclusive magazalariyla kendi malimizi iiretiyoruz.

Bu bize ne kazandirir? Bu bize simdi Tirkiye’nin en biiyiik 2. ihra-
cat¢ist olma yolunu agti. Ulkenin ihracatinin gelismesi icin de, bu Tiirk
kalite belgesi desteklerini de cok dnemsiyorum. Biiyiime oranlarimiz %30
- %40 ortalamalarla gittigi i¢in, kurumsallasmaya da ¢ok onem verdik.
Dolayisiyla yabanci fonlar bizi izlemeye basladilar. Ve biz de 2012 yilinda
yabancilarla bir anlagma yaptik. Dogtas hisselerinin %50’sini yabancilara
sattik. Biliylimemiz i¢in de bu gerekiyordu, ¢linkii bu ayn1 zamanda finans
saglamak demekti. Kelebek mobilyay1 birlikte satin aldik, dolayisiyla biz
bdylece hem kaynak soktuk sirkete, hem aile kendi i¢inde bir zenginlige
kavugsmus oldu. Ciinkii orada elde etmis oldugu kaynakla holding kurduk
ve holdingde enerji basta olmak iizere yeni sektdrlere yatirimlar yapmaya
calisiyoruz. Boylece Kelebek mobilyanin da satin alinmasiyla, biz su anda
Tiirkiye’nin en biiyiik 2. yatirimcist olmus olduk.
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Bu ornekleri 500 sirketle 1000 sirketle ¢arptiginiz zaman, tabii bu iilke
ekonomisine de ciddi katki demektir. Yapilan bu yatirimlarla da geldigimiz
noktada son 5 yildir mobilya sektdriinde Tiirkiye’de ihracat ikinciligine
sahibiz ve ilk 500 sanayi kurulusu arasinda yer aliyoruz, Tiirkiye’nin en
begenilen mobilya markasiyiz. Tiirkiye’nin en hizli biiyliyen 100 sirke-
ti arasinda gegen sene iktisat kongresinde ddiiliimiizii aldik. Subelestik,
bayilestik, ihracat yaptik ama bizim esas atilimimiz 2008-2009 yilinda
mobilya sektoriindeki farkliligi gordiik. Ve burada exclusive magazalar
actik. Sadece exclusive magaza etiketi koymak da olmuyor tabii. Onun
icini de doldurmaniz gerekiyor. Exclusive iiriin iirettik ve gercekten or-
talama 2000-3000 liraya satilan yatak odasini biz 5000-6000 liraya yeni
bir yatak odas1 yaptik. Yatak odalarina baktiginiz zaman birbirlerine ¢ok
benzerler ama biz Tiirkiye’de yeni bir malzeme gelistirdik. Genelde bizim
sunta kalinliklarimiz 18 milimdir, biz 50 milimlik sunta aradik bulamadik,
diinyanin hig¢bir yerinde yok. Ama biz gittik kendimiz bunu bir fabrikaya
yaptirdik ve ¢ok yeni bir iiriin yaptik, ¢cok farkli bir iirtin yaptik. Bu katma
degeri yliksek tirlinle de ortalama 2000-3000 lira olan bir yatak odasini,
6000-7000 liraya satarak, hem biz daha ¢ok para kazandik, hem de gercek-
ten ¢ok satar hale geldik. Bunu yurtdisina da ¢ok sattik. Katma degeri yiik-
sek bir iirlin {irettik ve ¢ok 1yi isler yaptik, ¢ok iyi paralar kazandik. De-
mek ki iilke olarak da katma degeri yiiksek iirlinler yapmamiz gerekiyor.
Ulkenin gelisimi i¢in de buna ihtiyacimiz var. Osman hocam da sdyledi,
en ¢ok ara mali ithalati1 yapiyoruz. Dolayisiyla ithalati ihracati karsilama
oranimiz ¢ok diisiik, bu nedenle de zaten dis ticaret acig1 veriyoruz. Tiir-
kiye mobilya sektoriinde 65 bin firma arasinda bugiin 2. durumdayiz, tabii
ki hedefimiz sektore girisimizin 50. yil1 olan 2022 yilinda, sektor liderligi.
Buna gore projeksiyonumuzu yaptik, yillara gore stratejimizi yazdik, bunu
da gergeklestirecegiz. Bizim zaten bundan higbir siiphemiz yok, bugiine
kadar da oldugu gibi. Hocam isterseniz burada baglamis olayim.

Talip Aktas:

Cok tesekkiir ederiz Davut Bey. Aslinda sunumunuzla ilgili olarak, ka-
famizda size bir sonraki turda soracagimiz bazi sorular da olustu, netlesti.
Sonug itibariyle, katma degeri konusuyorsak, inovasyonu konusuyorsak
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katma degeri ligle carpiyor olmak hakikaten ciddi bir olgudur diye gor-
memiz lazim. Simdi efendim tabi katma deger, ileri teknoloji dedigimiz
zaman is hemen Ar-Ge harcamalarma geliyor, ger¢ekten de Tiirkiye son
10 yi1lda Ar-Ge harcamalarinda ¢ok énemli bir mesafe kat etti. 10 yilda 1
milyar dolarlardan, 13 milyar dolarlar seviyesine geldi. Bu hakikaten ciddi
bir rakam, fakat oransal olarak baktigimizda hala diinyanin ciddi sekilde
gerisindeyiz, yani 4’ler seviyesindeki GSYH orani, bizde hala 1’in altin-
da yanlis bilmiyorsam. Peki, nasil olacak da katma degerli liretim, katma
degerli ihracat yapacagiz? Bunun alt unsurlari ne? Kirilimlar1 ne? Bu da
tabii sonug itibariyle gelecek perspektifi ve gelecek vizyonu olusturmay1
zorunlu kiliyor. Bu konuda da Sayin Riistii Bozkurt’un goriislerini dinle-
yecegiz. Buyurun efendim.

Riistii Bozkurt / Diinya Gazetesi Yonetim Kurulu Baskan Danismani:

Simdi degerli dostlar, bir konunun dilini bilmezseniz, dogru adlar vere-
mezseniz, dogru kavramlar iiretemezsiniz, dogru kavramlar tiiretmediginiz
zaman dogru diisiinceye erisemezsiniz. Dogru diisiinceye erismediginiz
zaman da, dogru isler yapamazsiniz. Bana gore Tiirkiye nin hikayesi biraz
yanlis adlardan, yanlis diislincelere ve davraniglara gitmenin hikayesidir.
Ciinkii 100 yillik gelismemize baktigimiz zaman, bunun 80 yilin1 Orhan
Pamuk’un abisi Sevket Bey inceledi. %5 performansimiz var. Iktidarlar
degisse de degismese de, koalisyonlar olsa da olmasa da, ne kadar iddial
laflar sdylense de sonra Tiirkiye bakiyoruz ki %5.2 biiylimiis. Hatta son
zamanda Ali Esiyok giizel bir arastirma yapti. Koalisyon doneminde %6
biiyiirken, tek parti iktidarlarinda %5 biiylimiis. Bunlar1 sunun i¢in soylii-
yorum; dilini dogru kurmayan dogru bir bilylime yapabilir mi? Dogru bir
kaynak kullanabilir mi?

Bunun, iizerinde ¢ok diisiindiigiim iki tane yolu var; 1.si Tiirkiye’nin
biiylik belasi, biiyiimesinin arkasinda tamamen zihinlerimizde basliyor, zi-
hinlerimizde bitiyor. Alg1 seklimiz her seyi kolektif kaynaklardan ¢arpma-
ya doniik duruyor. Pastay1 biiyliterek payimizi biiyililtmek yerine, pastadan
pay kapmaya doniik bir anlayisimiz var. Bu anlayis maalesef en iist dii-
zeyden, en alt diizeye kadar devam ediyor. Bunu degistiremedik, Tiirkiye
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onun i¢in siirekli patinaj yapiyor ve biiylimesini, ihracatini istedigi yere
getiremiyor. Tiirkiye ihracati artirdi ama halen daha kilogrami 1,5 dolar.
Tiirkiye’nin biiylidiim diyebilmesi i¢in, ihrag ettigi iiriinlerin birim fiyati-
nin 4 dolarin {istiine ¢ikmasi lazim.

Bir ger¢ekgi olalim; uzmanlar Endonezya’nin iglerinde aragtirma ya-
parken bir kabile buluyorlar. Kabilenin ¢ok uyanik bir reisi var. Muzla
geciniyorlar, muz iiretiyorlar. Diyorlar ki bu uyanik reisi bir Singapur’a
gotlirelim, ne yapacak bakalim, o zaman Singapur biiyiik yatirimlar i¢inde,
cadirin igine de gizli mikrofonlar, alicilar koyuyorlar. Gotliriiyor, asansore
biniyor, ¢ikiyor, Singapur’un yiiksek, gorkemli binalarindan baktiriyorlar,
metroya bindiriyorlar. Geri getiriyorlar ¢cadirina birakiyorlar. Ahalisi top-
laniyor anlatirken, yolda giderken iizerinde muz yigil iki tekerlekli bir
seyyar satici arabasini gormis. Biraz dikkat etmis, o muzlu arabanin sa-
dece iki tane yuvarlak iizerinde 10 kisinin tasidigi muzu tasidigini anlat-
mis, 6tekilerin higbirini gérmemis. Simdi Tirkiye doviz indi, doviz ¢ikti,
yeni bir hikaye yaratalim, yaratmayalim diye sOyliiyor. Mevlana da yeni
hikaye yaratalim diyordu. Diyordu ki Mevlana; “her giin bir yere gitmek
ne giizel, her giin bir yere konmak ne hos, bulanmadan, donmadan akmak
ne iyi, diinle beraber gitti ne varsa diine ait cancagazim, simdi yeni seyler
soylemek lazim.” Bugiin de ¢ikiyor herkes, bizim Osman da dahil hepimiz
boyle yeni hikaye anlatiyoruz. Peki bu yeni hikayenin dilini bilmeden yeni
hikaye anlatmak miimkiin mii? Degil. Ben bazi1 kavramlar sdyleyecegim,
“endiistri dort sifir” kavramini ben size tarif edebilirim diyen el kaldirsin.

Talip Aktas:
Hocam biliyorlardir da belki ¢ekiniyorlardir.

Riistii Bozkurt:

Desin canim ederim diye, yani bu kadar da cesareti yoksa bilmiyor de-
mektir.

Peki, analitik ti¢ sifir kavramini ben size net bir sekilde tarif ederim
diyenler el kaldirsin. Peki, insan kaynaklarini iki sifir bilenler parmak kal-
dirsin. Peki, akilli ve baglantili iiriinler nedir, bilenler var m1? Bakin yok.
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Ayip degil, bundan 1 sene evvel sorsaniz ben de bilmiyordum. Ayip degil
de simdi soyleyecegim size;

Osman Arolat:

Riistii yeni bilmedigin kavramlarda bugiinlerde birileri tarafindan yazi-
liyor. O kadar da 6nemli degil.

Riistii Bozkurt:

Ben de onu sdyliiyorum, ben de baskalarindan 6grendim. Simdi bir sey
soyleyeyim; gecen hafta Singapur’daydim. Bir siirii dergi getirdim, maka-
le getirdim. Hepsinde bu kavramlar, gelecekteki biiylimeyi yaratmak i¢in
bir numarali ana kavramlar, temel kavramlar, anahtar kavramlar. Simdi
birinden baslayalim. Degerli arkadaslar bugiin herkes endiistri dort sifir-
dan sdz ediyor. Niye? Oniimiizdeki 10 yil icinde makinelerin birbirine
iletisimi nedeniyle biitlin iiretim sektorlerindeki sektor yapilar: ve sektor-
lerin i¢ yapilar1 degisecek. Yani bugiin okuttugumuz isletme kitaplarinin
mikro analizlerinin %70’1 gecerliligini yitirecek. Ciinkii Cincinnati’deki
bir domuz kesme mezbahasinda kayan bandin yapilmasi, onun Ford’un
otomobile uygulamasinin etkisinden daha biiyiik etki yapacagi Porter’in
Kasim ayindaki Harvard Business Review’deki makalesinde var. Biz mat-
baay1 kagirdigimiz gibi, eger endiistri dort sifirin ne oldugu tlizerine kafa
yormazsak, odaklanmazsak gergekten dniimiizdeki donemdeki biiylimenin
temel girdisi olan dilin ¢ok temel bir kavramini kacirmis olacagiz. Tiirk-
leri sevmeyenler, “Tiirkler firsat kagirma firsatint asla kagirmaz” derler.
Simdi bir kere daha firsat1 kagirmis olacagiz. Ciinkii bliylime 6nce zihin ve
dilden basliyor, zihinde olusani dille ifade etmede basliyor.

Bir kere endiistri dort sifir dedigimiz bu sensorlerin artmasi ve internet
sisteminin genislemesi nedeniyle endiistri dort sifir makina kavrami olu-
suyor. Tipik bir 6rnek vereyim; Cin’e giden ambalaj makinalarinin %12’si
gecen sene Almanya’ya geri dondii. Ciinkii bu “M fo M dedikleri endiistri
dort sifir nedeniyle artik ucuz emege ihtiyaclari kalmadi. Simdi biiylime-
nin onlimiizdeki giinlerde ¢ok énemli girdisi ne olacak? Analitik ii¢ sifir.
Peki, analitik bir sifir ne? Analitik sifir, babadan, dededen gordiigiiniiz isi,
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aligkanliklar1 yapiyorsaniz analitik bir sifir. Analitik iki sifir, isleri vergi
dairesine bildirmek i¢in degil, isiniz nasil gidiyor diye analiz ediyorsaniz,
bu analitik iki sifir. Peki, analitik ii¢ sifir ne? O ‘big data’nin i¢inden elde
ettiginiz kristallesmis bilgiyi herhangi bir {iriiniin i¢ine sindirerek farkl bir
iirlin ortaya koyuyorsaniz, bu analitik {i¢ sifir. Gegen hafta Konya’daydim,
ayakkabinin igine sensdr koyarak sizin tansiyonunuzu, telefonunuza bil-
diren sistem kuruluyor Tiirkiye’de. Ya da gidin Magka’ya, bir saks1 alin,
goreceksiniz orada 450 liraya saks1 var. “Nedir bu iste plastik” dediginiz
zaman, “abi bu akilli saks:” diyor satic1 size. Buraya dogru gidiyoruz onii-
miizdeki 10 yilda. Bu koklii bi¢imde akilli baglantili iirtinler analitik {i¢
sifir olacak.

Bakin simdi bir noktaya daha gegeyim, oradan baska bir noktaya gece-
yim. Insan kaynagi iki sifir; 70 yildir biz insan kaynaginda temel iki para-
digmaya odaklandik. Biri, ¢cocuklarimizi iyi bir okula gondererek donani-
min1 saglamak. ikincisi, iyi bir isle kariyeri saglamak. Bunun ikisi de bitti.
Bugiin insan kaynagi yonetiyorum diyenler bunun ikisiyle size hicbir yarar
saglayamazlar. Tam tersine insan kaynagi insanin kendine doniikliigtidiir.
Bu da yeni bir sey degil, Hac1 Bektas Veli’den gelir ya da Mevlana’dan
gelir. Hac1 Bektas der ki; “hararet yardadir, sagta degil, maharet basta-
dir tagta degil, her ne ararsan kendinde ara Kudiis te, Mekke 'de, Hacda
degil.” Oteki yandan Mevlana da der ki; “Ey yiice kitabin érnegi insan,
sende yansir bu alemi yaratan, her seyi sensin, yer gok senin iginde, sen
kendinde ara her ne ararsan.” Bugiin okuyun biitiin psikoloji kitaplari-
ni, psikolojik mesafe diye anlatilan ve insanin kendi i¢ine doniip kendini
stirekli yenilemesine dayanan, biliyiime ve rekabet, ihracat insanin siirekli
kendine yatirim yapmasina ve biiylimesini saglayan bir dil kullaniliyor.
Tamamen i¢e doniik, ¢iinkii o kadar hizli degisiyor ki; bugiin klasik {ini-
versiteler bitti. 2., 3. smif, kusak iiniversite dedigimiz 3.nesil dedigimiz
iiniversiteler klasik programlar1 yerine ihtiyaca gore kisa donemli prog-
ramlar yaparak ona gore egitim yapiyorlar. Almanya’nin yaptigi gibi sec-
kin iiniversiteler ya da baska iilkedeki iiniversiteler gibi.

Simdi, burada demek ki bliylime, dili ve bilgiyi servet ve sermayeye
doniistirmeye dogru gidiyor ve ¢ok hizli gidiyor. Oniimiizdeki 10 yil
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icerisinde bilgiyi servet ve sermayeye doniistiirmesini bilmeyen bir sey.
Simdi bakin Davut Bey’in 6rneginden vereyim; Trabzon’da Davut Bey’in
rakipleri olan bir Giindogdu Mobilya var. Giindogdu Mobilyanin sahibi
Ali Riza Bey bana der ki; “her krizde ben %20 den fazla biiyiiyecegim.”
Bir tane krizden sonra gergekten biiyiidii, ben de sirrini 6grenmeye git-
tim. Soylemek istemedi. Bakin ne yapmuis; basit bir bulus, basit bir ino-
vasyon. Bakmis ki kdylerde herkes sedirlere seriyor yatagini, ben bunlara
ucuz baza yapayim demis. Bazalar yapmis, her kdyde imama, 6gretmene
bir tane vermis. Onlarin i¢inden ddeyebilecek miisterilerin bir listesini ¢i-
karttirmis. Sonra kamyonlara yiiklemis, hi¢ para sormadan heniiz hasat
mevsimi degilken herkese dagitmis. Heniiz koyun, kuzu mevsimi de degil.
Dagitmis biitiin Dogu, Giineydogu, Anadolu bolgeye. Dedim ki, “Ali Riza
tamam bunlar giizel de kardesim, Yemen askerine donen para ne kadar?”
(Yani 6denmeyen, takipteki) Soyledigi rakam sasirtt1 beni, %2, o da sehir
merkezinden olmus, kdylerden olmamis. Burada ne anlatmak istiyorum?
Bakin arkadaslar biiylime dedigimiz olay, artik farkli diistinmeyi gerektiri-
yor. Farkli kombinasyonlar gerektiriyor. Yani bundan evvelki faktor bile-
senleri, bundan 5 yil sonraki faktor bilesenleri ile ayn1 olmayacak. Faktor
bilesenleri farklilasiyor. Karsilikli bagimlilik iligkileri farklilasiyor. Bunu
her konferansta sOyler dururum; herhangi bir elektronik aragla ister tele-
fonla olsun, ister laptopla, diinyanin her yerinde ulagtiginiz iireticiler po-
tansiyel rakibiniz, tiiketiciler de potansiyel miisterileriniz haline geliyor.

Simdi lafi ¢ok uzatmadan sunu sdylemek istiyorum: Degerli arkadas-
lar, toplumumuzda, akademisyenlerimiz de dahil olmak iizere tartisma
giindemimizi, toplumsal derinlige gotliren bir giindemimiz yok. Dikkat
edin bakin, su son 3 aydir toplumun enerjisi a¢ilimdi, faiz indiydi, haindi,
kahramandi, borsa indi ¢ikt1 sézleri lizerine. Konferanslara gidiyoruz, ben
bunlar1 anlattiim zaman tek soru gelmiyor. Ama Taner Berksoy hocayla
beraber gittigimizde, Taner hocaya hemen “Kur ne olacak? Doviz ne ola-
cak? Faiz ne olacak?” diye soruluyor. Ama buz daginin altinda yatan, esas
ontimiizdeki 5 yil1, 10 y1l1, 100 y1li etkileyecek temel egilimlerle ilgilenmi-
yoruz. Bliylimemizin sekteye ugramasi, patinaj yapmamizin sebebi bakisg
acimizdadir. Orta gelir tuzagina diismemiz, planlama disiplini, planlama
anlayisimizdadir.
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Tiirkiye’de gecenlerde Istatistik Enstitiisii’niin bir toplantis1 oldu. Mer-
kez Bankas1 Baskanimiz da vardi. Bagkana sunu séyledim: “Tiirkiye 'de en
cok kiifrettigim, en cok hakaret ettigim, en ¢ok korktugum kurum TUIK tir.”
Bana TUIK ’le alinan rakamlarla bir yatirrm yapma sansiniz oldugunu soy-
leyebilir misiniz? Peki, bu kadar bilgisi sakat olan bir toplumda biiylimeyi
tetikleyecek kaynaklar1 etkin kullanacak plan yapilabilir mi? Sdyle bitire-
lim; bilincin {i¢ bileseni vardir arkadaslar: Bilingli adamim, bilingli akade-
misyenim, bilingli gazeteciyim, bilin¢li Kobiciyim diyorsaniz su ii¢ bile-
seni hepimizin i¢sellestirmesi lazim. 1.%si, yasadigimiz zamant iyi sezmek
ve anlamaktir. Yasadig1 zamani sezip anlamayan, yasadig1 zamanin diliyle
ilgili olmayan, yasadigi zamanin temel kavramlarini igsellestirmeyenden
dogru diiriist bir strateji de ¢ikmaz, vizyon da ¢ikmaz, netlesmis bir vizyon
da ¢ikmaz. Ciinkii zihnin araci olan, dncelikle dildir. 2.’si, kendine hakim
olmaktir, kendini bilmektir. Kendinizi bilmeden, olanak ve kisitlarinizin
siirlarint ¢izmeden biiyiimeyi siirdiiremezsiniz. Strdiiriilebilir bir biiyii-
me yaratamazsiniz. 3.’sii de, ger¢ekten plan yapmaktir. Plana inanmaktir.
Plan denildigi zaman Tiirkiye’de genellikle eski Sovyetlerin Goss planty-
la karistirirlar. Plan demek yeralti, yertstii kaynaklarimizi, fiziki sermaye
stokumuzu, insan kaynagimizi ve teknolojiyi etkin ve verimli kullanarak
bir model yaratmaktir.

Iste, Singapur oniimiizde. Insan aklinin neler yapabilecegini gdsteren
cok iyi bir model de var elimizde. Kiiciik devlet diyoruz ama Kore de
biiyiik devlet. Onun i¢in degerli arkadaslar yeniden bakmak zorundayiz.
Once kendimizi sorgulamak zorundayiz, isaret parmagimizla baskalarmi
suclamak yerine, 6nce li¢ parmagimizin kendimize doniik oldugunu, “ken-
dine bak” dedigini unutmamamiz lazim. Biiylime bizden gec¢iyor. Benden
geciyor, “ben bu konuda ne emek sarf ediyorum? Ne biliyorum? Dogrulari
biliyor muyum? Yoksa giinliik gazete kiiltiiriinden ogrendiklerimle medce-
zir ¢opg¢tiltigii mii yapiyorum? ” diye kendimize sormamiz lazim. Medcezir
¢copcliliigii yaparak bu memlekette gercek biiyiime, gergek ihracat, nitelik-
li ihracat saglamak miimkiin degildir. Ancak bdyle idare ettiririz, palavra
atariz. Hatalarimizin {stiine kutsal sallar orterek, hamasi nutuklar atarak,
hem kendimizi hem de baskalarini kandiririz. Tesekkiir ederim.
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Talip Aktas:

Riistii hocama bu heyecanlt ve renkli sunumu igin tesekkiir ediyorum.
Boylece 1. turumuzu tamamladik, salondan soru varsa soru alalim, yoksa
biz 2. turda panelistlerimizin eklemek istedikleri agmak istedikleri konu-
larla devam etmek durumunda kalacagiz. Var mi1 efendim sorusu olan?

Soru-Cevap:

Soru: Oncelikle hepinize hos geldiniz diyorum. Adim Tarkan Deniz.
Sayin hocami makaminda daha 6nce ziyaret etmistim Riistii hocami. Os-
man Bey’i de degisik toplantilardan taniyorum. Basarilarinizla gurur du-
yuyoruz Sayin Davut Bey. Gergekten inovatif olarak Biga’dan ¢ikip da,
buralara ulasmak kolay degil. Ben Ekonomi Bakanligi’na bagli Dis Eko-
nomik fliskiler Kurulu’nda Singapur, Malezya, Tayland dayanismasi bas-
kan vekiliyim ki, sirf Tayland’in 14-15 tane fortune firmasi var. Diinya
siralamasinda Tiirkiye’den sadece Ko¢ Holding var. Simdi inovasyon ¢ok
onemli, kelime oyunlar1 oynamaya gerek yok. Bundan tam 10 sene once,
Diinya Bankasi yaratici kalkinma fikirleri projesinde 1. olarak, 6diil aldim.
TOBB da isin i¢indeydi. Bedensel engelliler, web tasarimi egitimi ve is-
tihdam projesiydi. Biitiin projeler igerisinde benim projem 1.oldu, ilk 35°¢
girdi. Demek istedigim su, bizler iiretmiyoruz. Simdi bir yabanct merak-
lilig1 basladi. Ornek olarak Rusya’ya agilan bir firmay1 biliyorum. Simdi
Tiirkiye’nin avantajlari ¢ok, iilkemizin her tarafi denize kiy1. Simdi yollar
da agildi. Karadeniz’i Akdeniz’e baglayan karayollar1 var, tiineller var. Bi-
zim Oncelikli olarak bence burada istihdami artirmamiz ve gelir dagilimin-
daki adaletsizligi diizeltmemiz, bir de kayit dis1 ekonomiyi diizeltmemiz
lazim. Ben donemin bakanlarina ¢ok yazdim.

Buraya gelirken tist gegitten geciyordum. Caki, bigak satiliyor gegitler-
de, en turistik merkezlerde, yer alt1 ¢arsilarinin altinda Amerika’da yasak-
lamig olan, kanserojen igerdigine veya kisirlastirdigina dair uyarilar yapi-
lan bavullar burada satiliyor. Gergekten bir kontrol mekanizmasi olmasi
lazim. Mesela Davut Bey diinya kadar vergi 6diiyor, bunun bir karsiligini
almasi lazim. O yiizden koruma politikalar1 gelistirilmesi lazim. Riistii
hocami ve Saym Osman Bey’i bu konularda Diinya gazetesinde 1996 yi-
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lindan beri takip ediyorum. Bu istihdam ve yabanci mallarin Tiirkiye’ye
gelisi, bunlara kars1 korunma konusunun 6nemi nedir? Sorum buydu. Te-
sekkiir ederim.

Talip Aktas: Tesekkiir ederim. Buyurun Osman Bey.

Cevap (Osman Arolat): Simdi Tiirkiye’de son donemde is arayanlara
baktigimizda gordiigiimiiz olay su: Biz fabrika is¢isi olmak istemiyoruz.
Yani fabrikalarda ¢alismay1 temiz, diizenli, uygun isler olarak goérmiiyo-
ruz. Ayrica kiigiik isletmelerde caligmalarin da kayit dis1 oldugunu bili-
yoruz. Bu yiizden, Tiirk toplumu hizmet sektoriinde calismay1 esas alan
bir yap1 igerisinde ve hizmet sektoriinde de gitmeyi diisiindiikleri yerler,
korumacilik, koruma gorevlisi olmak gibi higbir 6nem tasimayan, hicbir
ozelligi olmayan yapilar. Yani biraz 6nce konusmamda soziinii ettigim,
kalifiye olmayan, kalitesiz, ne is olsa yaparim abi zihniyetindeki insanlar1
egitip ortaya ¢ikariyoruz ve bu egitip ortaya ¢ikardigimiz insanlarin 6nem-
li bir boliimii de, iiretime dayali alanlarda yer almak yerine 6zel alanlarda
yer almay tercih ediyorlar. O yiizden orada ¢ok ciddi bir eksigimiz var.
Bunun altin1 ¢izmek isterim.

Riistii Bozkurt: Cok kisa bir sey soyleyecegim. Bakin arkadaslar, Sin-
gapur’da 25 yildir bir yakinim var, o nedenle bazi temaslar kurma imkani
buldum. Hemen hemen 8 kisiye sordum: “Singapur’un basarisi nedir?
Swrr1 nedir?” Hepsinin bana ilk soyledigi sey suydu; “Singapur Lima-
ni’mn diinyanin en hizli, en verimli limani olmasidwr.” Yilda 30 milyon
ton. Tirkiye biliyorsunuz 12 milyon ton. 5 milyon niifuslu Singapur’un
ellesledigi limanda 30 milyon ton. Yani bizimkinin 3 kat1 kadar.

1981 yilindan beri Candarli Limani’n1 yazan ve takip eden biriyim.
Diin oradaydim, liman1 gezmek istedim, gezdirmediler. Sanayi Odas1 Bag-
kanina, izmir’e, Ali Aga’ya telefon ettim gezemedim. Sanki bir sey varmis
gibi. Sonra adamin biri beni tekneye bindirdi, gezdirdi kimse fark etmedi.
Bakin Candarli Liman1 yapilirken biz dedik ki; Pire Limani’na alternatif
olacak, Karadeniz ve Gliney Avrupa’nin rekabet listlinliigii liman1 olacak.
Dolgu limani ilan ettik, kazik limana dondiik. O da yetmedi, liman bitti,
baglant1 yollarinin higbiri yok, karayollarinin higbiri yok. Yaninda son de-
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rece giizel bir Aliaga organize sanayi bolgesi yapildi. Igerisi dolu degil,
bilenleriniz vardir diye sOyliiyorum. Simdi bakin demek ki kaynaklarimi-
z1 dogru kullanmiyoruz. Eszamanli bitmesi gereken seyler neler? izmir
Belediyesini destekleyeceksiniz, Menderes’ten Menemen’e gelene kadar
demiryolu oraya baglanacak.

Bakin biiyiik bir heyecanla basladik. 25 milyon ton yil kapasiteli, Mer-
sin’le beraber 50 milyon, ona Kilyos ekliyorduk, 75 milyon ton kapasite
laflar1 ettik, yaptik. Mendiregi de yaptik arkadaslar, mendirek bitti, 60 met-
re draft1 olan, arkasi da fevkalade biiyiik bir konteyner transferine elverisli
arazisi olan bir yer oldugu halde, bakin bittikten sonra yeni bir ihaleyle ha-
zirlantyoruz. Bir isi biitiin yapmak, disiplinli yapmak. Kalkinma ve biiyii-
menin temelinde bu var. Somut 6rnek. Ben Candarli Limani’nda tiiyii bit-
memis yetimin hakkinin israf edildigini iddia ediyorum. Ve bu kafayla da
Tiirkiye’nin bir yere gidemeyecegini, orta gelir tuzagindan kurtulamaya-
cagini soyliiyorum. Somut konusalim. Tiirkiye’de baslamis bir Baro pro-
jesi var. Peki, ne oluyor Baro projesi? Bandirma’da, Okgugol’de transfer
istasyonu yapacaklardi, ortada bir sey yok. Heyecanla ¢ikiyoruz, anlatiyo-
ruz ama sonugcta disiplin, fikir takibi aligkanligimiz olmadig1 i¢in maalesef
biiyiik kaynaklar yatirryoruz. Iste mendirek bitmis, 60 metre draft1 olan bir
yer ama hemen sdyleyeyim; Pire Limani’n1 Cin ald1 arkadaslar, yarisini
almist1 simdi tlimiinii aldi. 164 dolara mal olan posta maliyetini, Cin sir-
keti 24 dolara indirdi Pire Limani’nda. Hadi rekabet edin bakalim! Simdi,
bu temeldeki altyapr meselelerini ¢6zmezsek, daha boyle gerceve laflari,
genel laflar1 ¢ok ederiz bu memlekette. O zaman 80-100 yila yakin 5.2
kalkinmay1 gecemeyiz. 5.2 kalkinmayla da ilk 10 iilke arasina giremeyiz.

Talip Aktas: Hesabini yaptik, 2053 yilinda com port ortalamasini ya-
kaliyoruz.

Davut Dogan: 2053’te diyor hocam, yani biz seninle géremeyiz.
Talip Aktas: Soru mu efendim? Buyurun.

Soru: Hocam ¢ok 6ziir dilerim. Hocamin bahsettigi ¢ok onemli bir
konu. Malin niye kaldigini biliyor musunuz hocam? Vagondan dolay: kal-
di. Ciinkii Tiirkiye’de yeterince vagon yok. Vagonla tasimamiz lazim bi-
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liyorsunuz ve maalesef Tiirkiye’de vagonlari yapamamamizin sebebi de
vagonlarin tekerleklerini yapamiyor olusumuz. Diinyada onu yapan belli
firmalar var. O tekerlekler yiiziinden bu proje de yatiyor. ABD su an diin-
yada bir numara, Almanya ikinci sirada, diger lilkeleri saymayayim. Simdi
M to M diyorsunuz ¢ok giizel, analitik 4 de diyorsunuz ¢ok giizel ama bu
bilgi teknolojisine dayal1 bir sey sonugcta, yine insan kaynagi gerekmiyor
mu?

Cevap (Riistii Bozkurt): Anadolu’da ¢ok giizel bir laf var. “Cobanin
niyeti olsa tekenin bilmem neresinden siit ¢tkarir” derler. Bak simdi soy-
leyecegim; Israil insansiz ucak vermeyince, Amerika vermeyince, kurduk
bir teskilat simdi kendi u¢agimiz1 kor topal yapiyoruz. Ama gelistiririz
onu. Bundan 1 sene evvel demiryollar1 kiimelenmesi toplantisinda dediler
ki; en biiyiik problemimiz cer yapmaktir. Yani o tren tekerleklerini tahrik
eden elektrik kismini. Simdi Eskisehir’de yapiliyor bu, Tiibitak’la bera-
ber yaptilar. Ray da dokemiyorduk, ray1 Karabiik dokiiyor, en iyisini de
dokiiyor. Simdi sunu sdylemek istiyorum, bu meseleler bir planlama ve
irade koyma meselesidir. Bu senin dedigin teknolojiler, yani tekeri dokme
teknolojisi ya da tekeri presleme, dovme teknolojisi Nuh Nebi’den kalma
teknoloji. Yapmayin bunu, bunlar yapilabilir, irade koymak 6nemli. Tesek-
kiir ederim.

Osman Arolat: Bir ek yapayim. Simdi kiimelenme yapmis olan Os-
tim var. Rayli sistemler kiimelenmesi yapiyor. Ostim’in rayli sistemler
kiimelenmesi olmasina karsin, Cinli firma Tiirkiye’de aldig1 igin, (Ankara
metrosuyla ilgili olayin) %50’sini Tiirkiye’de yaptirmasi gerekirken, onu
yaptirmiyor ve biz bunu yaptirmay1 saglayamiyoruz. Onlar, bir ara sir-
ket kurarak bunu yapiyormus gibi yaparak devam ediyorlar ve Ostim de
onemli olarak gelistirebilecegi bir alanda gelistirme sansini elde edemi-
yor. O yiizden denetim mekanizmasinin ¢ok énemli oldugunu unutmadan,
denetimi esas alarak ve koydugumuz konudaki isleri belli tarihlerle den-
geliyorsak ona uygun davranmamiz gerektigini bilmemiz gerekiyor. 2011
yilinda, biz 72 eylem planiyla, 2014 yilinda Avrasya’nin orta ve iist iretim
alanlarinda merkezi olacagimizi iddia ettik ve stratejik plan yayimladik. Bu
stratejik planda, bu 72 eylem planini hangi firmalarin, hangi kamu kurulus-
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larinin, hangi tarihte yerine getirecegini sdyledik. 2014 yil1 gecti, 2015°e
girdik. Bu ne oldu, ne bitti, bunun bilangosu ne? Bununla ilgili higbir bilgi
sunulmadi. Bu topluma sunulmadig1 gibi, biz de bunu irdeleyerek, talep
ederek, mutlaka sunulmasi gerektigini ortaya koymamiz gerekirken bunu
yapmadik.

Talip Aktas: Var m1 efendim soru? Buyurun.

Soru: Merhaba, ismim Zekai. Ben Davut Bey’e bir soru sormak isti-
yorum. 1994°te ilk ihracatimizi yaptik dediniz. Bunun hazirligi ne kadar
sirdli? Kag ay veya kag y11? Ve Makedonya ve Arnavutluk’ta partnerinizi
ve ortaklariizi secerken nelere dikkat ettiniz?

Cevap (Davut Dogan): Simdi tabi biz o zaman ¢ok kiigiik bir sirkettik.
Onun i¢in hi¢ hazirlik yapmadik. Ayni giin buldugumuz birine mobilyay1
ithracat ettik. Clinkii bizim iirettigimiz standart bir iiriindii. Arnavutluk’ta
da her seye kars1 bir aclik vardi. Mobilya da bunlardan biri, adamlar te-
levizyon gérmemis, muz gérmemis, mobilya gérmemis. Dolayisiyla biz-
de o gordiikleri dolaplar siparis verdiler. Biz ayda 10-20 tane iiretirken,
200-300 tane siparis verdiler. Biz orada sabahlara kadar calismis olduk.
Ben o pazar bir arkadas vasitasiyla buldum ama biz orada nasil olsa do-
larlar geliyor diye yatabilirdik yerimizde ama ben gittim Arnavutluk’ta
giinlerce kaldim. Yani orada risklere girdik, bazen araglarin soyuldugu,
yollarin kesildigi bir donemdeydik. Komiinist rejimden yeni ¢ikildig1 bir
donemdeydik. Biz orada fedakarlik ettik. Mesela cebinizde para bulunsa
giimriik¢ii bile el koyabiliyordu. Biz orada ceplerimizin, paltolarimizin as-
tarlarini kesip dolarlari igine yerlestirip 0yle gegtik sinirdan. Bazi yerlerde
kilometrelerce yliriidiiglimiiz oldu. Dolayistyla onun i¢in de ¢aligmaniz
gerekiyor, pazari 1yi etiit etmeniz lazim. Makedonya’da da Yugoslavya’nin
par¢alanmasiyla birlikte olusan bir firsat vardi. Mesela mobilya magazala-
rin1 devlet isletiyordu ama bunu bilmek 6nemliydi. Biz de gittik, o devlet
magazalarin1 yoneten kisilerle iletisim kurduk, orada gittik tiriinlerimizi
gordiik. Cok farkl bir iirtindii. 35 tane devlet magazasina mobilya sattik.
Bulgaristan’a gittik ortak bulduk. Yani ¢ok kosturursaniz, aragtirirsaniz. ..
Bilgi edinmek 6nemli...
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Osman Arolat: Davut sen o sirada dort sifirt biliyor muydun?

Davut Dogan: Valla ben dort sifirt ilk defa duyuyorum, bilmiyorum.
Cevap verildi mi?

Soru: Ben bu arada merak ettim, yerel ortag: secerken siz kisisel ola-
rak, isadami olarak neye gore karar verdiniz? Sezgiler mi? Nasil degerlen-
dirdiniz?

Davut Dogan: Soyle sdyleyeyim; bizden ilk ihracati yapacak kisi Ar-
navut’taki kisi Alberti idi, bir de Ardian diye bir arkadas1 vardi. Bunlar 2
ortakti, dnce bizim bayimizdi. Sonra ben dedim ki, “gelin sizinle ortak-
lik yapalim, burada biiyiik firsatlar var, ortak iiretim yapalim.” Biz gittik
orada Arnavutluk’ta bir sirket kurduk Alda Mobilier diye. Uretim tesisi
yeri baktik ama bu arada Arnavutluk karisti, kriz ¢ikti, halk ayaklanmala-
r1 oldu. Makedonya’da da ortagimiz mobilyaci bir ortakti. Gegmisi Tiirk
olan bir aile, ayn1 dili konusuyorlar, baktik 1yi insanlar, onlarla da ortaklik
yaptik. Bulgaristan’daki ortagimiz da bizim dis ticaretin eski mudiiriiy-
dii. Ona orada arastirma yaptirdik, bir Bulgar buldu. O Bulgar’a da %20
ortaklik verdik. Burada zamanimiz ¢ok kisitli oldugu i¢in anlatamadim.
Biz Dogtas olarak, Doganlar ailesi olarak alt1 kardes biitiin sirketlerimiz
ortak zaten. Su anda 30’a yakin sirketimiz var. Bunlarin ¢ogu enerjide tabi.
Ama alt1 kardesin de sadece ortagi oldugu higbir sirket yok. Yani ne de-
mek istiyorum? 6+Amerikalilar var riizgarda, hidroelektrik santralde me-
sela 6+Hollandalilar var. Kofte diikkanlar1 agmaya basladik Kufte diye,
orada da %20 ortaklik var. Yani yaptigimiz her iste yanimiza ortak aliyo-
ruz. Dogtas’ta ortaklarimizdan Hollandali bir grup var. Ingaat isine girdik,
kentsel doniisiim projesiyle ilgili bir AVM rezidans insaatimiz var, burada
da ortaklarimiz var.

Simdi Singapur’dan yeni bir is aldik, bu daha ¢ok yeni onun i¢in bunun
detaylarimi ¢ok fazla agiklayamiyorum. 150 milyar dolarlik bir is; dlgek
olsun diye soylilyorum. Mesela bunu bize bir arkadas getirdi ve ortaklik
teklif ettik. Onunla da ortaklik yapiyoruz Singapur’da ve %50 ortaklikla-
rimiz da ¢ok 1yi yiiriiyor. Tiirkiye’de ortaklik kiiltiiriiniin de ¢ok gelistiril-
mesi gerekiyor. Ben 55 yasindayim, bugiine kadar hicbir kardesimle bes
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dakika kiistiiglimii bilmiyorum. Alt1 kardes ortagiz. Artik Amerikalilarla
ortakligimiz var, Giiney Korelilerle dogalgazda ortaklik yaptik. Cilinkii on-
lar1 tanimamiz lazim, bilmemiz lazim. Yani diinya pazarlarin1 takip ediyor
olmamiz lazim.

Ulkemizin biiyiimesi i¢in mutlaka iiretmemiz gerekiyor. Miimkiin ol-
dugunca katma degeri yiiksek tiriinler tiretmeliyiz, teknolojik tiriinler {iret-
meliyiz. Ve bunlar1 da diinyaya satan iiriinler yapmaliy1z. Burada Cin ger-
cegi var. Cin Tirkiye’de Tekstil Bank’1 satin aldi. Cin’deki bir bankanin
Tiirkiye’deki biitiin bankalarin toplaminin iki kat1 kadar bir sermayesi var.
Diislinebiliyor musunuz? Adamlar diinyay1 boyle isgal etmisler. Giiney
Kore. Bugiin enerji yatirimlarinda karsimiza Giiney Koreliler ¢ikiyor. Bi-
zim Tiirkiye’nin 70 bin MW’lik kurulu giicli var. Bizim su anda ortaklik
yaptigimiz sirket, 90 bin MW kurulu giice sahip bir sirket. Tiirkiye’de 70
bin MW elektrik var. Demek ki burada, Giliney Kore modellerini, Cin mo-
dellerini 1yi gormemiz gerekiyor. Biz de geng bir niifusuz aslinda, bizde
burada ¢ok biiyiik firsatlar var. Bizim de yeni girisimcilere ihtiyacimiz var,
yeni KOBI’ler yaratmaliy1z. Mevcut Kobilerin de daha fazla biiyiime yap-
mast gerekiyor. Bizim gibi, biz Kobi’ydik, orta 6l¢ekliydik, simdi biiytik
olcekli bir sirket olduk, artik diinya pazarlarina girebiliyoruz. Oniimiizde
modeller var. Bunlar1 yapmak i¢in de teknolojiyi takip etmemiz lazim, bil-
giyi takip etmemiz lazim ama para lazim degil. Ben parayla da ilgili sizin-
le sabaha kadar tartisirim. Bu isler parayla yapilmiyor. Benim bes kurus
param yoktu. Ben 1980 yilinda devlet memuruydum, istifa ettim geldim.
Edeceksin, o zaman dyleydi.

Simdi daha iyi, ¢ciinkii KOSGEB kredileri var, KOBI kredileri var, her
seyden once ben melek yatirimciyim. Varsa bir projen gel ortak olalim
clinkii bende de para var. Onun i¢in kimse paranin arkasina siginmasin.
Ciinki ortaklar var, biz para olmayan biitlin islerimizi de parasiz yaptik,
parasiz yapmaya devam ediyoruz, yeter ki dogru projeniz olsun, size Ame-
rikalilar da gelir, Cinliler de gelir, Hollandalilar da gelir. Yani bunu biraz
da motivasyon olsun diye soylityorum. Ciinkii herkesin ger¢ekten sigindi-
g1 bir seydir bu.
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Bize melek yatirimcilikla ilgili de bir siirii projeler geliyor, bunlar
degerlendiriyoruz, biz de iki tane uzmanimizla, biri oglum, digeri bizim
yetistirdigimiz bir geng, is ve strateji gelistirme departmaninda her giin
onlarca projeyi inceliyoruz, holding olarak bize gelecek her ¢esit projeyi
de mutlaka degerlendiriyoruz ama bizim iilke olarak gercekten liretime
ihtiyacimiz var ve mutlaka ihracata yonelik projeler gelistirmemiz lazim.
Clinkii sirketlerimiz biiytiirse Tiirkiye de biiyiir, daha fazla biiylime oranlar1
elde ederiz ve bu bliyiime de istthdami saglar. Tarkan Bey’in soyledigi is-
tihdam ¢ok dnemli elbette ama bir sirketin 3 tane, 5 tane, 100 tane eleman
almas1 ¢6zlim olmaz; her %1 biiyiime 100 bin kisiye is sagliyor. Her yil
700 bin gencimiz tekrar is hayatina atildig: i¢in, Tiirkiye’nin %7-8 biiyii-
mesi lazim. Bu yil kag biiytidiik? 9%2.9. Bu yil ka¢ hedefliyoruz? Tekrar
revizeli, 3.1. O zaman hesap ortada. Yani bir girketin is¢i almasi dnemli
degil, ben ¢ikarim buradan bir agiklama yaparim medyaya 100 kisi alina-
cak diye ertesi giin gazetelerde manset oluruz. Ne olacak 100 kisi alsak?
400 bin kisi daha issiz. %3 biiyliceksek 400 bin kisi daha ekleyin. Peki,
onu ne yapmak lazim? Hepsi bir biitiin, onun i¢in iiretime odakli, ihracat
odakli, diinya pazarlarina iiriin satabilen insanlar olmamiz lazim, gengle-
rin gelmesi lazim, Kobilerin ¢ogalmasi lazim ve sirketlerimizin de biiyiik
Olcekli olmasi lazim.

Yine Tarkan Bey’in soyledigi kayit disilik burada ¢ok 6nemli bir etken.
Ornegin mobilya sektdriinde ben Tiirkiye Baskanlig1 da yapiyorum. Onii-
miizdeki hafta Bagbakanimiz ve Bakanlarin da katilacagi bir toplantiya
davet edildik. Tiirkiye’deki elli bir sektor burada sunum yapacak, ben de
mobilya sektoriiyle ilgili sunum yapacagim. Gergekten kayit disilik ¢ok
onemli. Ne oluyor burada kayit disilik? Hocamin dedigi TUIK rakamlar
oluyor. Biz dyle bir rapor hazirliyoruz ki, bir yere bakiyoruz 25 bin mo-
bilyaci var diyor, bir bagka yayin organina bakiyoruz 65 bin var diyor, bir
tanesi de 600-650 bin mobilyac1 oldugu sanilmaktadir yazmis. Sanilmakta
dedigi sey 50 bin tane. 3 tane veri var, hangisini degerlendirecegiz? Ben de
attim; mobilya sektoriinde 65 bin firma var, simdi de ihbar ediyorum gaze-
teciler de burada, Tiirkiye mobilya sektoriiniin rakamlarint ben agikladim.
65 bin dedim, attim, herkes ondan yararlaniyor. Oyle ama yok. Yeni yeni
insallah gergeklesecek. Tesekkiir ederim efendim.
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Talip Aktas: Tesekkiir ediyorum efendim, aslinda tamamen bizden
kaynaklanmadi ama toplamda zamani biraz asmis vaziyetteyiz zannediyo-
rum. Varsa son bir soru alalim. Buyurun efendim.

Soru: Tesekkiir ederim, adim Merve Tuncer. Benim Davut Bey’e bir
sorum olacak. Simdi Kobi’den, kiiciik 6l¢ekli bir isletmeden bir basari hi-
kayesi yazarak diinyada 6nemli biri olmaya adaysiniz. Kiigiik 6lcekli islet-
melerde ve belki orta 6lgekli isletmelerin bir kisminda kurumsallasma ile
ilgili ciddi bir sorun var. Evet, inovasyon diyoruz, aile, teknoloji diyoruz,
girisimcilik diyoruz ama diger yandan da bir direng var aslinda. Ciinkii
bunlar hep kurumsallagsmayla birlikte gelen seyler. Siz nasil degerlendiri-
yorsunuz? Gelecekte nasil olacak bu? Biraz o alg1 kirildi m1 acaba?

Cevap (Davut Dogan): Kurumsallagma genelde yanlis anlasilir, ben
de memurluktan geldigim i¢in kardeslerimle once sirketleri kurumsallasti-
racagiz dedik, herkes “sen devlet memurusun, bizim sirketi de devlet dai-
resine ¢evireceksin” dedi. Aslinda kurumsallagma basit, benim anladigim
tabirle “yaptigini yaz, yazdigim yap.” Once sirketler ne yaptigimi yazmali,
yaptiklarini da uygulamali. iki kardes de olsa, iki ortak da olsa, sirketin
kendi is yapis bi¢imi olmasi lazim. Iste, kurumsallasma bu. Ben benim
berberime bile diyorum, “kurumsallas, ne yapacagini yaz, miisteriyi nasil
karsilayacagim yaz, hos geldin mi diyeceksin, gelene abla mi diyorsun,
teyze mi diyorsun, abi mi diyorsun?” Bu da berber i¢in bir kurumsallagma-
dir. Kendi kimligini yaratmasi lazim. Ciinkii sonra biiylime siire¢lerinde
bunlar ¢ok biiyiik sikintilara neden oluyor. Kurumsallagmay1 ben kisaca
boyle tanimliyorum. iki ortakli bir is bile olsa ya da tek basma bir sir-
ket bile isletseniz, onun kendi sartlarin1 yazmak lazim, is yapis bi¢imini
mutlaka yaziyor olmak lazim. Tabi biiyiidiik¢ce de gorev tanimlari var, is
stirecleri var, bunun igerisinde yonetmelikler var, prosediirler var. Bunlar
asama asama yapilmasi gerekiyor.

Riistii Bozkurt: Simdi abartiliyor bu kurumsallagma lafi, bende Davut
Bey’e katiliyorum. Kurumsallasma dedigimiz sey cok basit. Ilke ve kural-
lar1 bir s6zlesmeye baglamak, bir metne baglamak, bir ortak mukaveleye
baglamak. Simdi bir 6rnek vereyim size; Tiirkiye’de en zor ortaklik nerede
kurulur? Karadeniz Bolgesi’'nde. Karadeniz’de herkes her seyi iyi bilir,
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Karadeniz’in insan1 0yle. Ama ben Trabzon’da Kopya Un Fabrikasinda,
icinde ¢ok farkli tekneleri olan 12 tane balik¢inin, 20 yildir hi¢ kavga ¢ik-
madan ortaklik kurdugunu biliyorum. Sebebi o kadar basit ki! Kurduklari
giin demisler ki; burada her gilin ne aligveris yapilacaksa, bir A4 kagida
yazilacak, her ortagin da cebinde anahtar var, anahtarla girecek, her giin
girmis baslangicta, sonradan elektronik olunca simdi de bir sifreli sistem
var ayni1 sekilde, sirketteki her tiirlii hareketi izliyor. Bu bile Karadeniz’de
bir sirketi 20 yildan fazla, ¢ok ortakli yasatmis. Kurumsallagmis orasi, da-
yanigmast iyi bir sirket.

Demek ki “kurumsallagma” diye abartmamak lazim. Son doénemde
Tirkiye’de aile isletmelerinde en biiyiik problem evlilik s6zlesmelerinden
cikiyor. Hukukta yeri var, ama evlilikte yapmayan bir¢ok sirkette prob-
lemler ¢ikiyor. Eltiler kavgasindan ¢ok batiyorduk, simdi bir de evlilik
sOzlesmesi yapmamaktan otiirii bir siirii komplikasyonlar ¢ikiyor. Cok
abartmamak lazim. Davut Bey’in dedigi gibi karmasiklik arttik¢a, sirket
yayildikca, sozlesmeler yapilir, is tarifleri yapilir vs. O ileriki agamada.

Talip Aktas: Evet ¢ok tesekkiir ediyorum. Teknoloji, yogun katma de-
ger, liretim diyoruz ve rekabetgi iiretim diyoruz. Bunun i¢in egitim altya-
pisinin kuskusuz yeniden yapilanmasia ihtiyac var. Ulkenin en dnemli
sorunlarindan bir tanesi, belki de birincisi budur. Zira rakip iilkelere bakti-
gimizda, bu isi nasil basarabilmis diye sorguladigimiz iilkelere baktigimiz-
da egitim sorununun ¢ok ciddi sekilde temel belirleyici oldugunu goriiyo-
ruz. Bunu Giiney Kore 6rneginden de gérmemiz miimkiin. Tabi ki baska
faktorler de var ama bizim bu girisimei ruhumuzu, girisimci cesaretimizin
altin1 doldurabilecek temel seyin de egitim altyapisi oldugunu diisiiniiyo-
rum ve Ozellikle de iiniversitelerimizin, Ar-Ge’nin, bilimin, sorgulamala-
rin tarlalari olan iiniversitelerimizin bu konuda ¢ok biiyiik roller oynaya-
cagini, oynamasi gerektigini diisiiniiyorum.

Kisa bir siire 6nce, Avrupa Birligi’nde Kobilerle ilgili bir arastirmaya
g6z atmistim. Sorulardan bir tanesi su: Oniimiizdeki 5 yil igerisinde kendi
isinizi kurma konusunda sizi alikoyan etkenler nelerdir? Bu soruya %8
civarinda kendimi yeterli bulmuyorum, becerikli bulmuyorum ya da kapa-
sitem buna yetmez diye bir yanit var. Bu oran Amerika’da %9 civarinda,
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Tiirkiye’de %4, yani ne is olsa biz onu yapariz gibi bir anlay1s ¢ikartyorum
bundan fakat Gliney Kore ¢ok ilgincti; %28 kendimi yeterli bulmuyorum.
Demek ki sorgulama mekanizmasini bir sekilde harekete gecirmemiz la-
zim. Ben sozii daha fazla uzatmayayim, zamani epey astik efendim. Ben
bu toplantimizin amacina uygun olacagina ve katki saglayacagina inaniyo-
rum. Toplantry1 diizenleyen KOBIMER ’e, Sayin katilimcilara ve panelist-
lerimize ¢ok tesekkiir ediyorum. Sag olunuz, var olunuz efendim.
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SURDURULEBILIR BUYUMEDE iLERI TEKNOLOJI
MALZEMELER VE ERISiM PANELI

Ender Yazicioglu (Oturum Baskani)
ITO Meclis Uyesi, TOBB Deri Sektér Meclisi Baskanvekili

Sayin hocalarim, degerli misafirler, degerli 6grenciler hepiniz hos gel-
diniz. Biraz 6nceki konugsmalarda Sayin Riistii hocamla M to M, analitik 4
dedik. Yani bu bilimseldi. Su masada gérmiis oldugunuz arkadaslarimizin
tamami da bunu sanayide uygulayan ve bunu en iist seviyelere tasimis
olan arkadaslarimiz. Herkes Giliney Kore 6rnegini verdi. Ben de Giiney
Kore’den su 6rnegi vermek istiyorum. Giiney Kore biliyorsunuz bizden
20 sene sonra teknolojiye ayak atmis olan bir lilke ama su anda Giiney
Kore’nin 161 tane diinya markasi var. Ama Tiirkiye’nin diinya markast hig
yok, sifir. Gliney Kore ileri teknolojiyle ilgili tiretimde %26’larda geziyor.
Cin bile %18’lerde geziyor. Meksika %7-%8’lerde, biz hala %4’lerdeyiz.
Simdi bunun arkasinda bir bilim ve teknoloji gerekiyor. Yani sadece M to
M’1, insansiz bir liretimi diisliniirken bunun altindaki insan altyapisini ve
onunla ilgili teknolojiyi de diistinmek zorundayiz.
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Bugiin geldigimiz noktada, gercekten bizim uzunca bir siire ¢ok biiytik
etkenler altinda engellendigimizi goériiyoruz. 1936’larda baslayan Tiirki-
ye’nin ilk ugak yapimlari, hepsine Allah rahmet eylesin, hepsini saygiyla
aniyoruz. Hiirkuslardan, Sayin Demiraglardan geldigimiz noktalara bakti-
gimiz zaman, gergekten Tiirkiye uzun yillar ileri teknolojiyle engellenmis
durumda. Hep “biz size daha ucuzunu veririz” mantig1 ve pahali oldugu
icin. Tiirkiye’de bu yatirimlar1 yapabilmek i¢in bilginin yaninda bir de pa-
raya ihtiyaciniz var. Tiirkiye’deki biitiin bankalarin kapitalini toplasaniz
Almanya’da bir Deutsche Bank etmiyor. Ustelik bizim bir 6z kaynagimiz
da yok, bir yerden bir sey ¢ikarip ortaya koyacak kaynagimiz da yok. Ta-
sarruf etmeyen bir iilkeyiz. Tiirkiye’nin en biiylik hatas1 burada, bizim iki
sey yapmamiz lazim, ¢ok acil olarak ekonomimizi diizeltmemiz igin:

1- Hizla tasarruf etmemiz lazim.
2-Ihracata ve biiyiimeye dayali {iretim yapmamiz lazim.

Biz bu iiretimin hangi boyutunu konusacagiz? Kompozitle ilgili ve di-
ger ileri teknoloji malzemeleri konustugumuz zaman size bir 6rnek vere-
cegiz. Bir kompozit malzemeyi bir otomobile sattiginiz zaman 3-4 euro
civarlarinda satiyorsunuz, bir uzay ve havaciliga getirdiginiz zaman bunu
35 eurolara satryorsunuz. Ama disinize koydugunuz bir implantta yaptigi-
niz zaman 135 euroya satiyorsunuz. Simdi biz bunlar1 konusacagiz. De-
gerli konusmaci arkadaslarimin hepsi belki basindan tanidiginiz arkadas-
larimiz. Hepsine katilimlarindan dolayi ve bizi kirmadiklari i¢in gercekten
miitesekkirim ve ¢ok tesekkiir ediyorum. Sag tarafta Prof. Dr. Hiiseyin
Kizil hocam var, ITU Rektdr Danismanimiz. Hemen yaninda Baris Dar-
yal kardesimiz var. Barig Daryal kardesimiz de gen¢ nesilde kompozitin
doktorasin1 yapmis ve bunun iizerine ¢alisan ¢ok geng ve ileriye doniik
teknolojiyi ¢ok iyi uygulayabilecek bir yetenege sahip. Hakan Bey’i in-
sansiz hava araclarindan hepiniz taniyorsunuz. Tabi siz gengler, insansiz
hava araci deyince internette izlediginiz, bakkaldan servis yapan veya ko-
yunlar1 Yeni Zelanda’da yoneten havadan isler gibi diisiiniiyorsunuz ama
bunun bir de savunma arac1 ve diger yonleri de var, sivil havacilik tarafi
gibi. Hakan Bey bu isin sivil havacilik tarafinda, kendisine de ¢ok tesekkiir
ediyorum.
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Halil Bey ve Ahmet Bey, bizim biirokraside, devlet tesekkiiliinde gor-
mek istedigimiz gercek biirokratlar. Biz eskiden biirokratlarin karsisina
gittigimiz zaman bize derlerdi ki; “biz ihaleye ¢ikiyoruz, alin okuyun buna
gore teklif verin.” Simdi neye gore teklif vereceksiniz, sertifikasi nedir?
Diinyanin neresinde hangi sertifikalar lazzim? Higbir sey bilmiyorsunuz,
malzemeyi gérmemissiniz, bize kapilar1 agip “ben bu mali istiyorum, bu
sertifikalar istiyorum” diyen, ofseti Tiirkiye’ye getirip yerlestiren, sekto-
rli ayaga kaldiran, heyecanlandiran insanlar. Bu yonde kendilerine gergek-
ten ¢ok tesekkiir ediyorum. Ahmet Gok Bey de Ulasim AS’nin eski genel
miudiirii. Biraz 6nce anlattigimiz o tekerlek hikayesinde, yapamadigimiz
tekerlek hikayesini Tiirkiye’ye yerlestirip yapabilen, o 100 milyon euroluk
yatirimi Orglitleyebilen bir biirokratimiz.

Biz bunlarla beraber simdi ileri teknolojiyi konusacagiz. Ciinkii dedi-
gim gibi, ihracatiniz1 sadece rakam olarak artirmak veya miktar olarak ar-
tirmak bir sey kazandirmiyor. Sizin ne kadar yiiksek teknolojiyle iiretim
yaptiginiz ¢ok dnemli, bu bizim i¢in ¢ok gerekli. Yiiksek teknolojiyle ilgili
iiretim yapma becerisi ve bilgisine sahip olmak da yetmiyor. Bununla ilgi-
li hammadde sikintimiz var. Ciinkii eger hammaddeyi siz kendiniz lirete-
miyorsaniz, bir giin karsinizdaki hammaddeci size “ben bunun hammad-
desini vermiyorum” diyor. Yani sizi her taraftan baglayabiliyor. Su anda
biz Teknopark Istanbul’da Saha Istanbul diye uzay ve havacilikla ilgili
cok giizel bir dernek kurduk, Istanbul Ticaret Odas1 olarak Sivil Savunma
Miistesarligiyla beraber oranin ortagiyiz. Uzay ve havacilikla ilgili ¢ok yol
almamiz gerektigini diigiiniiyoruz. Ben bu nedenle ilk s6zii Hakan Bey’e
verecegim. Daha sonra Halil Bey de devam edecekler, Hakan Bey buyu-
run. Hepinize ¢ok tesekkiir ediyorum tekrar.

Hakan Altinay / Altinay Havacilik ve Ileri Teknolojiler San. Tic. A.S.:

Degerli hocalarim, kiymetli misafirler ve kiymetli arkadaslarim, hepi-
nizi saygiyla selamliyorum. Oncelikle bu toplantida sizlerle beraber ol-
maktan biiytlik bir mutluluk duyuyorum. Benim uzmanlik alanim malzeme
degil, o yiizden malzeme konusunda ¢ok derinlemesine bilgi sahibi degi-
lim. Burada da bir uzman olarak konugmayacagim size. Sadece malzemeyi
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kullanan gelismis sanayilerin hangi tiir malzemelerle neler yaptiklariyla
ilgili kisa bilgiler vermeye calisacagim sizlere. Benim esas konum uydu,
mekanik ve kontrol. ITU Havaciliktan mezunum. 1990 yilinda iiniversi-
tede endiistriyel nitelikte robot teknolojisi konusunda caligmalar yaptim.
Uzun yillardan beri de bu alanla ilgili ¢alistyorum.

Endiistriyel olma teknolojisi biinyesinde birden fazla miihendislik di-
siplinini barindiriyor. Hem malzeme teknolojisi, hem kontrol, mekanizma
teknigi, hem yazilim gibi ¢ok genis bir disiplini barindirdigi i¢in birgok
konuda caligma yapmaniz gerekiyor. 1990 yilinda ilk robotu gelistirirken
ozellikle hafif bir robot yapmak i¢in, yani insan koluna benzer hafif bir
robot yapmak i¢in yola ¢iktigimizda Tiirkiye’de kullanilabilir malzemeleri
aragtirdik. 1990 yilindan bahsediyorum, yaklasik 25 yil 6ncesinde. O yliz-
den sunu gordiim: 1-Aslinda malzeme teknolojisi gelismis biitlin toplum-
larin sahip oldugu ana miihendislik disiplinlerinden bir tanesi. Maalesef
bizim iilkemizde 6lgek ekonomiden dolay1 ve ihtiyagtan dolay1, malzeme
teknolojisine ¢ok biiylik yatirnm yapma imkanimiz olmamistir. 2.’si, var
olan malzemeyi etkin bir sekilde daha nitelikli bir halde kullanabilmek
icin malzemenin {lizerine bir takim prosesler uygulamaniz gerekiyor. Basta
151 islemi olmak iizere bu konuda da iilkemizde yeterli diizeyde altyap1
yoktu. 1990 yilinda robot teknolojisine girdigimizde, dogal olarak hem
kontrol mimarisine ulasirken hem de nitelikli malzeme konusunda calis-
maya basladik. Aslinda malzemeyle olan baglantim bdyle basladi. Havact
olmamdan dolay1, 6zellikle atmosfer sartlarinda hareket eden cisimlerin
sahip oldugu biitiin fiziksel 6zellikleri tasiyabilecek malzemeler konusun-
da calisirken, uzay mekigi ile ilgili bir proje giindeme geldi ve ileri mal-
zemeler diye bir ders almistim. Ileri malzemeler dersinde uzay mekiginin
altindaki 1s1 kaynagiyla ilgili bir proje hazirlamak durumu ortaya ¢iktr. Ilk
defa orada, Tiirkiye’de ¢okca bahsedilen ve diinyadaki rezervlerden bir
tanesi bizde oldugu sdylenen borla tanistim. Bor silika hiicresiyle neler
yapilabilecegini ilk defa orada gordiim. Sunu soylilyorum; aslinda mal-
zeme teknolojisi, eger miithendislik olarak altyapimizi gelistireceksek, ha-
kikaten sahip olmamiz gerekli olan ana temel teknolojilerden bir tanesi,
disiplinlerden bir tanesi. O kadar genis bir aralig1 var ki; bir uzay mekigi-
nin altinda 1s1 kalkaninda kullanmak i¢in bor silikadan hiicre yapmak icin
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ileri teknolojide malzeme teknolojiye sahip olmak gerek oldugu gibi, ayni
uzay mekigini kontrol etmek icin gerekli olan yongada yine ileri diizeyde
malzeme teknolojisine ihtiyaciniz var.

Bugiin iilkemizde 6zellikle nitelikli altyapiy1 kurma konusunda sikinti
cektigimiz alanlarin basinda, bilim ve teknoloji politika ve stratejisi gelir-
ken, ona yardimer iiriinler konusunda hizmet veren diger alanlardaki esas
eksikligimiz ortaya ¢ikiyor. 2003 yilinda ‘Vizyon 2023’ ile alakali Tiibitak
tarafindan bir program baslatilmisti. Bu programin esas 6zelligi, iilkemi-
zin 2023 yilinda, yani Cumhuriyetimizin kurulusunun 100. yilinda birta-
kim hedeflere ulagsmasi i¢in neler yapmaliydik? Bu hedeflerin baginda da
ozellikle bugiin sahip oldugumuz, yani o giin sahip oldugumuz teknolojik
altyapimizi daha iyi noktaya gotiirebiliriz? Sahip oldugumuz teknolojiden
nasil daha yiiksek katma degerli iiriinler iiretebiliriz? Nasil daha nitelikli
endstri kurabiliriz? Bu noktadan hareket ettigimiz zaman, genelde 2 veya
3 temel altyapinin Tiirkiye’de ciddi anlamda eksik oldugunu gordiik. Bun-
lardan bir tanesi kimya enddistrisi ki bugiin Tiirkiye acisindan bakarsaniz
kimya endiistrisi konusunda ¢ok giiclii bir altyapimizin olmadigini soyle-
yebiliriz. Geligmis biitiin iilkelerde ¢ok giiclii bir kimya endiistrisi var. 2.’si
malzeme, yine Olgek ekonomisinden kaynaklanan bir nedenle malzeme
teknolojilerine yeteri kadar yatirim yapabilmis durumda degiliz. Digerle-
rini makina, tip diye sayabiliriz.

1990’11 yillarda 6zellikle havacilik konusunda yapmis oldugumuz calis-
malarda, kendi iilkemizde sahip oldugumuz birikimle hangi teknolojileri
gelistirebiliriz diye baktigimizda, robot teknolojisinin yaninda ona destek
saglayan diger teknolojilerle ilgili cok genis bir aragtirma yaptik. Yakla-
stk 20 yillik bir ¢alisma sonucunda, bugiin hem robot teknolojisinde, hem
kontrol teknolojisinde, hem havacilikta, hem enerji depolama teknolojile-
rinde ve onlara hizmet saglayan diger disiplinlerde farkli alanlarda derin-
lemesine teknolojiler gelistirme durumumuz s6z konusu oldu. Hepsinde
belli bir nitelikte {iriin gelistirsek de hep yurtdisina bagimliligimiz devam
etti. Agirlikli olarak yurtdisina bagimliligimizin altyapisinda da nitelikli
malzeme teknolojisi dnem kazaniyor.

Bundan yaklagik 4 sene 6nce GATA’da bir altyapr kurduk. Bu altya-
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piyla amacimiz, 6zellikle mayin veya parga tesirli diger mithimmat tara-
findan yaralanmis veya bazi organlarimi kaybetmis olan kisilerin mevcut
var olan bu problemlerini ortadan kaldirmak i¢in bir merkez kurmakti. Bu
merkezin 6zelligi de, kranial tomografiyle mevcut hastalarin veya bu tarz
rahatsizli1 olan kisilerin eksik olan ortezo protezlerini analiz etmek ve
bunlar1 disarida yapay bir ortamda iiretmek. insan viicuduyla etkilesim
konusunda en az sorun ¢ikartan malzemelerin basinda titanyum geliyor.
Biz GATA’da kurmus oldugumuz sistemle, eksik olan pargalari, 6zellikle
gogiis kemigi, kalca kemigi, kafatas1 kemigi, cene kemigi gibi parcalari
lazer sinterleme metoduyla titanyumu eksik olan organa uygun bir sekilde
bugiin tliretimini gergeklestiriyoruz. Gilineydogu’daki mevcut problemler-
den dolay1 yaklasik 29 bine yakin gazimiz var. Bu gazimizin énemli bir
kism1 sarapnel yarasindan dolay1 viicudunun belli bir kismini kaybetmis
vaziyette. Ileri diizeyde malzeme teknolojisine sahip olamadigimiz i¢in
bugiine kadar bu eksikliklerin ¢ok biiylik bir kismi, kisilerin mevcut eksik
parcalariin Tiirkiye’de bir bilgisayarla biitlinlestirilmis bir modeli alinip
yurtdisina gonderiliyordu. Yurtdisinda bu pargalar iiretiliyordu ve Tiirki-
ye’ye geri geliyordu. GATA’da kurmus oldugumuz bu sistemle artik bu
tarz sorunlari olan hastalarimizin Tiirkiye’de tedavi edilmesi s6z konusu.
Ben size burada havaciliktan bahsedecektim ama sadece boyle bir 6rnek
verdim. Bunun yaninda 6zellikle kemik rahatsizliklar1 veya kanserli hasta-
liklardan dolay1 birtakim sorunlari olan hastalara da yine ayni metotla GA-
TA’da yani Ankara’da hastalara yapay ortezo protezler iiretiliyor. Burada-
ki tek onemli nokta malzeme teknolojisi, bu malzeme teknolojisine sahip
olmadan mevcut bu hastalarimizi iyilestirmemiz miimkiin degil. Tiptan da
boyle bir 6rnek vermis oldum size.

Son dénemde o6zellikle insansiz hava araglari konusunda ¢alisiyoruz.
Birden fazla disiplinle galistyoruz. Insansiz hava araglarmda da miimkiin
oldugunca etkin bir sekilde havada kalma siiresini saglamamiz lazim. Bu-
nun i¢in iki tane temel noktaya ihtiyacimiz var: 1- Fiziksel olarak daha
dayanikli malzemeler kullanmak. 2- Bizi daha uzun siire havada tutabi-
lecek enerji depolama teknolojilerine ihtiyacimiz var. Kiigiik kesitlerde
yliksek akim verebilen enerji depolama teknolojileri {izerine calisiyoruz.
Yakat hiicreleri gibi veya lityum, iyon, polimer teknolojileri gibi konularda
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calismalar yapiyoruz. Yine malzeme teknolojisi burada one ¢ikiyor. 2.’si,
fiziksel dayanimi gii¢lii olandan bahsettigim, hafif fakat ayni zamanda
dayanimli olan kompozit teknolojileri kullanarak insansiz hava araglari
gergeklestiriyoruz. Su anda iki buguk saatle ii¢ saat civarinda havada ka-
labilen, faydali ytikii 1 kilo ile 10 kilo civarinda olan ve ciddi anlamda
firtinal sartlarda havada kalabilen iirtinler gelistimeye ¢alisiyoruz. Burada
yine malzeme teknolojisi 6n plana ¢ikiyor. Bugiin kullanmis oldugumuz
malzemelerin 6nemli bir kismin1 maalesef yurtdisindan ithal etmek zo-
runda kaliyoruz. Ulkemizde buna doniik bir altyapimiz yok. Ama sunu
sOyleyebiliriz, biz bu bilgiye sahibiz. Teknoloji dedigimiz sey, “ben bunu
tiretebilirim” dedirttiren bilginin tiimiidiir.

Tiirkiye’de, miihendislik bilgi birikimi anlaminda teknoloji iiretebile-
cek biitiin siireglere, hem yatay, hem de dikey olarak artik vakifiz, biliyo-
ruz. 30 sene dnce kurulan bir Savunma Sanayi Miistesarlig1, bugiin sahip
oldugu birikimle hem savunma endiistrisiyle alakali, hem de sivil endiist-
risiyle alakali birgok teknoloji gelistirebilecek bir bilgi birikimine sahip.
Tek eksigimiz, hangi ihtiyacimiz olan teknolojiye doniik nasil bir yatirim
yapacagiz, bu yatirimi yaparken ayni zamanda sivil endiistrimizi burada
nasil istifade ettirecegiz. Tiirkiye’de Ozellikle savunma alaninda yapilan
bir¢ok ¢aligmada, malzeme maalesef yurtdisindan gelmekte, nitelikli ¢elik
malzeme, dovme olmak tizere yurtdisindan geliyor, Tiirkiye’de isleniyor
ve yine yurtdigina gidiyor. Ben daha fazla sizin vaktinizi almak istemiyo-
rum, sadece burada sdylemek istedigim su; ¢evremize baktigimizda kar-
silastigimiz her sey malzeme, 6zellikle yeni nesil plastikler, 6zel aliimin-
yum alagimlar. Mesela yeni nesil Boeing’in u¢ag1 787 %35’e yakin daha
hafifletilmis vaziyette. Ciink{i tamamen biitiin kanatlari, hiicum altyapisi
hafiflestirilmis kompozit malzemelerden {iretilmekte. Eger biz malzeme
teknolojisine gerektigi kadar hassasiyet gosterebilirsek, Tiirkiye’nin bu
icinde bulundugu orta gelir tuzagindan daha hizli ¢ikacagini timit ediyo-
rum. Beni dinlediginiz i¢in ¢ok tesekkiir ediyorum, sag olun.

Ender Yazicioglu: Sayin Altinay’a ¢ok tesekkiir ediyorum, Hakan Bey
ayrilmak zorunda oldugu i¢in ufak bir degisiklik yapacagim, bulmusken
Hakan Bey’e soracaginiz sorular vardir diye diisiiniiyorum. Sayin arka-
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daglar 6zellikle genglerimize soyliiyorum, bakin bizim kimyasal altyapi-
miz veya bununla ilgili kaynagimiz yok diye diistinmeyin. Almanya’nin
ne petrolle, ne de bu kaynaklarla ilgili hi¢bir altyapisi yok. Ama Almanya
1 trilyon dolar ihracat yapan ve kimya sanayinde diinyada bir numara olan
bir iilke. Yani bunun igin illa sizin petroliiniiz veya kimyasal altyapiniz
olmas1 gerekmiyor. Bunun teknolojisini uygulayip en yiiksek teknolojiyi
satabiliyorsaniz, burada deger kazanmis oluyorsunuz. Ben sorularinizi al-
mak isterim, ¢ok tesekkiir ediyorum.

Soru: Hakan Bey’e bir soru sorabilir miyim? Bu M to M dedikleri ola-
yin sensor iiretimi konusunda Tiirkiye nerededir? Tiirkiye odaklanirsa ve
gayret ederse, sensor iiretiminde diinya diizeyini yakalayabilir mi, yakala-
yamaz mi? Avantajlari, dezavantajlari nelerdir? Bir de kuadrotor dedikleri
bir kavram var, ben onu bir tiirlii ¢6zemedim. Kuadrotor nedir? Bu ikisini
aciklarsaniz memnun olurum.

Cevap (Hakan Altinay): Estagfurullah. Kuadrotor aslinda insansiz
hava araclarinda ¢ok yayginlikla kullanilan, serbest elde en az 4 tane per-
vanesi olan bir arag. Insansiz hava araclari iki tiirlii; 1- uzaktan denetimle
2- otonom, yani kendi kendine karar vererek ugmay1 sagliyor. Yeni ne-
sil insansiz hava araglarinin en biiyiik 6zelligi, helikopter gibi doner bir
kanadin etrafinda, onun olusturdugu bir momentin olmamasi. O yiizden
kuadrotorlar seciliyor. Gelelim sensor teknolojisine, tabi sensor teknolo-
jisinde birden fazla teknolojik altyapi var, bunlardan bir tanesi optoelekt-
ronik. Cok 6nem kazanmis vaziyette. 2.’si, 6zellikle yonga teknolojisinde
kullanilan altyap. Tiirkiye’de bu konuda su anda TUBITAK ta Litel diye
bir laboratuvarimiz var. Yart iletkenler teknolojisi. Son donemde yeni Ba-
kanimizin Malezya ve Singapur’la bir gorligmesi var, orada 6zellikle yari
iletken konusunda ve makro ¢ip konusunda bir ¢alisma yapiliyor. Sensor
teknolojisi 6zellikle nitelikli miihendislik anlaminda, esnek iiretim ve es-
nek otomasyon anlaminda ¢ok dnem kazanan bir yapi. Tiirkiye aslinda
niyetlenirse niyetlendigi her alanda mutlaka belli seviyede teknolojiler ge-
listirebilir. Burada 6nemli olan:

1- Olgek ekonomisi.

2- Rekabet edilebilir diizeyde kaliteli iiriin ortaya ¢ikarmak.
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Tabi kaliteli, rekabet edebilir diizeyde iirlinii ortaya ¢ikaran, biraz evvel
basta soyledigim gibi “ben bunu yapabilirim” dedirttiren bilginin sizde-
ki varlig1. Bugiin Tiirkiye’de belli diizeyde sensor yapiliyor, fakat bunlar
yiksek hassasiyetteki kiigiik hacimlerdeki sensorler mi derseniz, degil.
Tiirkiye her alanda teknoloji iiretebilir. Bununla alakali bir niyetin olmasi
lazim ki iist diizeyde bir niyetin oldugunu hissedebiliyoruz. Ayrica bunun
arkasinda gii¢lii bir iradenin olmasi lazim. Bu iradeden sonra da organize
olacak yapilari kurmamiz gerekiyor. Eger bunlar1 saglayabilirsek, Tiirkiye
her alanda teknoloji iiretebilir.

Bundan onlarca y1l 6nce Tiirkiye araba iiretmisti, onlarca y1l dnce ugak
iiretmisti. Eger o zamanlarda basladigimiz bu davaya devam edebilseydik,
stirdiirebilseydik, bugilin en azindan Bombardier gibi veya Brezilya’nin
sahip oldugu ucak endiistrisinin benzerinde paralel bir altyapiya sahip ola-
bilirdik. Bunun i¢in higbir eksigimizin oldugunu diistinmiiyorum. Sadece
niyete ihtiyacimiz var ve bununla alakali su karar1 vermeliyiz: “Biz bu
konuya para harcayacak miyiz?” Bakin bugiin bankalardaki mevduat top-
lami1 1 trilyon liraya yakin, yani 995 milyar liraydi, 1 trilyon TL’yi gegti.
%?3’iinde kay1ip ve kagak var, yani 30 milyar Tiirk liras1. Bugiinkii degisle
12-13 milyar dolarlik paray1 her sene vermis oldugumuz kredilerle geriye
alamayacak diizeyde kaybediyoruz. Tirkiye her yil 20 milyon dolar ser-
mayeli 10 tane 20 tane teknoloji firmas1 kurup desteklese, Riistii Bey sizin
sOylediginiz konular1 ¢ok rahat gergeklestirebiliriz. 200 milyon dolar1 risk
edebilecek, 300 milyon dolar1 risk edebilecek bir durumumuzun olmasi
lazim. Tiirkiye aslinda ¢ok biiyiik paralar1 harciyor arkadaslar. Artik biz
zengin bir lilkeyiz, inanin bana. Ama sadece hangi alana, ne tiir bir kaynak
harcayacagimizin kararini veremiyoruz. O karar1 verebilsek her teknoloji-
yi gelistiririz, tesekkiir ederim.

Ender Yazicioglu: Biz tesekkiir ediyoruz.

Soru: Adim Osman Arslan. 2023 yilina ulasabilecek tek sektor olarak
goziiken brang bilisim. Yapilan yatirirmla da 2023 yilinda 75 milyar dolara
ulasabilecek sektor bilisim. Diinyada bakiyoruz, ¢elik ticaretinde diinyanin

ilk iki tilkesinden birisi Japonya. Demir konusunda bir gram hammaddesi
yok ama diinyanin ilk ikisinde ticareti var. Biz diinyanin en yiiksek bor
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madeni ¢ikaran lilkesiyiz, ama boru isleyemiyoruz. Veriyoruz Amerika’ya
isliyor bize satiyor veya baska bir lilkeye veriyoruz o isliyor bize satiyor.
Simdi devlete, “para yok pul yok onun i¢in yapamiyoruz” diyoruz, devlet
diyor ki “Ar-Ge ¢alismalar: icin sana %3 fon aywdim”, “para burada
¢tkar Ar-Ge’ni uygula” diyoruz. Binde dokuza bile zor ulastik, ite kaka
oraya gelebildik. Bu problemin altinda bana gore egitim eksik. Sizce de

Oyle mi?

Cevap (Hakan Altinay): Siiphesiz. Zaten egitim konusabilecegimiz
bir konu degil. Nitelikli insan kaynagimizi en {ist diizeyde yetistirmemiz
lazim. Birden fazla degerlendirecegimiz istatistiki veriler var elimizde, ge-
ligsmis iilkelerde 1000 kisiye diisen doktorali insan sayis1 Turkiye’de kag,
Japonya’da kag veya kag tane doktorali insan {iniversitelerde, ne tiir arag-
tirmalar yapiyor? O kadar ¢ok faktor var ki; Tiirkiye’deki arastirma yapi-
lan alanlara baktiginizda bir¢ok alan Tiirkiye’nin ihtiyact olmayan alanlar
oluyor. Halbuki iilke sanayisinin ihtiyaci olan alanlarda doktora ¢alismasi
veya yiiksek lisanslar yapilmasi lazim ki biz oradan gergekten bir deger
ortaya cikartabilelim. Bunlar bile aslinda organizasyonumuzdaki zorluk-
lar1 gosteriyor. Yalniz bilisim konusunda da sunu unutmayalim; biitiin ge-
ligsmis iilkeler bilisim konusunda en az bizim kadar, hatta bizden daha iyi
durumdalar. O yiizden bugiin ben soyle bir 6rnek vereyim size, nitelikli
cat programlar1 konusunda sizce bugiin karar versek iki yil igerisinde iyi
bir program yazabilir miyiz? Bu konuda iyi bir matematik modele hakim
miyiz? Bence hayir. Her alana gerektigi kadar destegi vermezsek, hi¢bir
alanda bir fayda saglayamayabiliriz. Bilisim de bunlardan bir tanesi. O
ylizden bazen irade sahiplerinin soyle bir yanilgisi oluyor; “Tiirkiye 'den
facebook gibi bir firma ¢iksa baya katki saglar.” Ekosistem diye bir sey
var, Tiirkiye ekosistem alaninda miisaitse tabi ki ¢ikar. Bakin google diye
10 yillik bir sirket var, 10 yillik google’in kuruldugundan bugiine kadarki
stireyi bir inceleyin aradaki farki goreceksiniz. Yani google bugiin hangi
teknolojiyle ilgileniyor, nerelere bakiyor? Bizim Cumhurbagkanimiz gidi-
yor google’a, google’n insansiz hava aracina biniyor. Google aslinda bir
arama motoru firmasi. Ama piyasa degerine bakin, sahip oldugu likit po-
zisyona bakin, giiciinli goreceksiniz. O yiizden Amerika gelecegi var etme
konusunda hayal kuran, diigiinen yerlere kaynak ayirtyor. Amerika’nin en
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biiylik 6zelligi bu, hayali olan insanlarin parasi var. Tiirkiye’de ise, tam
tersi. Aradaki fark bu, bunu degistirmeliyiz. Bunu degistirmedigimiz miid-
det¢e sahip oldugumuz higbir yetkinlikle gelecege doniik alanda ne marka,
ne de bir altyap1 olusturabiliriz. Hicbir sey yapamayiz.

Ender Yazicioglu: Baska var m1 efendim? Buyurun.

Soru: Oncelikle merhaba, ben de Hakan Bey’e bir soru soracaktim.
Sivil havacilik alaninda hiikiimetimizin destekledigi ve Aselsan’in yaptigi
araglar var. Daha ¢ok kara ile ilgili yatirim yapiliyor. Neden ugak sanayine
yatirim yapilmiyor? Yeni araglar yapilmiyor? Sizin sirketiniz adina bdyle
bir ¢aligmaniz var mi1? Bdyle bir seyi illa diinyaya pazarlamamiz gerek-
miyor, yapilan sivil ugaklari sadece THY kullansa yine ayni sekilde daha
yararlt olmaz mi1?

Cevap (Hakan Altinay): Sivil havacilikla ilgili burada bir duayen var,
Halil Tokel Bey var. Onun cevap vermesi daha dogru olur diye diisiiniiyo-
rum. Benim de sdyleyeceklerim var ama sunu sdylemek istiyorum; Tiirki-
ye biliyorsunuz Ozal’la baslayan bir siiregte yaklasik 36 bin kilometreye
uydularii yerlestirmeye basladi. 1A, 2A, 3A, 5A ve 6A uydular ulusal
seviyedeki yetkinliklerle yapilacak. 6A uydusuyla alakali soyle bir hedef
de var, hem uyduyu yapacagiz, hem de uyduyu yoriingeye gotiirecek olan
roketi yapacagiz. Ne zaman? 2023 yilina kadar insallah. Yani onlimiizde
aslinda koyulmus hedefler var ama iste o hedefleri saglayacak diizeyde
bir strateji belirlememiz gerekiyor. Bu konular diizeltebilirsek, birgok
seyi basarabiliriz diye diisiiniiyorum. Kennedy 1960°da seg¢ildikten sonra
kongreye yapmis oldugu ilk sunusta “Bu ulus 10 yil igerisinde aya bir
insan gonderecektir” diyor. O konusmasindan sonra kongreden 10 milyar
dolar destek aliyor, ilk baslangi¢ olarak, lic sene igerisinde Amerika’da
NASA’nin etrafinda 6000 miihendislik sirketi kuruluyor. Bu bir strateji
iste, bunu da basarabilirsek biz de sizin sdylediginiz gibi, hem sivil hava-
cilik konusunda, hem birgok konu da ¢ok farkli isler yapariz.

Ender Yazicioglu: Arkadaslar sunu ¢ok net diisiinelim liitfen; Tiirki-
ye’de diinyay1 yeniden kesfetmemize gerek yok. Singapur ne yapmissa,
Gliney Kore ne yapmissa, Japonya ne yapmissa, ABD bundan ¢ok yillar

| 58



Siirdiiriilebilir Biiyiimede Ileri Teknoloji Malzemeler ve Erisim Paneli

once ne yapmissa, bizim de destekler olarak bunlar1 yapmamiz lazim. Ay-
nen Hakan Bey’in sOyledigi gibi, 6nce bir hayale yatirim yapacaksiniz, o
hayal gercek olacak ama o gergekte gordiigilinliz rakam sizi uguracak. Yani
simdi ben bir ayakkab1 sektoriiyiim. Tekstil sektoriinii diisliniin, bagka bir
sektorli diigiiniin, bu sektorii ugurarak Tiirkiye’yi 2023°e tasiyamazsiniz.
Ben bunu soyledigim zaman bazi arkadaslarimiz “sektériimiize ihanet et-
meyin” diyor. Ama Tirkiye’nin ugabilmesi i¢in Giiney Kore’nin, Japon-
ya’nin, Singapur’un, diger iilkelerin yaptig1 gibi yapmak gerekiyor. Cilinkii
bu alanlardaki yatirimlar kiigiik desteklerle olmuyor. Zaten bu isi yapabile-
cek firma say1s1 20’yi gegmiyor. Bunlarin sinirsiz bir sekilde desteklenme-
si gerekiyor, bu da ¢ok basit. Tesekkiir ediyorum. Halil Bey’le sivil havaci-
l1g1 tamamlayalim, ondan sonra genellemeye gegelim diye diistiniiyorum.
Halil Bey buyurun, tesekkiir ediyorum.

Halil Tokel / THY Teknik Genel Miidiir Danigmani:

Baskanim oncelikle size tesekkiir ediyorum. Bu toplantiyi tertip etti-
gi icin Miige hocama da tesekkiir ediyorum. Ben ITU makina ve ucak
bolimii mezunuyum. 1982 yilindan itibaren hem {iniversitelerde hocalik
deneyimim oldu, hem Savunma Sanayi Miistesarliginda 20 seneye varan
uzmanlik ve proje yoneticiligi tecriibem oldu. 1996-1997 yillarinda Refah
Yol’da Sayin Bagbakanimiza, o zamanki rahmetli Erbakan hocamiza da
ucak bileti ve ilgili konularda da miisavirlik, danigmanlik hizmeti sunduk.
Daha sonra THY biinyesinde THY Sunexpress genel miidiir yardimeiligy,
THY genel miidiir yardimeilig1 ve simdi de THY Teknik’te yerlestirme
ile ilgili konularda danigmanlik yapiyorum. Yani bir manada biitiin mes-
lek hayatim havaciligin i¢inde gegti ama bu arada yine Enerji Bakanimiz
Hilmi Giiler Bey’e de danigsmanlik siirecim oldu. O arada da yerli riizgar
tiirbini projesini ¢ikarmis olduk. Simdi, benim Tiirkiye sartlarinda deger-
lendirmem sudur; Tiirkiye’nin geldigi su yapi normalde sanayilesmis bir
tilkenin goriintiisii degil. Tiirkiye sanayilesmis bir lilke degil. Sanayile-
siyor, cabalar1 var, gayretleri var. Bu sartlar altinda bizim i¢in en biiyiik
verimlilik yerlilesmektir. Yani yurtdisindan ne aliyorsak yerlilestirebiliriz.

Bazi temel kavramlar var, savunma sanayi ile ilgili konularda fizibilite
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olmaz. Efendim ben 3 tane denizalt1 kullantyorum, 4 tane denizalt1 kulla-
niyorum, denizalt1 yapmayayim, olur yapma. Ondan sonra da higbir siyasi
giiclin olmaz. Bunun maliyeti yok. Dolayisiyla bir kere devleti yonetenle-
rin ve projelerde karar noktasinda olan biirokratlarin sunu iyi anlamalari
lazim, Tiirkiye aynen Amerika’daki gibi, aynen Rusya’daki gibi, aynen
kalkinmig giiclii tilkelerdeki gibi bir savunma sanayisi olmak zorunda.
Bunun bedeli ne olursa olsun bunu yapmak zorunda. Gerekirse refahini
azaltacak, gerekirse yemesini-igmesini azaltacak, ama bu konuda tama-
men kendi teknolojileri olan, kendi {iriinleri olan bir savunma sanayisini
kurmak zorunda. Peki, bunu yaptig1 zaman ne olacak? Simdi bunun aslin-
da teknik manada ad1 %100 yerli tiretimdir. Bircok ekonomistler “%100
yerli tiretim hangi global dl¢cege sigar, hangi realiteye sigar?” diyecekler.
Bu soruyu Amerika’ya sormak lazim. Bu soruyu Tiirkiye’ye sormayacak-
siniz. Almanya’ya soracaksiniz. Ben Tirkiye’de savunma sanayinde bir
iriin Urettigimde Amerikan pazarina girebiliyor muyum? Hayir. Alman
pazarina girebiliyor muyum? Hayir. Biz savunma sanayi {iriinlerimizi Or-
tadogu tilkelerine, Orta Asya lilkelerine satabiliyoruz. Neden? Teknolojide
eksiklik mi var? Hayir. Gerilik mi var? Hayir. Cilinkii bu biiyiik tilkeler
kendi savunma sanayilerini koruyorlar. Acaba Amerika kendi denizaltisi-
n1, ugagini vs. yaparken ekonomik bir planlama, fizibilite yapiyor mu? Hig
zannetmiyorum. Ihtiyac1 oldugunda ugagim satiyor, ihtiyaci oldugunda
degisik mekanlarda, degisik olaylar ortaya ¢ikararak ne yapmasi gerekirse
yap1yor.

Simdi buradaki sikint1 su, bir kere bu tilke savunma sanayi ile ilgili
ki bunun bir pargasi havaciliktir; tamamen yerli olmak zorunda. Bunun
icerisine konumuz olan malzemeler de girecek tabi ki, biraz 6nce Hakan
Bey gayet glizel bir sekilde izah etti. Biz sivil havacilikla ilgili olarak
da calismalar yapiyoruz. Bakiniz gercekten Tiirkiye istisnai bir toplum.
Bu Anadolu insaninin, herhalde dedelerinden gelen bir geni var ki rahat
durmuyor. Orta Asya’da iki defa kuraklik olmus, biitiin kavimler, obalar
Bati’ya, Dogu’ya, Giiney’e, herkes hareket halinde. Bir dinamiklik var,
Tiirkiye de durmuyor. Osmanl1 Imparatorlugu ¢okiiyor, siyaseten bitmis,
topraklar1 gidiyor, Balkanlar gitmis, Libya gitmis, her sey gitmis, Istan-
bul ¢6kmiis, isgal edilmis. Havacilikta ilk ugusu biliyorsunuz 1903 yilinda
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Wright Brothers’lar yapmis. 8 sene sonra Izmir’de, o ¢céken Osmanli Dev-
leti’'nde deniz ucagi lisans altinda yapilmis. Efendim o ugaklar ¢ok ilkeldi,
iyi de zaten o zaman da o ugaklar1 yapan ya 5 {ilkeydi ya 6 tilkeydi. Fazla
degildi ki yine aynis1 var, Istanbul isgal ediliyor hala u¢ak yapmayla ugra-
san insanlar var. Kurtulus harbinde ugaklarimiza makinali tiifek takiyoruz,
iste mermiler pervaneye degsin degmesin bizim teknisyenlerimiz orada
bir teknoloji gelistiriyorlar. Yani gercekten havacilikla Tiirk insaninin ¢ok
degisik bir iligkisi var.

1923’ten sonra Tiirkiye’nin nesi vardi? Hicbir seyi yoktu. Ama Vecihi
Hiirkus denen bir adam ugak yapti. 1930°da Tiirkiye’nin nesi vardi? Hicbir
seyi yoktu. Nuri Demirag denen bir adam ugak yapti. 1940°da nesi vardi?
Higbir seyi yoktu. Bunlar devletten destek almadilar. Tiirk Hava Kurumu
diye bir kurum, 15 ¢esit, orijinal, 6zgiin deniz ucagi, kara ugagi gelistirdi.
Peki, neden bunlar sonu¢ vermiyor? Her sey iyi giizel de, niye sonug ala-
miyoruz? 1.’si, maalesef bizim toplumumuzda dile getirilmeyen hususlar-
dan birisi, insani zaaflar. Kiskanglik, haset. Bunlarin sosyal terminoloji de
mutlaka yeri vardir ama bilimsel toplantilarda bunlar ifade edilmiyor. Bu
huylarimiz 6yle bir tesir ediyor ki biitiin projeyi perisan ediyor. Rahmetli
Nuri Demirag’in nesini kiskandilar? Devlet dedi ki “sen bana u¢ak yap.”
Tamam, o da “yaparim” dedi. Nasil bir ugak yapt1? Devletin istediginden
daha giizel, daha performansli bir ugak yapti. Ne yapmalar1 lazim? Tesek-
kiir etmeleri lazim. Hayir, tesekkiir etmediler. “Biz boyle ucak istemedik,
daha diisiik performansli u¢ak istedik, almiyoruz” dediler. Neyle izah ede-
ceksiniz bunu? Efendim yurtdis1 firmalarinin, yurtici temsilcileri tesir etti,
olabilir. Ama o zaman devlet yoneticilerinin ne derdi vardi1? Ugak yapan
bir miitesebbis onlara ne zarar verirdi? insani problemlerimiz var. Basarili
insanlar1 kiskaniyoruz. Yanlis. Tiirk toplumunun bu manada kendini bir
Ozelestiriye tabi tutmasi lazim. Fedakarlik, bagkalarina hizmet etmek ve
insanliga hizmet etmek konusunda kendi kendine bir karar vermesi lazim.
Diinya hayatin1 sadece kendisine miinhasir kilmamasi lazim, idealist mii-
hendislere, idealist yoneticilere bu toplumun ihtiyaci var.

Eger bunlar olmazsa, herkes ne bekliyorsa onu maksimize etmeye ca-
listyor. Resmen bir kaos, kaos teoreminin en giizel uygulamasini vermis
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oluyorsunuz. Toplum ortak noktalar1 bulamiyor. Kalkinmak, refah i¢inde
olmak, zengin olmak bu toplumun derdi mi? derdi. O zaman ne yapma-
st lazim? Kesinlikle ve kesinlikle sanayilesmesi lazim, teknoloji tiretmesi
lazim. Teknoloji iretmiyorsaniz, insanlia yeni bir sey koymuyorsaniz ne
kiymetiniz var? Higbir kiymetiniz yok. Onun i¢in Almanya kiymetlidir,
onun i¢in Amerika kiymetlidir. Diinyanin toplam iiretimi 80 trilyon dolar.
Peki, 100 trilyon olsa ne lazim gelir? 200 olsa ne lazim gelir? 300 trilyon
dolar iiretse su insanlar buna ne mani var? insanlarin gayretleri buna mani.
Amerika’daki miihendisler calistyor, Almanya’dakiler calisiyor. Tiirki-
ye’dekiler ne yapiyor? Afrika’dakiler ne yapiyor? Higbir mazeretleri yok.
Peki, sistemden kaynaklanan bir sey var m1? Var. Bizim sistemimiz, dog-
ru sanayiciyi, dogru bilim adamini 6ldiriiyor, yasatmiyor. Enteresan bir
sey. Nuri Demirag’1 niye yasatmadilar? Yasatsalar ne olurdu? Biraz once
Hakan Bey ¢ok dogru sdyledi. Bizim de bir Boeing’imiz olmaz miydi?
Olurdu. Peki, bunun hesabini kime soracagiz simdi? Soramiyoruz. Ona
benzer gizli sanayicilerimiz var mi? Var. Bir tesebbiis yapmis, 70 milyon,
80 milyon adina bir sey gelistiriyor. Niye o insana kiymet vermiyorsunuz?
Niye ona deger vermiyorsunuz da onun Oliimiinii istiyorsunuz? Bu nasil
toplum?

Baska degerlerimiz gelmis, rahmetli Erbakan hoca bu topluma gelmis
demis ki; “ben 50°li yillarda Almanya’da bulundum, profesoriim, makine
profesoriiyiim, o tilkenin nasil 10 sene icerisinde yeniden ayaga kalktigini
izledim ve ona benzer Tiirk toplumuna uygun da bir teklif getirdim.” Fakat
bu teklifi anlamadilar, 230 tane agir sanayi firmasini onerdi, eline gegen
kisa iktidar siirelerinde bunlarin arsalarini aldi, temellerini yapti, sirketi-
ni kurdu. Peki, biz ne yaptik? Hocam seni sevmiyoruz, tesislerini de hig
sevmiyoruz. Hocay1 sevmiyorsun, tesisin sugu ne, projenin sucu ne? Niye
bunu soylilyorum? Biz yasta olanlar gayet net hatirlarlar. TESTAS diye bir
kurulus, elektronigin temel iiriinlerini yapacakti. Simdi biz gilines enerjisi-
nin hiicresini yapiyor olacaktik. Ka¢ senedir? 30 senedir. Ben Tiirkiye’de
giines enerjisi hiicresini yapiyor olsam ve bunu biitiin Tiirkiye’deki evlere
koysam ne lazim gelir? Gilizel olur, yapmadik. Simdi niye yapmiyoruz?
Soruyorum. Efendim 1 milyar euro, 700 milyar euro yatirim var. Olsun.
Sen bununla biitiin Tiirkiye’deki 16 milyon aileye, 15 milyon aileye elekt-
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rik gotiirebilecek misin? Giinesin var, yap niye yapmiyorsun? Soruyorum,
kime soruyorum? Devlete soruyorum, Tiirk insanina soruyorum. Efendim
bu kadar parayi1 biz harcayamayiz. Her yere harciyorsunuz, buraya harca-
may1p da nereye harcayacagiz? Peki, ben bu giinesin pillerini Tiirkiye’de
tiretmedim, giinesten vazgeciyor muyum? Hayir. Bu sefer yurtdigindan
bunu aliyorum. Yurtdisina harcadigim para yatirim paramdan fazla mi?
Fazla. Bu ne bi¢im istir?

Senede 15 milyar dolar cep telefonuna para veriyoruz. Tebrik ederim,
20 ver, 30 ver. Niye veriyorsun? Bunun 1 milyar dolarii ayir, miihen-
dislerine ver. 2 milyar dolarini ver. Yapamaz misin? Simdi benim burada
sOylemeye ¢alistigim bir sey var. Bu toplum kendisini sorgulayacak. Bakin
burada bilim adamlari, sanayiciler var. Benim Ostim’in igerisinde, sanayi-
nin yaninda bir evim var. Aksam 10. kattan bakiyorum, kapkaranlik. Ne-
resi karanlik? Kobiler. Kobilere soylilyorum; siz niye giinde bir vardiya is
yapiyorsunuz? Ciinkii o para ona yetiyor. Kendi ogluna, damadina, kizina,
birinci gevreye yetiyor. Yazligi, kislig1 aliyor, hayat bitti. 2. vardiyayi niye
yapmiyorsunuz? Efendim zor is, is¢i alacagiz, mal satacagiz, yurtdisina
cikacagiz, satacagiz, satamayacagiz. 3. vardiyay1l niye yapmiyorsunuz?
Aslinda 2.vardiya sehriniz i¢in, 3.vardiya da iilkeniz i¢in. Uretmezsek ol-
maz. Uretmeden kalkinmak yok. Cumhurbaskanimiz diyor ki; “840 do-
larda kaldik, patinaj yapiyoruz.” Dogru. Niye iiretmiyoruz? Bakin; THY
Teknik olarak ben size sunu sdyleyeyim; son {li¢ yilda 1 milyar 200 milyon
dolar yurtdisindan ugak pargasi almisiz. Bir de bakima bir seyler gonder-
misiz. Peki, ben simdi o zaman bagka bir kural séylilyorum; Tiirkiye’nin
sartlarinda en gecerli verimlilik, yerlilestirmedir. Neden? Bu 1 milyar 200
milyon dolarlik malzemeyi, pargay, isi, Tiirkiye’de yaptirsam kaga mal
oluyor? %50. Yar1 yartya. 600 milyon dolar fazla vermisim, ben deli mi-
yim, niye veriyorum bunu? Yerli sanayim yok, yerli sanayim yapamuiyor,
sertifika igleri var. Tamam, yoksa ugrasayim, yaptirmaya ¢alisayim.

Tiirkiye’de sadece Istanbul’daki Ticaret Odasinda 60 bin adet iiretici
Kobi var. Simdi bana bu 60 bin Kobi’yi say deseler sagdan da sayamam,

soldan da sayamam. Kim sayabilir ve bu 60 bin sirketin ne yaptigini kim
ne bilebilir? Hadi ne yaptigini bilsek, ne yapabilecegini kim bilebilir? Soy-
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lemedim ki ben ona projemi, derdimi agmadim ki, bana sunun bir tane
vidasi lazim demedim ki. Nereden bilecegim yapip yapamadigini? Demek
ki bu toplum aslinda iireticilerle ilgili hi¢bir sey bilmiyor. Yoneticiler bi-
liyor mu? Onlar da bilmiyor. Ureticiler birbiri hakkinda bir sey biliyor
mu? Onlar da bilmiyor. Peki, nasil olacak? Olacak olan su; bir tane {irii-
nili koyacagiz oraya, diyecegiz ki; Tirkiye yerli yolcu ugagini yapacak.
Bunu pargalarina ayiracagiz, civatasina kadar her birini kenara koyacagiz.
O pargalar1 kim yapar arkadas? Sergi yapiyoruz bazen sergiye de katilim
tam olmuyor. Biz yaptik bunu, THY-ITO ile beraber yaptik. 5 bin parca
koyduk. 1000 tane firma geldi, Istanbul’da sadece kag tane firma vardi1? 60
bin nerede? Bu 60 bin yok. Demek ki onlar da ilgisiz, yani toplum olarak
herkes suclu. Kalkinamamanin tek su¢lusu yok, herkes suglu.

Peki, ne yapacagiz? Biz ne yaptik? Sunu yaptik; dedik ki “uc¢ak tuvaleti
ne olacak, kim yapacak?” Ahmet Bey’le ben bir giin rayli sistem fuarinda
konusurken, danismanlik yaptig1 bir firmanin hizli trene tuvalet yaptigini
ogrendim. Sertifika da almis, Bulgaristan’a satmis, ben de orada 6grendim.
Simdi ben bunu direk arasam bulamam. “Siz bunu u¢aklara da yapar mi-
smiz?” dedim, “yapariz” dedi. Ugrastilar yaptilar. Ugak tuvaleti yapacak
bir sirket yok ki ortada, yapilmamis. O zaman bize diisen su; hangi parca
ithal ediliyor, hangi parca yapilmiyorsa elimize alacagiz, dolasacagiz, so-
racagiz baska yolu yok. Ciinkii bakin 60 bin diyorum, sadece Istanbul 60
bin, bunun disinda Ankara’s1 var, Eskisehir’i var, Izmir var, Gaziantep var.
Nesine bakacagim ben bunun? Tiirkiye gercekten garip bir tilke, sanayici-
leri de garip. Simdi sondaj makinasi var, bir tanesi “6000 metre eden yerli
sondaj makinas: yaptik” dedi, biz sevindik, Hilmi Bey sevindi, Bakan Bey
sevindi. Dedi ki “téren yapalim”, Konya’da toren yaptik. Oranin yerel
televizyonu canli yayin yapti, Bakan Bey gelemedi, biz gittik. 3 giin sonra
Konya’dan bir telefon geldi, “biz de onu yapiyorduk, zaten satryorduk,
ceza ile satryorduk...” Be miibarek neredesin? Niye? Cilinkii bizim sana-
yicimiz sakliyor. Diyor ki “ben bunu yaptim mi? Yaptim. Baska yapan var
mi? Yok. fyi tamam, kimse bilmesin.”

THY Teknik’te 1 buguk senedir sunu yapiyoruz; parcalarimiz belli, ithal
edilen ozellikleri de belli. Tlgili firmalar1 buluyoruz. Diyoruz ki, numuneyi
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al getir bana. Bir ugak camini kime yaptiracagim ben, ucak cami yapan
yok ki camla ilgili ana firmamiza gidiyoruz. Sizin caminiz bizim cama
benzemiyor cam kelimesi disinda peki, o zaman hani ugrasmiyorlar. Simdi
ben Denizliliyim. Denizli’deki Pamukkale kablosuna is ¢iksin diye dedik
ki siz ugak kablosu yapar misiniz? Bizde kilometrelerce var, biiyiik sirket,
kac para kazanacagiz, ka¢ metre alacaksin ne zaman alacaksin? Hayda,
tamam seninle is olmayacak, bitti ¢cizdik onu. Ondan sonra bir KOBI YA-
PITAS diye bir KOBI firmasi, ¢imle ugrasiyor, numuneler getiriyor elle-
rine saglik, bunlara tesekkiir ediyoruz. Biz su anda ne yapiyoruz? 100’e
yakin KOBI’ye is veriyoruz. Parcalar1 aliyorlar, bunlar1 ya kopyaliyorlar,
ya gelistiriyorlar ki Ar-Ge yoluyla destekleniyorlar. Neticede bize numu-
ne getiriyorlar. Mesela Bursa’dan bir kalip firmasi geldi, sohbet ediyoruz
odamizda konu konuyu agt1 ugak cami konusuna geldi. Kalipg1 firmaya ne
soracaksiniz ki u¢ak cami kim yapacak, ben yapayim dedi. Oradan 738-
800’1lin penceresini verdik eline, 1 ay sonra yapti1 geldi. Nasil yaptin bunu,
sen camci degil misin? Almis fiziksel, kimyasal analizlerini yaptirmais,
hammaddelerini tespit etmis, yurtdisindan getirmis kalibin1 da bir giizel
yapmis, onu da bir giizel dokmiis. Nesi eksik? Sertifikas1 yok. Simdi bizim
havacilikta en biiytik sikinti sertifika sikintisidir. Ama bence en kolay is,
fakat biirokrasiden dolay1 en biiyiik sikint1 haline geliyor. Aslinda havaci-
lik tirtinlerinde en biiyiik yetenek tiretebilmektir.

Benim sanayicim iiretiyor, yani tabiri caizse sOyle sdyleyeyim; bindi-
gimiz ugaklarin biitiin pargalarini kopyalatip takabiliriz. Buna inanin, Cin
bdyle yapmiyor mu? Yapiyor. Parcalarini gelistirip gene yapabiliriz. Sim-
di 200 tane daha ucak THY ye geliyor. THY son 12 senedir siirekli %15
bliyliyen bir girket. Burada gene bir bagka kurali daha sdylemek istiyo-
rum, biraz 6nce Hakan Bey ekosistemden bahsetti, cok dogru. Tiirkiye’nin
ekosistemi diizgiin mii? Hayir. Sanayilesmek i¢in dogru degil. Buna rag-
men THY her sene %15 biiylidii mii? Biiyiidii. Bu bir 6rnekse eger Tiir-
kiye’de bu ekosistemde nefes alip veren biitiin sirketler kamu veya 6zel,
%15 bliylimek zorundadir. Bakin ne sOylilyorum? %15 biiylime tercihli
degil, bliylimek zorundadir. Her sirketin CEO’su, Yonetim Kurulu otura-
cak, bu nasil oldu, THY neden biiyiidii, bizim neyimiz eksik? diye diisiine-
cek. Ayni ekosistemden besleniyoruz, degisen bir sey yok ki. Ayni1 insan,

65 |



9. Kobiler ve Verimlilik Kongresi

ayni problemler. Peki, hadi diyelim %100 olmadi da %60, %15’e ¢ikt1.
Tiirkiye ne olur? Ortalama %10 biiylir. Zaten %10 yetmiyor bize, 2023
hedefleri i¢in %15 biiyiimemiz lazim. Ama bu potansiyel var. Tiirkiye’de
yilda %15 biiylime potansiyeli varken biiylimiiyorsa kimi suclayacagiz?
Herkesi. Herkes sorumluluk sahibi olacak, kimse kimseyi su¢clamayacak.
Bu ¢alismalar adina ne yapiyoruz? Benim su anda o 100 dedigim firmala-
rin rlinlerini yurtdigindan alsam 2,5 milyar dolar 6demem lazim. Yapti-
gimiz analizde bunlan Tiirkiye’ye yaptirsak 950 milyon dolar 6diiyoruz.
1 milyar dolar diyelim. Yani su ¢alismalarla sadece THY 1,5 milyar dolar
para kazandirtyoruz. 1 milyar dolar1 kime veriyoruz? Yabanciya degil, onu
da igeri veriyoruz. Yani hepsi kar. Onun i¢in tekrar sdyliiyorum; Tiirkiye
gibi ekonomik yapis1 bozuk olan iilkelerin, ekonomisini diizeltmek adina
yapacagi en verimli hareket yerlilestirmektir. Yurtdisindan almayacagiz,
yerlilestirecegiz, ayni kalitede iiretecegiz, daha ucuza alacagiz ondan son-
ra da seviyemizi yiikseltecegiz. Peki, tesekkiir ediyorum.

Ender Yazicioglu: Ben tesekkiir ediyorum Sayin hocam. Hakan Bey
ayrilacak, sizlerden 6ziir diliyor. Ben bu arada Hiiseyin hocama s6z ver-
mek istiyorum. Hiiseyin hocam genel anlamda metallerle ilgili ve malze-
me teknolojisiyle ilgili bilgi verecek. Buyurun hocam, tesekkiir ediyorum.

Prof. Dr. Hiiseyin Kzl / Istanbul Teknik Universitesi Rektor Danismant:

Oncelikle bdyle bir toplant: diizenledikleri i¢in, Kiiltiir Universitesi’ne
tesekkiir ediyorum. Ben konusulan seyleri biraz daha gorsel hale getirmek
adina sunum yapmak istedim. Aslinda bu sunum ¢ok uzun, toplantinin ni-
teligine uygun olarak bazi slaytlarini atlayarak gosterecegim. Simdi dnce-
likle su periyodik tablodan baglamak istiyorum. Periyodik tabloda renkleri
goriiyorsunuz, yesil, turuncu ve kirmizi seklinde. Yesil olan, yeryiiziinde
cok sayida bulunan elementleri gosteriyor. Turuncu ve kirmiziya dogru
ise, giderek azalan elementleri gosteriyor. Ulkelerin hammadde ihtiyacla-
rin1 da veriyor bu periyodik tablo ve iilkemizde bu maddelerden hangileri
DAHA zengin kaynaklara sahip bunu da gézlemlememizi sagliyor. Birkag
ornek vereyim; Ornegin silisyum yeryiiziinde %46, oksijen %48 en c¢ok
bulunan elementler. En az 6zellikle uzay sanayinde kullanilan, uydularda

| 66



Siirdiiriilebilir Biiyiimede Ileri Teknoloji Malzemeler ve Erisim Paneli

kullanilan rutenyum ve rodyum. Ornegin, led ekranlarinda kullandigimiz
indiyum (kalay oksit) elementinin 20 yillik 6mri var. O yilizden arastirma
yapmaya ihtiya¢ var. Ayni sekilde krom, kadmiyum kaynaklarinin da su
anki verilere gore 20-30 yillik 6miirleri var.

Gelismis iilke dedigimiz zaman, ileri teknoloji malzeme tiiketimlerine
bakmamiz gerekiyor. Bu grafik de celikle ilgili, paslanmaz ¢elikle ilgili ve
nikel tiiketimiyle ilgili. Bu tamamen ¢elik endiistrisiyle ilgili bir grafik. En
bastakine anlasilmasi kolay olsun diye normal ¢elik, insaat ¢eligi diyebili-
riz. Daha sonra nitelikli ¢elik dedigimiz paslanmaz celik alasimlari, digeri
de nikel tiiketimleri. Burada Almanya ve Japonya’y1 kiyasliyor ve diin-
ya ortalamasiyla bir siralama veriyor. Ayn1 zamanda da kirmizi ¢izgiyle
Cin’1 goriiyorsunuz. Amerika, mavi ve turunculardan daha asagida, diinya
ortalamasinin {izerinde Cin’e yakin rakamlar civarinda. Simdi kisi basina
kac kilogram bu iiriinlerden iiretiliyor? Tiirkiye’ye baktigimiz zaman, ¢e-
lik tarafinda bu ilk bastaki kistmda normal insaat ¢eligi bakimindan 400 kg
civarina yaklasmis durumdayiz. Ama paslanmaz celige baktigimiz zaman
diinya ortalamasi kisi bagina tiiketim 4 kilogram, Tiirkiye’de de su anda
3,5-4 kg, diinya ortalamasi civarinda.

Tiirkiye’deki celik endiistrisinden 6rnek vererek baslamak istiyorum.
2014 rakamlarina gore, Tiirkiye’de ¢elik iiretimi yillik 35 milyon ton. Bu-
nun maalesef 20 milyon tonunu hurdadan iiretiyoruz. Tiirk celik sektort,
20 milyon ton hurda satin altyor ve bunu normal insaat celigine doniis-
tiriiyor. Diinyadaki toplam ¢elik miktar1 ise yillik 100 milyon ton. Yani
biitlin diinyanin hurda ¢eliginin %20’sini maalesef bizim ¢elik endiistrimiz
aliyor. Paslanmaz tarafina baktigimiz zaman, Tiirkiye’de paslanmaz celik
tiretmek adina biitiin elementler bol miktarda bulunmasina ragmen, pas-
lanmaz ¢elik liretiminde maalesef yokuz. Su anda 6rnegin ¢elik endiistri-
sinde Tiirkiye’de siirdiiriilebilir bir bliylime yok.

fleri teknoloji malzemeler dedigimiz zaman, seramikler, polimerler,
kompozitler ve metallere odaklaniyoruz. Bu tiir malzemeleri geleneksel
malzeme sistemlerinden ayiran nitelik ve temel farklar1 su sekilde 6zetle-
yebiliriz; 1- Ulkelerin kendi teknoloji ve malzemelerini gelistirme zorun-
lulugu. 2- Bu malzemeleri gelistirmek i¢in disiplinler aras1 bir Ar-Ge yap-
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mak gerekiyor. 3- Yiiksek maliyetli ve riskli yatirimlar var. 4- Hizla artan
bir pazar potansiyeli ve katma degeri yiiksek iirlin ¢esitliligi s6z konusu.
Maalesef bizim Tiirk sanayicilerimiz, sadece yurti¢i pazari pazar olarak
goriiyorlar. Halbuki aynen Cin’de oldugu gibi, gelismis biitiin iilkelerde
oldugu gibi, 6rnegin Giiney Kore’de oldugu gibi, bir konuda yatirim yap-
tigimiz zaman diinyay1 bir pazar halinde gormeniz gerekiyor. Aksi halde
sadece i¢ pazarl, i¢ tiiketim yok neden bu iiretime geceyim diye diisiiniir-
seniz, hi¢bir sekilde liretime baslayamazsiniz.

Simdi bizim ileri teknoloji malzemelerde nerede oldugumuzu bu diinya
ihracat haritasi1 gosteriyor. Mavi renkte gordiigiiniiz, iilkelerin hangi sek-
torde One gectigini gosteriyor, ona gore renklendirilmis. Mavi renk, elekt-
ronik. Surada gri ile gordiigliniiz, Almanya ve Avrupa’da birgok tilkenin
oldugu hangi sektor 6ne gecmis? Makine-techizat. Tiirkiye’ye bakiyorsu-
nuz, sar1 renkle olan bolgeler tekstil endiistrisi, siyah renkte olan bolgeler
petrol ihracatinin yiiksek oldugunu gosteriyor. Hizli sekilde gegecegim,
dedigim gibi sunum uzun. Fakat ileri teknoloji malzemeleri konustugu-
muz zaman bu rakamlar1 gérmemiz gerekiyor diye diisiinliyorum. Cin’in
en yliksek 10 ihracat kalemine baktigimiz zaman, birinci kalem 560 milyar
dolarla elektrik-elektronik sektorii (2013 rakamlar1). Daha sonra makine
techizat ve tekstille ilgili kisimlar geliyor. Diger iilkelere bakiyoruz; sirala-
ma ¢ok fazla degismiyor. Ornegin, Amerika’ya bakiyoruz; makine endiist-
risi ile elektrik- elektronik endiistrisi birbirine yakin. Maden enddistrisi,
havacilik, ara¢g. Almanya’ya bakiyorsunuz; makine, arag, elektronik, tip,
polimerler. Tiirkiye’ye baktigimiz zaman ise, tekstil birinci siraya geciyor.
Bu verileri TUIK ten aldik zannediyorum. Biraz once rakamlar1 gordiik,
bakin 253 milyar dolar vs. Tiirkiye’ye geliyorsunuz 17 milyar dolarlardan
bahsediyoruz.

Temel sektorlerde 10 ve 20 kat daha az ihracat yapabiliyoruz. Bu bizim
daha alinacak ¢ok yolumuz oldugunu gésteriyor. ileri teknolojiye neden
yatirim yapmamiz gerektigini gosteren bir tablo bu aslinda. Neden biz 10
bin dolar tuzagindan, orta gelir tuzagindan ¢ikamiyoruz, aslinda onun da
gostergesi. Tiirkiye’de 2001 yilindan itibaren bunun adina neler yapildi?
Iste bu grafikte teknoloji gelistirme bdlgelerinin gelisimini goriiyorsunuz.
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2001 yilinda baglayan gelisim, 2014 yilinda Tiirkiye genelinde 59 tane
Teknopark’a ¢ikmis. Tiirkiye aslinda bir seyler yapmak istiyor. Gelir sevi-
yesi 3 bin dolardan 10 bin dolarlara ¢ikmig durumda.

Bir de su grafige bakalim; malzeme durumuna gore ihrag tiriinlerimiz-
deki tiiketilen yerli hammadde miktarlarini goriiyoruz. Birincisi, seramik.
Bunun igerisinde ¢imento sektorii var. Maalesef seramik sektorii Tiirki-
ye’de ucuz seramiklere yogunlagsmis durumda ve enerji utagi olarak adlan-
dirdigimiz, iirettigimiz toplam enerjinin dnemli bir miktarini tiikettigimiz
bir enerji kolu, katma degeri diisiik konular. Diger sektorlere bakiyoruz;
cam sektoriinde %45, ¢imento %44, lastik %31, demir ¢elik %24. Simdi
biraz onceki slaytlar1 takip edersek ayni siliregte Teknoparklarla kurulan
firma sayilarin1 gorliyorsunuz, inanilmaz derecede bir artis s6z konusu.
Ama bizi bu artig 3 bin dolarlardan 10 bin dolarlara getirmis durumda.
Sektor bazinda Tiirkiye’de yasanan problemleri siralamigtik. Burada sa-
dece seramik sektoriinde olan1 gosteriyorum ama biitlin bu sorunlar dile
getirildi. Neden acaba biz ileri teknoloji malzemeler konusunda yatirim
yapamiyoruz? Sanayicimiz neden bu konuya girmek istemiyor? Birinci
neden, Tiirkiye’de enerjinin ¢ok yiiksek fiyatlarda olmasi. 2. neden, Ar-Ge
yetersizligi. 3. neden, kalifiye personel ve egitim yetersizligi. Bunun gibi
birgok negatif sey ortaya koyabilirsiniz.

Ornegin polimerler sektdriine baktigimiz zaman, Tiirkiye’de hammad-
de olarak tiiketilen polietilen’in %76’s1, polipropilen’in %83°1li, PVC’nin
ise %851 ithal edilmektedir. Bizim bir PETKIM tesisimiz var, biliyorsu-
nuz. Bu PETKIM’e bir degil, iki tane daha PETKIM eklenmesi gereki-
yor. Tiirkiye’nin acilen kimya sektdriine yatirim yapmasi gerektiginin bir
gostergesi bu. Polimerler konusunu atlayacagim, sadece drnekler vermek
istiyorum. Kompozitler konusuna gelecegim. Kompozit dedigimiz zaman,
birden fazla malzeme grubunun birlestirilmesiyle 6zellikleri kullanim ala-
nina gore degistirilebilen malzeme grubunu soylilyoruz. Bir¢ok uygulama
alani var. Otomotiv sektoriinden, havacilik ve uzay teknolojisine, savun-
ma sanayine, enerji, elektronik, beyaz esya sektoriine. Bazi onemli gorsel
grafikler var. Ornegin ugak sanayinde, Boeing 777’ye baktigimiz zaman,
bugiin THY’da da bulunan Boeing 777’lerin %11’nin kompozit oldugunu
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goriiyoruz. Neden kompozit 6nemli? Bir sonraki nesil heniiz Tiirkiye’de
yok, 787’ye baktigimiz zaman %50’sinin kompozit oldugunu gériiyoruz.
Bakin maviyle gosterdigimiz bolim %11°lerden %50’lere ¢ikmis durum-
da.

Ayni sekilde Boeing’in en biiylik rakibi zaten Airbus’a bakiyorsunuz
A380 ugaginda (su anda ucan ucaklarda ticari olarak servise baslamig
ucaklarda) %22 kompozit varken, Kasim ayinda uguslara baslayan A350
ucaginda kompozit oran1 %52. Bakin diinyadaki iki ucak firmasi, malzeme
teknolojilerini gelistirme konusunda birbiriyle nasil kiyasiya bir rekabet
icerisinde. Kompozit malzemelere nerede ihtiyacimiz var, nerede kullani-
yoruz? Havacilik, savunma, enerji, ulasim. Global pazarlara baktiginiz za-
man kompozitlerde biiyiik bir gizlilik gorliyorsunuz. Cok diisiik rakamlar
veriliyor. Acaba kompozitlerin spesifik olarak belli alanlarda pazar pay1
nedir dediginiz zaman, google’da buldugunuz rakamlar komik rakamlar.
Dogrulugunu kontrol ediyorsunuz acaba milyar dolar m1, milyon dolar m1
diye. Ben bile sorguladim. Baz1 seylere bir¢ok kaynaktan tekrar ulagmaya
calistim. Rakamlar gizli, ¢linkii bunlar hammadde, ham iiriin olarak ve-
riliyor. Clinkii gelismis tilkeler kendi pazarlarimi gelistiriyor, kendi ileri
teknoloji malzemelerini gelistiriyor ve bunlarin ¢ogu ihracat kontroliinde
olan malzemeler. Yani biz 2023 hedeflerine yonelik, uydu yapacagiz vs.
diyoruz ama biz eger malzeme teknolojilerini gelistirmezsek, uydu tek-
nolojisinde kullanabilecegimiz malzemeleri gelismis iilkeler bize satmaz.
Satin almak istesek de alamayiz. Teknolojiyi gelistiremiyor olmamizin asil
nedenlerinden bir tanesi de bu. Zamaninda malzeme teknolojilerine yete-
rince dnem vermeyisimiz.

Metaller kismina geliyorum. Bir¢cok metal var. Maalesef Tiirkiye’de
hammaddesi bizde olmasina ragmen maden olarak iiretemiyoruz. Cok
kritik malzemeler var ve bunlar makine endiistrisinde 6zellikle tamamin1
yurtdisindan satin aldigimiz malzemeler. Ornegin tantalum’a bakiyorsu-
nuz; neden lazim, korozyon mukavemeti vs. Magnezyuma bakiyorsunuz;
Tiirkiye’de bol miktarda madenimiz var. Simdilerde birincil hammadde
tiretmek {izerine bir tesis kuruluyor. Ozellikle magnezyum, ugak, havacilik
ve savunma sanayinde ¢cok onemli bir malzeme grubu. Titanyum alagim-
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lar1 ile birlikte magnezyum alagimlar1 6zellikle havacilikta, uzayda, uydu-
larda gordiigiiniiz kritik malzemelerden bir tanesi. Bu konuda da maalesef
Tiirkiye’de tiretim yapan firmalarimiz yok fakat hammadde konusunda
yeni yatirim yapan bir firmamiz var. Bunlar1 gegcecegim, gordiigiiniiz gibi
havacilikta bu malzemelere ihtiyacimiz var. Yani biz kendi fiizemizi, kendi
savunma sanayimizi genel olarak gelistirebiliriz ama bu malzemeleri de
oncesinde gelistirmemiz gerekiyor.

Bir digeri, aliiminyum alasimlari. Cok fazla uzatmayacagim, cilinkii
zamani olduk¢a agsmis durumdayiz. Soyle bir slaytla bitirmek istiyorum.
Ulkemizin gelisen iilke seviyesinden gelismis iilke seviyesine ¢ikmast igin
su anki sanayi iliretimimizin karakterini degistirmemiz gerekiyor. Ucuz
iiretime dayali, ingaat sektoriine dayali malzemeler veya enerji yutagi de-
digimiz malzeme grubundan, ileri teknoloji sanayiye yonelik malzeme
gruplarmi gelistirmemiz gerekiyor. Havacilik, savunma, biyoteknoloji,
mikro ve nanoteknoloji, enerji, iletisim, ulasim ve makine techizat konu-
larinda bizim bu malzemeleri kullanan sektorler olusturmamiz gerekiyor.
Bunu yapabilmek i¢in de tabi ki bizim yogun bir sekilde tiniversitelerde
ve sanayi kuruluslarinda gercek manada arastirma gelistirme ¢alismalari
ve liretim yatirimlarinin yapilmasi gerekiyor. Sunumu burada bitirecegim,
oldukea siiremizi astik.

Ender Yazicioglu: Cok tesekkiir ediyoruz hocam. Ahmet Bey soz siz-
de, buyurun.

Ahmet Gok / Ulasim A.S (Ulastirma Bakanligi) Genel Miidiir:

Simdi efendim, vakit tabi ¢ok daraldi benim sunumum vardi ama su-
num yapmaktan vazgectim. Ancak sunu sdyleyeyim; Miige Hanim, bu ka-
dar kiymetli arkadaglari bir araya toplamigsiniz, ancak vakit yok. Bir daha
boyle bir toplant1 yaparsaniz daha secici olun, daha az kisi getirin, biz
de konusabilecegimizi burada aktarmaya calisalim. Ben bir¢ok {iniversite-
de, televizyonlarda zaman zaman anlatiyorum. Tiirkiye hedefleri olan bir
iilke ve Tiirkiye’nin gelismesi de Avrupa ve diinya tarafindan hos karsilan-
miyor. Biz bir Kore, Cin, Japonya degiliz. Avrupa bunlardan korkmuyor,
onlara destek veriyor. Cin’de sadece Siemens’in bir fabrikasinda 300 bin
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kisi calistyor. Iphone’un bir fabrikasinda 1 milyon is¢i ¢alistyor. Yani Cin,
Japonya, Avrupa, Amerika ama Tiirkiye nin gelismesi istenmiyor. Tiirkiye
kendi haline birakilmiyor, ancak Tiirkiye hedefleri olan biiyiik bir {ilke.
Nedir bu hedefler? 2023 yilinda 500 milyar dolar ihracat yapmak, 100 mil-
yar dolar makine ihracati yapmak, fert basina diisen milli geliri 25 bin
dolara ¢ikartmak, 10 tane diinya markasi yapmak, iki trilyon dolar is hacmi
yapabilmek. Bunun i¢in tabi ¢ok yogun ¢alismamiz gerekiyor.

Sanayi tiretimi yapilmadan biiylik devlet olunmuyor. Suudi Arabistan,
Bahreyn bunlarin parasi ne kadar ¢ok olursa olsun bunlar hep kii¢iik dev-
lettir, sanayi iiretimi yapan biiyiik devlet olur. Onun i¢in de siz 6grenci
arkadaglarim; hedeflerinize bu sekilde noktalar koyun. Tabi ben aslinda
Istanbul Ulasim A.S eski genel miidiiriiyiim. Istanbul htisas Sanayi Ko-
mitesi liyesiyim, sOyleyebilecegim ¢ok sey var ama vakit yok. Ancak Tiir-
kiye’nin 2023 hedeflerine ulagsmasi i¢in mutlaka demiryollarinda efektif
kullanmasi lazim, bunu en 1yi sekilde kullanmasi lazim. Yiik tasimaciligin
en iyi yere getirmesi lazim. Hizli tren bu noktada biraz daha siyasi bir ya-
tirim gibi goziikiiyor. Ama bana bir firsat daha verilir de gelirsem, ben size
demiryollart ile ilgili bir¢ok sey sOylerim, diinyadaki rayli sistem araglari
nedir, hiz ticareti nedir vs. gibi. Kore 14 bin kilometreden geliyor bize
kimseye satamayacagimiz seyleri cakiyor. Cin ayni sekilde geliyor diinya-
da higbir yere satamayacagi araglar1 bize ¢akiyor. Devletimiz hem Kore’yi
destekliyor, hem yerli sanayini. Boyle sey olmaz. Bizim Kore ve Cin’in
Oniine bir set koymamiz gerekir. Bunlar1 buradan kovmamiz gerekir. Boy-
le hedeflerimiz olmasi gerekir. Bunlar1 ben size ¢ok net sekilde anlatirim.

Ben ARUS’un kurucusuyum. ARUS un genel sekreteriyim. Yani rayli
sistemle ilgili Tiirkiye’de ne varsa asag1 yukar1 hepsini biliyorum. Tiirki-
ye’nin 2023 yilina kadar 6000 tane metro, tramvay aracina ihtiyact var ve
bunlar1 bizim yerli yapmamiz lazim. 3 tane yapan firma var fakat bunla-
rin yeteri kadar desteklenmesi gerekiyor. Bozaykaya, Durmazlar, Istanbul
Ulasim A.S. Ayrica ben Istanbul Ticaret Odasinda niikleer santrallerle ilgi-
li olan kisimla da ilgileniyorum. Tiirkiye, Sinop’ta ve Akkuyu’da iki tane
santral yapacak, biliyorsunuz. Bu aslinda ¢ok bir sey degil, diinyada 460
tane niikleer santral var. Fransa’da enerjinin %751 niikleer santrallerden
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kargilaniyor. Paris’in civarinda 7 tane niikleer santral var. Ormanin igeri-
sinde santraller var.

Miige Hanim bize bir firsat verirseniz baska bir sefer ben size hem ray-
I1 sistemlerle ilgili genis bir bilgi veririm. Diinyanin neresindeyiz? Neler
yapilmas1 gerekir? Ayrica niikleer santrallerle ilgili su anda Tiirkiye’de ne
yapiliyor? Kore yoktu eskiden, Kore’de bu teknoloji yoktu. 1990’da Ko-
re’de hizli tren degil, set bile yapilmiyordu. Tiirkiye’de yapiliyordu. Ama
bir sekilde bir el bunun iizerine bast1 ve Tiirkiye geri kaldi, digerleri gitti.
Yani bunlar isterseniz baska bir zaman konusalim. Ben bu kadar kiymetli
arkadaslar1 bir araya getirdiginiz i¢in tesekkiir ediyorum. Ben ¢ok istifade
ettim. Insallah baska bir sefer gériiselim efendim, tesekkiir ediyorum.

Ender Yazicioglu: Sayin hocam ¢ok tesekkiir ediyorum, aslinda hata
Miige hocamin degil, benim. Ciink{i ben hep beraber olalim diye topla-
dim, gercekten istifade edilmesi gereken, konusmasi gereken bir grup diye
diisiindiim. Ben inaniyorum ki, sizi bdyle dolu dolu salonlarda saatlerce
konusturmamiz lazim. Ciinkii bu Tiirkiye’nin kaderi, konustugumuz olay
baz1 arkadaglara, 6zellikle 6grenci arkadaslara agir gibi gelebilir ama Tiir-
kiye’nin kaderi olan bir konu bu. Baska bir 6zel bir toplantida, 6zellikle de
Kobilerimizle daha genis katilimli bir toplant1 yaparsak, hocalarimizdan
istifade edecegimizi diisliniiyorum. Tesekkiir ediyorum. Simdi kompozitle
ilgili uygulama asamasina geldigimiz zaman, Tiirkiye’de bu konuda dok-
torasin1 yapmis tek arkadasimizdan bahsediyoruz. Gergekten bu konuda
iyi bir durumdayiz. Tiirkiye kompozitlerde kotii bir durumda degil. Biraz
once hocam bahsetti, niikleer enerjide 4 ana grup var, 1., 2., 3., 4. nesil, biz
4. nesiliz. Hocam bunu siz sdylersiniz diye diisiindiim. 3. neslin bir kismi-
n1 yapabiliyoruz galiba.

Ahmet Gok: Cagirilirsak soylerim. Ama su anda vakit dar. Bizden son-
ra da sunumlar var, sonra bir de bize bir kalem hediye edilmis bu kalemin
hakkini vermemiz lazim, ben hakkini veremedim.

Ender Yazicioglu: Gergekten sdylerseniz sevinirim hocam, orast ¢ok
onemli. Tirkiye aslinda su anda niikleer enerjide 3. ve 4. nesili yapabi-
lecek durumda. 1. ve 2. nesili yapamiyoruz, ¢linkii ¢cok yiiksek teknoloji,
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cok biiytik yatirimlar gerekiyor. Ama Tiirkiye’de su anda diisiiniilecek ve
yapilacak olan niikleer enerji diinyanin en gilivenli niikleer enerjisi. Ve en
yesil dedigimiz iilkeler, hemen yanimizdaki Ukrayna bile bugiin niikleer
enerjiyi ¢cok rahat kullaniyor. Onun i¢in ¢ok 6nemli. Sizden tekrar Oziir
diliyorum hocam. Ben kompozitle ilgili Baris Bey’e s6z vereyim.

Baris Daryal / ITU Doktora Ogrencisi (Kompozit Ureticisi):

Zamanimiz ¢ok c¢ok kisaldigr i¢in ben daha da kisa bir konusma ya-
paymm, Ahmet Bey bu kadar konustuktan sonra. Simdi kompozit olarak
almayalim, sadece nish marketler olarak bakalim olaya. Biraz evvel Danis
Bey cok giizel bir sunum yapti, cok giizel seyler anlatt1 bize ama orada
sermaye, kar ve yatirim ticliisiinden bahsetti. Burada nish marketlerde bir
seyler yaptiginiz zaman sermayenin yerini ¢ok mindr bir nakit ve emek
alir hale geliyor. Karin yerini ¢aligmalarimizin sonuglar1 ve bulgularimiz,
bunun yaninda fikirleriniz aliyor ve yatiriminizin yerini de aslinda bilginiz
alir hale geliyor. Bu tarzda sektorlere yatirim yaptiginiz zaman, nish mar-
ketlerin hepsi multidisipliner hale geliyor. Yani kompozite aldiginiz zaman
ucaktan tutun ayakkabida bile isin uygulamasini yapiyoruz. Ayakkabicilik
sektoriinde bile uygulamas1 var, mekatronikte uygulamalar var, saglikta
var. Mesela implantlarin dis desteklerini tiretiyorum. Depreme kars1 bina
giiclendirme malzemesi iiretiyorum, ondan dolayr insaat sektoriine ¢ok
ciddi bir yatirrmim var. Dokumali makinalarin hareket aksanlarimi tireti-
yorum. Bunlar hali dokuyan 200 metre karelik makinalar, tekstil diye ¢ok
basite indirgememek lazim. Soyle diislinlin; 6 metre mesafeden bir tane ipi
dakikada 600 kere bulusturuyorsunuz, gercekten hassas ve zor hareketler
bunlar. Baktiginiz zaman boyle sektorlerde calisma yapmak daha mantikli.
Ben 34 yasindayim. Su ana kadar kurdugum 4. sirket. Saglik sektoriinde
bir sirket kurdum, ardindan kuyumculuk sektorii ve tekstil sektoriinde sir-
ketler kurdum. Bir sektor asagiya gidiyorsa, ger¢ekten Danis Bey gibi ¢cok
iyi bir CEO olmaniz lazim, ¢ok biiyiik yatirimlar1 yonetiyor olmaniz lazim
ki, o sektorde bir seyler yapasiniz. Zaten bir sektor asagiya dogru gidiyor-
sa, genelde o sektor siirekli reklam vermeye bagliyor ve daha fazla paray1
iceriye gdbmmeniz gerekiyor.
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Ben bu sirketi 2009 yilinda kurdum. Her sene minimum biiyiime oranim
%100 noktasinda, yani gercekten bilginizin para edecegi, daha da az para
yatirarak daha biiyiik seyler yapabileceginiz yonlere, nish marketlere yo-
nelmek gerekiyor. 3D printerlarin sarp malzemelerini iirettik. Ondan sonra
kuyumculuk sektoriindeyken, Tiirkiye’de ilk kez direk 3D printerdan iiriin
iretimine gectik. Bu ana modeller degil, direk satilan modeller 3D print
edilerek satiliyordu. Farkli nish marketlere yoneldik ama baktiginiz za-
man her zaman ug teknolojilerde hacimler kiigiik oldugu i¢in ¢ok biiyiik
sitketlerin degil, Kobilerin tlizerinde donen isler bunlar. Ama Tiirkiye’nin
ve diinyanin ekonomisinin ¢ogu, Kobilerin {izerinden doniiyor ve bakti-
gin1z zaman bunlarin kar marjlar1 biiyiik firmalara gore ¢ok daha yiiksek
noktalarda. Bir Kobi iseniz malzemeden marjinizin minimum %100’lerde
olmasi lazim. O yiizden Tiirkiye’nin bu tarz sektorlere yatirim yapmasi ge-
rekiyor. Ciinkii burada en kotii ithtimalde %100 yerlilestirme yapiyorsunuz
ve biraz daha diizgiin bir firmaysaniz da ayn1 zamanda ihracata da basli-
yorsunuz. Yani sizin i¢in simdi dis agik olan bir kalemi, birdenbire ihracat
kaleminiz haline getiriyorsunuz. Zaman ayirdiginiz icin tesekkiirler. Ben
sOzii tekrar Ender Bey’e birakayim.

Ender Yazicioglu: Ben hepinize ¢ok tesekkiir ediyorum. Zamanimizi
gercekten cok astik. Ben dzellikle Kiiltiir Universitesi’ne ve Miige hocama
tesekkiir ediyorum. Bana ne yapalim dedigi zaman, ben ileri teknolojiler
ve malzemeler grubunu segmistim. Universite igin biraz agir olacagini dii-
stinmiistiik ama gercekten herkesin bilmesi gerekiyor diye diisiindiik. Sim-
di gengler icin tabi bu yaslarda agaglarin altinda oturup, sarki sdylemek
rahat, biz de o zamanlar1 gecirdik ama bunlar1 yaparken bu teknolojileri
de diistinmemiz gerekiyor. Gelecegimiz orada, Tiirk milletinin gelecegi
orada, yasam orada. Onun i¢in ben katilimlarinizdan dolay1 hepinize ¢ok
tesekkiir ediyorum. Sayin hocalarimin hepsine ¢ok tesekkiir ediyorum,
gergekten hepsi kendi konusunda diinya isimleri, onun i¢in boyle bir siki-
sikliga denk geldi. Hepinize ¢ok tesekkiir ediyorum. Saglikli giinler dili-
yorum.
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MARKALI EKONOMI PANELI

Prof. Dr. Mahmut Paksoy (Oturum Baskani)
Istanbul Kiiltiir Universitesi Rektor Yardimcist

Degerli konuklar hepiniz hos geldiniz. Kongremizin son oturumu mar-
kali ekonomi. Ben davranis bilimleriyle ugrasan biri olarak markali eko-
nomi konulu bu paneli nasil yonetecegim diye diisiiniiyorum, diisiincele-
rimi de biraz sonra sizinle paylasacagim. Az bir katilim var, ama 6z bir
katilim olarak diisinliyorum. Gergekten bilgi almak isteyenler burada, ben
o sekilde degerlendiriyorum. Cok degerli konuklarimiz, konusmacilarimiz
var. 5 konusmacimiz var ve 90 dakikalik bir siiremiz var. Bu siire ice-
risinde konusmacilarimizdan 6nce onar dakikalik siireyle konusmalarini
yapmalarini rica edecegim. Ondan sonra da eger izin verirlerse, 30 dakika
icinde soru-cevap alacagiz. Zannediyorum onlar da bunu biiyiik bir istek-
le kabul edeceklerdir. Sabahki ac¢ilis oturumlarinda da ben vardim, ondan
sonra katilamadim. Su goriildi; siirdiiriilebilirlik cok dnemli. Kobilerin iil-
kemiz ekonomisindeki yeri biliniyor. Ayni seyleri tekrar etmek istemiyo-
rum. Ama markali ekonomi ve bunun iizerinde durmamiz, hem KOB{’ler,
hem de diger kurumlar agisindan ¢ok 6nemli.
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Ben kendi goriisiim olarak soyle diisiiniiyorum; bir iirlinli ele alalim,
o lirtiniin Uretilmesinden tedarik zincirinden satisina kadar gegen ve sa-
tig sonrasi hizmeti de kapsayan ve bu arada da bir katma deger, art1 de-
ger olusturabiliyorsa, bence o markali bir iiriin haline gelmistir diyebiliriz
simdilik. Ama burada zannediyorum en 6nemlisi, bu markali ekonomide
bu markalarin stirdiiriilebilirliginin, hayatta kalabilmesinin, isletmelerin
bu konudaki tutarli davraniglarina, diinyadaki piyasalarda giiven olustur-
malarma ve bu stireci titizlikle ve sabirla gelistirerek devam etmelerine
¢ok bagli oldugunu diisiiniiyorum. Onun i¢in 6zellikle tedarik zincirinden
baslayarak lojistik, depolama, magazacilik zinciri, perakendecilikten bah-
sediyorsak bunlarin sayilarinin artirilmasi, sézlesmeler, kiralanmalar vs.
Biitiin bunlar1 g6z 6niine aldigimiz zaman eger normal iirlin maliyetinden
daha fazla bir katma deger olusturup, bunu iilkemize kazandirabiliyorsak,
o zaman iilke i¢in ¢ok faydali igler yapiyoruz demektir. Bir par¢a okudum,
calistim, Miige hoca bana Oyle bir gorev verdi. Ben de okuduklarimdan,
artik Turquality, birlesmis markalar ve TIM gibi biitiin bu destekleyici ku-
rum ve kuruluglarda kalitenin 6n planda oldugunu gérdiim. Demek ki kali-
teyi de belli bir diizeyde korumamiz ve onu devamli gelistirmemiz lazim.

Japonlarin Kaizen dedikleri olay burada ¢ok 6nemli. Belki birden bir
sigrama degil ama adim adim, siirekli bir gelisim seklinde bunu takip ede-
rek firmalarin markalarini olusturmamiz lazim. Dolayisiyla bunu olustur-
dugumuz zaman zannediyorum katki saglayacagiz. Okuduklarim iginde
soyle diyor: “Almanya’ya en ¢ok is¢i gonderen 3 iilke var, Ispanya, Italya
ve Tiirkiye.” Onlarla yapmis oldugumuz karsilastirmaya baktigimiz za-
man, biz birazcik daha fazla calismaliy1z. Ozellikle KOBI’ler daha da faz-
la bunun tizerinde durmali. Belki perakendecilik disinda yazilim firmalar1
ve diger firmalar da bu konuda 6zen gostermeli diye diisiiniiyorum. Ho-
caliktan gelen aligkanlik iste bagladik mi1 bitirmeyi bilmiyoruz. Soyle bir
siralama yaptim, eger konusmacilar da izin verirse, birinci olarak bu konu-
da ¢ok calismis, kitap yazmis, makale yazmis bir konugumuz var. ORKA
Yonetim Kurulu Uyesi Dr. Fatih Anil. izin verirseniz nce sozii ona vere-
yim. O bize konuyu tam olarak ortaya koymus olsun. Sonra buradaki siray1
izninizle takip etmek istiyorum. Evet, buyurun Saym Anil. S6z sizin.
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Dr. Fatih Amil / ORKA Yénetim Kurulu Uyesi:

Simdi marka ekonomisi derken konu o kadar biiyiik ki biz hepimiz pe-
rakende markalar1 konusuyoruz. Tiirkiye nereden nereye geldi ona baki-
yoruz. Ben burada marka ekonomisini sdyle tanimliyorum; bu dyle bir
ekosistem ki, iireticiden AVM’ye kadar, oradaki diger hizmetlere kadar,
temizlik, giivenlik bunlarin hepsini kapsayan bir ekosistem olarak tanim-
lryoruz marka ekonomisini. Ne kadar 6nemli oldugunu soyle anlatacagim;
su telefonumuz iste masada duruyor. Apple. Apple diye bir firma var bi-
liyorsunuz, bu bir marka. 6 ay 6nce firmanin degeri 600 milyar dolardi,
bugiin firmanin degeri 800 milyar dolar. Haziran ayinda Apple’in degeri
1 trilyon dolar olacak. Simdi burada Apple’in demirbaslarina baktigimiz
zaman, 20 milyar dolar ancak yapar, dolayisiyla 780 milyar dolarlik bir
marka ekonomisi olusmus. Tirkiye’nin milli gelirinin 800 milyar dolar
oldugunu diisilinilirseniz veya Yunanistan’in 200 milyar dolar, Portekiz’in
300 milyar dolar gibi; marka ekonomisinin ne kadar énemli oldugunu, tek
bir firmanin sadece marka degeriyle yarattig1 ekosistemi, yarattigi istihda-
mi diistinebiliriz.

Daha genel bir 6rnek verirsek, Gliney Kore ile Tiirkiye’yi karsilagtirir-
sak eger, Giiney Kore ile Tiirkiye bundan 30 yil 6nce hemen hemen ayni
milli gelire sahiptiler. Fakat bugiin Tiirkiye hala orta gelir tuzaginda diyo-
ruz. Giiney Kore’nin kisi bas1 milli geliri 40 bin dolar. Nasil oluyor bu?
Liitfen dikkat edin biz diyoruz ki, Tiirkiye heniiz bir marka ¢ikaramadi,
belki diger konusmacilar markalarimiz var diyecekler ama ben diyorum
ki; hala diinya 6l¢eginde marka olmakta zorlaniyoruz. Sadece Giiney Kore
4 markayla sistemi tastyor. Nedir bunlar? LG, Hyundai, Samsung ve Kia.
Bu 4 marka biitiin sistemi tastyor. Peki, biz diyoruz ki; “10 bin dolar milli
gelirde 4 senedir, 5 senedir debelenip duruyoruz, patinaj atiyoruz. Mil-
li geliri 15 bin dolar ve iizerine ¢ikaramiyoruz, burada takildik kaldik.”
Peki, neden ¢ikaramiyoruz? Iste, sorunun cevabi. Marka yaratamiyoruz,
degerli satamiyoruz. Marka ne yapiyor? Bir iirlinii veya hizmeti degerli
satma haline getiriyor. Deger yaratiyor, biz heniiz bunu yapamadik, oto-
motivde olsun, tekstilde olsun, hazir giyimde olsun, hala montajla ugrasi-
yoruz, hala fasonculuk yapryoruz. Cok nadir markalarimiz olsa da, onlar
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da heniiz diinya 6l¢egini yakalayamadilar. Bu ylizden biz {ilke olarak orta
gelir tuzaginda hala debelenip duruyoruz. Dolayisiyla marka ekonomisin-
de ilk diistinmemiz gereken sey, siirdiiriilebilirlikle birlikte deger yarat-
mak. Ne satiyorsak satalim degerli satalim.

Peki, biz perakendeciler nasil gériiyoruz marka ekonomisini? Ben hep
sunu sOyliiyorum, derslerimde de bunu anlatryorum; ucuz iiriin satmak ba-
sar1 degil, ne yaparsak yapalim {istiine bir seyler koyalim, bir katma deger
yaratalim. Marka ekonomisinin kapsadigi en 6nemli unsur, katma deger
yaratmak. Biz hem firmalar olarak, hem iilke olarak katma deger yarat-
makta zorlanityoruz. Etrafimiza bakarsak ¢ok degerli bir emlak tlizerinde
oturuyoruz. Tiirkiye miithis bir pazar. Sadece Istanbul 2 - 2,5 saatlik ucus
mesafesinde, 500-550 milyon dolarlik bir niifusa hitap ediyor. Etrafimiz-
daki savaslar vs. sonlandig1 zaman korkung bir sermaye var, korkung bir
para var. Paranin gidecegi nokta i¢in yine bizim tilkemiz gecis noktasi di-
yoruz, su diyoruz, bu diyoruz fakat hala marka yaratmakta zorlaniyoruz.
Biraz evvel hocam Turquality desteginden bahsetti, cok 6énemli bir destek.
Inanin, bu Italyan markalari, bu bilindik markalar veya Giiney Kore’deki
o markalarin hepsi ¢ok ciddi devlet destegi aliyor. Yani devlet destegi ol-
madan bu markalarin marka ekonomisine gegisi ¢ok ¢ok zaman alacak,
belki de gegilemeyecek. Marka ekonomisi yaratmakta diger bir yol olarak,
birtakim firmalarimiz marka satin aliyorlar. O da bir yol olabilir. Ama en
dogrusu bagkasini taklit ederek, baskasinin markasiyla degil, kendi marka-
miz1 yaratarak, kendi eksenimizi kurarak, kendi etrafimizda bir ekosistem
olusturmaya ¢alismak.

Deginmek istedigim bir diger konu, siirdiiriilebilir olabilmek. Siirdiirii-
lebilir olabilmek i¢in, firmalar agisindan, 6zellikle Kobi’ler agisindan iki
tane konu var.

1- Mutlak surette marka yaratilacak.
2- Kurumsal olmak tzere adimlar atilacak.

KOBI’lerin ¢ogu aile isletmeleri, aile isletmelerinde 2. nesil, 3. nesil
devreye cikiyor fakat su anda sadece Tiirkiye’de degil, diinyadaki isletme-
lerin %90°1 aile isletmesi. Bunlarin sadece %15°1 2. nesle devrolabiliyor
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ve %5°’1 3. nesle devroluyor. Peki, siirdiirtilebilirligi saglamak i¢in ne ya-
pacagiz? Markay1 da attik, siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in 2 tane yontem
var. Ya firmamiz1 halka agacagiz, ya firmamiza stratejik ortak alacagiz.
Bunlarin ikisinden birini uygularsak kurumsallasma adina daha ¢ok adim
atmig oluruz. Bu bizim firmamizi her anlamda gii¢glendirecektir. Kurumsal
yonetim ilkelerine gececegiz, dis denetime tabi olacagiz, SPK gelip de-
netleyecek veya bir yabanci stratejik ortak alirsak yine denetime acacagiz.
Denetimle birlikte, kurumsallagsma adimlariyla kendi ekosistemimizi ya-
ratabilecegiz. Ciinkii yurtdisinda demin saydigim Giiney Koreli firmalar
veya birtakim Italyan, Ingiliz, Alman firmalar aslina bakarsaniz bunlarin
hepsi aile firmasi. Porsche’nin baginda Dr. Porsche var, Samsung’un ba-
sinda yine aile var, Japonya’da Toyota’nin basinda aile var. Hepsi aile sir-
ketleri fakat hem markay1 oturtmuslar, hem de kurumsallagmislar. Burada
kurumsallagsmada bir sey daha vurgulamak istiyorum. Kurumsallagayim
derken firmalarin hantallagmamasi lazim. En biiylik handikap o. Kurum-
sallagsma ilkelerine, kurumsal yonetim ilkelerine gegelim ama burada 6zel-
likle Kobilerin en ¢ok dikkat etmesi gereken konu firmay1 hantallagtirma-
mak. Biirokrasi yaratmamak, kirtasiyeciligi artirmamak. Tesekkiir ederim.

Prof. Dr. Mahmut Paksoy: Biz tesekkiir ediyoruz, sag olun. Evet, sim-
di Sayin Anil marka olusturmada yeterli diizeyde olmadigimizi, bunun igin
de ozellikle devlet desteginin ¢ok onemli oldugunun altimi ¢izdi. Tabi ki
marka satin almak onemli bir sey ama asil 6nemli olan kendi markamizi
olusturmak. Bir de siirdiiriilebilirlik agisindan halka agilmak ve stratejik
ortak almak yoniinde iki goriisiinii de bize bildirmis oldu. Kendisine ¢ok
tesekkiir ediyorum, simdi buradaki siray1 takip edersem, 2. konusmacimiz
Saym Burak Oviing, Ziylan Magazacilik ve Pazarlama A.S CEO’su. Sayimn
Oviing sizin de 10 dakikaniz var, buyurun efendim. Mikrofon sizin.

Burak Oviing / Ziylan Magazacilik ve Pazarlamacilik A.S. CEO:

Oncelikle hos geldiniz. Ben marka ekonomisinden bahsederken &nce-
likle perakendeden baglamak istiyorum. Biraz meslek icabi olarak, pera-
kende ile markay1 birbirinden ayrilmaz iki biitiin olarak goriiyorum. Bak-
tiginiz zaman artik miisteri alisverisi diye bir kavram var. Marka da bunun
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en onemli 6gelerinden bir tanesi. Hatta alisveris deneyimini dogru yasat-
mazsaniz (Apple buna c¢ok giizel bir 6rnek) markaniz ¢ok ciddi zarar go-
riiyor ama dogru yasatirsaniz (Apple magazalarina hepiniz gitmissinizdir,
oradaki konsepti, liriinlerin nasil sunuldugunu, genius denilen satig tem-
silcilerinin {riinlerini nasil bir agkla, sevkle anlattigin1 gérmiissiiniizdiir)
markaniza ¢ok ciddi katma deger yaratiyorsunuz. Eger aligveris deneyi-
mini kurgulayamazsaniz, magazaniz yanlis yerde ise ya da iriiniiniiziin
satildig1 magaza iizerinde hi¢bir kontroliiniiz yoksa, gorsel sunumu dogru
degilse, tabelas1 dogru degilse, miizigi dogru degilse, metre karesi dogru
degilse, miisteri hizmeti dogru degilse, markanizi tiiketiciye anlatma san-
siniz yok. Bagtan 3-0 yenik bagliyorsunuz. Dolayisiyla markali ekonomide
perakendenin roliinii ¢cok dnemsiyorum.

Bugiin Tiirkiye ekonomisine baktiginiz zaman, perakende sektoriiniin
GSMH’ya katkis1 %12, 1. imalat sektorii %15°de, 2. perakende sektorii
%12. Tiirkiye’de perakende sektoriiniin gelismesi, hizla markalarin da ge-
lismesini de sagliyor. Baktiginiz zaman Ziylan grubu olarak biz ayakka-
bicilik sektoriinde faaliyet gosteriyoruz. Ziylan deyince belki ¢ok kisa bir
tanitim yapmam faydali olur. Ziylan grubumuzun adi. Markalarimiz Flo,
Polaris, Kinetix, Lumberjack, US Polo’nun ayakkabilari, Dockers’tan olu-
suyor. Dolayistyla birgok tiiketici bizi sirketimizin ismiyle degil, markala-
rimizla taniyor. Bu da aslinda bir anlamda markalarin giiciinii bir kez daha
ortaya koyuyor. Aymot’ta bir ayakkabi fuar1 var, buraya gelmeden once
ona katildim. Biitiin Tiirkiye’de yaklasik 20 bin civarinda irili ufakl ayak-
kabici var, ayakkabi atolyesi var. Bu fuarlarda kendi iiriinlerini sergiliyor-
lar ve yurti¢inden, yurtdisindan miisterilerden siparis almaya c¢alistyorlar.
Tam 1 ay dnce de benzer bir fuara Italya’da katilma sansim oldu. Micam
fuar1. Bireysel olarak baktiginizda, iirlinler esasinda birbirine ¢ok benzi-
yor. Kaliteleri arasinda da artik ¢ok biiyiik bir fark yok, bunu da mutluluk-
la, gururla soyliiyorum. Tiirkiye’de iiretilen ayakkabi da, Italya’da iiretilen
ayakkabiya yakin kalitede. Aradaki fark nedir diye sorarsaniz, aradaki fark
marka. Hangi anlamda marka? Marka sadece bireysel iiriinden olugsmuyor.
Tasarimdan olusuyor, komple bir hayat tarzini1 kurgulamaktan ve miisteri-
ye iletisimde, magazalarda, sunumla anlatmaktan olusuyor. O gozle bakti-
gim zaman bir yandan {iriinlerimizin ulastig1 noktay: gururla goriiyorum,
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bir yandan da toplam marka yonetimi agisindan ne kadar gidecegimiz yol
oldugunu goriiyorum. Tabi bu arada baktiginizda Tiirk markalar1 son 5
senede ¢ok yol kat etti. Hepimiz yurtdiginda bir siirii magazalar agtik.

Biz Ziylan grubu olarak bir diinya markasi olan Lumberjack’i satin al-
dik. Su anda italya’da Avrupa’da Lumberjack’in iiriinlerinin pazarlamasin-
dan sorumlu bir girketimiz var. Yine de 6zellikle perakendecilik ve toplam
marka yonetimi, alisveris deneyimi yonetimi perspektifinden eksiklerimizi
tamamlarsak ben ¢ok hizli bir sekilde 6zellikle perakende sektdriinde Av-
rupa’da, yakin cografyada birgok marka gorecegimizi diisliniiyorum.

Markanin yani sira, ikinci deginmek istedigim konu da stirdiiriilebilir
biliylime. Siirdiirtilebilir biiyiime bizim i¢in ¢ok kritik bir kavram. Bakti-
ginizda son 4 senede sirketimizi tam iki katina ¢ikardik. Gegmise bakti-
gimizda bir 3 senede tekrar iki katina ¢gikardik. Bundan sonraki 3 senelik
stiregte bir iki katina daha ¢ikarmak istiyoruz. Yurtdisinda biiyiimek isti-
yoruz, hem Tiirkiye’de, hem yakin cografyalarda e-ticarette bliylimek isti-
yoruz ve bunu yapabilmemiz demek, bir 3 sene, bir 3 sene, bir 3 sene daha
yapabilmemiz demek esasinda siirdiirtilebilir biiytime demek. Siirdiiriile-
bilir bilylimeye baktigimiz zaman bunun da 3 tane bacagi oldugunu dii-
stiniiyoruz. 1.’si, tartismasiz marka. Katma degerli markalar olusturmak,
bunlar1 yonetmek, bunlari siirekli yukariya tasimak ve katma degerlerini
artirmak. 2.’si, 6lcek ekonomisi. Ne kadar biiyiirsek, ne kadar verimliligi-
mizi artirirsak, sistemdeki maliyetleri o kadar azaltiyoruz; bunu da yeni
markalara ve yeni magazalara yatirtyoruz. Bilylimenin itici giicii esasen
verimliligi artirmak, oradan elde ettiginiz kaynagi tekrar markaya, tekrar
magazalara yatirmak. 3.’sti de ki bence en 6nemlisi, insan kaynagi. Bugiin
Tiirkiye’de perakende sektoriiniin, markalagsmanin 6niindeki en biiyiik en-
gel nitelikli insan giicii, nitelikli is glicii. Bu anlamda, kategori planlama,
merchandising dedigimiz {irlin yonetimi, marka yonetimi, magazalarda
calisanlarimiz, magaza yoneticilerimiz, lilkelerin yoneticileri gibi hala ge-
listirmemiz gereken ¢ok ciddi alanlar var. Eger bu biiylimeye ayak uydura-
cak insan kaynagini da yetistirebilirsek, ben dnlimiizdeki 5 sene i¢erisinde
Tiirkiye’deki perakendecilerin yurtdist yolculugunun ¢ok ¢ok basarili ge-
cecegine inantyorum. Cok tesekkiir ederim.
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Prof. Dr. Mahmut Paksoy: Evet, Sayin Oviing’e de tesekkiir ediyo-
rum. Biitiin konugmacilar zamana ¢ok iyi uyuyor simdilik ama daha 3 ko-
nugmacimiz var. Cok iimitvari konustunuz, 6grencilerimize de ¢ok limit
verdiniz. Ciinkii insan kaynagi ¢ok 6nemli. Siirdiirtilebilirlik agisindan 3
noktaya degindiniz, marka, katma deger yaratmak, dlgek ekonomisi ama
en onemlisi insan kaynagi, tabi bir de perakendecilikte alisveris deneyimi
yasatmak. Bunu bastan alip satis sonrasina kadar iyi bir sekilde kurgulaya-
bilirsek o zaman bu konuda daha ¢abuk yol alabiliriz diyor Sayimn Oviing.
Cok tesekkiir ediyoruz. Simdi 3. konusmacimiza geciyoruz, Sayin iffet
Iyigiin Meydanli. Argelik Ar-Ge Miidiirii. Sizin de 10 dakikaniz var.

iffet Tyigiin Meydanh / Arcelik Ar-Ge Miidiirii:

Ben de siireye uymaya calisayim, bir de hizlica sdyle bir ek diizelt-
me yapayim; ben Arcelik Ar-Ge’de ¢ok uzun yillar galistiktan sonra, son
donemde inovasyon direktorliigiinde siire¢ ve sistem gelistirme yoneticisi
olarak caligmaya basladim. Aslinda benden 6nce yapilan konusmalarda
cok dogru birka¢ noktaya deginildi, hem marka yaratmaktaki giigliigii-
miizden bahsedildi ki bunun macerasina en azindan ben Argelik i¢erisinde
son 25 yilda tanik oldum. Keza insan giicli eksigimiz, aslinda biiyiik bir
potansiyele de sahip oldugumuza inaniyorum. Ben isin biraz daha arka
planinda uzun yillar ¢alistigim icin, biraz o yonden bilgileri tamamlamaya
calisayim. Miisteri deneyimi yaratma, miisteri deneyimi i¢in farklilik ve
stirdiiriilebilir bliyiime i¢in de gerekli olan farklilagmanin isin mutfaginda
nasil yapilabilecegine biraz degineyim istiyorum. Aslinda ister Kobi olsun,
ister biiyiik sirket, biitiin firmalar olarak amacimiz siirdiiriilebilir biiylime.
Stirdiiriilebilir biiylime istiyoruz, dogal olarak karliligimizin azalmasini is-
temiyoruz; dolayisiyla bir degisime ayak uydurmaya calisiyoruz. Birazdan
Arcelik’in hikayesinden bahsetmeye ¢alisacagim. Cok kritik doniim nok-
talar1 geciriliyor. 90’larin basinda Tiirkiye’de ¢ok ciddi degisimler oldu.
Keza tiim diinyadaki yasam ve teknolojinin farklilasmas1 anlaminda simdi
yine dyle bir degisim siirecinde oldugumuza inaniyorum. Peki, burada biz
biliylimeyi nasil saglayacagiz? Markali biiyiime ile. Ve bunun i¢in miisteri
deneyimine ihtiyacimiz var. Bunun i¢in de arkada yeni {iriin ve hizmetleri
gelistirmeye ve dolayisiyla teknolojiye hakim olmaya ihtiyacimiz var. Cok
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hizlica birkag¢ trendin iizerinden gecelim. Bir¢ogunu zaten biliyorsunuz,
icinde yasiyorsunuz. Su anda demografik olarak baktigimizda aslinda bu y
jenerasyonu olarak adlandirilan grubun, hem iireten ve gelistiren, hem de
tiikketici olarak bundan 6nceki donemlere gore ¢ok biiyiik farkliliklar gos-
terdigini goriiyoruz. Daha kisisellestirilmis, agirlikli teknoloji kullanimina
yatkin, her yerde, her zaman iletisim halinde olan, bir yandan da ¢evreye
ve topluma saygili bir iiretici ve tiiketici grubu ile bir aradayiz. Ote yan-
dan kadinin toplum igindeki tliketici olarak rolii ciddi bi¢imde degismis ve
daha domine olan bir role biirtinmiis durumda...

Alp Somyiirek / Arzum Yénetim Kurulu Uyesi ve [hracat Boliim Direktorii:

Oncelikle ilginiz igin ve davetiniz icin tesekkiir ederek konusmama
baslamak istiyorum. Miisaade ederseniz 30 saniye kadar bir reklam kis-
miyla baslamak istiyorum. Arzum kiigiik ev aletleri veya elektrikli ev alet-
leri, muhtemelen hepiniz biliyorsunuzdur, Tiirkiye’deki marka bilinirligi-
miz %100’e yakin %98, %99 civarinda bir marka bilinirliligimiz var. Biz
de 50. yasimiz1 kutlamaya hazirlaniyoruz, Arzum markas: 1966 yilinda
tescillenmis. En basta bir aile sirketi olarak 3 kardes tarafindan kurulmus.
2008’e kadar tamamen aileye ait bir sirket olarak hayatin1 devam ettirir-
ken, 2008 y1ilinda bir finansal yatirime1 ekibe katilmis. O tarihte sirketimi-
zin %49’unu Londra merkezli bir finansal yatirimci satin almis ama %51
oraninda hala aile sirketi sifatimiz1 koruyoruz. Ben kisa bir sunum hazir-
ladim. Markay1 buzdaginin goériinen kismi olarak tanimliyorum. Marka
aynen Fatih hocamizin dedigi gibi, altinda katma deger, Ar-Ge veya bir
birikim olmadiktan sonra suyun iizerinde ylizmesi miimkiin olmayan bir
deger. Biz ancak o buzdaginin suyun iizerindeki kiigiik kismin1 goriiyoruz
ve ona marka diyoruz. Ayn1 Fatih Bey’in ilk basta verdigi rakamlari ben de
arastirdim ve ayn1 rakamlar ¢ikt1.

Simdi sirket degerlerine bakiyoruz, tabi bir sirketin en gergeke¢i degeri
o sekilde borsaya agik olmasiyla ortaya ¢ikiyor. Ilk basta gordiigiiniiz gibi,
Apple sirketinin 31 Mart 2015 tarihi itibari ile piyasa degeri 740 milyar
dolardir. Fatih Bey’in dedigi gibi 1 trilyon dolara giden bir trend, bir yol
lizerinde ama Apple’in fabrikalari, arsalari, kasasindaki para, alacaklari vs.
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bilango degerine baktiginiz zaman, 200 kiisur milyar dolar gibi bir rakam
ortaya ¢ikiyor. Dolayisiyla Apple’in i¢cinde 500 milyar dolar gibi hayalet
bir deger var. Bugiin birisinin 750 milyar dolar1 olsa, ¢ikartip Apple’r satin
almaya kalksa aslinda 500 milyar dolar bir hayalet degere para ddeyecek
ve insanlar bunu 6demeye hazirlar ki borsadaki degeri buralarda. Bizim
sektore yaklagsan birka¢ firmadan daha ornekler verdim. Mesela Sam-
sung’ta giin itibariyle bu biraz tersine igliyor. Samsung’un bilangosu 230
milyar dolar goriiniiyor. Ama piyasa degeri 200 milyar dolar. Demek ki bir
seyler ters gitmis. Bugiin Samsung satmaya hazir olsa ve birisi 200 mil-
yar dolar verip alsa, ondan sonra sirketin varliklarin1 ortada hara¢ mezat
satmaya kalksalar bir 30 milyar dolar kar etmeleri miimkiin olacak. Biraz
daha bizim sektore yaklagtim, Philips ve Delonghi. Bize en yakin elektrikli
kiigiik ev aletleri. Delonghi firmasinin bilangosunda 1.7 milyar euro maddi
varlig1 var, ama piyasa degeri 3 milyar euro.

Simdi bu slayt1 ben sirket i¢cindeki kiigiik bir sunumda daha kullanmis-
tim, o zamanki degerlerine baktim. 2013 itibariyle, yani iki y1l dnceki de-
gerleriyle Apple’in piyasa degeri 500 milyar dolarmis, su an 740 milyar
dolar. Yani iki y1l icerisinde 250 milyar dolara yakin deger katmiglar. Keza
diger firmalarin da degerlerinde bu sekilde benzer artislar var. Tiirkiye’de-
ki borsa kote firmalarin toplam degerine bakiyorsunuz, 250 milyar dolar.
Tirkiye’de borsaya kote firmalarin kag tane oldugunu bilmiyorum herhal-
de bir kag yiiz tane firma vardir, bunlarin hepsini topladiginizda Apple’in
3’de 1’1 kadar bir degere ulasiyorsunuz. Burada, bu katma degerin, iste o
buzdaginin gdriinen kismini tastyan kiitlenin altindaki katma degerin niifu-
sa geldigi veya viicuda geldigi olusum ise, fikri miilkiyet haklar1 dedigimiz
sey. Burada da one ¢ikan; marka, patent ve endiistriyel tasarim tescilleri
bulunmakta. Diinyada tescil edilen ilk marka bir Ingiliz bira markas1.1876
yilinda Bass diye bir bira markasi tescil edilmis. Patentin ge¢misini sOyle
bir arastirdigimda, 1400’li yillara, Venedik’e gidiyor. O zamanlar Vene-
dik cam sanati vs. bu tiir sanatlarin 6ne ¢iktigini ve degisik cam isleme
yontemlerinin ilk defa o zamanlar Venedik’te tescil edilmeye baslandigini
goriyoruz.

Endiistriyel tasarim yine 18. yiizyil Ingiltere’sine gidiyor. Biliyorsunuz
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sanayi devrimi dnce tekstil vs. gibi sektdrlerde ortaya ¢ikmus. Iste o tekstil
islerken yaptiklar1 6zel motifleri ilk defa endiistriyel tasarim olarak o yil-
larda tescil etmeye baslamislar. Bizim sirketin 6zeline indigimiz zaman,
bizim de ii¢ tane markamiz var. Arzum markasi, biraz 6nce de sdyledigim
gibi 1966 yilinda tescil ettirdigimiz bir marka. Ardindan 1990’11 yillarin
sonunda 2. bir markay1 tescil ettirmisiz, Pelit ve en son olarak, bilmiyorum
firsatiniz oldu mu digarida da su anda sunumunu yaptigimiz OKKA isim-
li Tiirk kahvesi hazirlama teknolojilerine hitap eden bir {iriin ¢ikarttik ve
bunu ayr1 bir marka, ayr1 bir kategori icerisinde degerlendirmeye basladik.
Bunu da bir marka olarak yurti¢ginde ve yurtdisinda tescil ettirdik.

Tiirkiye’de patent konusunda liderligi sanirim Argelik ¢ekiyor. Bildigim
kadariyla Tiirkiye’de en ¢ok patent tescil ettiren firma Argelik. Bizim de
kendi capimizda Ar-Ge ¢alismalarimiz var. Bizim dyle yiizlerce ¢alisanimiz-
dan olusan bir Ar-Ge departmanimiz yok. Bizim daha ufak, daha ¢ekirdek
bir Ar-Ge grubumuz var. Ama biz de, 6zellikle odaklandigimiz bazi teknolo-
jilerde, yiyecek hazirlama, icecek hazirlama gibi kuvvetli oldugumuzu his-
settigimiz, kuvveti pekistirmek istedigimiz teknolojilerde Ar-Ge calismasi
yapiyoruz ve buradaki buluslarimizi miimkiin oldugunca, hem yurti¢inde
hem de yurtdisinda tescil edip koruma altina almaya calistyoruz.

Ve endiistriyel tasarim. Kiiciik ev aletleri, inovasyon olarak biraz zor
bir sektor. Tabi her sektoriin kendince zorluklar1 var. Ama soyle bir dii-
stinecek olursaniz, bundan 100 y1l 6nceki ekmek kizartma makinasiyla,
bugiinkii ekmek kizartma makinasin1 yan yana koydugunuzda, aslinda
asag1 yukari ayni seyler veya bundan 50 yil dnceki elektrik siipiirgesiyle
bugiinkii elektrik siiptlirgesi, 50 yil onceki {itii ile bugiinkii {itii arasinda
Oyle daglar kadar bir fark yok. Elektronik sektoriindeki degisiklikler gibi
bir teknoloji evriminden bahsetmiyoruz. Kiigiik ev aletlerinde neleri de-
gistirebiliriz, nasil yenilikler katabiliriz? Mesela ekmek kizartma maki-
nesine 100 yildir ekmegi koyuyorsunuz, diigmeye bastyorsunuz, ekmek
kizardiktan sonra yukari atiyor, 5-6 y1l 6nce bu prensibi 90 derece ¢evirip,
yatay c¢alisan bir ekmek makinasi fikriyle geldik ve bunu tescilledik. Boyle
ufak dokunuslarla ufak kolayliklar, ufak farklarla kendi katma degerimizi,
markamizi tastyan buzdaginin altindaki o kiitleyi yaratmaya calistyoruz.
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Buzdagi en tepede, suyun iizerindesiniz, markay1 goriiyorsunuz. Arzum’u
goriiyorsunuz, Argelik’1 gériiyorsunuz, Apple’1 goriiyorsunuz, Samsung’u
goriiyorsunuz ama aslinda altta o markayi tagiyan devasa bir kiitle var. O
kiitle olmadig1 miiddet¢e o markanin da suyun {izerinde yiizmesi miimkiin
olmuyor.

Bu gorselde farkli degerlendirmeler var, Forbes’un bir siralamasi var,
Brands denen bir firmanin siralamasi var. Ama en tepedeki 5 tane, 10 tane
firma birer ikiser sira asag1 yukari oynamakla beraber hep asina oldugu-
muz isimler. Apple, Google, Microsoft, Coca-Cola, IBM, McDonalds gibi
markalar ve bunlar 150, 140, 100 milyar dolar gibi degerlerle ol¢iilityorlar.
Apple dediginiz sey 5 harften olusan bir isim ve onun yaninda bir elma
sekli, 150 milyar dolar gibi bir degerle ortalikta dolasabiliyor. Tiirkiye’nin
en degerli 100 markasinin toplam degeri ise, (2014’te Brand Finance’in
yaptig1 bir ¢alisma) 31 milyar dolar. Peki, nereden geliyor bu degerler?
Bu degerler, iilkelerin, firmalarin, o buz dagina, kiitleye verdikleri 6nemle
geliyor. Sadece Amerika’da 2013 yili itibariyle 500 bin civarinda patent
tescillenmis, bunlarin igerisinde IBM 7500 civari patentle liderligi tasiyor,
arkasindan 5000 civar1 patentle Samsung geliyor, sonra Sony, Microsoft
vs. geliyor. 2013 yilindaki verilere gore, Tiirkiye’deki toplam patent tescili
ise 4769, burada da liderligi Arcelik firmas1 tasiyor. Benim su anda soy-
lemek istediklerim bu kadar. Sorulariniz olursa ilerleyen dakikalarda da
devam ederiz. Tesekkiirler.

Prof. Dr. Mahmut Paksoy: Sayin Somyiirek’e ¢ok tesekkiir ediyoruz.
Bize bu markali ekonomideki, 6zellikle kendi deyimiyle buz daginin al-
tinda goriinmeyen kisimdaki iki konunun; patent almanin ve endiistriyel
tasarimin 6nemli oldugunu, bunlar kuvvetli ve saglam oldugu ve ¢ok sa-
yida arttig1 zaman zaten markalarin da degerinin artacagini bize belirtmis
oldu. Simdi, son konusmacimiz Giirkan Hiiryilmaz, TUSAYDER Y &netim
Kurulu Bagkani. Buyurun Sayin Hiiryilmaz.

Giirkan Hiiryllmaz / TUSAYDER Yénetim Kurulu Baskani:

Oncelikle bu imkan1 saglayan Istanbul Kiiltiir Universitesi’ne, siz de-
gerli hocalarima, degerli profesyonellere, siz katilimcilara tesekkiir ediyo-
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rum. Bizler TUSAYDER olarak satin alma profesyonelleri ve ynetici der-
negi, yani bir meslek orgiitiinii sahiplenen bir kurum olarak Tiirkiye’deki
siirdiiriilebilir satin alma konusunda bilincin artirilmasina, bu bilincin
markalasmayla ve dolayisiyla biiylimeyle saglanmasina destek olmak is-
tiyoruz. Ve burada bu imkani verdigi i¢in Istanbul Kiiltiir Universitesi’ne
tekrar tesekkiir ediyorum. Benim anlatacagim konu markali ekonomilerde
stirdiiriilebilir satin alma. Bu konuyla ilgili Tiirkiye’deki ilk sunum olacak.
Dernegimizin gecgen yil kurulmus oldugunu, satin alma meslegini sahiple-
nip, bu meslegi gili¢lendirmek iizerine ve yenilik¢i yaklagimlarla bu rolii
iistlendigini bir kez daha sizlere anlatmak istiyorum. Dernegimizin ii¢ ana
amaci1 var. Bunlar; satin alma meslek ve standartlari olusturmak, bilgi pay-
lasimi1 saglamak ve burada konumuzun da yer aldig1 bir siirdiiriilebilir bir
satin alma olusturabilmek.

Stirdiiriilebilir satin almada dncelikle ortaya vizyonun koyulmasi gere-
kiyor. Bu vizyonu koyacak olan, sirketler ve marka olmak isteyen kuru-
luslar diyelim. Zira {ist yonetimin taahhtidii, destegi, inanc1 olmadan bizler
stirdiiriilebilir bir satin almaya gegemiyoruz. Siirdiiriilebilir satin alma i¢in
ilk etapta 6denmesi gereken bedeller var. Bu bedelleri kim ddeyecek? Bu-
nun iist yonetim tarafindan sahiplenilmesi gerekiyor. Daha sonra biz ken-
di siirdiiriilebilir satin alma stratejilerimizi olusturuyoruz. En nihayetinde
tedarik¢ilerimizle birlikte siirdiiriilebilir calismalara basliyoruz ve bunlar
yonetiyoruz. Burada gordiigiiniiz gibi oncelikle siirdiiriilebilir bir vizyon
gerekiyor. 2030, 2050 yillari, su anda sirketlerin vizyonel olarak belirle-
digi, ulagmak istedigi noktalar. Aramizda 6grenciler de var, satin alma-
da siirdiirtilebilir calismalarda destek olmak isterlerse, bu konuda kariyer
yapmak isterlerse dernek olarak her zaman sizleri desteklemeye haziriz.

Ve yine gordiigilinliz gibi siirdiiriilebilir satin almanin ii¢ 6nemli kale-
miyle sirketin genel bakis agisinin, vizyonunun degismesi gerekiyor. Peki,
satin almada ne degisiyor? Bugiin giinliik hayatimizda hepimiz birer satin
alma yapiyoruz, satin alma yaparken tabi sirketlerde isin daha detay bo-
yutuna bakmak zorundayiz. Giiniimiizde genel olarak bakilan, bir fiyati
olusturan hammadde, malzemeler, is¢ilikler, enerjiler, ambalajlar ve nak-
liyeler. Fakat bir vizyonel yap1 olustugunda bizler bakis agimiz1 degistir-
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mek zorunday1z. Vizyonumuz degistikten sonra biz olaya nasil bakiyoruz?
Artik hammadde yerine dogal kaynaklar, organik tarim, dogal kaynaklar
korumak bilinci olusuyor. Yasalara uygun is giicli ¢alistirmaya basliyoruz.
Yenilenebilir enerji kaynaklari arastirmaya basliyoruz, geri doniisebilen
ambalaj yontemleri kullanmaya basliyoruz ve daha diisiik karbon iireten
nakliye segenekleri aragtirmaya ve bunlar1 uygulamaya calisiyoruz. Bun-
dan sonra da vizyona paralel, sirketimizi, kurumumuzu destekleyici satin
alma stratejilerimizi olusturuyoruz.

Burada Wallmart’in bir 6rnegi var, ¢ok kolay degil, rakamlara baktigi-
nizda anlayacaksiniz. 100 bin tedarikgi ile bir ¢cevresel gelisim programi,
yani siirdiiriilebilir ¢alisma programi baglatmak ciddi bir is. Bu ciddi ¢alis-
ma, firmalar agisindan, satin almalar agisindan 6ngoriilebilir, inanilabilir
ve yerine getirilebilir olmali. Bir siirdiiriilebilir satin alma nelere bakiyor?
Cevresel, sosyal ve ekonomik olarak, “satin almay: nasil siirdiiriilebilir
hale getirebilirim?” diyor. Cevresel bazda nelere bakiyoruz, burada sag
ist kdsede uygulanmis 6rnekleri, beyanlart goreceksiniz. Bizler ¢evresel
stirdiiriilebilir satin alma ve planlama yaparken, hammaddeye, malzemeye
bakiyoruz, onlar1 daha yenilenebilir, geri doniisiimlii olarak kullaniyoruz.
Enerjiye bakiyoruz, enerji tasarrufu yaratacak sistemlere, yenilenebilir
enerji anlaminda bakiyoruz. Su kaynaklarini daha az tiiketen yatirimlara
bakiyoruz ve emisyonlari, atiklar1 azaltacak sistemleri satin almaya ca-
listyoruz. Uriin ve hizmetlerde tedarikgilerimizin daha ¢evreci iiriinler
iiretmesine destek olmaya ¢alisiyoruz ve iiretilirken yasalara uygun ha-
reket etmesini sagliyoruz. Burada énemli olan; devletin de stirdiiriilebilir
caligmalara destek olmasi ki yasalarla bunu desteklenmek zorunda. Zira
esit, adaletli bir yap1 yaratmak i¢in, herkesin siirdiiriilebilir diistinmesi i¢in
devletin minimum standartlar yiikseltmesi gerekiyor. Bizler dernek olarak
bu konuda satin alma tarafinda ¢aligmalar yapiyoruz.

Sosyal tarafi var, sosyal siirdiiriilebilir satin almada insana yakisir is
kuralimiz var. Bizler ¢alisirken, isttihdamlarinda, is giicli yonetim iliskile-
rinde, yani toplu is sdzlesmeleri haklarinda tedarik¢ilerimize bir siirdiirii-
lebilir ortam yaratiyoruz ve bu konuda satin almamiza destek olmalarini
istiyoruz. Yine insan haklar1 konusunda tedarik¢ilerimizin daha yapici,
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daha etkin olmalarini sagliyoruz. Ozellikle uluslararas: bir sirket icin bu
gecerli. Tiirkiye’de uluslararasi, global sirketler arttikca Tiirkiye’nin disi-
na ¢ikmak zorunda kaliyorlar. Tiirkiye’nin disina ¢iktiklarinda o iilke halki
ile bolge ile uyumu saglamak zorundalar ve o iilkede de bir marka bilini-
lirligini olusturmak durumundalar. Bizler satin alma olarak, bir firmamiz
yurtdigina gittiginde, global oldugunda, bolgedeki tedarik¢i kaynaklar1 da
kullanarak bolgenin firmay1 sahiplenmesini sagliyoruz. Toplumsal satin
almada, yolsuzluklar 6nemli bir baslik olarak karsimiza ¢ikiyor. Yolsuz-
luk risklerini de tedarikg¢iler tarafindan minimuma indirmeye ¢alistyoruz.
Uriin solunumu bakimindan baktigimizda, tedarikcilerimizin miisteri, yani
bizlerin satin aldig iiriinlerde ¢evresel ve glivenlik kurallarina dikkat et-
melerini sagliyoruz ve bilgilerimizi gizli tutmalarini istiyoruz.

Isin ekonomik tarafi kald1 arkadaslar, bizler satin almada yesil satin
alma dedigimiz ¢evresel satin alma tarafini, yine sosyal satin alma tarafini
biiyiik 6lciide basardik. Isin ekonomik tarafinda ise, bir¢ok yerde anlatil-
mayan birka¢ konuyu anlatmak istiyorum. Marka demek, satin alma agisin-
dan bir degerdir. Markanin bir parasal degeri vardir ve biz satin almacilar
sirketlerimiz markalarin1 degerlendirirken bunu fiyat avantajina ceviririz.
Markalagsmak ayni1 zamanda sirketin elini gliclendirecek, tedarik¢ileri daha
stirdiiriilebilir olmaya da zorlayacaktir ve bunu daha iyi fiyatlarla yapma-
ya ¢alisacaktir. Zira burada gostermis oldugumuz kriterlere baktigimizda
bir¢ok kriter kisa vadede sirketlere, tedarik¢ilerimize maliyet gibi goziikse
de, uzun vadede kendilerine avantaj sagliyor. Ornegin diyoruz ki, yasalara
uygun is¢i ¢aligtirilmasi, kisa vadede belki merdiven alt1 firmalarla rekabet
edilmeyecek bir yap1 olusturuyor ama uzun vadede firmalar, daha mutlu
calisanlar, daha verimli, yiiksek kaliteli ve yiiksek miktarli tiretimlerle top-
lam maliyeti diisiirmiis oluyor.

Ekonomik tarafta baktigimizda, oncelikle firmalar toplam yarattig
degeri artirmak durumundalar ki firmalar biiylirken en 6nemli amaglarin-
dan bir tanesi bu. Piyasadaki konumlarini gliglendirmek durumundalar ve
dolayli ekonomik etkiler dedigimiz, artik markalar bilinilirligini artirmak
icin sosyal sorumluluk projeleri, toplumun ihtiyaci olan altyap1 gereksi-
nimlerini dahi yerine getiriyorlar, bu konuda sosyal sorumluluk ¢aligsma-
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lar1 iistleniyorlar. Tabi ki bu markalagma konusunda, bizler satin almacilar
olarak sirketimizin genel vizyonunda destekleyici sekilde tedarikci dav-
ranig kurallart olusturuyoruz. Burada en ¢ok kullanilan kurallar1 vermek
istedim; tedarikg¢ilerden etik davranis istiyoruz, yasalara uymasini, calisma
saat standartlarina uymasini, insan haklarina deger vermesini, i sagligi ve
is giivenligi kurallarina uymasini, hediye, riisvet ve eglence konusunun
limitler dahilinde olmasi veya yasaklanmasini (6zellikle riigvet konusunun
kesinlikle yasaklanmasi gerekiyor), esit istthdam, orgiitlenme 6zgiirligu,
gizlilik, ¢ocuk isciliginin 6nlenmesi, ¢evre, toplum, maas ve faydalar isti-
yoruz. Burada gordiigiliniiz gibi detayl istekler yaninda dogruluk, diiriist-
lik, saygi ve sorumluluk gibi genel degerleri de tedarikgilere yiikleyerek
stirdiiriilebilir bir biiylime ve siirdiiriilebilir bir satin alma saglamaya cali-
styoruz. Hepinize tekrar tesekkiir ediyorum.

Prof. Dr. Mahmut Paksoy: Sayin Hiiryilmaz’a ¢ok tesekkiir ediyoruz.
Kendisi de bize satin almada biling olusturmanin detaylarini anlatmis oldu
ve markali ekonomide bunun tedarikler agisindan ne kadar 6nemli oldugu-
nu vurgulamis oldu. Simdi birkag soru alacagiz, buyurun efendim.

Soru-Cevap

Soru: Hocam Yrd. Dog. Dr. Aziz Murat Hatipagaoglu, Uluslararas1 Ti-
caret boliimii. Oncelikle katilimcilara boyle bir kongre icin ¢ok tesekkiir
ediyoruz. Ben sdyle kisa bir giris yapmak istiyorum; buradaki gérevim-
den 6nce ben Dis Ticaret Miistesarli§i’nda goérev yaptim ve hasbelkader
Turquality programini yazan, uygulayan kisilerden birisiyim. Burada tabi
Turquality’den yararlanan firmalar oldugunu biliyorum. Kendilerinden,
ogrencilerle paylagsmak adina, Turquality’nin marka olusumunu ve marka
noktalar1 hareketleri noktasinda nasil bir deneyimleri oldugunu, nasil kat-
kilar1 oldugunu ifade etmelerini rica edecegim. Diger bir konu da, acaba
burada oturan firmalarimizdan bazilar1t marka degerini 6l¢tiirmek gibi bir
calisma yaptilar m1? Ve marka degeri ile rekabeti nasil iist liste getiriyor-
lar? Tesekkiir ederim.

Cevap (iffet Iyigiin Meydanh): Benim yanitim ¢ok uzun olmayacagi
icin ben baglayayim. Biz Argelik olarak, Beko markamiz i¢in Turquality
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destegini aldik. Biz Beko markamiza aslinda 90’11 yillarin basindan itiba-
ren ciddi bir yatinm yapmaya baglamistik ama tabi ki Turquality programi
bunu bir sekilde cesaretlendirdi. Ozellikle yurtdisinda ‘markaya yatirim
yapma’ dediginiz zaman bu mesakkatli bir is. Reklam, tanitim giderleriniz,
bunlar ciddi yiikler, dolayisiyla o anlamda ben Turquality’nin ¢ok pozitif
destegini aldigimizi ifade edebilirim. Cok dogru tanimlanmais bir program,
o yiizden emeginiz gectigi i¢in de tesekkiir ederiz. Memleketimize de ben-
ce ¢ok ciddi bir atilim kazandirdi. Su anlamda da énemli buluyorum; as-
linda ben kendi deneyimim olarak tabi ki Ar-Ge, inovasyon, miihendislik
bunlar ¢ok ciddi emek gerektiren konular ama tek basina bir sey ifade
etmeyebiliyor. Dolayisiyla isin ticarilesmesinin de bir Ar-Ge projesi kadar
onemli oldugu anlasildig1 icin, su anda Tiirkiye’deki bir¢ok destek prog-
ram1 buna dogru evirilmis durumda. Turquality programi, o anlamda da
dogru bir yapilanmaydi. Ciinkii {iriiniiniiz var, ama rafta durdugu siirece,
siz onun farkliligini anlatamadiginiz siirece bir sey ifade etmiyor.

Prof. Dr. Mahmut Paksoy: Peki, tesekkiir ediyoruz. Baska sorusu olan
arkadasimiz var m1? Mesela uluslararasi iliskilerden, uluslararasi ticaret-
ten tanidigim simalar var, belki soru sorarlar. Buyurun.

Soru: Merhaba. Ismim Caner Filizcan, isletme 3. simf 6grencisiyim.
Benim Burak Bey’e bir sorum var. Oncelikle yeni géreviniz hayirli olsun.
Ziylan, bildigim kadartyla bundan 10 sene O6ncesine kadar toptan piyasa-
sina ¢alisan bir kurumdu ama bu durum azaldi ve bitme noktasinda. Bitisi
yakin midir? Ben bunu merak ediyorum.

Cevap (Burak Oviing): Cok tesekkiirler. Toptan isimiz esasinda azal-
miyor, biiyiimeye devam ediyor. Tiirkiye’de organize perakendenin pay1
her gegen giin artryor ama bugiin ayakkabi sektoriine bakti§imiz zaman
organize perakendenin pay1 hala %25. Yani %75°1 ayakkab1 sektoriiniin
geleneksel perakende dedigimiz o ¢ok markali nispeten kii¢iik ayakkabi
magazalarindan olusuyor. Bugiin tekstile baktiginiz zaman tekstil daha ge-
lismis bir sektor, orada bile organize perakendenin pay1 %50. Dolayisiyla
toptan isimize bakti§imiz zaman toptan isimiz biiyiiyor, biiyiimeye devam
edecek. Ciinkii hitap ettigi pazar %75 e karsilik geliyor. Ote yandan pera-
kende isimiz daha hizli biiyiiyor ¢linkii bir yandan kendi i¢inde biiyiirken,
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bir yandan da o %25, 26, 27, 28 seklinde biiyiliyor ve bunda da aligveris
merkezlerinin ¢ok ciddi bir pay1 var. Ama toptan bizim anlayislarimizdan
bir tanesi ve 0yle kalmaya da devam edecek.

Soru: Ben Giilsiim Gokgoz, isletme bolimii 6grencilik yasam birimi,
ben de Burak Bey’e bir sey sormak istiyorum. Ben 44 yasindayim. Lum-
berjack, ben 16- 17 yaslarindayken ¢ok degerli bir markaydi. Tiirkiye’de
yokluk déneminde higbir sey yoktu. Lumberjack disaridan gelirdi, siparis
ederdik, aman Allah’1m o bayramda ¢ocuklarin yanina koydugu ayakkabi-
lar gibi olurdu. Lumberjack yillar sonra tilkemizde, artik Tiirk. Sizce mar-
ka dogru konumlandi m1 su anda? Artik loafer ¢ok moda, gencler giymeye
basladilar. Sizce eski sasali giinlerine kavusacak m1? Siz bunun igin neler
yapacaksiniz? Ben biiyiik beklenti i¢cindeyim. Cevabinizi merak ediyorum.

Cevap (Burak Oviinc): Cok tesekkiirler. Benim i¢in de Lumberjack’in
aynen sizin anlattiginiz gibi ¢cok 6zel bir yeri var. Tophane’den gidip o za-
manlar bulmaya c¢alisirdik. Hem bulunmazdi, hem pahaliydi, dolayisiyla
su anda bdyle bir markanin sahibi olan bir kurumda liderlik yapmak, be-
nim i¢in ¢ok biiyiik bir gurur ve onur kaynagi. Biliyorsunuz, her markanin
bir yasam egrisi var, Lumberjack Italya’dan dogan bir marka. Ote yan-
dan, Avrupa’daki perakende sektoriiniin gelismesine ayak uyduramamis
bir marka. Avrupa’ya baktiginiz zaman, ayakkabi sektoriinde biraz daha
geriden de gelse, ¢ok ciddi bir perakendecilesme olmus ve Lumberjack bu
degisimde biraz yarisin disinda kalmis. Biz Lumberjack’i 2012 senesinde
satin aldik ve su anda bir yandan hummali bir sekilde markay1 Avrupa’da
yeni bastan konumlandirtyoruz. Avrupa’da Geox diye bir marka vardir,
Lumberjack’in basina onun CEO’lugunu yapmis bir Italyan profesyone-
li getirdik, ¢linkii onun tecriibeleri bizim agimizdan ¢ok degerli. Avrupa
pazar Tirkiye’den farkli bir pazar ve Lumberjack’i ¢ok hizli bir sekilde
Avrupa’da eski gilinlerine kavusturmak icin ¢alistyoruz. Hizla yol kat ettik.
Son 2 senede biiylime oranlarinda ¢ok mutluyuz. 2 giin 6nce buradalardi.
Avrupa’da Lumberjack agmaktan konusmaya basladik. Dolayisiyla Avru-
pa’daki yolculugunu tahmin ediyorum ontimiizdeki 2 sene igerisinde ¢ok
daha farkl bir noktaya getirmis olacagiz.

Tiirkiye’ye geldiginiz zaman, Tiirkiye’de Lumberjack’in konumlandir-
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masini biraz daha geng ve biraz daha ulasilabilir fiyat noktasinda yapmak
istiyoruz. Bizim i¢in ¢ok 6zel bir yeri var ama 6te yandan ¢ok ulasilabilir
bir marka degildi. Biz Lumberjack’i genglestirmek ve ulasilabilir yapmak
istiyoruz. Bu tiir degisimler biraz zaman aliyor. Uriinii dogru oturtmaniz
gerekiyor, tasarimlar1 dogru oturtmaniz gerekiyor, tedarikgilerinizi degis-
tirmeniz gerekiyor. Yine de ¢ok kisa zamanda baktiginiz zaman, su anda
Tiirkiye’de yaklasik 6 ayda 600-800 bin Lumberjack satmaya basladik,
yani marka senede 1 buguk milyon kisiye dokunmaya basladi. Bizim i¢in
giizel bir rakam ama ¢ok daha ileriye tastyabilecegimizi diigliniiyorum.

Soru: Vefa Avci, uluslararasi ticaret. Ben sorumu Arzum markasi tem-
silcisine sormak istiyorum. Arzum markasi1 daha once ¢ok sik reklamlarda
yer aliyordu. Simdi televizyonda OKKA {iriiniinii goriiyoruz, sizce iirtinii
1yl tanittiniz mi?

Cevap (Alp Somyiirek): OKKA yaklasik 3 yillik bir Ar-Ge ¢alismasi-
nin triiniidiir. Aslhinda Tiirk kahvesi alaninda farkli bir seyler yapma arzu-
muz onun da gerisine gidiyor. 10 yillik bir riiyanin, bir hayalin son 3 yilda
elle tutulur, gozle goriiliir bir Ar-Ge ¢aligmasina dontismesi. 3 yil 6nce ki
Ar-Ge ¢aligmasindan Once, biz 4-5 tane prototip pargaladik. Farkli yerler-
de kendi i¢cimizde yaptik, yabanci Ar-Ge firmalariyla igbirligi yaptik. Ama
bir tiirlii ¢alismadi, ilk ucak denemesi gibi, ondan 6nceki prototiplerimiz
de ugmaya ¢alistyordu kiit diye 20 metre sonra ¢akiltyordu. 1k 15181, 3 yil
once nihayet Ar-Ge’miz Oniimiize bir prototip koyup da, iki, ii¢ tane diig-
meye basip bize kahve ikram ettiginde gordiik ve biitiin giictimiizle kay-
naklarimizi o projeye odakladik. Sonugta Eyliil 2014 itibariyle OKKA’y1
piyasaya ¢ikarttik. Dogrudur, su ana kadar pek fazla reklam yapmadik.
Bunu daha ¢ok PR’la ve networkiimiizii kullanarak 6ne ¢ikartmaya ¢ali-
styoruz. Bundaki sebeplerden bir tanesi olarak da, heniiz nasil reklam ya-
pacagimizin tanimini olusturamadik diyeyim. OKKA bizim i¢in ¢ok farkli
bir tecriibe. Sadece {iriin olarak degil, teknoloji olarak degil. Tarihimizde
ilk defa bir iiriinii yurtdisinda, yurti¢inden daha fazla sattyoruz. Arzum’un
overall (toplam) cirosuna bakacak olursaniz, bizim gelirimizin %80, %90
civart hala yurti¢i satiglarimizdan geliyor. Yurtdist satislarimiz %10 civari-
dir. Bu trendi ilk defa OKKA ile deldik. Dolayisiyla, biz de o bahsettiginiz
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reklam caligmasinin nasil, nerede, ne zaman olacagini tespit etme asama-
sindayiz. Yakinda baya ses ¢ikarmaya baglayacagiz, bekleyebilirsiniz.

Soru: ismim Giilsen Eryilmaz, iktisat boliimii 2. sinif dgrencisiyim.
Burak Bey’e bir sorum olacakti. Mecliste belli zamanlarda, belli konu-
lar glindeme geliyor ve en son yine AVM’lerle ilgili belirli diizenlemele-
rin yapilmasi giindeme geldi. Saatlerinin kisilmasi, pazar giinlerinin tatil
edilmesi gibi konular iizerinde duruldu. Siz bu konuda ne diisiiniiyorsu-
nuz? Bunu bir tehdit olarak algiliyor musunuz? Ben o6zellikle cirolarini-
zin biiyiik kisminin AVM’lerde sekillendigini diisiiniiyorum, ¢iinkii birgok
AVM’de magazaya sahipsiniz. Boyle durumda yapacaginiz belirli adimlar,
planlariniz var m1? Tesekkiir ederim.

Cevap (Burak Oviing): Cok tesekkiirler. Bdyle bir tasar1 yeni gecti,
epeydir konusuluyordu. Gegen tasarida pazar giinleri AVM’lerin kapa-
tilmas1 konusuluyordu dediginiz gibi, belirli glinlerde erken kapatilmasi
konusuluyordu, boyle bir tasar1 degil. AVM tasarisindaki en onemli 6ge,
artik AVM’lerde toplam alanin belli bir yiizdesini yerel bankalara ayirma
zorunlulugu var. Ama onun digindaki diger planlanan kisitlamalar tasariya
yansitilmadi. AVM’ler Tiirkiye’de artik bir hayat tarzina doniistii. Aile-
ler AVM’lere ¢ocuklariyla birlikte, bir eglence merkezi olarak gidiyorlar.
Aligveris merkezi olarak gérmiiyorlar. Nitekim Tirkiye’deki AVM’lere
bakarsaniz Avrupa’daki AVM’lerden de ¢ok daha ileride. Igerisindeki kon-
septler, eglence unsurlari, sagladigi konfor, ben artik bunu Tiirkiye pazari-
nin bir bireyi olarak goériiyorum. Caddeler de hala Tiirkiye’de ¢ok kuvvet-
li. Mesela bizim Polaris markamizda 130 magazamiz var, bunun sadece 35
tanesi AVM’lerde, 95 tanesi caddelerde. Ben marka konumlandirmasina
gore tercih yapilmasi gerektigini diisiiniiyorum ve AVM ile cadde kiiltiirii-
niin mutlaka beraber yasatilmasi gerektigine inantyorum.

Soru: Merhabalar, ben Onur Ercag, isletme 3.sinif 6grencisiyim. As-
linda deginmek istedigim bir konuya arkadagim degindi, Alp Bey’e sunu
sOyleyecektim. Arzum benim hatirladigim kadariyla, marka olarak 6nceki
donemlerde ¢ok daha popiilerdi, yani sanki su anda reklamin yaninda bir
imaj calismasina da ihtiya¢ var gibi goriinliyor. Affiniza siginarak anlati-
yorum, 1990’11 yillarin sonunda Carkifelek yarismasi vardi, orada tesel-
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li armagani tadinda hep Arzum’dan mutfak robotu verilirdi. Yani burada
cok ciddi konular1 konusuyoruz ama halkta aslinda boyle de bir alg1 kalda.
Aslinda bundan ne kadar farkli olabilir o da ayr1 bir konu, sonugta bir ev
esyasi satryorsunuz. Yani bu konuda bir ihtiya¢ var mi1 size gore?

Fatih Bey, oncelikle ben ORKA grubu tiiketici olarak ¢ok begeniyorum.
Twin markasini ¢gok begeniyorum, yalniz orada birka¢ marka var. Damat,
DS, Twin. Miisteri goziiyle sOyliiyorum, kuskusuz benim bir bilgisizligim
var ama orada minik bir kargasa var gibi. O farkli markalar1 siz ORKA
grup olarak nasil konumlandirtyorsunuz? Bununla ilgili bir seyler soyle-
yebilirseniz sevinirim. Cok tesekkiir ederim.

Cevap (Alp Somyiirek): Benim payimla baslayayim isterseniz, dogru-
dur. 1990’11 yillarda Carkifelek, Arzum’dan mutfak robotu diye bir slogan
haline gelmisti. O zamanki calismalar ve nitekim bugiin itibariyle Tiir-
kiye’de en ¢ok mutfak robotu hala Arzum’dur. Arzum mutfak robotlari-
nin 10 milyon haneye girdigini tahmin ediyoruz. Sanirim 1990’11 yillarin
basindaydi, o yillarin sonu veya 2000 yillarin basinda reklam tarafinda
Arzum Onan’la bir ¢ikisimiz olmustu. Hala insanlar sorarlar, hala sade-
ce yurti¢inde degil, yurtdisinda da ¢evre cografyaya gittigimizde Arzum
markasi biiyilik 6l¢iide Arzum Onan’li reklamlarla bagdastirilir. Bizim du-
rumumuzda bu 10 yillik dongiiler gibi goriinliyor. Biz su anda o dongii-
ye OKKA ile girmeye ¢alisiyoruz ama bu sefer ¢itay1 biraz daha yiiksege
koyduk. Bugiine kadar bahsettiginiz o reklamlar hep Tiirkiye igerisinde ses
getiren reklamlardi, ¢aligmalardi, markaya Tiirkiye igerisinde bir konum
kazandirmaya yonelik calismalardi. Simdi biz bu OKKA ile sadece Ar-
zum - OKKA olarak degil, bizim burada asil hayallerimiz, su disarida gor-
diigiimiiz makinenin disinda. Biz burada ¢itamizi, ‘Tiirk kahvesini neden
diinya ¢apinda espressoya, filtre kahveye ciddi bir alternatif olarak diinya
insanlarmin, tiliketicilerinin beyinlerine kazimayalim?’ diye bir noktaya
koyduk. Simdi Tiirk kahvesi ve onun arkasinda OKKA ile bdyle bir ¢ikigin
hazirlig igerisindeyiz. Biraz once de dedigim gibi, OKKA’y1 gelistirirken
bunu Tiirkiye pazarmi hedefleyerek gelistirmedik, diinyay1 hedefleyerek
gelistirdik, altinda ciddi bir fikri miilkiyet vardir, ciddi bir patent havuzu
vardir. Ve su ana kadar yakin cografyamizda Ortadogu, Avrupa’da lanse
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edildi. Simdi Amerika’ya hazirlantyoruz. Bu konuda daha genis bir sey
goreceksiniz.

Cevap (Dr. Fatih Amil): Tebrik ederim, hem bizdeki durumu, hem Ar-
zumdaki durumu iyi yakalamigsin. Bizim de igeride hep tartistigimiz bir
konu. Ben 10 yildir bu gruptayim, gruptan énce ben de karistirirdim; DS
ne, Damat ne, Twin ne? Fakat son 2 senede bunu oturttuk. Soyle acikla-
yayim; Damat, bizim iist segment klasik markamiz, Twin trend markamiz,
fiyat Damat’tan daha diisiik. Diinya genelinde toplam 250 magazamiz var.
Bunun 200 tanesi Tiirkiye’de. Bu magazalarin neredeyse 150 tanesi DS.
DS herkese hitap ediyor. Cok kisa bir 6rnek vereyim; mesela Damat veya
Twin’de g6giis cebi hi¢gbir zaman olmaz, Ds Damat’ta gémleklerde gogiis
cebi olur. Neden? Buraya kalem koyariz, bir sey koyariz vs. Ama Damat
gomlekte boyle bir fark yok. Fiyat farkli, Damat’in fiyat1 DS’e gore yakla-
stk %30-35 daha yiiksektir. Dolayisyla, DS daha mass market dedigimiz,
tiim pazara hitap eden bir marka.

Prof. Dr. Mahmut Paksoy: Tesekkiir ediyoruz. Cebime baktim, gom-
legimde cep varmuis, iyi ki boyle bir gomlekle gelmisim. 2.’si, ben tabi
bu Lumberjack’i hatirlayamiyorum ama cizlavit lastiklerini kendi yas gru-
buma gore gayet rahat hatirliyorum. Onlar da simdi ne durumdalar bile-
miyoruz tabi. Yok olup gitti bazi firmalar. Efendim, biitiin konusmacilara
cok tesekkiir ediyorum, sizlere katiliminiz i¢in tesekkiir ediyorum. Uni-
versitemiz KOBIMER miidiirii Saym Prof. Dr. Miige Iseri’ye ¢ok tesek-
kiir ediyorum. Bunun yaninda iiniversitemiz hem KOBIMER olarak, hem
Ar-Ge calismalarina destek olarak, hem 6n kulucka merkezi olarak birgok
fikri toplayip bunlar1 nasil uygulamaya aktaririz diye bir ¢aba igerisinde.
Tabi ki KOBIMER biitiin is diinyasina agik, siirekli egitim merkezimizde
yapilan egitimler ve gelistirilen projeler, biitiin is diinyasina ac¢ik. Burada,
sabahki oturumda Rektoriimiiziin de belirttigi gibi, isbirligine hazir oldu-
gumuzu bir kere daha ifade etmek istiyorum. Ben kendi adima, iiniversi-
tem, fakiiltem ve boliimiim adina hepinize ¢ok tesekkiir ediyorum. Ben
cok yararlandim, umarim sizin i¢in de yararl olmustur. Bir baska kongre-
de goriismek tizere. Sag olun, var olun.
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