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Orgiit Kigi Uyumu Ve Orgiitsel Cekicilik :
Hangi Kisiler Ne Tiir Orgiitleri Daha Cekici Bulur?
Yasemin Arbak" Tahir Yesilada®
Ozet

Gunurmiiz drgitlen kendilerine énemli bir rekabet avantaji saglama imkanina sahip aiicli kiilttrleri
olugturmak ve korumak amacivla Grgutlen ile uyumlu elemanlan kendilerine cekmek, secmek ve
sosyallestirmek icin yodun caba harcamaktadilar. Bu dogrultuda bu cabsmanin amaci érgiit —kisi
vyumundan kuramindan hareketle gekim sirecinde bireylerin kigilik ozelliklerinin érgitsel cekicilik
tizerindeki etkisini incelemek olmustur. Senaryolara dayali bir deneysel tasarmin uygulandign ca-
lismada elde edilen bulgular farkh gereksinimlere sahip kisilerin bu gereksinimlerine bagh olarak
benzer crgitler farkh dizevlerde celici buldugunu ortava koymaktadir. Oz saygmbi disiik kisiler
i glivencesi sadlayan drgltleri Gz savamhé wiksek olanlara oranla ok daha gekici bulurken, oz
sayginhdr vitksek kigiler venilikgi ve varaticr disiinceve imkan tanyan érgitleri daha cekicl bul-
muglardir. Benzer gekilde bagan gtdisu yiksek kigiler ilgi alanina uygun, venilikei varatic diisiin-
ceye imkan faniyan , editim imkam sunan orgitlen basan giidist disik olanlara cranla daha ce-
kici algilamakiadiiar.

Abstract

Today organizations put in a great deal of effort in attracting , selecting and socializing job
candidates that will fit in with the organization in order to build and maintain a strang culture that
will provide themn a strategic advantage in competition. In this respect the basic aim of this study
was 10 examine the effects of individual characteristics on attraction using person-organization fit
theory. Results of the experimental design supported by scenarics indicate that individuals with
different needs are differently attracted to different organizational characteristics. While individuals
with a lower level of self esteemn were more attracted to organizations that provide job security,
individuals with a higher level of self esteem were more attracted to organizations that give respect
and chance to new and creative ideas. In a similar fashion individuals with a higher need of
achievement were more attracted to job of interest and organizations providing chance for new-
creative ideas and training opportunity.

Anahtar Kelimeler: Kisi-Orgit Uyumu, Kisi-Kiltir Uyumu, Orgiitsel Cekicilik

Orgiitler her zaman icin kendilerine uygun elemanlan cekmek, se¢mek ve
gelistirmek konusuyla yakindan ilgilenmiglerdir [1]. Ancak giintimiiz érgiitleri icin “uy-
gun eleman” tanimi gegmiste oldugundan ¢ok daha farkl bir anlama sahiptir. Gecmiste
uygun eleman denildiginde akla ilk gelen kavramlar kisi-meslek uyumu [2] ve kisi-ig
uyumu [3] kavramlanydi. Bu dogrultuda mesleginin ve igin gerektirdigi beceri ve vete-
nege sahip kigileri 6rgiite gekmek, mevcut is glicline kazandirmak ve bu isgiiciini gelis-
tirmek insankaynaklannin en énemli fonksivonlarindan biri olmustur. Gliniimiizde de bu
islevini stirdirmekte olan insan kaynaklan bu kez énceligi kurumun degerleri, amaclan
gereksinimleri ile uyumlu bir is glici olusturmaya vermektedir. Zira, mikemmel 6rgtitleri
digerlerinden ayiran en énemli fark ¢alisanlann érgiitiin temel deger, inang, norm ve
amaclar paylagh@ gicli kilttrlere sahip olmalandir [4]. Bu nedenle son yillarda Kigi- Is
Uyumu” ve Kisi-Meslek Uyumu” kavramlanndan daha farkli bir kavram olan “Orgiit-
Kisi Uyumu” gerek akademisyenler gerekse uygulayicilannin ilgisini ¢eken temel konu-
lardan biri olmustur [5]. Oratit-kisi uyumunun saglanmasi sonucunda olusan gugla kiil-
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tiirel biling, tek bir amag cergevesinde igsel biitlinlesmevi ve dissal adaptasyonu sadla-
manin yani sira orgiitsel baghhd viksek bir is glictintin olusmasina [6] [7], dustk isgiici
devrine [8] ve ise baghhgn [9] artmasina olanak vererek oraiitler icin dnemli bir rekabet
avantaj saglamaktadir.

Orgiit Kisi Uyumu Ve Asa Déngilsii

Oraiit-kisi (OK) uyumu en az bir tarafin diger tarafin gereksinimlerini karsilamasi
ve/veya her iki tarafin benzer zellikler tagimasi sonucu ortaya c¢ikan bir uygunluktur
[10:4). Ornek olarak kisinin gelisme gereksiniminin érgiitiin yeni bir projede kisiye
onemli bir sorumluluk verilerek karsilanmasi, bunun karsihdginda da orglitiin varatic
isgliciine olan gereksiniminin giderilmesi ve/veya kisinin yaratici yvapisi ile érgitiin veni-
lik¢i cizgisinin benzerlik tasimas: verilebilir. Konuyla ilgili calismalar incelendiginde, OK
uyumunu aciklamak tizere genelde Schneider [11] tarafindan ortava konmus olan ASA
(attraction-cekim, selection-segim, attrition-vipranma) kuramsal cercevesinden vararla-
nildign goriilmektedir [12] [13] [14] [15] [16] [17] [18]. Schneider'e [19] gére kisi ve
gevresi aynlmaz bir biitlindir; kisiler ayni zamanda cevredir, ¢linkii cevreyi yvaratan on-
lardir. Bu biitiinliitk ASA (Sekil 1), déngiisi olarak adlandinlan birbiri ile iliskili (¢ di-
namik siirecinin dodgal bir cikhisidw [20] [21] [22]. Kisiler, cahstiklan drglitlerde rastlant-
sal olarak ver almazlar. Ciinkii Kisiler, kendileri ile benzer olarak algiladiklan éraiitlerin
gekimine kapilirlar. Eger érgiit de bu kisinin kendi ile benzer dzellikler gasterdigine ina-
niyorsa o kisivi secer. Sosyalizasyon siireci sonucunda &rgiit ile benzer dzellikler tasiyan
kisiler 6rgiitte kalilar. Orgiit ile benzer 6zellikler tasimadiklarina inanan kisiler ise ératit-
ten ayrlwlar, Siirecin sonucunda olusan bu homojenlik ve getirdigi kolektif davramg
bigimi, 6rgiitiin igsel gevresinin temel Ggesidir ve aslinda araltsel teknoloji, vapi, stirecler
ve kiiltlir bu cevrenin nedeni degil sonucudur [23: 440]. Bir diger deyisle 6rgitlerin bir-
birlerinden farkh dasiinmelerini, hissetmelerini ve davranmalann saglayan bu yapi bi-
reysel kisilik 6zelliklerinin toplamidir [24]. Sonug olarak ASA kuramsal gergevesi temelde
orgiitsel kisiligin bir diger deyisle orgiitsel kiiltiinin olusumunda, ¢ekim, segim ve yip-
ranma stireclerinin roliinii OK uyumunun cergevesinde aciklamaktadir.

{ ETKILESIM }
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ORGUTSEL
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Sekil 1: ASA Dénglist
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Orgiit Kisi Uyumu Ve Orgiitsel Cekicilik

Orgiitsel cekiciligin kesin bir tanimi vapilmamakla birlikte, genelde kisinin bir ér-
glite duydugu ilginin derecesi seklinde kavramsallastnlmaktadir [25] [26] Byrne ve
Neuman [27] ile Zajonc'a [28] gore ise kisilerin yasamlan boyunca vaptiklan bircok
tercihte duygulanin ¢ok énemli bir roli vardir. Bir tercih yaphdmizda, bircok kez tiim
alternatiflerin iyi ve koti vanlarini  degerlendirdigimizi varsayanz. Oysa cogu kez “Y”
verine “X" i tercih etmemizin temel nedeni , “X” i “Y” den daha fazla begenmemiz, ce-
kici bulmamizdir [29]. Yéneticiler eleman secimi, performans degerleme, is ve isyeri
tasanmi, odiil sistemleri ve benzeri bircok konuda karar vermek durumundadir. Bu ka-
rarlar olduk¢a 6nemli olduklarindan, rasyonel diigiinmeyi gerektirirler. Ancak her seye
kargin, bu kararlarda kisilerin duygulannin rol oynamadigini séylemek vanhs olur [30].
Yazarlara gore gekiligi saglayan en énemli unsurlardan biri, kisi ve nesne arasinda algi-
lanan benzerliktir. Byrne tarafindan 1961 wilinda [31] ger¢eklestirilen bir arastrma, kisi-
lerin kendileri ile benzer tutumlara sahip kigileri daha olumlu degerlendirdiklerini gés-
termektedir. Yukanda verilen OK uyumu tammindan hareket edecek clursak bu benzer-
lik gekim slirecinde OK uyumunu olusturan iki ana unsurdan biridir. Kristof ‘a [32] gére,
bireyin degerler, amaclar, kigilik ve tutum gibi bir takim temel ézellikleri ile 6raiitiin kil-
tiir, iklim, degerler, amaclar ve normlar gibi bir talum temel Gzellikleri arasinda benzerlik
olmast durumunda OK gerceklesir. Cekim stirecinde OK uyumunu olusturan ikinci un-
sur ise orgiit ve kiginin bu temel 6zelliklerine bagh olarak birbirlerinden arz ve talepte
bulunmasidir. Kisiler tarafindan talep edilen finansal, fiziksel ve psikolojik kaynaklar,
kigiler aras: iligkilere ve goreve iliskin firsatlar, érgiitler tarafindan arz ediliyorsa gereksi-
nim-arz uyumu gerceklesmis olur. Caplan'a [33] gore, gereksinim-arz uyumu kisinin
belli gereksinimlerinin, isteklerinin veya tercihlerinin érgiit tarafindan karsilanmas so-
nucu olugur. Rentsch ve McEven [34] gore ise gereksinim-arz benzerligi éraiitsel cekici-
ligi olusturan ana unsurlardan biridir. Sonug olarak kisiler kendileri ile benzer algiladik-
lan ve gereksinimlerini arz eden &rgitleri daha cekici bulmak egilimdedirler.

ASA déngtisiintin - gekim stireci gercevesinde hangi kisilerin, hangi érgiitleri,
hangi nedenlerle gekici bulduklarim inceleyen ¢ratitsel cekicilik arastrmalan OK uyumu
¢alismalarnin ana temalarnndan birini olusturmustur. Ornegin Bretz vd. [35] orglitiin
ozellikleri ile kigilik ozellikleri arasindaki uyumu inceledikleri calismalarinda basan gii-
dusti yiiksek bireylerin rekabetci ve kisisel baganyi odiillendiren éraiitleri daha cekici
bulduklann saptamiglardir, Turban ve Keon [36] calismasi ise basan giidiisii diisiik ki-
silerin orta olgekli igletmeleri, basan giidist yitksek kisilerin kiiciik ve biytik isletmeleri,
6z sayginhd disik kisilerin ise ademi merkeziyetci orgiitleri daha cekici bulduklarin
ortaya koymaktadir. Benzer gekilde Arbak vd. [37] gerceklestirdikleri calisma 6z saygin-
hdgr yiiksek kigilerin performansa dayal édiil sistemlerini ; Cable ve Judge [38] dissal
kontrol odagina sahip kisilerin ek maddi olanak sunan, igsel kontrol odadina sahip kisile-
rin ise kigisel baganya dayal tcret sistemleri olan kurumlar ; Rentsch ve McEven [39]
ise bireylerin 6zerklik ve otorite gereksinimlerini karsilamaya yénelik érgiitleri daha ce-
kici bulduklan saptarmiglardir. Tomun [40] caligmas: ise kisilerin kendilerine iliskin ta-
mimlan ile en gok tercih ettikleri érglite iliskin tanimlamalar arasindaki benzerliklerin en
az tercih edilen orgiite oranla gok daha fazla oldugunu géstermektedir. Keon vd.'nin
[41] 6z sayaqinh@ viksek kisilerin kendi ¢z kavramlanna uygun orgitleri tercih ettikleri
yolundaki bulgulan Tom’un [42] calismasinda elde edilen bulgulan desteklemektedir.
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Burada sonuglanna kisaca dedinilmeye cahsilan cahismalann timd orgilitsel cekiciligin
bireylerin kisilik ozellikleri ile drgtsel dzellikler arasindaki uyuma bagh olarak degistigini
savunmakta ve dogrulamaktadir,

Gérligimiize gore gekim ve secim asamalan OK uyumunun gergeklesmesi agi-
sindan en onemli asamalardan biridir, Cinki bu asamalarda OK uyumu yeterince
saglanamadiinda, yipranma sirecinde daha uzun siireli ve yogun sosvalizasyon faali-
vetleri gerceklestirmek gerekecektir. Bu da kisilerin érgiite daha uzun siirede adaptas-
yonu anlamma geldiginden, OK uyumunu saglamaya vonelik  maliyetler artacaktir,
Oysa OK uyumu calismalan incelendiginde, yipranma stirecini ele alan galigmalann cok
fazla olmasina kargin, OK uyumunun ise giris asamalan olarak adlandirilan ve temelde
gekim ve kismen secim siireclerini isleyen ¢alisma sawvisinin, nispeten daha az oldugu
gortilmektedir [43] [44]. Bu dogrultuda galismanin amaci yukanda sonuglanma kisaca
deginilen cahismalara benzer bir yaklasimla ¢ekim stirecinde bireylerin kisilik 6zellikleri-
nin orgitsel cekicilik Gzerindeki etkisini incelemektir, Yapilan calsma farklh orgltsel
dzelliklerin farkh diizeydeki basan giidisii ve 6z sayginhga sahip kisiler tarafindan aym
dlciide gekici bulunmayacagimi ortaya koymaya calisacakhr. Bu cergevede érgiitsel ceki-
cilik calismamn bagimh degiskenini olustururken, orgiitsel ozellikler (vikselme imkan,
ilgi alanina uygun is, gelisim imkan, is glivencesi, yarahci ve yenilikci disilinceye imkan
tarunmasi, kisisel performansa dayvali degerlendirme} caligmanin bagmsiz degiskenleri,
dzsaygmlk ve basan gidiisi ise orgiitsel Gzellikler-cekicilik iligkisini farklilastiran diizen-
levici degiskenler olarak tanimlannuslardir.

Oz Sayginlik ve Basan Giidiisii: Orgiitsel Cekiciligini Farklilagtiran iki Kigilik Ozelligi

Oraiitsel cekicilik calismalannda oldukea sik incelenen bir kisilik ézelligi [45] [46]
[47] [48] olan 6z sayginlik kisinin kendisine verdigi degerin bir élgtsiidir [49]. Bu agi-
dan bakildiginda, 6z degerlendirmeleri diisiik bireyleri 6z sayqinha dusiik kisiler olarak
adlandimnamiz mimbkiindir [50].

Basan giidiist ise iliskin tutum ve davramslan belirleyen énemli bir kisilik ozelligi
olup [51] érgiitsel cekilik calismalarnnda en fazla ele alinan bir diger kisilik ozelligidir [52]
[53]. Basan giidiisii bir kisinin bir isi veya amaci gegmiste oldugundan daha etkin bir se-
kilde gergeklestirme arzusunu [54] vansitir. Basan glidisi yiiksek kisileri diger kisilerden
ayiran en onemli farkliik baz seyleri daha ivi bir sekilde basarmak arzusu olup [55],
rekabet etmek onlarin temel ézelligidir [56]. Onlar, bir problemin ¢éziimi konusunda
baskalarma giivenmek gibi bir riski goze almaktansa, kisisel sorumluluk almaw tercih
ederler ve daha varatc olmak egilimindedirler [57]. Bu dogrultuda kendi becerilerini
kullanarak isin sonuglan tizerinde dogrudan etkili olabilecekleri igleri tercih ederler [58].

Yapilan calismalar &z sayginhdr distik kisilerin is tercihlerinde dissal, &z saygmbha
yitksek kisilerin ise icsel faktorlerin etkisinde kaldigim ortaya koymaktadir [59] [60] [61].
Maslow [62] kuramindan hareket edilecek olursa vitkselme imkany, ilgi alamna uygun is,
egitim imkani, yenilik¢i ve varatc diiglinceye imkan taminmas: (st diizey gereksinimler,
is glivencisi ise bir alt diizey gereksinimdir. Ust diizey gereksinimler igsel araclar tarafin-
dan tatmin edilebilirken, alt diizey gereksinimler dissal araclar kullanilarak giderilebilirler
[63]. Nitekim Korman [64], viiksek performansim 6z sayginhi diisiak kisilerin 6z kaw-
ramlarina ters distiigiini ifade etmektedir. Turban ve Keon [65] ise 6z sayginhi: yiiksek
kisilerin kendilerine ve becerilerine daha fazla giivendiklerini ve bu nedenle kisisel per-
formansa dayali &diil sistemlerinin onlar igin daha cekici olacagim dne sirmektedir.
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Benzer bir vaklasimla basan gudiist viiksek kisiler icin verilen tarumlamalardan
yola cikarak bu ézellige sahip kisilerin tist diizey gereksinimlere sahip olduklan ve bu ne-
denle i¢sel glidilemeyi sadlayacak araglar kullanilarak gudiilenebilecekleri 6ne siirtilebi-
lir.

Bu tartisma dogrultusunda, calismada yiiksek 6z sayginhk ve basan glidisiine
sahip kisilerin bu st diizey gereksinimlerini gidermek tizere kisisel performans degerlen-
dirme sistemleri olan, yaratici ve venilik¢i diistinceye imkan taniyan, ilgi alanlanna uy-
gun isleri basan giidiisii disiik olanlara oranla; 6z sayginhd dustk olan kisilerin ise is
giivencesi sunan orgiitlerin 6z sayainhd yiksek kisilere oranla daha ¢ekici bulacaklan
one sirtlmektedir,

Aragtima Tasanmi
Calismanin Orneklemi

Calismanin émeklemi ikisi lzmir'de biri Manisa'da bulunan Iktisadi ve Idari bi-
limler fakiiltelerinde egitim goren 3. ve 4. siuf 6grencileri arasindan secilmis toplam 646
éarenciden olusmaktadir .Omeklemin tglincii ve dérdiinct simif 6drencileri arasindan
secilmesinin temel nedeni bu &grencilerin en fazla 1-2 yil sonra mezun olacak olmalan
ve bu nedenle ig tercihleri ile ilgili daha gergekgi varsayimlarda bulunabilecekleri diigtin-
cesidir. Omeklemin %51.2'si (315) kiz, % 48.8'i (315) erkek 6@renci olup biyiik co-
gunlugunun orta gelir diizevine sahiptir (Tablo 1).

Tablo 1 . Galismanin Orneklemi

n Yo
D.EU.LLBF. 333 51,5

Universite D.EU.IF. oy .. 368 ]
/ Fakiilte CR.U.LLBF. 75 11,6
___ | Toplam bty 100
Simf Ugiineii Simf A 48,3
Diérdiineii Simf 334 51,7
- Kiz 331 51,2
L Anstyes Erkek 315 48,8
L1 Dugiik 48 7.4
D(;iﬂ;i Orta 534 82,7
E Yiiksek 64 9.9
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Veri Toplama Ydntemi

Sinif ortaminda rastlantisal olarak dagitlan soru kagidi ¢ ana bélimden olus-
maktadir. Birinci bélimde demoagrafik 6zelliklere, 6z sayainhiga ve basan giidiisiine ilis-
kin sorular yer almaktadir. Ogrencilere  bu bélimi doldurduktan sonra tiniversiteden
yeni mezun olduklarini ve soru kagidinin ikinci boliimiinde verilen senaryoda yer alan
firmadan bir is teklifi aldiklanm varsaymalan sévlenmistir. Ogrenciler bu senaryoyu oku-
duktan sonra, soru kagidinin dgilined bélimindeki senaryoda yer alan orgiiti ne dlclide
gekici bulduklarina iliskin sorular cevaplamalar istenmistir, Calismada toplam 735 soru
kadidi dagitilmig ve bunlarn 646 sinin (%82.7) geri doniigi saglanmistir.

Olgiim Araclar
Orgiitsel Ozellikler

Calismamn bagimsiz degiskenlerini olusturan orgtitsel ozellikler iki farkl dizeyde
incelenmislerdir. Her bir &ratitsel 6zellik s6z konusu dediskenin o érgiitiin 6zelligi oldu-
gunu géisteren “1” ve gostermeyen “0" olmak tizere tek bir vekttrden olusmaktadir.

Calismada kullamlan érgiit senaryolanni olusturmak icin alh ézelligin “1” ve “0”
degderlerinden olusan farkli kombinasyonlar kullanilmig ve toplam 64 (2°) ayn senaryo
olusturulmustur. Senaryolan olugturmak icin kullanilan 6zellik tarumlan Tablo 2'de yer
almaktadir. Tablo 2'de A kolonu orgitsel ozelliklerin “17 olarak kedlanmis durumlanni
gosterirken B kolonunda “0" olarak kodlanan ézellikler yer almaktadir.

Orgiitsel Cekicilik

Calismanin bagimh degiskenini olusturan ve cevaplayicilarin senaryoda verilen
orglti ne olgide cekici bulduklarim belirlemek tizere Turban ve Keon [66] tarafindan
kullarulan 5 maddelik &lglim aracindan vararlanilmistir. Yazarlann Likert tipi 7'l dlgek
kullanarak .95'lik giivenilidik katsayisi elde ettikleri olgiim araci , bu ¢alismada 5'li olgek
kullanularak uyarlanms ve .90'hk bir glivenilirlik katsayisi elde edilmistir.

Oz Sayginlik ve Bagan Giidisil

Oz sayainha élemek amacwla Ellis ve Taylor'un [67] Rosenberg'in [68] 6z say-
anhk envanterine dayanarak gelistirdigi 10 maddelik él¢iim araci kullanilmustir. Ellis ve
Taylor'un gelistirdigi 6lgtiim araci Likert tipi 4'li 6lgede davanmakla birlikte bu calis-
mada 5'1i bir élcek kullanilmstir. Olcek icin elde edilen gtivenilirlik katsayisi .89'dur.

Basan gidisinii élgmek amaciyla ise Steers ve Braunstein [69] tarafindan
gelistirilmis olan 8lciim aracindan yararlanilmighr. Toplam bes maddeden olusan orijinal
olglim aracinda Likert tipi 7'li 6lgek kullaniimasina kargin bu galigmada madde sayisi
altva cikanlmis ve Likert tipi 5'li élcek kullanilmistir. Olgek icin elde edilen igsel tutarlik
katsayisi. 71 olup benzer dlcedi kullanan Turban ve Keon'un [70] caligmasinda elde
edilen glivenirlik katsavisindan (.60} oldukca yiksektir.

28



Crgiie Kigi Uyumu Ve Orgiiesel Cekicilik : Hangl Kigiler Ne Tiir Orgitleri Daha Cekici Bulur?

Tablo 2: Senaryoda Yer Alan Orgiitsel Ozellik Tanimlamalar

A

B

flgi Alanina
Uygun I3

coaldigimiz 6n bilgilere gire ige
girmeniz durumunda  yapacaginiz 15 ilai
alammiza uygun, tam seveceZiniz tirde bir
15, Personel mildirinden bir randevu aldimz
ve ghriigmeye githniz, Gordgmeye gittigi-
nizde personel midird size sunlar sdyledi;

o aldifimz Gn bilgilere gére, ise
girmeniz durumunda yapacafiniz is pek
ilgi alamniza uyoun, sevecefiniz tirde bir
is defiil ama yine de personel midirinden
bir randevu alding ve girismeye gittiniz.
Gorigmeye gittiginizde personel midiri
siFe sunlan sovledn:

Yenilikei .. ige eleman segerken aradiimiz en - kiginin venilikgi ve yarane fikir-
Variti ﬁngmli ﬁzr?llik kiginin yaraticr ve venilikgi e \g:l_lstrmbﬂecpk bir }'gplda G]TI'IEISII bence
Diisiinceye ﬁklr_lr:r geligtirebilecek bir vapida ail_mﬁldlr. dnemli ama bu 1$I|:tn1v_en1n oldukea ivi isle-
: Bu isletmede hangi kademeden gelirse gel-  ven kuruly bir diizeni var. Bu nedenle bu
Imkan sin bu tir dneriler her zaman dikkate ah- v éneriler bu isletmede pek dikkate alin-
Tanmmas: Aif .. maz.

... burada ¢ahisanlar performanslanna . burada kisiler sahip olduklan

gire  degerlendirilir,. Divelim ki deretler tecriibeye ve kideme gire degerlendirilir.
Kisisel artinlacak. Hemen bir vil bovunca dii;;l:mli Diyvelim _lc1' geretler artinfacak. Kigi (;jclk
Performansa olarak tutulan performans degerlendirme  wilksek bir performans gostermis olsa bile,

R raporlanm dniimiize koyar ve dieret arbigla-  alacag) deret kidemi daha.viiksek birinin-

Daygh Odill- nim bu raporlan dikkate alarak gergeklesti- kinden daha diigik olacaktir. .
lendirme ririz. Performans: daha yitksek olan kisi,

performans: daha diisik olan kisive oranla

daha cok dcret artisi alir.

... bu i5 verinde yeni gelenlerin bilgi .. bu isverinde yeni gelenlerin veva
ve becerilerini gelistirmek dzere bir yil bo- diger cabisanlanin bilgi  ve becerileri
vunca, dier gabsanlar igin ise perivodik  gelistirmek feere Gzel egitim programlan

Egitim olarak egitim programiar: dﬁzen]enir._ﬂe- diizenlemeyiz. Bilgi ve beeerilerini gelis-
gen yilise yeni aldigimiz elemanlar diniver-  tirmek kiginin tamamen  kendi ¢abasina
sitede Gfrendikleninden daha fazlasim by ba@h. Biz ise eleman aliken onun zaten
bir yillik egitim programindan Zrendikle-  birtakim bilgi ve becerilere sahip oldu-
rini styliivorlar... BURY varsayyoruz. ..

... burada hizla yilkselmeniz miim- . bizim terfi sistemimiz kideme
kiin. Gegen sene yeni mezun iki kisivi ise  dayahdir, Sizin igin dnemli mi bilmiyorum

Vikaakiia almstik; bL.I.gi:J.ﬂ. ikisi de sef. Bughnl{iﬁ fi- ama t."". i5letmede gok kisa s[’rlrade yilksele-

i nansman midirdmitz ise daha bes vl Gnce cefinizi beklemcyin, Yeni ise aldygimz

Is Giivencesi

en alt kademeden baglanmst, ..

.. hir elemam aldik mr ondan kolay
kelay vazgegmeyiz. Burada on wildir gahisi-
yarum, daha kimsenin isten anldiina sahit
almadim. ..

bir kisiye sorumluluk verebilmemiz igin
uzunca bir sitre gepmesi gerek.

... tabi hatasiz kul olmaz ama, bu-
rada hatalar maalesef kolay kolay affedil-
mez. Bu konuda oldukea kativiz. Gecen
yil bu nedenle dist iiste hata yapan sekiz ki-
sinin ising son vermek zorunda kaldim. .

Analiz Yéntemi

Gahsmada gerek orgiitsel zelliklerin oratitsel cekicilik, gerekse 6z saygnlik ve basan
giidiisiinin bu iliskideki roliini incelemek amaciyla hiverarsik regresyon analizinden va-
rarlanilmigtir. Bu teknik, bagimsiz degiskenden baslayarak sirasila diizenleyici degisken
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ve bagmsiz degisken-dizenlevici degisken etkilesim terimlerinin hiverarsik bir dizen
icerisinde regresyon denklemine sokulmasina ve her asamada R* de meydana gelen
anlaml degisimlerin incelenmesine dayanmaktadir [71]. Gergeklestirilen analizin birinci
ve ikinci asamalarinda amag, orglitsel Gzelliklerin ve kigisel ozelliklerin orglitsel gekiciligin
olusmasindaki rolini incelemektir. Uglineli asamanin amac ise kisilik &zelliklerinin
orgutsel ozellikler-orgtitsel cekicilik iliskini ne élclide farkhlastirdiini irdelemektir. Ger-
geklestirilen analiz sonucunda orgtitsel Gzellikler-Gratitsel gekicilik iliskisini farkhlastirdim
saptanan kisilik ézelliklerinin etkilesim terimleri kullanilarak tglinci asamada elde edilen
regresyon denklemi yeniden diizenlenmistir. Bu dizenleme sonucunda ilgili kisilik ézel-
liklerine ortalamamn bir standart sapma alinda ve ortalamanin bir standart sapma iis-
tinde degerler verilerek her iki durumda 6rgiitsel Szellikler-Graitsel cekilik iliskisinin ne
sekilde farkhlashgim gisteren regresvon dogrulan cizilmistir [72].

Bulgular

Tablo 3'de calismada kullanilan degiskenlere iliskin tarumlayici istatistikler ver al-
maktadir, Tablo incelendiginde orneklemde ver alan kisilerin  basan gudisiinin
(x=4.09; s=0.52) kullanilan &lgek tzerinden nispeten yiiksek, &z saygmbklanmn
(x=3.39, 5=0.56) ise orta diizevde oldugu soylenebilir.

Tablo 3. Tamimlayici Istatistikler

Degiskenler X s 1 2 3 4 5 6 7 8
1. Tlgi alanna uygun is 500 50
2. Yenilikei ve yaratic
diisiinceye imkan S0 500 .01
tanmmasi
3. Egitim imkarm S0 .50 -0] 01
4. Kisisel performansa

dayal degerlendirme 50 S0 01 01 01

5. Yikselme imkam S0 S0 02 -0l A2 01

6, 15 gitvencesi 500 500 -01 .02 .02 01 W01

7. Bagan giidiisii 409 52 01 05 .04 -07 02 -01

8. Oz saygmlik 339 56 05 -03 .01 01 05 -03 347

9, Orgiitsel cekicilik 311 .90 3™ 38" 5™ ar™ 30T 0™ 03 -0l
TP <0,0001 TP <0.01 P =005

Senaryolarin rastlantisal olarak dadgiilmas: sonucu, Grglitsel dzelliklerin birbirleri
ve kisilik ézellikleri ile olan iligkileri icin elde edilen korelasvon katsavilarinin anlamli
olmadiigr gorilmektedir. Basan glidisii ve 6z sayginhk iligkisi igin elde edilen korelasyon
katsayi ise (r=.34; p<=.00001) bu iki kisilik ozelliginin pozitif bir iliski icinde oldugunu
gostermektedir. Bu kisilik ozellikleri icin verilmis betimlemeler dikkate alindiginda bu
bulgunun anlaml bir bulgu eldugunu séylemek mimkiinddr.

Tablo 4 ve 5'te hiyerarsik regresyon analizi sonucu 6z sayginhidm ve basan glidii-
stintin dizenleyicilik etkisi icin elde edilen bulgular ver almaktadir. Tablolar incelendi-
ginde orgitsel dzelliklerin bagimsiz degisken olarak regresyon denklemine sokuldudu
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birinci asama regresyon denklemi igcin elde edilen R® dederinin .28
(F=40.30;p<=.00001} oldugu gérilmektedir. Elde edilen bu bulgu senaryaolarda kulla-
nilan tim érgiitsel Gzelliklerin, Grgtitsel cekicili@i artwma potansiveline sahip ézellikler
oldugunu gdstermektedir. Bu asamada elde edilen B katsayilan ise séz konusu érgiitsel
ozellikler icinde yenilikci ve yaratict disiinceye imkan tanimanin (B=.61; t=10.1:
p<=.00001) oraiitsel cekilidi en fazla artiran, i glivencesinin ise en az aciklayan érgiit-
sel ozellikler oldugu gorilmektedir (B=.17; t=2.8; p<=.01).

Tablo 4 ve 5'te yer alan ti¢lincii asama regresyon denklemleri incelendiginde ise,
orgtitsel ozellikler-kisilik Gzellikleri etkilesim terimlerinin regresyon denklemine girmesiyle
R* de ortaya cikan degisimleri anlamli degisimler oldugu gorilmektedir. Bu bulgular
orglitsel ozelliklerin &rgiitsel ¢ekicilik Gzerindeki etkisinin kisilik Gzelliklerine bagh olarak
dedisecedi yontindeki gorigtimiizi desteklemektedir.

Tablo 4. Oz Sayginligin Orgiitsel Ozellikler ~Cekicilik iliskisindeki Rolii

Asamalar — chresyon Denklemine Giren Degiskenler Rzﬂ AR’ 1]
1. Orgiitsel Ozellikler PEEE IR
Igi alamna uygun is £
Yeniliksi ve yaratict dilsiinceye imkan tamnmas 4 b
Egitim imkam iy S
Kigisel performansa dayali degerlendirme 33
Yiikselme imkam b3 i
[s giivencesi g7
2. Kisilik Ozelligi FR 00
Basan giidiisii 01
3. Basar Giidisii Etkilesim Terimleri gt 01"
05 X flgi alanina uygun 15 05
08 X Yenilikei ve yaratici diisiinceye olanak taninmas: 21°
08 X Egitim imkam 2
08 X Kigisel performansa dayali deperlendirme -05
08 X Yiikselme imkam -.01
08 X [s giivencesi -327

TP 0,000 TP =001 P =005 P=010

05 = Oz Sayzmlhik

Ugiincii asama regresyon denklemi; a = 2,01, €8 = - (1 Yenilikgi ve varatier diigiinceyve
olanak tamnmas = - 10, Is Giivenligi = 1,25

Oz sayginlik -crgiitsel ézelliller etkilesim terimlerinin regrasyon denklemlerine
girmesi ile ortaya gtkan R® dedisimi (%.01) .05 (F=2.11) énem diizevinde anlamlidir
(Tablo 4). Bu asamada elde edilen B katsayilan incelendiginde ise 6z sayginh@n dii-
zenleyicilik roliintin, is glivencesi (8=.32; t=8.1; p<=.01)ve venilik¢i yaratc: diisiin-
ceye imkan taninmas: (B=.21; t=3.4; p<=.10)- orgiitsel cekicilik iliskileri icin gecerli
oldugu gorilmektedir. Sekil 2Za'da 6z savginhain — érgiitsel cekicilik iliskisindeki rolii ver
almaktadir. Sekil 2a incelediginde 6z sayginhid diisiik olan kisiler icin is glivencesi-érgiit-
sel gekicilik iligkisi son derece guiglii, 6z sayginhidg yiitksek kisiler icin ise son derece zayif
oldugu gériilmektedir. Bir diger deyisle 6z saygmha disiik olan kisiler icin aday éraitiin
is glivencesi saglamasi o orgltl son derece gekici kilarken , 6z sayginha viiksek olan
kigiler igin ig glivencisi gekiciligi artiran veya azaltan bir érgtitsel ozellik olmamaktadir, Oz
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sayaginh@in venilikgi yvaraticl diiglinceye imkan tarumasi — cekicilik iliskisinde de benzer
bir roli olmasina karsin , bu roliin bir énceki iliskide oldugu kadar bir farklilasmaya yol
acmadig gorilmektedir (Sekil 2b). Sekil 2b'de gortldiigl dzere, yiksek ve disik &z
sayginhda sahip kisiler icin venilikgi yaratici disiinceye imkan tarumayan orgitler aym
oranda cekicidir. Ancak venilikci ve varatici diistinceye imkan tanwan orgutler séz
konusu oldugunda, éz sayginhd yiksek kisiler bu érgiitleri 6z sayainhd disiik olanlara
oranla daha cekici bulmaktadirlar,

i) [ e e e

Grgliast Geliciik
Brglhas Cakicik

& Givencesi . “ferabc v Yeniag Diliroeye bken Tennmas
Cropisel Gakicibe=2 4+, Orgilisal Comikk (Ciigiie 25 Oingirssd Cakickk=2 084089 Crgitsal el (Dusok 05)
it okl (54001 Ongltast il (vilhk O8] Crgplze] G2, 050,73 Orgritem] Comile [Filkeck (6]
Sekil Za: Oz Sayomham I Govencesi - Cekicilik Sekil 2b Oz Sayginhgn Yenililkgi Yarater Disinceve
lligkisindeki Roli Imkan Tarnmasi-Cekicilik ligkisindelki Rold

Tablo 4 incelendiginde 6z sayginlidin ilgi alanina uygun is , egitim imkan, kisisel
performansa dayali dederlendirme ve yiikselme imkani — drgiitsel gekicilik iliskilerinde
benzer bir farkhlasmalara vol acmadiai goriilmektedir. Zira (glinct asama regresyon
denkleminde stz konusu érgtitsel ozelliklerin etkilesim terimleri igin elde edilen B8 katsa-
vilan anlaml degildir.

Tablo 5 incelendiginde ise basan giidiisi- 6rglitsel 6zellikler etkilesim terimlerinin
R* de meydana getirdigi anlaml degisimin %2 oldugu gériilmektedir (F= 2.8; p<=.01).
Elde edilen B katsayilan isin ilgi alanina uygun bir ig olmasinin (t= .32; p<=.01}, yeni-
likgi ve varatici diisiinceye imkan taninmasimim (t= .24; p<=.05), ve egitim imkaninin
{t= .19; p==.10), orgiitsel ¢ekicilik tizerindeki etkisinin kisilerin basar giidiisiine bagl
olarak farklilasacagini ortaya koymaktadir. Yine bu bulgulara gore, kisisel performansa
dayal degerlendirmenin, viikselme imkaninm ve is glivencesinin érgiitsel cekicilik tize-
rindeki etkisi kiginin bagan glidiisiine bagh olarak degismemektedir. Sekil 3a'da goriil-
digii tzere basan giidiisi yiksek olan kisiler icin isin ilgi alanina uygun bir is olmas:
oraiitsel cekiciligi oldukea farkhlastiran bir ozelliktir. Ancak basan giidusii diisik kisiler
icin isin ilgi alanina uygun bir is olup olmamasi kiginin o Grgitin gekiciligi konusundaki
tutumlarini ¢ok fazla etkilememektedir.
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Tablo 5. Bagan Giidiisiiniin Orgiitsel Ozellikler —Cekicilik iliskisindeki Rolii

Asamalar - Regresvon Denklemine Giren Degis‘,kenler R’ AR? [}

1. Orgiitsel Ozellikler I e T
ilgi alanina uygun is 21"
Yenilik¢i ve yaraticr diigiinceye imkan taninmasi 617
Egitim imkan b
Kisisel performansa dayal degerlendirme 33
Yilkselme imkam 5177
I5 giivencesi AT

2. Kisilik Ozelligi T 00
Basar giidiisii A5

3. Basan Giidiisii Etkilesim Terimleri Sl i
BG X [lgi alamna uygun is s
BG X Yenilikgi ve yaratici dilsiinceve olanak tamnmas 24
BG X Egitim imkam 19
BG X Kigisel performansa davali deferlendirme 01
BG X Yiikselme imkam =11
BG X l; glivencesi -.15
P =0,0001 TP =001 TP =005 P <0,10

BG = Basan Gidisi

Ugtincil asama regresyon denklemi: a= 2,72, BG =-,17 ilgi alanma uygun is = -1,08, Yenilikei ve

yaraticl dilslinceye olanak tamnmas: = -,36, Bilgi beceri gelistirme = - 51

Sekil 3b incelendiginde orgiitiin yenilik¢i ve varatici diislinceye imkan taninma-
sinin bagan giidiisi yiiksek kisilerin orgiitii daha fazla cekici bulmalanna neden oldugu
gorilmektedir. Oyle ki, bu imkan tanimayan orgiitler basan glddsi diisik kisiler tara-
findan bagan giidiist yiiksek oranlara oranla daha cekici bulunurken, bu imkani taniyan
orgutler igin tam tersi bir durum s6z konusudur. Bagar gtidiisiiniin egitim imkani-cekici-
lik iliskisindeki roli Sekil 3c’'de yer almaktadir. Orgltiin editim imkam sunmasi séz ko-
nusu oldugunda, bagan glidisiinin bir 6nceki iligkilerde oldugu gibi cok aiicli bir ro-
liinden séz etmek miimkiin degildir. Bununla beraber egitim imkani sunmayan érgiitle-
tin bagan giidiisti duslik kigiler tarafindan basar giidiisii yiiksek kisilere oranla daha
gekici; bu imkani sunan orgitlerin ise gerek bagan giidisi diisiik gerekse basan giidisii
yitksek kigiler tarafindan neredeyse aymi oranda gekici bulundugunu séylemek miim-
kiindiir.

181
ek B
/,%"1
Diyd B
21

i i
H
& Dok B | !
20 1 | X
3 = 18 i
H Teiaen B | & |
= 133 |
: i
i 3
1m &
| o 1 |
Ay Ao Uppn lg : |
| . = 4 u = 0 Worslo ve Venilg Duginceps bikas Tannmas i
frituel g1 £ L7 Drplieet Cirell (04 BE) ! gl Cabiviion,” 14183 Brglisel Cobd (Digue 331 [
Chgtsel Gebichh=1.51=0 33 Cvpirsal Orel®: 7kt B | Crglianl Celecbe | M0, 74 'TM]II*AIL,::H Vibm=b BT |
i |

Sekil 3b: Bagan Gidistnin  Yeniilkci Yarahc
Digiinceye Imkan Tamnmas-Cekicilik [liskisindela
Rali

Sekil 3a- Bagan Godusintn lgi Alanna Usgun Is-
Celacilik liskisindehi Roli
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gl Gakiiik

Cingiitsal Gakiclk=2,11+0,17 Qrginsel Seali (Diguk B3|
Argiitsel Catkilk=1 844025 Jrgoesel Ol [Yilksok BG)

l ¢ Editim mkam 1

Sekil 3c: Bagan Gudistunin  Editim Iokan-Cekicilik
lligkisindeki Roli

Sonug

Calsmada elde sonuclar farkh gereksinimlere sahip kisilerin bu gereksinimlerine
baih olarak benzer érgiitleri farkli diizevlerde cekici buldugunu ortaya koymaktadir, Oz
sayamhd diisiik kisiler is glivencesi saglayan orgitleri 6z saygmhdi yiksek olanlara
oranla cok daha cekici bulurken, 6z sayginh@ viksek kisiler yenilikci ve yaraticr diistin-
ceye imkan tanmyan drgiitleri daha gekici bulmaktadirlar. Basan giddsi ise 6z sayginhda
oranla orgiitsel cekicilik algilamalannda daha fazla farkhihk varatan bir ozelliktir. Elde
edilen bulgular bagan glidiisti yiiksek kisilerin ilgi alanina uygun, yenilikci yaraticr dii-
siinceve imkan tamyan, egitim imkam sunan orgiitleri basan glidisti diistk olanlara
oranla daha cekici algiladiklarini ortaya koymustur. Elde edilen bu bulgular ¢ekim stire-
cinde kigi-6rglit uyumunu saptamaya yonelik galismalarda elde edilen bulgulan biyiik
dlctide desteklemektedir [73] [74] [75] [76] [77].

Orgiitler cagimizin gereksinimlerini kargilayabilecek yiiksek nitelikli is giiciini is-
tihdam etmek (izere bir dizi faaliyette bulunmaktadirdar. Uygun adaylan érglite ¢cekmek
ise bu faaliyetlerin icinde en énemli asamalarindan biridir. Kendi &zelliklerine uygun
adaylan kendilerine cekebilen érgitler daha genis bir aday havuzundan segim yapmak
imkanina sahip olduklanndan se¢im slirecinden maksimum fayday saglamak olanagina
sahip olmaktadilar [78]. Dolayisi ile ise alim stirecinin etkinlidi her seyden once siste-
matik cekim stratejilerinin gelistirilmesine baghdir [79]. Bu stratejilerin temel amaci, or-
giite uygun ozellikteki i glictiniin orgtite ¢ekilmesini saglamak olmahdir. Zira daha énce
de belirtildigi lizere gerceklestirilen galismalar OK uyumunun orglitler igin dnemli reka-
bet avantajlan olusturdugunu géstermektedir [80] [81] [82]. Toplanan adaylar arasin-
dan, OK uyumunun en st diizeyde ger¢eklesmesini saglayacak kisileri segmek igin ise,
uygun secim yéntemlerinin kullaniimas: gerekir. Orgiitlerin bu amaclar gerceklestirebil-
mesi ancak, kisilerin sahip oldugu degerler agisindan isgticti piyasasini tanimlayabilmesi
ve OK uyumunu belilemeye yonelik yontemlerin ve araclann gelistirilebilmesi ile
mumkindir, Stphesiz, gergeklestirilen uygulamalar ne olursa olsun gekim ve secim
siireclerinde, ¢rglit ile bire bir uyum saglayacak kisilerin segilebilecegini soylemek miim-
kiin degildir. Ancak vine de bu asamalarda, 6rgiite uyumlu kisileri segmeye yonelik
sistematik ve bilingli cahsmalar, bir sonraki asamanm etkililigi acisindan oldukga énem-
lidir. Kisaca, dederleri ve amaclan orguttinki ile benzer olmayan kisilerin deger ve
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amaclan degistimeye calismaktansa, degerleri ve amaclar érgiitiinki ile benzer kisilerin
deger ve amaglann giiclendirmeye ¢alismak, gok daha kisa, akilc1 ve etkin bir yoldur .

Calismada elde edilen bulgular farkl ézelliklere sahip kisilerin bu ézelliklerine
bagl olarak farkh crgiitsel Szelliklerini farkh diizeylerde cekici bulduklanni géstermekle
bitlikte, elde edilen bulgular senaryolarda kullanilan alh érgiitsel 6zellik ve bireysel dzel-
likler ile sinirhdir. Gelistirilen deneysel tasanm olguyu sadece bireyin kisilik ézellikleri ve
orglitsel ozellikler cergevesinde incelemektedir. Oysa uygulamada bireylerin degerlen-
dirmeleri cok daha karmagik bir siireg cergevesinde gelismektedir, Bu siirecte gerek is
adaylarmin gerekse Grgiitlerin kullandiklan araclar, yéntemler, bilgi kaynaklan kisilerin o
orglt konusundaki tercihlerini etkileyen onemli faktérlerdir. Bu dogrultuda ileride ger-
ceklestirilecek calismalarda farkh orglitsel ve bireysel ézelliklerin yanisira cekim siirecin-
den kigilerin tercihlerini etkileyen diger faktérerin incelenmesi olgunun daha bitiinlesik
bir gercevede irdelenmesini mimkiin kilacaktir.

Elde edilen bulgular varsayimsal senaryolara ve kisilerin 6z degerlendirmeleri
tizerinde kurulur. Bu tasanm gekicilik galismalarninda sikga kullandan bir yéntern olma-
sina kargin Thomas ve Wise'in [83] belirttigi gibi sosyal begenirlige aciktir. Sosyal bege-
nirlik olgusunu minimize edebilecek , bireylerin 6z degerlendirmelerine miimkiin oldu-
gunca dayanmayan galigma tasanmlan elde edilen bulgulann gecerliligini artiracaktr,

Galgmanin émeklemi iktisadi ve idari bilimler fakiilteleri 6grencileri ile st ol-
dugundan elde edilen bulgular diger alanlarda egitim géren is adaylannin is arama dav-
ramglannt yansitmamaktadir. Bu dogrultuda farkh alanlarda egitim géren égrenciler
tzerinde gergeklestirilecek calismalar elde edilen bulgularnn genellenebilirligine katkida
bulunacaktir.

Gahgmanin énemli bir diger lasih bireylerin ig giicli piyasasinda tercih yapma
imkanina sahip oldugunu varsaymasidir. Bu yiiksek nitelikli is giicii igin biiyiik élciide
gecerli olmakla birlikte ig giiciiniin blytik bir kesimi icin geceri degildir. Issizlik oranlan-
nin oldukea yitksek oldugu iilkemizde maalesef yeni mezun is adaylan kendi amac, de-
ger ve kigilikleri ile uyumlu érgiitleri segmek gibi bir litkse sahip degildirler.
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