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OZET

INSAAT SEKTORUNDE CALISAN BEYAZ YAKALILARIN
CEVIK PROJE YONETIMI ALGILARININ OLCULMESI

Rumeysa Nur Tiirkmenoglu

Son yillarda oldukca popiiler olan Cevik Proje Yonetimi, 19901 yillarda bilisim
teknolojileri projelerinin basarisiz olmasi sonucu ortaya c¢ikan bir kavramdir. Bu
basarisizliklarin temel nedeni, proje sonuglarini 6nceden gérememek, proje bitmeden hedefleri
test edip duruma gore degistirememek ve projedeki bazi krizlere ¢6ziim bulamamaktir. Bu
sorunlarin iistesinden gelmek i¢in geleneksel proje yonetimi yaklagimlarindan farkli bir
teknigin uygulanmasi gerekmektedir. Miihendislik endiistrisi, Ozellikle gereksinimlerin
toplanmasi ve sartnamelerin toplanmasi sirasinda projenin ilk agamalarinda alternatif tasarim
seceneklerini analiz etmek ve aragtirmak i¢in tasarim siirecinde yinelemelerin faydalarin fark
etmigstir. Geleneksel yontemlerin kullanildigi projelerde analiz ve tasarim siireci uzun
siirmektedir. Bu siire igerisinde projenin tiim gereksinimleri 6ngorillmektedir. Siireg igerisinde
miisteri ile iletisim ¢ok az oldugu i¢in iiriin miisteri ihtiya¢larimi karsilayamamaktadir. Projenin
ylriitiilmesi sirasinda yapilacak degisiklikler daha sonra taninir. Tiim bu nedenlerle geleneksel
yontemler basarisiz olabilir. Bu nedenle insaat sektoriinde ¢evik proje yonetimi kavrami git
gide 6n ¢ikmaktadir. Bu ¢alisma ise ingaat sektoriinde ¢alisan beyaz yakalilarin ¢evik proje
yonetimi algilarinin Ol¢ililmesini amaglamaktadir. Caligma kapsaminda yapilan arastirma
neticesinde nitel ve nicel bulgular elde edilmis; bu bulgular dogrultusunda insaat sektoriine

onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Beyaz Yaka, Cevik Proje, Insaat.

University : Istanbul Kiiltiir University
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ABSTRACT

MEASURING THE AGILE PROJECT MANAGEMENT
PERCEPTIONS OF WHITE COLLAR WORKING IN THE
CONSTRUCTION SECTOR

Rumeysa Nur Tiirkmenoglu

Agile Project Management, which has been extremely popular in recent years, is a
concept that emerged because of the failure of information technology projects in the 1990s.
The main reason for these failures is not being able to foresee the project results, not being
able to evaluate and change the targets before the project is finished, and not finding a solution
to some bottlenecks in the project. To overcome these problems, it is necessary to apply a
different technique from traditional project management approaches. The engineering industry
has recognized the benefits of iteration in the design process to analyse and explore alternative
design options during the preliminary stages of the project, especially during requirements
gathering and specification collection. The analysis and process take a long time in projects
where traditional methods are used. During this period, all the requirements of the project are
foreseen. Since there is little communication with the customer during the process, the product
cannot meet the customer's needs. Changes to be made during the execution of the project are
recognized later. For all these reasons, traditional methods can fail. For this reason, the concept
of agile project management in the construction industry is increasingly coming to the fore.
This study aims to measure the agile project management perceptions of white-collar workers
working in the construction sector. As a result of the research conducted within the scope of
the study, qualitative and quantitative findings were obtained; In line with these findings,

suggestions were made to the construction industry.

Keywords: White Collar, Agile Project, Construction.



I. BOLUM: GIRIiS

Yapilan ¢alismalarda insaat projelerinde proje yonetim asamasinda problemlerle
karsilasmanin kaginilmaz oldugu goriilmiistiir. Problemler is programini ve biitgeyi
dogrudan etkiler. Hem problemler ile bas edebilmek hem de is programini zamaninda
ve ayni biitge ile bitirmek i¢in bir ¢ézlim gereklidir. Geleneksel proje yonetimi hemen
hemen her proje i¢in ayn1 minvalde bir gecerlilik sunar. Insaat ortaminda geleneksel
proje yonetimi ile calismak kurallar1 ve zaman asimini beraberinde getirir. Miisteri
memnuniyetini karsilamakta geleneksel proje yonetiminin prosediirii yeterli olmaz.
Insaat ortam: dinamik bir ortamdir. Bu dinamik ortamla miicadele edebilmek icin
degisiklikleri is programina hizli ve uyumlu bir sekilde entegre edecek bir yonetim
sekli gereklidir. Giinliimiizde proje yOnetiminden beklenen miisteri taleplerini,
revizyonlar1 ve benzeri durumlar1 programa sistematik olarak dahil etmesidir. Bunu
saglamak i¢in ise projeyi tiim yonleriyle programlamak ve degisiklikleri es zamanlh
olarak programa dahil etmek gereklidir. Yazilim sektoriinde sik kullanilan ve basarisi
kanitlanmis olan gevik proje yonetimi bu ¢aligma ortamina izin verir, proje yonetimi
stirecinin bagimsiz ve siirekli giincellenebilir olmasini saglar. Bu aragtirmanin amact
Tiirkiye’de simdiye kadar c¢ogunlukla geleneksel yontemler kullanilmis insaat
projelerinin ¢evik yaklagimlardan yararlanmasina olanak saglamak amaciyla insaat
ortaminda ¢evik proje yOnetiminin uygulanabilirlii i¢in beyaz yakalarin algilarinm

Olgmektir.



II. BOLUM: LITERATUR TARAMASI

2.1. Tiirkiye’de insaat Sektoriine Genel Bakis

Insaat sektorii i¢inde birgok dali barmdiran diinyadaki en biiyiik endiistrilerden
biridir. Bu sektdr insanlik i¢in olmazsa olmaz bir alandir. insaat sektoriiniin temelinde
insanlarin barmmma ve gilivenlik gibi temel ihtiyaglarinin karsilanmasi amaci
yatmaktadir. Gogebe hayattan yerlesik hayata gegilen siirecte insanligin temel
ithtiyaglarinin gesitliligi artmistir. Bu ¢esitlilik arttikca insaat sektoriiniin ortaya ¢ikisi
kaginilmaz olmustur. Tarihin her doneminde bir ihtiya¢ haline gelen insaat sektorii
uzun vadede biiyiimeye devam etmektedir. Insaat sektdrii ayn1 zamanda bir yatirim

aracidir. Insaat sektdriiniin faaliyet alanlarinda calisma sartlar1 oldukga zordur.

Tirkiye’de ingaat sektorii gittikce gelismekte olup birgok meslek dalina istthdam
saglamaktadir. Kendisine bagli bir¢ok alt sektor oldugu i¢in “lokomotif sektoér” olarak

adlandirilmaktadir.

(Uluslararast insaat sektorii dergisi "Engineering News Record" (ENR)
tarafindan her yil firmalarin kendi iilkeleri disinda gerceklestirdikleri is hacimlerini
dikkate alarak hazirladigi 2015 listesine gore, diinyanin en biiyiik ilk 250 uluslararasi
miiteahhitlik firmasimi belirlemek iizere yapilan aragtirmada, bu yilki listeye
Tiirkiye'den giren firma sayis1 43 olmustur ve siralamaya giren firma sayisi itibari ile

Tiirkiye, Cin’den sonra ikinci sirada yer almaktadir (Dingel, 2005).

2.2. Insaat Projelerinin Mevcut Durumu ve Ortami

Ingaat agirlikli olarak proje bazli bir ortamdan olugmaktadir (Carrillo vd. 2013).
Insaat projeleri toplum icin dnemli bir konudur, ¢iinkii fiziksel insaat projelerinin

gelistirilmesi lilkenin ekonomik biiylimesini yansitmaktadir.



Polat ve Donmez (2010) insaat sektoriiniin asir1 rekabet giicii ile karakterize
etmiglerdir. Hoonakker ve digerleri (2010) miisterilerin  beklentilerinin
raporlandiginda beklentilerin az maliyet ve hizmet kalitesinin fazla oldugunu
sOylemislerdir. Yang ve Kao (2012) ise insaat projelerinin zor durumlar karsisinda
maliyet, ortaklar ve dis etkenlerden de etkilendigini belirtmislerdir. Dolayisiyla
mevcut ingaat ortami hizla degismektedir (Hwang ve Ng, 2013).

2.3. Insaat Projelerinin Karmasikhg

Insaat projelerinin mevcut ortami projelerin karmasiklig1 ile karakterize
edilebilir, Insaat projeleri tamamlanirken hiz, maliyet, kalite, giivenlik ve gevresel
etkiler es zamanl siirdiiriilebilmek zorunda oldugu i¢in karmasik bir hal almaktadir.
Ingaat ortam siirekli degismektedir (Hwang ve Ng, 2013). Siirekli degisen ve risklere

maruz kalan insaat projelerinde karmasa olmasi kaginilmazdir.

2.4. Geleneksel Proje Yonetimi

Geleneksel proje yonetimi, bir son iirlin, sonuglar veya hizmet {iireten bir

faaliyete uygulanabilecek bir dizi teknik ve aragtir (W. Hoogenraad, 2017).

2.4.1. Geleneksel Proje Yonetimi Nedir?

En eski proje yonetimi sekillerinden birisidir. Geleneksel proje yonetimi,
projenin ihtiyacina gore bir yonetim sekli sunar. Projeye baslarken tiim plan ve
tasarimlar yapilir. Proje basladiktan sonra genellikle degisiklik yapilamaz. Bu yonteme
gore proje baslarken projenin ihtiyacglar1 analiz edilir buna gore sekil alinir ve projeye
baslanir. Geleneksel proje yonetiminde asamalar vardir ve her asama birbirini takip

eder.
2.4.2. Geleneksel Proje Yonetimi Avantajlar:
* Cok kullanilan ve eski bir yontem oldugu i¢in teoride iyi bilinir.

* Anlasilmasi1 ve uygulanmasi diger yontemlere gore daha kolaydir.

* Bir 6nceki agsama tamamlanmadan sonraki asamaya gegilemeyecegi i¢in her

asamada dikkatli ve 6zenli olmay1 mecburi kilar.



* Proje basinda her ayrint1 hazir oldugu i¢in birden fazla projede gorev alan proje

yoneticilerinin islerinin ¢akismasini engeller.

2.4.3. Geleneksel Proje Yonetimi Dezavantajlari

* Proje ilerlediginde eger hata yapilmis ise miidahaleye izin vermez ve projeyi

yeniden tasarlamak gerekir.
* Projeye revize gelmesi halinde biitiin yonetim planini gegersiz kilar.

* Miisteriler her alanda yonetime dahil olamazlar ancak proje baslarken ve

biterken dahil olabilirler.
« Sistemin gelisiminin olusturdugu gereksinimlere cevap vermez.

* Yogun belgelendirme evragi gerektirir ve bu nedenle gereksiz yiik olarak
goriiliir.
* Yiiksek yonetim giderleri olacagindan kiiciik projeler icin gereksiz maliyet

yiikii olusturur.

2.4.4. Geleneksel Proje Yonetimi Metodolojisi
Geleneksel proje yonetimi metodolojisi bes adimdan olugmaktadir.

e Baslatma

ePlanlama

e Yiritme

e Kontrol

e Bitis

Her asamanin sonunda bir ¢ikt1 alinir ve her ¢ikt1 bir sonraki agamaya baslangic
teskil eder. Asamalar arasinda ¢ogunlukla geri doniise izin verilmez. Bu yonetim
seklinin uygulandigi projelerde her asama yonetim onayina sunulur ve kontrole gider.
Bu yontemin uygulanmasi oldukg¢a kati ve disiplinlidir. Bu yontem degisme ihtimali

az olan projeler i¢in uygundur (Fleming ve Koppelman,1996).

2.4.5. Geleneksel Proje Yénetimi ile Tlgili Zorluklar

Proje yonetimi alanindaki biiyiik gelismeler geleneksel yontemleri de gelismeye
zorlar. Artan gereksinimlerin karsilanmasi igin kapsam, zaman ve maliyet

kavramlarinin uyumlu bir sekilde ¢aligmas1 gerekir.
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Geleneksel proje yonetimi proje gereksinimlerinin anlasilamamast ve agik
olmamasi sebebiyle bir¢cok projenin basarisiz olmasina neden olmustur. Geleneksel
proje yonetimindeki diizensiz is programlari, siireglerin katiligir ve risk yOnetimi

basarisizliklar1 6rnek olarak gosterilebilir.

2.5. Cevik Proje Yonetimi

Cevik yonetim, proje ¢alisanlarinin anlik iletisim kurabilecekleri ve kendilerini
yonetebilecekleri durumlar olusturmayi amaclamaktadir. Cevik proje yoOnetimi
belirsizlikler igindeki bir projeyi, projeyi her asamasinda degistirebilecek ve
belirsizlikleri ¢dzebilecek potansiyelde tasarlanmistir. Bu degisim proje kapsamindaki
her agamada olabilir. Her projedeki degisim her zaman ayn1 olmayabilir. Cevik proje

yonetiminin en kritik noktalarindan birisi de her degisime cevap verebilmesidir.

2.5.1. Cevik Proje Yonetimi Nedir?

Cevik proje yonetimini anlamadan 6nce "Ceviklik" kelimesini ele almaliy1z.
(Conboy, 2009) cevikligi su sekilde tanimlamistir; “hizli veya dogal olarak degisim
yaratmak i¢in bir bilgi sistemi gelistirme, proaktif veya reaktif olarak degisimi
benimseyen ve degisimden ders alan algilanan miisteri degerine katkida bulunmak
(ekonomi, kalite ve basitlik), kolektif bilesenleri ve c¢evresiyle olan iligkileri

sayesinde” (Conboy, 2009).

Bagka bir tanim (Adjei ve Rwakatiwana, 2010): "bir yonetim diizenli inceleme
noktalarinda yinelemeli gelistirme tekniklerini kullanan ilke miisteri, paydaslar ve
kiiclik isletmeler arasinda daha yakin isbirligine odaklanarak otonom gelistirme
ekipleri, sistemin esnek bir sekilde ¢alismasini saglar belirli bir zamanda gercek proje
gereksinimlerine dogru gelisin etkisini tamamen en aza indirmek icin belirli bir
baglamsal ortam karmasiklik, 6ngoriilemezlik ve nihai proje teslimindeki belirsizlikler
ile” (Adjei ve Rwakatiwana, 2010). Lapham baska bir tanim koydu: "Cevik bir yazilim
gelistirmeye yinelemeli ve artimli (evrimsel) yaklagim kendi kendini organize eden
ekipler tarafindan son derece isbirlik¢i bir sekilde gergeklestirilir” Ambler sdyle ifade
eder: "Cevik, yiiksek kalite tiretmek i¢in siirekli paydas geri bildiriminin



kullanilmasidir kullanic1 dykiileri (veya kullanim durumlar1) ve bir dizi kisa kod

araciligiyla yinelenir" (Ambler, 2009).

2.5.2. Cevik Proje Yonetimi Ozellikleri

Oziinde ceviklik, projedeki revizeleri hizli ve esnek bir sekilde olusturma ve
bunlara cevap verme yetenegi gerektirir (Hoogenraad, 2017). Proje c¢alisanlarinin
calisma yontemleri ve ekipmanlarindan ziyade, calisan insanlara ve nasil iletisim
kurduklarina odaklanir. Herkesin is birligi yaptig1 ve s6z hakki oldugu takimlar ¢evik
yonetim i¢in 6nemlidir. Isleri ¢evik bir yolla ¢dzmek i¢in gorevleri kisa dongiilere
boler bu sayede hem ge¢mis dongiiyli inceleme hem de gelecek dongiiyii planlama

imkani1 verir. Her dongiiniin sonunda biitgenin akisi sunulur (Caligkan vd. 2021).

Cevik metotlar sayesinde, piyasaya ¢ok hizli sekilde iiriin ¢ikarabilme ve degisen
isteklere hizli yanit verme amaglanmaktadir (Hwang ve Ng, 2013). Geg ortaya ¢ikan
degisim isteklerinin yonetilebilmesi, kendi kendini yoneten bir ekip, miisteri ile
koordineli bir sekilde calisilmasi, ekip i¢i iletisimin arttirilmast vb. 6zellikler ¢evik

stireglerin genel karakteristik 6zellikleri arasinda sayilabilmektedir.

Geleneksel yazilim gelistirme yontemlerinin, yeni teknoloji yazilim gelistirme
faaliyetlerinin ihtiyaglarin1 karsilamada yetersiz kalmasi nedeniyle, ¢evik yazilim
gelistirme metotlar1 daha popiiler hale gelmistir (Flora H.K., Chande S.V. 2014).
Geleneksel yazilim gelistirme yontemlerinde analiz ve planlama, proje baslamadan
once proaktif bir sekilde yapilmaktadir. Cevik yaklasimlar ile organizasyona
degisikliklere kolay uyum saglayabilmeyi saglayan daha esnek bir yap1

saglanmaktadir.

Proje gereksinimlerindeki, teknolojideki ve organizasyon yapisindaki
degisiklikler c¢evik yaklasimlar ile daha 1iyi tahmin edilebilmekte ve
yonetilebilmektedir (Marchesi vd. 2007). Cevik yaklasimlar, anahtar tedarikgiler ve
anahtar miisteriler ile bilgi paylasimina giderek, sanal bir ag olusturmalidirlar. Web

destekli bu sanal ag aracilifiyla etkin bi¢cimde bilgi paylasimi olusturularak hem
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miisterilerin ihtiyaclart hem de degisimler ¢ok daha cabuk ve dogru sekilde teshis
edilebilmektedir (Erol A.H. 2010).

Cevik yaklagimlarda kisa stireli gelistirme evreleri sayesinde ortaya erken ve sik
stiriim ¢ikartildig1 i¢in, prototip halinde dahi olsa kisa siirede ¢alisan bir {iriin gérmek
miimkiin hale gelmistir. Bu durum, organizasyonlar i¢in projede ¢ikacak sikintilara
karsi, sapmalara erken miidahale sansi vermesi agisindan organizasyonlara avantaj

saglamaktadir (Camoglu vd. 2010).

Cevik proje yonetiminde ¢aligma asamalara boliinmiistiir.

Cevik proje yonetimi; Miisterinin isteklerini karsilarken kaliteyi diisiirmemeye

Ozen gosterir.

Projede gergeklesebilecek beklenmedik degisiklikleri yonetebilir. Projeye
dogrudan miidahale eder. Proje asamasinda olumsuz durumlara sebebiyet vermeden

proje gereksinimlerini karsilar.

Kati kurallar1 yoktur projenin herhangi bir sathasinda istendigi zaman degisiklik

yapilabilir.

Calismanin her asamasinin bir siiresi vardir. Tiim asamalar1t uyumlu ve

zamaninda tamamlamay1 hedefler.

Bir takimin gdrevinin bitmesini beklemeden diger takim gorevine baslayabilir.
Projenin her asamasinda miisteriye geri bildirim yapilir ve bdylece hizli is birligi

saglanir.

Risk yonetimi 6nemlidir.



Proje heniiz tamamlanmamis olsa bile testler yapilir. Takim ¢alismalarinda her

asamadan sonra testler yapilir.

Projede tiim veriler seffaftir, takimdaki herkes verilere anlik ulagim saglayabilir.

Boylece proje hedeflerine daha hizli ulasilabilir.

En 6nemli 6zelliklerinden birisi miisteri memnuniyetidir.

Takim tiyeleri ile miisteri arasinda agik iletisim vardir. Proje kosullar1 dikkate

alinarak iyi bir iletisim kurulmasini hedefler.

Proje yoneticisinin ¢alismasindaki herhangi bir degisiklikle basa ¢ikabilir ve

diger proje asamalari ile uyum igerisinde calisir.

Cevik yontem projeyi her agama i¢in ¢aligma dongiilerine boler.

Cevik Proje Yonetimi’nde ¢alisanlarin motive olmasi ¢ok dnemlidir. Ekipte her
tiye aktifrol alir. Her iiye karar verme yetkisine sahiptir ¢iinkii proje hakkinda deneyim
sahibidirler. Bu sebeple ¢evik yontem, personele giiven vererek isine daha fazla 6nem

vermesine ve projeyi en yiiksek verim ile bitirmesine olanak saglar.

Cecik Proje Yonetimi ¢alisanlarina saygi duyar. Ekstra is yiikii ile bunaltmaz

¢linkii ek is ylikiiniin proje gidisatin1 olumsuz etkileyecegini bilir.

Cevik Proje Yonetimi miisterinin beklentilerini karsilamaya 6nem verir.



2.5.3. Cevik Proje Yonetimi Tarihcesi

Cevik Proje Yonetimi fikri ilk olarak 1986'da Takeuchi ve Nonaka tarafindan
Harvard Business Review'da yayinlanan bir makalede tanitilmistir. Ancak Cervone'a
(2011) gore Cevik Proje Yonetimi kavrami, ¢evik yontemlerin yazilimda
kullanilmasina kadar pek dikkat cekmemistir. Daha sonra Agile PM metodolojileri i¢in
ortak degerler ve ilkeler olusturmak amaciyla 2001 yilinda 17 yazilim gelistirici bir
araya gelerek Agile Software Development Alliance hareketi adi altinda Agile
Manifestosu olusturulmustur. Agile Software Development Alliance (2001), asagidaki

gibi dort deger iceren bir manifesto ilan etti:

“Yazihim gelistirmenin daha iyi yollarin1 yaparak ve baskalarinin yapmasina

yardim ederek ortaya ¢ikariyoruz. Bu ¢alisma sayesinde deger kazandik:”
* “Siirecler ve araglar iizerinden bireyler ve etkilesimler”
* “Kapsamli dokiimantasyon iizerinde ¢alisan yazilim”
* “Sozlesme miizakeresi lizerinden miisteri is birligi”

* “Bir plan1 takip ederek degisime yanit verme” (Hoogenraad, 2017).

Cevik manifesto ile 12 ilke de iiretilmis ve asagida siralanmustir:

* “En yliksek onceligimiz, degerli yazilimlar1 erken ve siirekli teslim ederek

miisteriyi memnun etmektir.”

* “Gelistirme asamasinda bile olsa degisen gereksinimleri memnuniyetle

karsilaym. Cevik siiregler, miisterinin rekabet avantaji i¢in degisimden yararlanir.”

* “Daha kisa zaman 6lgegini tercih ederek, calisan yazilimlari birkac¢ haftadan

birkag¢ aya kadar sik sik teslim edin.”
» “Is adamlar1 ve gelistiriciler proje boyunca giinliik olarak birlikte ¢aligmalidir.”

* “Motive olmus bireyler etrafinda projeler inga edin. Onlara ihtiya¢ duyduklari

ortam1 ve destegi verin ve isi tamamlamalari i¢in onlara giivenin."

* “Bir gelistirme ekibine ve i¢inde bilgi aktarmanin en verimli ve etkili yontemi

yliz yiize goriismedir.”



* “Calisan yazilim, ilerlemenin birincil dl¢iistidiir.”

* “Cevik siiregler siirdiiriilebilir kalkinmay1 tesvik eder. Sponsorlar, gelistiriciler

ve kullanicilar, siiresiz olarak sabit bir tempoyu siirdiirebilmelidir.”
* “Teknik miikemmellige ve iyi tasarima verilen siirekli dikkat, cevikligi artirir.”
* “Basitlik — yapilmayan isin miktarini en iist diizeye ¢ikarma sanati — esastir.”

* “En iyi mimariler, gereksinimler ve tasarimlar kendi kendini organize eden

ekiplerden ¢ikar.”

» "Ekip diizenli araliklarla nasil daha etkili olunacagmi diisiiniir, ardindan

davranigini buna gore ayarlar ve ayarlar" (Mangtay, 2022).

Cevik Proje Yonetimi yonteminin temel ilkelerinden biri, projeyi miisteri ve
diger paydaslar icin daha degerli olan daha kiiciik pargalara ayirmak (Highsmith ve
Cockburn, 2001) ve misteri ihtiyaglarini yinelemeler yoluyla asamali olarak
sunmaktir. Agile PM, dinamik proje ortamini azaltmanin veya bundan kaginmanin
imkansiz oldugunu diisiiniir (Moe vd. 2010). Cevik Proje Yonetimi'nin temel 6zelligi,
projenin teknik seviyesinden sorumlu olan 6zerk, kendi kendini organize eden
ekiplerdir ve bu sorumluluk, kendini tanimlama ve artan 6zgiiven yoluyla ekip

motivasyonunu ve memnuniyetini artirabilir.

2.5.4. Cevik Proje Yonetimi ilkeleri

Agile Manifesto'ya gore, bu proje yonetiminin 12 temel ilkesi vardir.

Manifesto'nun kendi sozleriyle, bunlar asagidaki sekildedir (Bulut, 2020).

Bir numarali 6ncelik, yazilimin erken ve siirekli sekilde saglanmasi ile miisteri

memnuniyetinin saglanmasidir.

Gelistirme siirecinin sonunda bile olsa degisiklikler kucaklanmalidir. Miisterinin

rekabet avantaji kagirilmamalidir.
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Yazilimlar1 daha kisa siireli zamanlama ile teslim etmek gereklidir. Gelistirmeler

devam edecek ise kisa zamanli versiyonlama yapilmalidir.

Is adamlar1 ve yazilim gelistiriciler giinliik olacak sekilde, beraber ¢alismalidir.

Projelerinizi motive olmus insanlar ile olusturun. Onlara ihtiya¢ duyduklar

ortam1 ve destegi verin ve isi yapmalari i¢in onlara giivenin.

Ekibin igerisinde birisine bilgi aktarmanin en etkili yolu yiiz-ylize goriismektir.

Calisan bir yazilim, ilerlemenin birincil dl¢tisiidiir.

Agile siiregler, siirdiiriilebilir gelistirmeye tesvik eder. Sponsorlar, gelistiriciler

ve kullanicilar belirli bir hizda ilerlemelidirler.

Teknik miikemmellige ve iyi tasarima siirekli odaklanmak, ¢evikligi artirir.

Basitlik, yapilmayacak isleri en diizeye ¢ikarmak demektir.

En iyi mimariler, gereksinimler ve tasarimlar, kendi kendini diizenleyen

ekiplerden ortaya cikar.

Diizeni araliklarla ekip, nasil daha etkili olabilecegini degerlendir, adindan buna

gore ¢aligmalarini gelistirir (scrum.org).

En O6nemli Oncelik miisteri memnuniyetidir. Proje baslangicinda miisterinin
goriislerini dinler. Ilerleyen asamalarda da siirekli miisteri ile iletisim halinde olur
boylece proje sonunda olusabilecek sorunlara erken miidahale edebilir. Bu sayede

basarisizlik oran1 diiser ve mali kayiplardan kurtulma sans artar.
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Calisma ortamindaki degisikliklere yanit vermek cevikligin temelidir.
Cevik Proje Yonetimi,

e Ekip cevikligi anlamiyor ise,
e Ekip ceviklige direniyor ise,

e Daha modern goriinmek icin ¢eviklik kullaniliyor ise,

Bu yontem kullanilmamalidir.

2.5.5. Tiirkiye’de Cevik Proje Yonetiminin Gelecegi

Cevik Proje Yonetimi yaklagiminda proje iterasyon ad1 verilen proje asamalarina
boliiniir ve her asamanin sonunda calisan bir iiriin olusturulmasi hedeflenir. Ilk
iterasyon asamasinda, minimum Ozelliklere sahip ancak miisterinin temel
gereksinimlerini saglayan bir iriin iiretilmesi amaglanmaktadir. Her seyden Once,
miisterinin en Onemli gereksinimlerine odaklanir. Her iterasyonda gerekli diger
ozellikler eklenerek proje sonucunda nihai {iriine ulasilmast hedeflenmektedir. Bu
nedenle, tekdiize yapilandirilmis bir plani takip etmek yerine, artan miisteri degeri igin
miisteri ile sik etkilesime ve giinlimiiziin dinamik is ortamina uyum saglamaya

odaklanan yinelemeler yoluyla esnek bir siiregtir.

Cevik Proje Yonetimi, degiskenligin azaltilamayacagini diisiiniir. Sonug olarak,
degisimi en aza indirmek veya ortadan kaldirmak yerine, bu yontemde yanit verme ve
esneklik yoluyla ¢evikligi elde etmek i¢in geri bildirim dongiileri insa edilir, boylece
degisime sistematik olarak cevap verebilir (Hunt, 2006). Cevik Proje Yo6netimi, PMI
Agile Practice Guide'da (2017) tanimlandigi gibi Scrum, Crystal, Kanban, Extreme
Programming, Dynamic Systems Development Method (DSDM) vb. gibi birgok farkli
yonteme sahiptir. Bu metodolojilerin biriktirme listeleri, kullanici hikayeleri, giinliik
toplantilar ve yineleme planlamasi gibi birkag ortak bileseni vardir (Weyrauch, 2006).
Bu ¢aligsmada, aragtirmaci ve uygulayicilara gore ingaat projelerine daha uygulanabilir

oldugu i¢in Scrum ydntemi {izerinde durulacaktir.
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Scrum, 2004 yilinda Schwaber tarafindan kisa dongii ¢ikti liretimi ve geri
bildirim fikrine dayali olarak gelistirilen en yaygin Cevik Proje Yo6netimi yontemidir.
Projeleri kisa iterasyonlarla asamali olarak yonetmeyi ve teslim etmeyi amaglar (Hu
vd. 2009). Yontem, onemli gereksinimleri onceliklendirir ve proje siiresi boyunca
gerekli degisiklikleri kolayca uygulayabilir. Scrum'in getirdigi yeniliklerden biri de
siirekli proje ilerlemesini, sorumluluklarini ve nesnelligini tek bir panoda
gosterebildigi i¢in tim proje ekibinin projenin durumunu kapsamli bir sekilde
gorebilmesi, seffaf ve net olmasi, tiim ekip iiyelerinin olast gecikmeleri 6nlemesine

izin vermesidir.

* Bir projenin tiim gereksinimleri, isveren ve diger paydaslarin katilimiyla
belirlenir ve iriin sahibinin sorumlulugunda olan bir proje/iiriin  birikiminin

olusturulmasiyla baglar.
» Oncelikli gorevlerin belirlenmesi icin Sprint toplantilar: yapiliyor (Birikimler)

* Oncelikli gereksinimler, kendi kendini organize eden, ¢ok disiplinli bir ekip
(diger adiyla Scrum Takimi) tarafindan 2 veya 4 haftalik sprintlerde gerceklestirilir ve

bu takim, Scrum Siirecine kogluk ve d6gretim i¢in Scrum Master tarafindan yonetilir.

* Sprint, bu sprintler sirasinda yliriitme islevi olan Scrum siirecinde bir iterasyon
olup, isveren temsilcisinin de dahil oldugu 15 dakikalik giinliik kisa bir stand-up
toplantisinin yapilacagi ve scrum ekibindeki herkesin tamamlanan is hakkinda

bilgilendirilmesi amaglanmaktadir, yapilacak ve herhangi bir sorun varsa.
* Sprint asamasinda yapilan isin performansi i bitim tablosu ile takip edilir.

* Her sprint sonunda, ekibin ve simdiye kadar tamamlanan projenin
performansin1 degerlendirmek ve sonraki sprintler i¢in diizenleyici ve diizeltici

eylemlere karar vermek i¢in geriye doniik bir toplant1 yapilir.
* Bu dongii projenin sonuna kadar devam eder.

* Hedef, iletisimi, ekip calismasini ve gelisme hizini artirmaktir.
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Sonug olarak, Cevik Proje Yonetimi yontemleri agirlikli olarak BT sektoriinde
uygulanmaktadir ancak esnekligi nedeniyle diger sektorlerde de uygulanabilir. Bilisim
projelerinde basaris1 birgok projede kendini gostermekte ve geleneksel yontemlere
gore daha yiiksek raporlanmaktadir. Son olarak, Cevik Proje Ydnetimi yontemleri
kullanilarak gerceklestirilen projeler, riskleri en aza indirirken ve daha kaliteli iiriinler

sunarken, degisikliklere ve dinamik ortama daha duyarlidir.

BT sektoriinde Cevik Proje Y 6netimi'nin faydalarini géstermek i¢in bir¢cok anket
ve ¢alisma yapilmistir. Vijayasarathy ve Turk (2008) ve Highsmith (2009) tarafindan
tistlenilen bu ¢aligsmalar, Cevik Proje Yonetimi kullanan proje katilimeilarina yonelik
anketlere dayali olarak iiretkenligi artirdigini, maliyeti diislirdiiglinii ve ayrica kaliteyi
ve miisteri memnuniyetini iyilestirdigini bildirdi. Ayrica her iterasyon sonunda elde
edilen iiriin test edilerek hatalarin erkenden tespit edilebilmesi ve buna gore diizeltme
Onlemlerinin alinabilmesi saglanmaktadir. Hata ne kadar erken tespit edilirse, bu
hatanin projeye maliyeti o kadar az olur. Ayrica her iterasyondan sonra miisterilerden
geri bildirim alinabilmekte ve bu iyilestirmeler miisteri ihtiyaglarina gore bir sonraki

iterasyonda uygulanabilmektedir.

Ote yandan, BT sektorii disinda bildirilen faydalar sinirhidir. Gustavsson (2016),
vaka calismalarinda atifta bulunulan ana faydalar1 belirlemek i¢in yazilim dist
gelistirme literatiiriinii sistematik olarak gézden gecirerek bir arastirma yapmistir. Bu
calismaya gore, ana faydalar temel olarak ekip ¢alismasi, miisteri etkilesimi, tiretkenlik

ve esnekligin yan sira engelleri kaldirma siireci veya daha iyi odaklanma ile ilgilidir.

2.6. Geleneksel Proje Yonetimi ve Cevik Proje Yonetiminin

Karsilastirilmasi

Bu iki yonetim sekli arasinda yapilan isin temeli geregi birtakim benzerlikler
olsa da felsefeleri geregi uygulamada farkliliklar oldukca fazladir. iki yonetim sekli
icinde proje planlamas1 6nemlidir. Geleneksel Proje Yonetimi’nde uzun vadeli planlar
yapilirken Cevik Proje Y6netimi’nde kisa vadeli ve detayl planlar yapilir. Geleneksel

Proje YoOnetimi’nde miisteri silirece sadece proje baslangic ve bitiminde dahil
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olabilirken Cevik Proje Yonetimi’nde her asamada dahil olabilir. Iki yontemde de

hedeflenen isler ortak olsa da uygulama sekli farklidir.
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III. BOLUM: METODOLOJI

3.1. Sorun Tanimlama

Yapilan ¢alismalarda insaat projelerinde proje yonetim agamasinda problemlerle
karsilagmanin ka¢inilmaz oldugu goriilmiistiir. Problemler is programini ve biitceyi
dogrudan etkiler. Hem problemler ile bas edebilmek hem de is programin1 zamaninda
ve ayni biitge ile bitirmek icin bir ¢éziim gereklidir. Geleneksel proje yonetimi hemen
hemen her proje igin ayn1 minvalde bir gegerlilik sunar. ingaat ortaminda geleneksel
proje yonetimi ile ¢alismak kurallar1 ve zaman asimini beraberinde getirir. Miisteri
memnuniyetini karsilamakta geleneksel proje yonetiminin prosediirii yeterli olmaz.
Insaat ortami dinamik bir ortamdir. Bu dinamik ortamla miicadele edebilmek icin
degisiklikleri is programina hizli ve uyumlu bir sekilde entegre edecek bir yonetim

sekli gereklidir.

3.2. Arastirmanin Amaci ve Hedefleri

Siirekli gelisen ve yeni proje sirkiilasyonu olan ingaat sektdriinde verimli proje
yonetimi zordur. Herhangi bir projeyi verimli yonetmek icin dikkatlice planlamak,
uygulamak ve kontrol etmek onemlidir. Geleneksel proje yonetimi neredeyse her
projeye uygulanabilir sekilde tek tip bir cercevede insa edilmistir. Geleneksel proje
yonetimi glinlimiiz projelerinde artik yetersiz kalmaktadir. Giiniimiiz proje ydnetimi
yalnizca is adimlarini takip etmekten tede daha farkli gereksinimlere ihtiya¢ duyar.
Giliniimiizde proje yonetiminden beklenen miisteri taleplerini, revizyonlar1 ve benzeri
durumlari programa sistematik olarak dahil etmesidir. Bunu saglamak i¢in ise projeyi
tiim yonleriyle programlamak ve degisiklikleri es zamanli olarak programa dahil
etmek gereklidir. Yazilim sektoriinde sik kullanilan ¢evik proje yonetimi bu ¢alisma
ortamina izin verir, proje yonetimi siirecinin bagimsiz ve siirekli giincellenebilir
olmasmi saglar. Bu arastirmanin amaci Tiirkiye’de simdiye kadar c¢ogunlukla

geleneksel yontemler kullanilmis ingsaat projelerinin  ¢evik yaklasimlardan
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yararlanmasina olanak saglamak amaciyla insaat ortaminda ¢evik proje yonetiminin

uygulanabilirligi i¢in beyaz yakalarin algilarin1 6lgmektir.

Cevik yontem hem proje yoneticisi hem de proje miisterisinin daha verimli
bir sekilde etkilesime girmesini saglayarak daha agik iletisim, geri bildirimler ve ortak

takip edilebilen bagarili bir proje yonetimi saglar.

3.3. Arastirmanin Sorulari

1- Cevik proje yonetimi insaat ortamina ne dl¢iide uygundur?

2- Geleneksel proje yonetimi ve ¢evik proje yonetiminin ingaat ortami igin

avantajlar1 ve dezavantajlar1 nelerdir?

3- Insaat ortaminda ¢alisan beyaz yakalarimn cevik doniisiim hakkindaki goriisleri

nelerdir?

Geleneksel ve ¢evik proje tizerine literatiir taramasi yapildi ve ¢evik yonetimin
IT (Information Technologies) alaninda basarili oldugu kanitlandi. Bu tez, beyaz
yakalarin ¢evik yonetimin ingaat projelerine uygulanabilirli§ine olan algilarini test

edecektir.

3.4. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada karma arastirma yontemi kullanmilmigtir. Karma ydntem
kullanilarak nitel ve nicel yontemler bir arada kullanilacaktir. Karma arastirma
yonetiminin kullanilmasiin nedeni, nicel ve nitel yontemlerin ayri ayri1 olarak
durumun egilimlerini ve ayrintilarin1 yakalamak i¢in yeterli olmadigidir. Birlikte
kullanildiginda, niceliksel ve niteliksel yontemler birbirini tamamlar ve aragtirma
problemlerinin daha eksiksiz bir resmini saglar (Creswell, 2006). Nitel yontem
kullanilarak gozlem ve goriisme yolu ile olaylar yorumlanarak analiz edilecektir. Nicel

yontem kullanilarak veriler istatistiksel olarak analiz edilecektir.
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3.5. Arastirmanin Deseni

b

Bu aragtirma yapilirken karma yontem desenlerinden “es zamanli i¢ ice gegmis’
desen kullanilmistir. Bu aragtirma deseninin temel amaci nicel olarak anket yoluyla,
nitel olarak miilakat yolu ile verileri toplamaktir. Nitel yontemde goriismeler yapilarak
cevikligin insaat endiistrisi tarafindan nasil bilindigini 6grenmek icin alandaki
uzmanlar ile goriismeler yapilacaktir. Nicel yontem ile ise ingaat ortaminda ¢alisan
beyaz yakalara ¢evik proje yonetimine doniistim algilarina dair anket yapilacaktir. Bu
calismanin hedefine en uygun olan yOntemin es zamanli i¢ i¢e geg¢mis yOntem

olduguna karar verilmistir.

Veriler, alandaki uzmanlara sorular sorularak toplanmistir. Tiirkiye’de ingaat
sektorliinde cevik proje yonetimi fikri yaygin degildir bu konu ile ilgili olarak
roportajlarda uzmanlarin goriisleri insaat ortaminda ¢evik proje yonetimi fikrini
destelemek admna ¢ok etkili olmustur. Anket ise Selim Tugra Demir’in daha dnce
yapilmis bir tez arastirmasindan alinmistir ve miilakatlarda bu tezin konusunu

desteklemek igin kullanilacaktir(Nesenshon vd. 2013).

3.5.1. Nicel Arastirma

Bu arastirma deseninde nicel olarak anket yoluyla veriler toplanmistir. Anket

Limesurvey adli anket sitesi kullanilarak yapilmistir.

3.5.1.1. Nicel Boyut i¢cin Evren ve Orneklem
Aragtirmanin evrenini ingaat ortaminda ¢alisan beyaz yakalilar olusturmaktadir.
Orneklem grubunu Tiirkiye’de farkli insaat sirketlerinde ¢alisan 115 adet beyaz yakali

olusturmaktadir.

Arastirmada Ornekleme yontemlerinden segkisiz Ornekleme yonetimi
kullanilmistir. Seckisiz 6rnekleme yontemlerinden ise basit seckisiz Ornekleme

yontemi kullanilmistir.
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Seckisiz 6rnekleme yontemlerinin temel 6zelligi, 6rneklemin evreni temsil etme
giicliniin yiiksek olmasidir. Bunun da 6n kosulu, 6érnekleme birimlerinin 6rnekleme
secilme olasiliklarinin esit ve bagimsiz olmasi olarak agiklanan seckisizlik kuralina

uyulmasidir (Biiytkoztirk vd., 2013).

3.5.1.2. Nicel Verilerin Toplanmasi

Aragtirmada nicel verilerin toplanmasinda su araglar kullanilmistir.

-Kisisel Veri Bilgi Formu: Bu formda bireylerin ¢alistig1 yer, 6grenim durumu,
deneyimi, pozisyonu ve ¢ogunlukla bulundugu projeler ile ilgili bilgiler yer

almaktadir.

Anketin ilgili katilimcilara iletilmesi ve cevaplarin toplanmasi e-posta yolu ile
yapilmistir. Caligan anketini cevaplama siiresi ortalama 15-20 dk siirmiistiir. Ankete
115 kisi katilim saglamistir. Katilimcilar anketi kurallara uygun tamamlandigindan
tiim anketler degerlendirilmeye alinmistir. Istatistiksel analizden 6nce kontroller
saglanmigtir. Anket insaat ortami, geleneksel proje yonetimi ve ¢evik proje yonetimi

olmak {iizere 3 ana basliktan olusmaktadir
-Insaat Ortami

Bu asamada Tiirkiye’de tipik bir projenin ingaat ortamu ile ilgili veri toplamak
amaglanmistir. Insaat ortaminin karakteri analiz edilerek ¢evik proje ydnetimine

ithtiyag¢ olup olmadigini kanitlamak i¢in sorular sorulmustur.
-Geleneksel Proje Yonetimi

Bu asamada Tiirkiye’de tipik bir projenin gereksinimlerinin Geleneksel Proje

Y 6netiminin karsilanabilirligine dair sorular sorulmustur.
-Cevik Proje Yonetimi

Bu asamada Cevik Proje Yonetimi’nin Tirkiye’de tipik bir projenin

gereksinimlerini karsilanabilirligini test etmek amaci ile sorular sorulmustur.
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3.5.1.3. Nicel Verilerin Analizi

Toplanan verileri analiz etmek i¢in Minitab 21 adl istatistik yazilimi
kullanilmistir. Minitab, Microsoft Windows isletim sisteminde kullanilan ve kolon
bazli calisan bir istatistiksel yazilimdir. Temel olarak oturum penceresi, ¢alisma
sayfalari, Grafik pencereleri gibi alt bilesenlerden olugmaktadir. Basta alti sigma
olmak {tizere endistriyel uygulamalarda yaygin olarak kullanilmaktadir. Minitab'in
oldukca dolu bir kaynakc¢asi mevcuttur. Minitab fonksiyonlarina ulagmanin yaninda
da istatistik bilimiyle ilgili pek ¢ok bilgiye de ulasilabilir. Ilgili program kullanilmadan
once veriler analize uygun hale getirilmistir. Anketin tamami bir araya getirilerek

kodlanmustir. Kullanilan Likert Olgegi i¢in segenekler su sekilde ifade edilmistir.

(1) Kesinlikle Katilmiyorum
(2) Katilmiyorum

(3) Fikrim Yok

(4) Katiliyorum

(5) Kesinlikle Katiliyorum

Kodlama isleminden sonra degisken tiirlerinin tamamlanmasi1 gerekmektedir.

Degisken tiirleri ve veri analizi asagidaki gibidir.

Ek 2’de verilen aralik verileri, Likert oOlg¢eginden toplanan degiskenler
oldugundan nitel arastirmadaki goriislerle ilgilenir. Ugiincii boliimde anket nominal ve
ordinal degiskenleri igerir. Ikinci boliimdeki degiskenler bagmmlidir. Ucgiincii

boliimdeki degiskenler bagimsiz degiskenlerdir.

Veriler Minitab 21 isimli programa yazildiktan ve degiskenlerin tiirii

belirlendikten sonra, dort asamada gergeklestirilen istatiksel analizin yapilacaktir.
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Istatiksel analizler asagidaki gibidir.

1 Tanimlayic1 Analizler
2 Giivenirlilik Analizleri
3. Normallik Testi
4 Hipotez Testleri

3.5.2. Nitel Arastirma

3.5.2.1. Calisma Grubu

Nitel arastirmada bulunan katilimcilar amagli 6rnekleme metodu ile
belirlenmigtir. Nitel arastirmalarin gegerliligini  artirmak i¢in arastirmacinin
ornekleminde belirleyecegi bireyler icin tercihini ortaya ¢ikarir ve ortaya ¢ikan bu
tercihe karsilik yapilan arastirma i¢in uygun olan bireyler belirlenerek yapmis oldugu
nitel yaklagimlarin kabul edildigi ve olasiliksiz O6rnekleme ydntemine amaclh
ornekleme denilmektedir (Yelken ve Duban 2010, s 351). Orneklemin seciminde goz
Oniine alinan kriter beyaz yakalilarin projelerin karmasiklig: stirecinde zorluk yasamis
olmalar1 ve yonetim siireglerinde bulunmus olmalaridir. Bu kisilerin arastirmanin

amaci ugrunda veri toplanmasina katki saglamasi amaglanmistir.

Caligma grubunu Tiirkiye’de ingaat projelerinde calisan 8 adet beyaz yakali
olusturmaktadir. Katilimcilarin ¢ogunu is tecriibesi 6 ila 10 yil arasinda olan bireyler
olusturmaktadir. Beyaz yakalilara agik uclu sorular dahil anket elektronik posta

yoluyla iletilmis ve beyaz yakalilarin hepsi katilim saglamistir.

3.5.2.2. Nitel Verilerin Toplanmasi

Nitel arastirmalar, arastirmaciya bireylerin davraniglarinin  nedenlerini
anlamasini ve gormesini bu baglamda da arastirmacinin ¢esitli sonuglara ulagsmasini
sagar. Bu arastirmada metot olarak gdriisme metodundan faydalanilmigtir. Goriigme

sayesinde nicel testlerle goriinmeyenleri goriiliir kildigin1 vurgulamistir (Biiytlikdztlirk
2005, s. 134).
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Nitel arastirmada goriisme, gozlem, odak grubu, vaka arastirmalari, etnografik

arasgtirma, ikincil veriler gibi veri toplama teknikleri vardir.

Turntkli (2000, s. 543)’ye gore bireylerin diisiince ve tutumlarini
gozlemlemede goriisme tekniginin diger arastirma yontemlerinden daha etkin oldugu

goriilmiistiir.

Bu tezde nitel veriler goriisme teknigi ile toplanmustir.

Gortigme sorular1 hazirlanirken literatiir taramasi yapilmis ve uzman goriislerine
bagvurulmustur. Gortisme formu katilimemin bazi demografik ozellikleriyle ilgili
sorularin oldugu birinci boliim, agik uglu sorularin bulundugu ikinci boliim ve bunlara
ilave olarak yapilan goriismenin bilgilendirme metni ve gizlilik s6zlesmesi de formda

katilimcilara sunulmustur.

Miilakata baglamadan 6nce Cevik Proje Yonetimi ile ilgili bilgilendirme
yapilmistir. Birinci boliimde kisisel bilgiler istenerek demografik 6zellikler hakkinda

c¢ikarim yapilmasi amaglanmistir.

Miilakatta sorulan sorular EK 2’de sunulmustur.

3.5.2.3. Nitel Verilerin Analizi

Katilimcilar ile arastirma hakkinda bilgi verildikten sonra goriistilmiistiir. Nitel
calismada insaat ortaminda calisan 8 beyaz yakali ile miilakat yapilmistir.
Katilimcilara miilakat oncesi sorular iletilmistir. Goriismelerin siiresi ortalama 35
dakikadir. Goriisme sirasinda meydana gelebilecek aksakliklar1 onlemek adina
oncesinde bir kisiyle pilot gorlisme yapilmistir. Pilot gorligmeden sona gereken

analizler yapildiktan sonra nitel arastirma igin gerekli veri toplanma siirecine
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baslanmigtir. Verilerin yorumlanmasi ve analizinde, Creswel (2009, s. 108)’in

belirtmis oldugu analiz agamalar1 sirasiyla uygulanmistir.

i.Islenmemis olan verilerin tamaminin dékiimiinii ¢ikarmak
ii. Analizden 6nce verilerin hazirlanmasi

Iii. Toplanan verilerin tamaminin incelenmesi

Iv. Toplanan verilerin kodlanmasiyla iligkili tanimlarin ve temanin
belirlenmesi
V. Ortaya ¢ikan tanimlarin ve temanin analiz edilmesi

Verilerin analizinde uygulanmis olan giivenirlik ve gecerlilik onlemleri bir

sonraki baslikta belirtilmistir.

Verilerin analizi yapilirken Maxqda programi kullanilmistir. Maxqda, nitel ve
nicel verilerin sistematik olarak diizenlenmesini, analiz edilmesini ve
degerlendirilmesini saglayan bir bilgisayar yazilim programidir. Maxqda programi
1989 yilinda nitel arastirmalar i¢in piyasaya slriilmiis olmasina karsin cesitli
giincellemeler ile kapsamimi genisletmistir. Ozellikle, 2017 yilinda gerceklestirdigi
giincellemeler ile kapsamina istatiksel veri analizini de dahil etmesiyle ve 2022 yilinda
niteliksel ve niceliksel verilerin birbirlerine entegrasyonunu saglamasiyla bugiinkii
formuna kavusmustur. Maxqda programi araciligiyla nitel veriler olan metinler,
goriismeler, odak grup ¢alismalari, raporlar, tablolar, fotograflar, videolar, tasimabilir
belge bicimleri (pdf), sosyal medya verileri, internet siteleri ve ses dosyalarini vs. ile
nicel nitelikteki anket verileri analiz edilebilmektedir. Maxqda programi araciligiyla
karma yontemler ile veri analizi ger¢eklestirmek de miimkiindiir. Kullanigh ve pratik
bir ara ylize sahip olan Maxqda programinin ¢aligma alanm1 dort temel pencereden
olugmaktadir. Bu pencereler; belge sistemi alani, kod sistemi alani, belge tarayicisi ve
veri analizi alani seklindedir. Maxqda nitel veriler ile ¢alisan arastirmacilar i¢in tema,
kategori ve kodlarin olusturmasi ile kodlanmasi ve gorsellestirilmesine olanak
saglarken nicel verilerin de analiz edilmesine imkan saglamasi nedeniyle diger
yazilimlardan farklilagmaktadir. Maxqda programi temelde nitel verilerin desifre
edilmesi (transkript), kodlanmasi, notlarin olusturulmasi, tema ve kategorilerin

nicellestirilmesi, nitel verilerin gorsellestirilmesi ve modellerin olusturulmasi gibi
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konularda arastirmacilara kolaylik saglamaktadir. Maxqda veri diizenleme ve veri
analizinin yani sira arastirmacilar igin verilerin Ozetlenmesine, sunumuna ve
raporlamasina da olanak saglamaktadir. Maxqda ile incelenen veriler tanimlayici,
karsilastirmali ve iligkisel analizlere tabi tutulabilmekte, bulgular anlasilir bir yapiya
dontstiiriilebilmektedir. Nitel aragtirmalar i¢in Maxqda ile kod ve alt kod frekanslari,
capraz tablo analizleri, kod haritasi, kod matris tarayici, kod iligkileri tarayici, belge
portreleri, belgeler icin benzerlik analizi, kelime bulutlari, kelime kombinasyonlari,
etkilesimli kelime agaci, tek vaka modelleri, ikili vaka modelleri, kod modelleri ve ag

analizleri olusturulabilir (Dereli,2023).

3.5.3. Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizleri

Bu arastirmada karma arastirma yontemi kullanilmistir. Bu sebeple hem nicel
hem de nitel yontem birlikte kullanilmistir. Karma yontemin kullanildig: arastirmalar
da nicel wverilerin gecerli olabilmesi ve nitel bulgularin dogrulugunun
degerlendirilmesi i¢in izlenmis olan yontemin sunulmus olmasi ¢ok Onemli
olmaktadir. Teddlie ve Tashakkori (2003: 82) karma yontem kullanilan arastirmalarda
arastirmada bulunan nicel ve nitel boyutlar i¢in giivenilirligin ve gegerliligin ayrica
detaylandirilmasi gerektigini belirtmektedir. Veri analizi yapilirken dikkat edilen

giivenilirlik ve gegerlilik prosediirleri bu boliimde belirtilmistir.

3.5.3.1. Gegerlilik-Giivenilirlik Onlemleri

a. inamhirhk

Bu arastirma siiresince inanirligin saglanmasi i¢in Shenton (2004: 65)’un

Onermis oldugu asagidaki hususlara dikkat edilmistir:

I. Arastirma metodunun ve veri toplama 6l¢eginin iyi yapilandirilmis olmast
ii. Katilimcilarin goniillii olmast
iii. Pilot uygulama sonrasinda sorularin tekrar gozden gecirilmesi

Iv. Uyelerden teyit alinmasi

Nitel arastirma sayesinde bireylerin diisiincelerini derinlemesine anlamak ve

gerekcelendirmek, katilimci bireylerin ge¢mislerindeki sahip olduklar1 farkliliklar
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sayesinde amaca doniik zengin veriler ¢ikarmak i¢in (While ve Barribal 1994: 328)

yari-yapilandirilmis gériisme formu kullanilmistir.

b. Transfer Edilebilirlik

Aragtirmanin  yapilmis oldugu baglam kapsamli sekliyle okuyucuyla
paylasildiktan sonra, arastirma disinda olan diger baglamlara da benzerlik
kurulabilecegi i¢in aragtirma sonuglarinin genel olarak ifade edilebilecegi belirtilmistir
(Kreftin 1991, s. 216). Arastirma sirasindaki tiim yapilmis olan goriismeler aktarildigi
haliyle kaydedilmis ve arastirmayla ilgili olan diger kisimlarda not olarak ifade

edilmistir.

c. Giivenilirlik

Nitel aragtirmadaki gilivenirlik kavrami nicel arastirmadaki ile uyum
gostermektedir. Kavram olarak, yapilan ¢aligmanin ayni arastirma iginde, farkli
yontemlerle ve farkli katilimcilara tekrar uygulandiginda benzeyen sonuclarin
olusabilecegini gdstermektedir. Yapilan arasgtirma sonucu ulasilan bulgularin

kararlilig1 giivenirlik kavrami olarak tanimlanmaktadir (Shenton 2004: 73).

d. Dogrulanabilirlik

Shenton (2004: 72)’a gore dogrulanabilir bir arastirma icin arastirma
sonuglarinda tutumlarin, 6n yargilarin ve bakis agilarindan da farkli olarak
katilimcilarin aragtirma sartlarinin ve goriislerinin birer yansimasi olmalidir (Guba,
1981). Shenton’a gore (2004: 72) arastirmacinin dogrulanabilirlik i¢in arastirma
siiresinde On yargisizca, kendi yorumlarini disarida tutarak, katilimcilarin sadece

goriislerine gore yorum yapmasi gerektigini belirtmektedir.
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3.5.4. Arastirma Siirecinin Ozeti
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Sekil 4 : Arastirma Siireci

IV. BOLUM: BULGULAR

4.1. Nitel Bulgular

Goriismelerin  analizi Maxqda programiyla yapilmistir.  Goriismelerin
detaylariin ortaya ¢ikarilmasi amaciyla beyaz yakalilar tarafindan sik¢a tekrarlanan
kelime ve climleler kod olarak kaydedilmis, bu kodlarin belli kavramlar1 tanimladiklari
goriilerek, kavramlar olusturulmus son olarak kavramlardan da temalara ulasilmistir.
Asagida sunulan bulgular bu sira dahilinde gosterilmistir. Ayrica Maxqda programiyla
temalara iliskin anahtar kelime olarak belirlenen kelimelere ait kelime agaci elde

edilmistir. Kelime agaci sonuglari, kelimenin olustugu ¢esitli baglamlar1 temsil eden
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dallara sahip bir agag olarak gortintiilenir. Kelimeyi ¢evreleyen yinelenen temalar veya
ifadeleri tespit etmemizi kolaylastiran bir uygulamadir. Yazi tipinin boyutu, kelimenin
veya kelime 6beginin bulunma sikligini gosterir ve yanitlarin analizine yardimce1 olur.
Sekil 2’de kelime agaci goriilmektedir. Sekil 3’te katilimcilarin proje ydnetimini
nelerle iligkilendirdigini gorebiliriz. Sekil 2°de ise bu ¢alismadaki belgelerde sik

kullanilan kelimeleri kelime bulutu temsil etmektedir.

Miilakat sorulari insaat ortami, geleneksel proje yonetimi ve c¢evik proje
yonetimi olarak bdliimlere ayrildigi igin nitel bulgularda bu bolimler bagliklara

alinarak incelenecektir.

[k olarak, AgilLean PM cercevesini gelistirmek icin temel olarak kullanilacak
olan ingaat ortaminin baslangi¢ durumu tanimlanacaktir. Daha sonra ingaat ortamu,
proje yonetimi ve ¢evik yonetim ayni sekilde analiz edilmis, 6nce kavramlar, ikinci
olarak ilkeler, li¢iincii olarak gii¢lii yonler ve son olarak da zayif yonler arastirilmis ve

tartisilmistir.
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Sekil 5: Kelime Bulutu
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sistemini etkiler. 2. Insaat i &n blylk zorluklardan biri degisimi 5| 45 neden olabilir

tasanmdan bagimsizdir. -

Sekil 6: Kelime Agact

4.1.1. insaat Ortamm

Insaat ortam kategorisi icin kodlama yapisin1 gdstermektedir. Bu verilerden elde

edilen bulgular,

cevik proje yoOnetimi cergevesinin gelistirilecegi  ortami

tanimlayacaktir. Tiim kodlar, veriler kategorilere ayrildiktan sonra gelistirilmistir.

Toplamda dort kod gelistirilmistir.

Zorluklar

Pozitif

Prensip

Konsept

Tablo 1: Insaat Ortam1 Kod Grafigi

100%
90%
80%
0%
60%
50%
40%
30%
20%
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0%

zorluklar

insaat Genel

77,8%

11,1%

konsept prensipler pozitif
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Tablo 1’e gore ingaat ortaminda zorluk ile ilgili kodun frekansi1 daha yiiksek
oldugu i¢in ve goriisiilen kisilerin goriisiine gore insaat projelerinin kuruldugu ortam

zorluklarla ile karakterizedir. Insaat ortami kaotiktir ve hiyerarsik bir diizene sahiptir.

“Kaotik. Proje bazl bir araya gelen ¢cok paydasli bir yapisi var.”(101)

Asagidaki goriislerde insaat ortaminin kotii imajiyla ilgili genel bir yorumda

bulunmustur.

“1. Uygun nitelikte beyaz ve mavi yaka is giiciiniin bulunmasi

2. Resmi kurumlarin onay siireclerinin uzun ve belirsiz olmasi

3. Ekipler ve bireyler arasindaki ego savaslari

4. Glivensizlik ve mutsuzluk

5. Koordinasyonsuzluk nedeni ile verimsizlik ve yeniden yapilan imalatlar
6. Ongoriilebilirligin az olmast

7. Finansal alt yapmnin c¢oziilmiis olmamasi, proje ortasinda O6demelerin

aksamas1” (102)

“Ustelik hava kosullar1 dahil ekonomik, politik her tiirlii ¢evresel kosuldan da
cok fazla etkileniyor. Proje yapisi karigik ve karmasik, bu nedenle ¢ok fazla belirsizlik
iceriyor. Ote yandan ¢ok kolay oldugu ile ilgili bir illiizyon var ve bu konuda ¢ok
deneyimi olmayan ve yeterli sermayesi bulunmayan firmalar cesurca sektore
giriyorlar. Hal boyle olunca da projeler ¢ok kotii yonetiliyor; zaman, kalite, maliyet ve

satis hedeflerini tutturamiyor ve hatta bazen de yarim kaliyor.” (103)

Asagidaki goriiste ingaat ortaminin diger sektorlerle olan kiyasi hakkinda yorum

yapilmistir.
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“Insaat sektorii kesinlikle diger sektorlerin gerisinde, proje bazli bir araya gelen
ekipler dagildiginda bilgi transferle birikmiyor, bir sonraki projede yeni ekipler
tekrardan bastan basliyor. Geri oldugu i¢in gelismek i¢in c¢ok fazla potansiyel

barindiriyor. Bu da benim bu sektdrde olmami agikliyor.” (104)

Asagidaki goriiste ingaat ortammin riskli yapisiyla ilgili bir goriiste

bulunulmustur. Ayrica ingaat ortaminin yonetim sekli ile ilgili de goriis belirtilmistir.

“Cok fazla paydas ve birey proje bazli olarak bir araya geliyor. Cok biiyiik 6n
yatirim gerektirdigi i¢in basar1 konusunda biiyiik riskler barindirryor. Ustelik ingaat
projeleri ekonomik hareketlerden, hava durumundan her tiirlii dis etkenden ¢ok fazla
etkileniyor. Masa basinda projelerin %100 ¢6ziilmiis olmast miimkiin olmadig1 i¢in
bir¢ok konuya yerinde miidahale edilmesi gerekiyor. Calisana verilen degerin diisiik

olmasi ¢alisan motivasyonun da diisiik olmasina neden oluyor.

Bu nedenle “Proje Yonetimi” insaat projelerinin basarisi i¢in diger biitlin

sektorlerden daha kritik bir 6nem tasiyor.”(I05)

“Degismekte ve gelismekte olan rekabet ortami barindiran tliretmeye agik

oldukga istihdam saglayan bir sektor oldugunu diisiiniiyorum.”(106)

“Dogru planlama dogru ¢alisma kadrosunu kurarak dogru gorevlendirmeyle isin

takibinin yapilmasi, isciye is yaptirabilmek.”(107)

“Insaat sektorii gelisen teknolojiler ile daha az karmasik yapiya sahip ama

beklentiler cogaldig i¢in daha kisa siirede ¢oziim gerektiren bir sektordiir.”(108)
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“Inanmiyorum ¢iinkii insaat sektdriiniin en aktif kullanildig1 meslek insaat
miihendisligi. insaat mithendisligi demek ise uygarlik miihendisligi demek yani saglik
ulagim barinma gibi ihtiyaglarin hepsi bunun iginde bundan o6tiirii diger endiistrilerin

ilerisinde bir sektdr oldugunu diisiiniiyorum.”(109)

“Rekonstriiksiyon projesi yonettigim icin en temel zorlugu tasarimsal

zorluklar.”(1010)

“Hayatin devami ve gereksinimlerin (barinma, saglik, sosyal hayat vb.)
karsilanmasi i¢in zaruri bir sektordir. Karliligr bakimindan degerlendirildigini goz
Oniine alirsak diger iiretimler en ¢ok daha cazip bir ¢alisma alani olarak kabul

edilmektedir.”(I011)

e “ Bagli bulunan ekiplerin organize edilmesi

e Degisken piyasa sartlarina adaptasyon

e Siire konusunda baski altinda olmak

e Miisteri veya Isveren talepleri ile siirekli yapilan revizyonlarin

uygulanmas1.”(1012)

“Bir ingaat projesinde ne kadar giizel planlama yapilirsa yapilsin “insan faktorii”

ile calist181 icin makineye dayal1 diger biitiin projelerden farklidir.”(I013)

“Yapilan planlama ne kadar kati kurallar ile belirlense de mutlaka degisik

yorumlardan kabiliyetlerden kaynakli sapmalar yasanmaktadir.”(I014)

“Diger endiistrilere gore daha fazla emek-yogun olmasi, g¢evresel-iklimsel
kosullardan etkilenmesi, siirekli farkli lokasyonlar da ve yerinde iiretim olmasi,
bilinmezlik-risk faktorlerinin ¢ok oldugu halde basarili projeleri ile diger sektorlerin

gerisinde olmadigini diisiiniiyorum.”(1015)
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“Hammadde ve isgiici koordinasyonu ile birimler arast iletisim

giicliikleri.”(1016)

“Diger endiistrilere gore daha fazla emek-yogun olmasi, gevresel-iklimsel
kosullardan etkilenmesi, stirekli farkli lokasyonlar da ve yerinde iiretim olmasi,

bilinmezlik-risk faktérlerinin ¢ok olmasi sebebiyle farklar meveut.”(1017)

“Insaat sektoriinde en is kurucularin ve/veya sahiplerinin sosyokiiltiirel
seviyelerinden dolayr yeniliklere yiizdesel olarak daha kapali oldugunu

diisiiniiyorum.”(1018)

“Insaat projelerinde fiziki islerin gerekliliklerinden, iletisimsel ve y&netimsel
zorluklar oldugunu ve yonettiginiz kisilerin siki takibinin yapilmasi gerektigini aksi
takdirde planladiginiz sekilde islerin ger¢ceklesmeyecegini ve bazi durumlarda geri
doniilmez hatalara, zaman kaybina ve maliyet artisina sebebiyet verecegini
diistinliyorum. Bu yiizden temel zorluklar yonetim, iletisim ve yogun is takibi

diyebilirim.”(i019)

“Bir dongiiye girip hep ayni seyler yapilir. Bu ylizden genellikle siireler belirli
oldugu icin Proje yonetiminin ve planlanmasinin yazilim sektoriine gére daha stabil

oldugunu diisiiniiyorum.”(1020)

“Insanlarin  yasammmi  saglayabilmesi icin  gerekli tesisleri yapan

sektordiir”’(1020)

“Calistiginiz ekibin iyi olmamas1”(I021)

“Kaliteli ekip”(1022)
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“Insaat sektdrii, insanlarmn hayatini kolaylastirmak icin barinma, ulasim ve saglik
icin talep ettigi konut, yol, baraj, koprii, alt yapi tesisleri, havalimanlari, demiryollari,
aligveris merkezleri, kamu binalar1 ve hastaneler gibi birgok alanda tasarim

yapmaktadir.”(1023)

“Gliniimiizde 6zellikle son siiregte maliyetlerin siklikla degismesi sektorde
bliyiik zorluklarin ¢ikmasina sebep olmustur. Ayni zamanda sektor is giiciine ihtiyag
duydugu igin is giicii i¢in personel ihtiyacini karsilamak ve is saglhigi ve giivenliginin

saglanmasi sektdriin zorluklarindandir.”(1024)

Insaat sektorii insanlarin ve toplumlarm yasam kosullarini ve cevresini siirekli

yapilarla gelistiren ve kolaylastiran projeler gergeklestirir. (1025)

Biiyiik ¢apli ve karmasik projelerde oncelikle planlanan zamanda isi yetistirmek.
Farkli birimlerin koordinasyonunu saglamak. Ve yapim siirecindeki degisikler ve
revizyonlarin uygulanmasi. Tabii bir de finans kismimnin sorunsuz saglanmasi.

Malzeme tedarik, hakedis 6deme vb. (1026)

Insaat ortam1 agisindan bulgulara bakildiginda insaat sektoriiniin siirekli bir
degisim icerisinde ve rekabet icerisinde olan bir sektor oldugu goziikmektedir.
Katilimcilara gore insaat sektorii proje yonetimi agisindan diger endiistrilerin gerisinde
kalmaktadir. Katilimcilara gore bir insaat sektoriinii yonetmenin zorluklar1 arasinda
degisim , maliyet gibi faktorler vardir. En temel zorluklardan birisi ise kisithh zamanda
kaliteli is yapabilmek olarak yorumlanmistir. Katilimcilara gore ingaat sektoriiniin

zorluklari ile bas edebilmek i¢in iyi bir yonetim sekli gereklidir.

4.1.2. Geleneksel Proje Yonetimi

Oncelikle silolar i¢inde fazlasi ile parcalanmus diyebiliriz. Miisteri-konsept

gelistirme-tasarim (mimari-miihendislik)-Uygulama (alt yap1, zemin isleri-kaba yapi-
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cephe iseri-catt isleri-mekanik (iklimlendirme-sihhi tesisat), ince isleri, dekorasyon,
peyzaj)-teslim-tesis yonetimi gibi birgcok asamaya ve paydasa boliinmiistiir ve bu

paydaslar arasinda iletisim ¢ok zayiftir. (GPY1)

Tablo 2: Geleneksel Proje Yonetimi Kod Grafigi

Geleneksel Proje Yonetimi

90%
81%
72%
63%
54%
45%
36%
27%
18%

62,5%

12,5%

0% ‘ . "
konsept prensipler negatif pozitif

Tablo 2’ye gore Geleneksel Proje Yonetiminde negatif kod agir basmaktadir.
Kodlara ve asagidaki yorumlara bakildiginda katilimcilarin genel yorumu ingaat
ortaminin bir¢ok paydasa boliinmiis olmasi ve bu paydaslar arasinda iletisimin zayif
oldugudur. Katilimcilara gore Geleneksel Proje Y onetiminde is birligi kiiltlirti zayiftir
ve kati bir hiyerarsi vardir. Bu yonetim sekli ise zamanla miisteri ve proje yoneticisi

arasindaki bagi zayiflatir. Calismalarin senkronize edilmesine ihtiyag vardir.

Paydasa boliinmiistiir ve bu paydaslar arasinda iletisim ¢ok zayiftir. (GPY2)

Is birligi kiiltiirii zayiftir, sugluyu bulup cezalandirma iizerine kurulmus bir takip

sistemi vardir. (GPY3)

Hiyerarsiktir, biitiin paydaslar arasinda bir ego savasi ve paydaslarin kendi

icinde de bilgi akiginda zayiflik ve kat1 hiyerarsi bulunmaktadir. (GPY4)

Bu ¢atismalar i¢cinde miisteri ve kullanici ile aradaki bag zaman zaman zayiflar.

(GPY5)
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Biitiin paydaslar arasinda bir ego savasi ve paydaslarin kendi i¢inde de bilgi

akisinda zay1flik ve kat1 hiyerarsi bulunmaktadir. (GPY6)

Bu ¢atismalar i¢inde miisteri ve kullanici ile aradaki bag zaman zaman zayiflar.

(GPYT7)

Bu farkliliklar: siralamak istersek:

Proje bazli bir araya gelmis olan ¢ok fazla sayida paydas bulunmaktadir. Hatta
her paydasin kendi i¢indeki proje ekipleri de ilk defa bir araya gelmistir. Bu nedenle
iletigsim kurmak ve performans gosteren bir ekibe doniismek giictiir ve bu durum bir¢ok

riske neden olur.

Hava kosullari, mahallelinin gece giiriiltiiden rahatsiz olmast dahil birgok

etkenden etkilenir.

Yas ortalamasi oldukca yiiksektir ve yeni teknoloji kullanimi zayiftir. (GPY8)

Iyi proje yonetimi igin basari kriterleri sadece zaman-kalite-maliyet ve kapsami
tutturmak degildir. Oncelikle bitmis iiriin olarak projenin basaris1 da proje basari
faktorlerinin arasindadir. Yani “kapsam” pazarin taleplerine gore degisebilir. Projenin
basarisindan bahsederken ticari basarisinin yami sira ingsa ve kullanim sirasinda

calisanini, kullanicisini ve ¢evreyi mutlu eden bir proje tiretmektir. (GPY9)

Uygulama boyunca gerekli olabilecek her tiirlii giliciin dogru planlanmasi ve

yonlendirilmesi olarak tanimlayabilirim. (GPY10)

Temel ihtiyaglart belirleterek dogru planlamayla kaynaklari verimli
degerlendirmek. (GPY11)
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Maddi olarak dogru tiiketim saglanabilmesi i¢in hem miiteahhit , hem
yiikleniciler hem de miilk sahipleri icin daha faydali bir siire¢ olmasi agisindan

gereklidir. (GPY12)

Tecriibe, siire¢ yonetimi, finans, sosyalite. (GPY13)

Bulundugum proje yeniliklere agik olmadigi i¢in mevcut yontem yeterli degil

fakat beklentileri karsiliyor. (GPY14)

Belirlenen hedefe ulasmak i¢in maliyet diizeyini ¢ok asmadan, belirlenen siire

icinde ¢aligsmalarin senkronizasyonunu saglama becerisidir. (GPY15)

Dogru ekip, is bilgisi, finansman giicii, proje ¢ergevesi. (GPY16)

Isgiicli, malzeme, siire ve maliyet arasindaki koordinasyon y®dnetimidir.

(GPY17)

Bir insaatin yapilma siirecindeki zaman, maliyet ve kapsamin planlanmasi

uygulanmasi ve kontroliiniin saglanmasi diye diistiniiyorum. (GPY18)

Biitgeye gore yeterli, yetersiz yapilan bir yonetim oldugunu diisiiniiyorum.
Analizlerin bazi alanlarda erkenden planlanmadigini diistinliyorum. Nigde Hizli Tren
Projesi'nde NATM(New Australian Tunneling Method) ile agilan tiinel esnasinda
Oornegin planlanmayan problemler islerin durmasina, sirketin zararna, iscilerin
protestosuna yol agmigti. Sektoriin birgok farkli alaninda yonetimin ve organizasyonun

dogru yapilmadigini diisiiniiyorum. (GPY19)

Uygulama ve kontrol eksik noktalar oldugu i¢in bu iki alan kritik konumda diye

diistinliyorum. Ama asil kritik konu dogru Ongoriiler ve analiz, yani planlama.

(GPY20)
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Projenin uygulanmasi i¢in dncelikle bir hiyerarsi i¢cinde en {istten an alta dogru
koordinator-proje miidiirii ve is¢iye kadar kisilerin farkli teknik departmanlar i¢inde
koordinasyon saglanmasi ile gerceklesir. Siirecin baslangicindaki belirlenen biitce ve

planlama siiresine uyulmaya ¢aligilir. (GPY21)

Yalniz diger sektorlere gore insaatin insan faktoriiniin (adam/giin ve kalite

kontrol) ve bireysel kararlarin daha etkili oldugunu diisiiniiyorum. (GPY22)

Hiyerarsi icinde dogru bilgi aktarilmasi ve birimler arasi koordinasyonun
zamaninda saglanmasi. Malzeme tedarigi ve 6demelerin planlanan sekilde sorunsuz

gerceklesmesi. (GPY23)

Projede meydana gelebilecek problemler ve degisikliklerden dogacak
belirsizlikler ancak bir proje yonetimin sayesinde basarili bir sekilde ¢oziiliip siirece

devam edilebilir. (GPY24)

Proje yonetimi, isin basindan isin teslimine kadar gecen zamanda proje siiresi,
maliyet, projeye uygunluk ve kalite kontrolii i¢in hazirlanan programin tamamdir.

(GPY25)

Insaat sektdriinde projeler kisa vadeli olup degisik projelerde program

degisikligi nedeni ile sik sik degisiklik gerektirir. (GPY26)

Kiigiikte olsa her ingaat projesi i¢in bir proje yonetimine ihtiya¢ vardir. Diizen
olmayan projede ne kazang elde edilebilir ne de zamaninda proje teslim edilebilir.
(GPY27)
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4.1.3. Cevik Proje Yonetimi

Asagida katilmecilarin Cevik Proje YoOnetimi igin verdigi cevaplara yer
verilmistir. Tablo 3’te ise pozitif kodlarin frekansi1 daha yiiksektir bu sebeple bu
konuda pozitif bir alg1 var diyebiliriz. Katilimcilarin yorumlarina bakildiginda Cevik
Proje Yonetiminin deger iireten takimlar olusturdugu, calisana deger verdigi ve
miisteri odakli oldugu gibi sdylemler bulunmaktadir. Bu yorumlar literatiir taramasini
da desteklemektedir. Yorumlara gore Cevik Proje Yonetimini deneyimleyen
katilimcilar olumlu sonuclar aldiklarin1 sdylemislerdir. Genel olarak Cevik Proje
Yonetimi hakkinda pratik, degisime ve gelisime acik oldugu sodylenmektedir.
Bulgulara baktigimizda insaat ortaminda calisan beyaz yakalilarin ¢evik proje

yonetimine olan algilarinin olumlu oldugunu sdyleyebiliriz.

Tablo 3: Cevik Proje Yonetimi Kod Grafigi

Cevik ingaat
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28,6% 28,6%

konsept pozitif prensipler negatif
-Calisanin kendini ait hissedecegi bir misyonun parcasi hissetmesi
-Uctan uca deger lireten takimlar
-Calisana deger verilmesi ve siirekli gelisen 6grenen bir organizasyon olugmasi

-Miisteri odaklilik (CY1)

Ceviklik degisen miisteri talepleri ve c¢evresel kosullar 1s18inda sirketin
stirdiiriilebilir basarisin1 korumak anlamina gelmektedir. Bunun i¢in de ugtan uca
deger sunabilen, siirekli gelisen takimlara donmek gerekir. Bu takimlar gelistirdikleri
fikirleri kolaylikla test ederek pazardan geri bildirim alabilir ve pazardan aldiklar1 geri

bildirime gore stratejilerini gelistirirler. (CY2)
Temelde hepsinde de basarili sonuglar elde ettik. (CY3)
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Gergek ceviklik misterinin degisen ihtiyaclarma odakli 6grenen ve gelisen

otonom bir organizasyon olmakla miimkiindiir. (CY4)

Kendi i¢inde hareket barindiran, kuvvetli iletisim gerektiren bir yontem. (CY5)

Hareketli, saglam, sorgulayici ve ¢Oziim odakli ve oldukca iletisime ayni

zamanda takibe dayali bir yontem. (CY6)

Siirekliligini saglanmasi zaman zaman zorlasabilir, ancak siirekli giincel durumu

bildirdigi i¢in oldukg¢a verimli sayilir. (CY7)

Dinamik olarak tanimlayabilirim. Ceviklik benim ig¢in pratik c¢oziimler

cagristirtyor. (CY8)

Degisime ve yenilige agik olmasi gerekir. (CY9)

Bulundugum projede uygulamaya calismiyorum ¢iinkii hazir olduklarini

diistinmiiyorum. (CY10)

Hiyerarsinin zorluklarindan kurtulan yonetim bigimi olarak tanimlayabilirim.

(CY11)

Hiyerarsinin zorluklarindan kurtulan yonetim bi¢imi olarak tanimlayabilirim.

(CY12)

Hedefin belli oldugu, yontemlerin uzmanlar1 tarafindan anlik degistirilebilme
ozglrliigiine sahip oldugu yonetim bicimi ingaat i¢in uygundur diye diisliniiyorum.

Karar verme durumunda olan kisilerin 6zenle belirlenmesi énemlidir. (CY13)
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Tanimi1 itibariyle yerinde c¢oziimler ingaat sahasinda oldukca c¢ok
kullanilmaktadir. Bunlarin kurallar g¢ergevesinde tiim bir yonetim bigimi olarak

uygulanmasi faydali olacaktir diye diisiiniiyorum. (CY14)

Yonetim agisindan bunun kabul edilmesi biraz daha zor olacaktir diye
diisiinliyorum. Genelde yoneticiler, gergeveleri ve yontemleri kendileri belirlemek

isterler. (CY15)

[k olarak Ford olmas1 lazim. Fabrikalarinda arag iiretmek i¢in kullandiklarini
hatirlar gibiyim. Biz de uygulamaktayiz. Scrum ile ilerliyoruz. Haftalik art birikimleri,
is stlireleri ve karmasikliklarina gore oylayip planini yapip giinliik toplantilarda

raporlarini, durumlarini ve etkileyecek durumlari aktararak ilerliyoruz. (C1YG6)

Agile yani ¢evik, kisa siirelerde isi parca par¢a tamamlayip teslim ederek

degisebilirligin de 6niinii agan bir yonetim diyebilirim. (CY17)

Scrum, Waterfall gibi farkli sekilleri mevcut oldugu icin ve 6zellikle de arag
tiretiminde ortaya ¢iktigi i¢in duruma goére uyarlanarak basarili sonuglar

alinabilecegini diisiiniyorum. (CY18)

Evet. Scrum yazilim gelistirmede verimli oldugu i¢in. (CY19)

Bir olay veya durum karsisinda hem hemen harekete gegecek hem de iistesinden
gelebilecek yap1. (CY20)

Yeni, amaca uygun ve daha hizli sorun giderebilen bir yonetim seklidir. (CY21)

Cevik daha hizli, degisime agik, gelisime olanak saglayan diyebiliriz. (CY22)
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4.2. Nicel Bulgular

Calismanin bu boliimiinde anket ¢aligmasinin sonucu tanimlayici analizler ve

hipotezler ile degerlendirilmis ve sonuglar yorumlanmustir.

4.2.1. Tanimlayic1 Analizler

Calismanin bu bolimiinde arastirma verileri degerlendirilmistir. Asagida
bulunan Tablo 4’te arastirma oOrnekleminin calistigi yerlere ait dagilimlar yer
almaktadir. Elde edilen bulgulara gore 6rneklemin %31’ine denk gelen 40 katilimcinin
miiteahhit tarafinda calistigi, %15’ine denk gelen 19 katilimcinin tasarimci tarafinda
calistig1, %20’sine denk gelen 26 katilimcinin danisman tarafinda ¢alistigi, %34 iine
denk gelen 44 katilimcinin alt yiiklenici tarafinda ¢alistigi goriilmektedir. Bu tabloya

gbre yapilan varsayimlar ¢ogunlukla miiteahhit ve alt yiiklenici tarafi ile ilgilidir.

Tablo 4: Orneklemin Calistig1 Yer Dagilimi

Frekans Yiizde
Miiteahhit Tarafi 40 31%
Tasarimci Tarafi 19 15%
Danigsman Tarafi 26 20%
Alt Yiiklenici Tarafi 44 34%
Toplam 129

Asagida bulunan Tablo 5’te ise 6rneklemin 6grenim durumuna ait dagilimlar yer
almaktadir. Elde edilen bulgulara gore dérneklemin %7°sine denk gelen 9 katilimcinin
on lisans, %67’sine denk gelen 86 katilimcinin lisans, %26’sma denk gelen 34
katilimciin yiiksek lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Bulgulara gore doktora
mezunu katilimer goriilmemektedir. Lisans katilimcilart diger 6grenim durumlarina

gore daha fazladir.
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Tablo 5: Orneklemin Ogrenim Durumu Dagilini

Frekans Yiizde
On Lisans 9 7%
Lisans 86 67%
Yiik. Lisans 34 26%
Toplam 129

Tablo 6’te 6rneklemin pozisyon dagilimi sunulmustur. Elde edilen bulgulara
gore orneklemin %11°sine denk gelen 15 katilimci proje miudiirli, %19’suna denk
gelen 24 katilimer sef, %39’una denk gelen 51 katilimci miithendis, %15’ine denk
gelen 19 katilimci mimar, %]16’simna denk gelen 20 katilimci ise diger meslek
gruplarindandir. Diger meslek grubu ise santiye de calisan diger meslek gruplari,

dokiimantasyon ekibi, sézlesme ekibi vb. ekiplerdir.

Tablo 6: Orneklemin Pozisyon Dagilimi

Frekans Yizde

Proje Miidiirii 15 11%
Sef 24 19%
Miihendis 51 39%
Mimar 19 15%
Diger 20 16%
Toplam 129

Asagida yer alan Tablo 7°te ise 6rneklemin deneyim dagilimi sunulmustur. Elde
edilen bulgulara gore drneklemin %7’sine denk gelen 9 katilimcinin is tecriibesi
yoktur. Orneklemin %43’iine denk gelen 56 katilimcinin 6 yildan az, %32’sine denk
gelen 41 katilimcinin 6 ila 11 y1l arasinda, %18’sine denk gelen 23 katilimcinin 11 yil
veya daha fazla is tecriibesi bulunmaktadir. Is tecriibesi olmayan katilimcilar
aragtirmadan ¢ikarilip devam edilecekti fakat staj deneyimleri oldugu i¢in ¢aligmaya

dahil edilmislerdir.
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Tablo 7: Orneklemin Deneyim Dagilimi

Frekans Yiizde

Is Tecriibem Yok 9 7%
6 Yildan Az 56 43%
6 Ila 11 Y1l

Arasinda 41 32%
11 Y1l veya Daha

Fazla 23 18%
Toplam 129

Tablo 8’te ise Orneklemin ¢ogunlukla bulundugu projeler dagilimi
goriilmektedir. Elde edilen bulgulara gore oOrneklemin %354’iine denk gelen 70
katilimcinin yasam, %24’tine denk gelen 31 katilimcinin ¢alisma, %12’sine denk
gelen 16 katilimeinin hizmet, %6’sma denk gelen 7 katilimcinin altyap: projelerinde,
%4’iine denk gelen 5 katilimcinin idari projelerde bulundugu goriilmiistiir. Bu tabloya

gore yapilan varsayimlar daha ¢ok yasam proje tiirleri i¢in gegerlidir.

Tablo 8: Orneklemin Cogunlukla Bulundugu Projeler Dagilimi

Frekans Yiizde
Yasam (Konut, Otel...) 70 54%
Calisma (Ofis,

Profesyonel Binalar...) 31 24%
Hizmet (Aligveris,

Hastane...) 16 12%
Altyap1 Projeleri 7 6%
Kamu Projeleri 5 4%
Toplam 129

4.2.2. Guvenirlilik Analizleri

Calismanin bu boliimiinde anket boliimleri olan ingaat ortami, geleneksel proje
yonetimi ve cevik proje yonetiminin biitiin maddeleri gozetilerek gergeklestirilen
Cronbach Alpha giivenilirlik analizinin sonuglarina yer verilmistir. Analiz kapsaminda

elde edilen Cronbach Alpha giivenilirlik skorlarinin 0,70 ve {izerinde olmasi
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hedeflenmis boylece oOlgeklerin hipotez testlerinde kullanilabilmesi igin yeterli
giivenilirlige sahip oldugu sart1 saglanabilecektir. Asagida yer alan Tablo 9’da anket
boliimlerinden ingaat ortaminin Cronbach Alpha giivenilirlik test skoru yer almaktadir.
Elde edilen bu sonuca gore arastirma 6lgegi 0,83 giivenirlik skoruna sahiptir. Bu skor
ile giivenilirlik ve hipotez testlerinde kullanilmasi agisindan yeterli giivenirlilige sahip

oldugu sdylenebilmektedir.

Tablo 9: insaat Ortam1 Skoru

Cronbach Alpha Madde Sayisi
0,83 11

Tablo 10°de ise arastirmanin bir diger boliimii olan Geleneksel Proje Yonetimi

boliimiine ait Cronbach Alpha giivenilirlik skoru yer almaktadir.

Elde edilen bu sonuca gore arastirma 6l¢egi 0,93 giivenirlik skoruna sahiptir. Bu
skor ile giivenilirlik ve hipotez testlerinde kullanilmasi agisindan yeterli glivenirlilige

sahip oldugu sdylenebilmektedir.

Tablo 10: Geleneksel Proje Yo6netimi Skoru

Cronbach Alpha Madde Sayisi
0,93 22

Tablo 11’de ise aragtirmanin diger boliimii Cevik Proje Yonetimi bolimiine ait

Cronbach Alpha giivenilirlik skoru yer almaktadir.

Elde edilen bu sonuca gore arastirma 6l¢egi 0,92 giivenirlik skoruna sahiptir. Bu
skor ile giivenilirlik ve hipotez testlerinde kullanilmasi agisindan yeterli giivenirlilige

sahip oldugu sdylenebilmektedir.
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Tablo 11: Cevik Proje Yonetimi Skoru

Cronbach Alpha Madde Sayisi
0,92 16

Ek olarak tiim alt sorular i¢inde Cronbach Alpha giivenilirlik skoru 0,70

tizerindedir dolayist ile ¢aligma yeterli giivenilirlige sahiptir.

Bagiml degiskenlerin arasinda anlamli bir dogrusal iliskinin olup olmadigini
incelemek amaciyla %99 giiven araligiyla Pearson Korelasyon Testi
gerceklestirilmistir(Bruton vd. 2000). Bu testlerin sonuglart Tablo 12-13-14’te

gosterilmistir.

“Korelasyon katsayisinin (r) yorumu;

r<0,2 ise ¢ok zayif iliski ya da korelasyon yok
0,2-0,4 arasinda ise zayif korelasyon

0,4-0,6 arasinda ise orta siddette korelasyon
0,6-0,8 arasinda ise yiiksek korelasyon.

0,8> ise ¢ok yiiksek korelasyon oldugu yorumu yapilir.”

Korelasyon testinde 0,4 ten biiyiik olanlari siyah bold, 0,6’dan biiyiik olan

degerleri kirmizi bold ve 0,8’den biiylik olan degerleri mor bold ile isaretlenmistir.
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Tablo 12: Genel Insaat icin Pearson Korelasyon Testi Sonuglar

Soru |soru |soru |soru [soru |soru |Soru |soru |soru |soru
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

soru 1 0,279

soru 2 0,498 | 0,465

soru 3 0,434 10,183 0,406

soru 4 0,314 0,065 | 0,264 | 0,231

soru 5 0,446 0,240 {0,407 | 0,570 | 0,440

soru 6 0,27810,037 {0,181 {0,228 | 0,479 | 0,325

soru 7 0,484 10,280 {0,434 {0,400 | 0,209 | 0,499 | 0,219

soru 8 0,35910,325|0,471 (0,350 | 0,391 | 0,604 {0,239 | 0,430

soru 9 0,61810,213|0,496 | 0,609 |0,246 | 0,531 | 0,236 | 0,485 | 0,368

soru 10 0,321|0,090 0,211 (0,090 0,124 | 0,080 {0,164 | 0,252 | 0,110 | 0,325

Tablo 13: Geleneksel Pearson Korelasyon Testi

sssss

sssss

uuuuu

sssss

uuuuu

uuuuuu

599

009 434

481 359

555

559

095

395 338
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Tablo 14: Cevik Pearson Korelasyon Testi

Soru | Soru | Soru |[Soru |Soru |Soru |Soru |Soru |Soru |Soru |Soru |Soru
orul [oru2|oru3 |4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Soru
1 ,835
Soru
2 ,457 | ,411
Soru
3 ,263 |,306 |,624
Soru
4 ,343 |,367 |,695 |,725
Soru
5 ,358 |,304 |,690 |,665 |,829
Soru
6 ,299 |,183 |(,710 |,489 |,680 |,764
Soru
7 ,432 | ,382 |,621 | ,665 |,660 |,664 |,540
Soru
8 ,289 |,200 |,553 |,420 |,582 |,642 |,662 |,474
Soru
9 ,208 |,232 |,327 |,510 | ,443 |,450 |,295 |,461 |,468
Soru
10 ,323 | ,402 |,662 |,673 |,753 |,739 |,619 |,598 |,582 |,430
Soru
11 ,290 |,295 |,438 |,493 |,536 |,548 |,551 |,611 |,506 |,474 |,596
Soru
12 ,275 |,331 |,441 |,401 | ,492 |,402 |,394 |,334 |,379 |,341 |,403 |,285
Soru | 0,03
13 5 ,023 |,174 |,278 |,239 |,230 |,166 |,190 |,215 |,A412 |,168 |,355 |,475
Soru
14 ,129 | ,156 | ,440 |,373 | ,433 |,473 |,579 |,437 |,505 |,301 |,461 |,497 |,532 |,451
Soru
15 ,176 |,164 |,538 |,462 |,604 |,638 |,586 |,454 |,531 |,311 |,677 |,503 |,A55 |,219 |,566

4.2.3. Normallik Testi

Arastirmanin normal dagilima uygun olup olmadigini belirlemek i¢in Tek
Orneklem Kolmogorov-Smirnov ve Anderson-Darling testleri kullamilmigtir. Bu
testlere gore %95 gilivenirlilik i¢in p<0,05 olan degerler normal dagilima uygundur.
Elde edilen sonuclar incelendiginde arastirma boliimlerinin normal dagilima uydugu

goriilmektedir.
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4.2.4. Hipotez Testleri

Calismanin bu boliimiinde arastirmanin kontrol degiskenleri olan calistig1 yer,
O0grenim durumu, pozisyon, deneyim ve c¢ogunlukla bulunulan projeler ile insaat
ortami, geleneksel proje yonetimi ve ¢evik proje yOnetimi arasindaki istatistiksel
anlamlilik durumlari incelenmis ve bulgular degerlendirilmistir. Bu amagla hipotezler

Manova Testi ile sinanmustir (Scheiner, 1998).

Hipotezler asagidaki gibidir.

o H1: Katilimcinin ingaat ortamina karsi tutumlariyla calistiklari yer arasinda bir
iligki yoktur.

e H2: Katilimcilarin geleneksel proje yonetimine karsi tutumlariyla galistiklart
yer arasinda bir iligki yoktur.

e H3: Katilimcilarin ¢evik insaat yonetimine karsi tutumlariyla ¢alistiklar1 yer
arasinda bir iliski yoktur.

eH4: Katilimcilarin ingaat ortamima karst tutumlariyla 6grenim durumlar
arasinda bir iliski yoktur.

e HS: Katilimcilarin geleneksel proje yonetimine karsi tutumlariyla 6grenim
durumlari arasinda bir iliski yoktur.

eH6: Katilimcilarin ¢evik proje yonetimine karst tutumlariyla 6grenim
durumlar arasinda bir iligki yoktur.

e H7: Katilimcilarin insaat ortamina karsi tutumlariyla sektdrdeki deneyimleri
arasinda bir iliski yoktur.

e H8: Katilimcilarin geleneksel proje yonetimine karsi tutumlariyla sektordeki
deneyimleri arasinda bir iliski yoktur.

eHO: Katilimcilarin ¢evik proje yoOnetimine karsi tutumlariyla sektordeki
deneyimleri arasinda bir iliski yoktur.

e H10: Katilimcilarin insaat ortamina karsi tutumlariyla calistiklar1 pozisyon
arasinda bir iliski yoktur.

e H11: Katilimeilarin geleneksel proje yonetimine karsi tutumlariyla calistiklar

pozisyon arasinda bir iligki yoktur.
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eHI12: Katilmecilarin g¢evik proje yoOnetimine karst tutumlartyla caligtiklar:
pozisyon arasinda bir iligki yoktur.

¢ H13: Katilimcilarin ingaat ortamina karsi tutumlariyla ¢ogunlukla bulunduklari
projeler arasinda bir iliski yoktur.

e H14: Katilimcilarin geleneksel proje yonetimine karsi tutumlartyla ¢cogunlukla
calistiklar1 projeler arasinda bir iligki yoktur.

eHI5: Katilmecilarin ¢evik proje yonetime karsi tutumlariyla cogunlukla
calistiklar1 projeler arasinda bir iligki yoktur.

e H16: Katilimcilarin geleneksel proje yonetimine karsi tutumlartyla, gevik proje

yonetimine kars1 tutumlari arasinda bir fark yoktur.

H1: Katilimcinin ingaat ortamina kars1 tutumlartyla ¢alistiklart yer arasinda bir

iligki yoktur.

Asagida analizlerin dogrulugu sorgulanmistir.

MANOVA analizi sonucunda katilimcilarin ¢alistiklari yer ile insaat ortamina
tutumlar1 arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamaistir. Ayrintili istatistikler tablo 15°te verilmistir. Kullanilan kriterler i¢in en

diistik p degeri 0,128°dir. Bu verilere gore bir numarali hipotez dogrulanmustir.

Tablo 15: Bir numarali hipotez igin MANOV A sonuglar1

Serbestlik
Kriter }I'(test‘ . Eaklagk Derecesi p
SAtISE! Pay Payda
Wilks  |0,69912 | 1,294 |33 _ |330 0,135
Lawley- 14 36974 (1284 |33 |[332  |0,143
Hotelling

Pillai's | 0,33537 |1,304 33 342 0,128
Roy's 0,18415

e H2: Katilimcilarin geleneksel proje yonetimine karsi tutumlariyla calistiklar

yer arasinda bir iligki yoktur.
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MANOVA analizi sonucunda katilimeilarin ¢alistiklari yer ile geleneksel proje
yonetimine tutumlari arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamistir. Ayrintili istatistikler tablo 16’ de verilmistir. Kullanilan kriterler igin

en diisiik p degeri 0,139’dur. Bu verilere gére iki numarali hipotez dogrulanmastir.

Tablo 16: iki numaral hipotez icin MANOVA sonuglari

Serbestlik

Kriter |10t | Yaklasik| pareces; P
Istatistigi | F

Pay Payda
Wilks'  |049477  [1,218 66 302 0,139
Lawley- |080646 |1218 66 299 0,139
Hotelling
Pillai's |061908 [1,217 66 309 0,139
Roy‘s 0,41810

e H3: Katilimcilarin gevik insaat yonetimine karsi tutumlariyla calistiklart yer

arasinda bir iligki yoktur.

MANOVA analizi sonucunda katilimeilarin g¢alistiklart yer ile cevik insaat
yonetimi tutumlar1 arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamaistir. Ayrintili istatistikler tablo 17°de verilmistir. Kullanilan kriterler i¢in

en diisiik p degeri 0,310°dur. Bu verilere gore ii¢ numarali hipotez dogrulanmistir.

Tablo 17: Ug numarali hipotez icin MANOVA sonuglar1

Serbestlik

Kriter |15t | Yaklasik| poreces P
Istatistigi | F

Pay Payda
Wilks' |063931  |1,079 48 319 0,343
Lawley- |049998 {1,101 48 317 0310
Hotelling
Pillai's | 040276  [1,056 48 327 0,380
Roy's 0,32004

eH4: Katilimecilarin ingaat ortamima karst tutumlariyla 6grenim durumlar

arasinda bir iliski yoktur.
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MANOVA analizi sonucunda katilimeilarin 6grenim durumlari ile insaat ortami
tutumlar1 arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamistir. Ayrintili istatistikler tablo 18’de verilmistir. Kullanilan kriterler igin

en diisiik p degeri 0,373 ’tiir. Bu verilere gére dort numarali hipotez dogrulanmuistir.

Tablo 18: D6rt numarali hipotez i¢in MANOV A sonuglart

Serbestlik

Kriter |10t | Yaklasik| pareces; P
Istatistigi | F

Pay Payda
Wilks' |082180  |1,059 22 226 0,394
Lawley- |021164 | 1,077 22 224 0373
Hotelling
Pillai's |0,18246 [ 1,040 22 228 0416
Roy's 0,18331

e H5: Katilimcilarin geleneksel proje yonetimine karsi tutumlartyla 6grenim

durumlari arasinda bir iliski yoktur.

MANOVA analizi sonucunda katilimcilarin 6grenim durumlart ile geleneksel
proje yonetimi tutumlar arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmustur. Ayrintili istatistikler tablo 19°da verilmistir. Kullanilan kriterler i¢in en

diisiik p degeri 0,041°dur. Bu verilere gére bes numarali hipotez dogrulanmamastir.

Tablo 19: Bes numarali hipotez icin MANOVA sonuglari

Serbestlik

Kriter TeSt_ » Yaklagik Derecesi P
Istatistigi | F

Pay Payda
Wilks' [059494  |1,375 44 204 0,074
Lawley- |063850 | 1466 44 202 0,041
Hotelling
Pillai's |043025 |1,283 44 206 0,128
Roy's 0,56334

eH6: Katilimcilarin ¢evik proje yonetimine karst tutumlariyla Ogrenim

durumlar arasinda bir iliski yoktur.
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MANOVA analizi sonucunda katilimeilarin 6grenim durumlar ile ¢evik ingaat
yonetimi tutumlar1 arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamistir. Ayrintili istatistikler tablo 20°de verilmistir. Kullanilan kriterler igin

en diisiik p degeri 0,642°dir. Bu verilere gore altt numarali hipotez dogrulanmustir.

Tablo 20: Altt numarali hipotez igin MANOVA sonuglari

Serbestlik

Kriter  |J6St | Yaklasik| porgces P
Istatistigi | F

Pay Payda
Wilks' [0.78091 0,888 32 216 0,643
Lawley- |026506  [0,889 32 214 0,642
Hotelling
Pillai's |023050  [0,887 32 218 0,645
Roy's 0,18848

e H7: Katilimcilarin ingaat ortamina karsi tutumlariyla sektdrdeki deneyimleri

arasinda bir iligki yoktur.

MANOVA analizi sonucunda katilimcilarin sektordeki deneyimleri ile ingaat
ortami1 tutumlar1 arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamuistir. Ayrintili istatistikler tablo 21°de verilmistir. Kullanilan kriterler igin

en diisiik p degeri 0,051°dir. Bu verilere gére yedi numarali hipotez dogrulanmustir.

Tablo 2: Yedi numaral1 hipotez i¢in MANOVA sonuglari

Serbestlik

Kriter |16t | Yaklasik| porace; P
Istatistigi | F

Pay Payda
Wilks'  [067211 1,447 33 330 0,058
Lawley- |043777 | 1,468 33 332 0,051
Hotelling
Pillai's |036262 |1425 33 342 0,066
Roy‘s 0,28879

o H8: Katilimcilarin geleneksel proje yonetimine karsi tutumlariyla sektdrdeki

deneyimleri arasinda bir iligki yoktur.
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MANOVA analizi sonucunda katilimcilarin sektordeki deneyimleri ile
geleneksel proje yonetimi tutumlari arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak
anlamli bir fark bulunmamistir. Ayrintili istatistikler tablo 22’de verilmistir.
Kullanilan kriterler i¢in en diisiik p degeri 0,116°dir. Bu verilere gore sekiz numarali

hipotez dogrulanmstir.

Tablo 22: Sekiz numarali hipotez icin MANOVA sonuglari

Serbestlik

Kriter | 1eSt | Yaklasik| poreceg P
Istatistigi | F

Pay Payda
Wilks'  |048872  |1,242 66 302 0,117
Lawley- |082201 {1,241 66 299 0,117
Hotelling
Pillai's 062883  |[1,242 66 309 0,116
Roy‘s 0,42120

¢H9: Katilimcilarin ¢evik proje yoOnetimine karsi tutumlariyla sektordeki

deneyimleri arasinda bir iliski yoktur.

MANOVA analizi sonucunda katilimcilarin sektordeki deneyimleri ile ¢evik
proje yonetimi tutumlari arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamaistir. Ayrintili istatistikler tablo 23’te verilmistir. Kullanilan kriterler i¢in en

diistik p degeri 0,246’dir. Bu verilere gore dokuz numarali hipotez dogrulanmustir.

Tablo 23: Dokuz numarali hipotez i¢in MANOVA sonuglari

Serbestlik
Kriter IT(ES:. s Eaklaslk Derecesi P
Satistig! Pay Payda

Wilks' [0,62353 |1,144 48 319 0,249

Lawley- |0,51836 |1,141 |48 317 0,253
Hotelling
Pillai's |0,43198 1,146 |48 327 0,246
Roy's 0,24178

e H10: Katilimcilarin insaat ortamina karsi tutumlariyla c¢alistiklar1 pozisyon

arasinda bir iliski yoktur.

MANOVA analizi sonucunda katilimcilarin galistiklart pozisyon ile ingaat

ortami tutumlar1 arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark
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bulunmamaistir. Ayrintili istatistikler tablo 24’te verilmistir. Kullanilan kriterler i¢in en

diistik p degeri 0,494 tiir. Bu verilere gére on numarali hipotez dogrulanmustir.

Tablo 24: On numarali hipotez icin MANOVA sonuglari

Serbestlik
Kriter }I;fiistigi Eaklagk Derecesi P
Pay Payda
Wilks' |0,69180 |0,980 44 426 0,511
Lawley- [0,39763 [0,990 44 438 0,494
Hotelling
Pillai's |0,34236 |0,970 44 456 0,529
Roy's 0,20494

eH11: Katilmecilarin g¢evik proje yoOnetimine karsi tutumlartyla caligtiklar:

pozisyon arasinda bir iligki yoktur.

MANOVA analizi sonucunda katilimeilarin galistiklari pozisyon ile ¢evik proje
yonetimi tutumlar1 arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamaistir. Ayrintili istatistikler tablo 25°te verilmistir. Kullanilan kriterler i¢in en

diisiik p degeri 0,363 tiir. Bu verilere gére on bir numarali hipotez dogrulanmustir.

Tablo 25: On bir numarali hipotez igin MANOVA sonuglari

Serbestlik
Kriter -Il;f::istigi Eakla@lk Derecesi P
Pay Payda
Wilks' [0,43912 |1,046 88 397 0,379
Lawley- [0,94141 |1,054 88 394 0,363
Hotelling
Pillai's |0,72582 |1,038 88 412 0,397
Roy's 0,43760

eH12: Katilmecilarin ¢evik proje yoOnetimine karsi tutumlartyla caligtiklar

pozisyon arasinda bir iligki yoktur.

MANOVA analizi sonucunda katilimcilarin ¢alistiklar1 pozisyon ile ¢evik proje

yonetimi tutumlar1 arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark
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bulunmamistir. Ayrintil istatistikler tablo 26’de verilmistir. Kullanilan kriterler igin

en diisiik p degeri 0,597°dir. Bu verilere gore on iki numarali hipotez dogrulanmustir.

Tablo 26: On iki numarali hipotez icin MANOVA sonuglari

Serbestlik
Kriter }I’(:s: . Eaklaslk Derecesi p
Slatistel Pay Payda

Wilks' ]0,58971 |0,942 64 417 0,606
Lawley- |0,57926 |0,946 64 418 0,597
Hotelling
Pillai's | 0,48326 |0,936 64 436 0,617
Roy's 0,24623

¢ H13: Katilimcilarin insaat ortamina kars1 tutumlariyla ¢ogunlukla bulunduklari

projeler arasinda bir iliski yoktur.

MANOVA analizi sonucunda katilimcilarin bulunduklart projeler ile ingaat
ortami tutumlar1 arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamistir. Ayrintili istatistikler tablo 27°de verilmistir. Kullanilan kriterler i¢in

en diisiik p degeri 0,377 dir. Bu verilere gore on {i¢ numarali hipotez dogrulanmastir.

Tablo 27: On ii¢ numarali hipotez icin MANOV A sonuglari

Serbestlik
Kriter IT(ES:. s Eaklaslk Derecesi P
Satistig! Pay Payda

Wilks' ]0,67375 |1,054 |44 426 0,383
Lawley- |0,42498 (1,058 |44 438 0,377
Hotelling
Pillai's |0,36802 |1,050 |44 456 0,389

Roy's 0,21681

e H14: Katilimcilarin geleneksel proje yonetimine karsi tutumlariyla cogunlukla

calistiklar1 projeler arasinda bir iligki yoktur.

MANOVA analizi sonucunda katilimcilarin ¢alistiklari projeler ile geleneksel

proje yonetimi tutumlari arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark
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bulunmamistir. Ayrintil istatistikler tablo 28’de verilmistir. Kullanilan kriterler igin

en diislik p degeri 0,844 tiir. Bu verilere gore on dort numarali hipotez dogrulanmaistir.

Tablo 28: On dort numarali hipotez icin MANOVA sonuglari

Serbestlik
Kriter |15t | Yaklasik] percesi P
Istatistigi | F Pay Payda

Wilks' 0,51325 |0,831 88 397 0,854
Lawley- |0,74762 |0,837 88 394 0,844
Hotelling

Pillai's |0,59916 |0,825 88 412 0,864
Roy's 0,36342

eH15: Katilimcilarin ¢evik proje yonetime karsi tutumlartyla cogunlukla

calistiklar projeler arasinda bir iligki yoktur.

MANOVA analizi sonucunda katilimeilarin ¢alistiklari projeler ile ¢evik proje
yonetimi tutumlar1 arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamistir. Ayrintili istatistikler tablo 29°de verilmistir. Kullanilan kriterler i¢in

en diisiik p degeri 0,917°dir. Bu verilere gore on bes numarali hipotez dogrulanmastir.

Tablo 29: On bes numarali hipotez igin MANOVA sonuglari

Serbestlik
Kriter -Il;f::istigi Eakla@lk Derecesi P
Pay Payda
Wilks' [0,65168 |0,754 64 417 0,918
Lawley- [0,46111 |0,753 64 418 0,919
Hotelling
Pillai's | 0,39886 |0,755 64 436 0,917
Roy's 0,22826

e H16: Katilimcilarin geleneksel proje yonetimine karsi tutumlartyla, gevik proje

yonetimine kars1 tutumlari arasinda bir fark yoktur.

Bu hipotezi sinamak i¢in geleneksel proje yonetimi ve ¢evik proje yonetimiyle

ilgili sorularin ortalamalari alinmis ve her bir katihmci igin ilgili proje yénetimine

56



karsilik gelen bir puan hesaplanmistir. Bu hesaplamalarda gevik proje yonetiminin ilk
iki sorusu dogrudan bu yontemle ilgili katihmcinin bilgisini sinadig icin ¢ikartilmistir.
Gruplarin ortalamalari ve standart dagilimlari tablo 30’da gosterilmistir. ANOVA
analizi sonucunda katilimcilarin geleneksel proje yonetimi ile ¢evik proje yonetimi

arasinda p<0,05 diizeyinde anlamli bir ortalama farklilig1 tespit edilmistir.

Tablo 30: On alt1 numarali hipotez igin ANOVA sonuglart

Faktor N Ortalama Grup
Geleneksel proje 126 2,6017 A
yonetimi
Cevik proje 126 2,3481 B
yonetimi

Hipotez sonuglarina bakildiginda katilimcilarin insaat ortami, geleneksel proje
yonetimi ve ¢evik proje yonetimine karsi tutumlari ile ¢calistiklari yer arasinda bir iligki

yoktur.

Hipotez sonuglarina bakildiginda katilimcilarin insaat ortami, cevik proje

yonetimine kars1 tutumlari ile 6grenim durumlar: arasinda bir iligki yoktur.

Hipotez sonuglarina bakildiginda katilimcilarin insaat ortami, geleneksel proje
yonetimi ve ¢evik proje yonetimine karsi tutumlari ile deneyimleri arasinda bir iliski

yoktur.

Hipotez sonuglarina bakildiginda katilimcilarin insaat ortami, geleneksel proje
yonetimi ve ¢evik proje yonetimine karsi1 tutumlart ile ¢alistiklar: pozisyonlar: arasinda

bir iliski yoktur.

Hipotez sonuglarina bakildiginda katilimcilarin insaat ortami, geleneksel proje
yonetimi ve ¢evik proje yonetimine kars1 tutumlari ile cogunlukla bulunduklar1 proje

arasinda bir iliski yoktur.
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5. SONUC

Her sektor yasadigi ekonomik krizler karsisinda aynt mukavemeti gdstermez.
Yasadig1 ekonomik kriz sonrasinda yeni teknolojiler gelistirerek yeniden yiikselebilen
sektorler vardir. Kriz sonrasi hizla toparlanabilen bu sektorlerin aksine ingaat sektorii
uzun siiredir yasadig1 krizlerin etkilerini pozitife ¢evirememekte ve krizlerden kotii
sekilde etkilenmektedir. Krizlerden sonra sirketler iflas eder, bu sirketlerde ¢alisanlar
igsiz kalir ve en 6nemlisi yatirnmcilar farkli kaynaklara yonelirler. Bu durum ingaat
sirketlerini rekabete zorlamaktadir. Firmalarin bu rekabeti kazanabilmeleri icin
degisimlere hizli uyum saglama, kalite ve verimliligi artirma, maliyetleri diisiirme ve
riskleri etkin bir sekilde yonetme becerisine sahip olmalar1 gerekmektedir. Bunlarin
yani sira ingaat projelerinde yiiksek diizeyde belirsizlik, degiskenlik ve riskin
yonetilmesi, zaman ve maliyet agimlarinin dnlenmesi, miisteriler ve diger paydaslarla
etkin iletisimin saglanmasi, gereksinimlerin dogru belirlenmesi ve israfin azaltilmasi
gerekmektedir. Bu gereksinimlerin karsilanabilmesi i¢in insaat projelerinde pratik ve
hizl1 yonetim stratejilerinin uygulanmasi gerekmektedir. Bulgular boliimiinde Tablo
1°de genel insaat kod grafigine bakildiginda insaat projelerinin zorluklar igerisinde

oldugu yorumlar1 desteklenmektedir.

Geleneksel proje yonetimi i¢in ortaya ¢ikan bulgular, ekiplerin ve yoneticilerin,
geleneksel yontemlerin yapilarini rahatlatan ve proje gelistiricilerini karar siireclerine
dahil eden uygulamalar olusturulmasi gerektigini gosteriyor. Plan odakl1 gelistirmenin
(kisa vadeli faaliyetlerin yani sira) gerekli oldugu durumlar oldugu kabul edilebilir
fakat bu her zaman basarili olmayabilir. Ekip iginde kararlar almak i¢in diisiik
maliyetli tekniklerin ve miisterilerle daha sik bilgi aligverisinin saglanmasi ig¢in
etkinliklerin diizenlenmesi, bireysel gelisimlere daha fazla gii¢ verilmesi ve yapisal

giiclendirilme icin kazanilabilecek alanlar g6z Oniine alindiginda bilgi akisim
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tyilestirebilir. Cevik olmayan ekipler, teknoloji ve ¢6ziim odakli bilgilerini gelistirme
cabalarinda koordineli olamayabilirler. Arastirmacilar, bircok paydas ve birgok
konuyu iceren uzun toplantilar disinda ekip {iyeleriyle arasindaki iletisimi

gelistirmenin yollarini1 bulmalidirlar.

Cevik proje yoOnetimi i¢in bulgulara bakildiginda, insaat sektoriindeki
sorunlar1 ¢ézmekte ¢evik proje yonetiminin ¢oziimleri etkili olacaktir. Cevik proje
yonetimi ile katilimcilarin demografik 6zellikleri arasinda bir iliski yoktur. Hipotez
16°da cevik proje yonetimi ile geleneksel proje yonetimi arasinda anlamli bir farklilik
oldugu dogrulanmistir. Cevik bulgulara gore ekipler kendi iglerinde yetki
sinirlandirilmasi arttirilarak gelistirilebilirler. Ancak ekipler gelistirilirken ekiplerin

sorumluluk, motivasyon ve odaklanma duygusu olumsuz etkilenmemelidir.

Yetkilendirme uygulamalari, literatiirde ¢evik proje yonetimini geleneksel proje

yonetiminden ayiran en temel 6zelliklerden biridir.

Cevik proje yonetiminde, calisanlar karar vermede daha fazla bireysel giice

sahiptir ve bu organizasyon lizerinde bir etkiye sahip olmalari agisindan 6nemlidir.

Sonug itibari ile analizler ve bulgular goz oniine alindiginda insaat sektoriiniin
sorunlarini ¢ozmekte gevik proje yonetimi etkin rol oynayacaktir. Fakat ¢evik proje
yonetimi katilimcilar1 deneyim, calisilan yer, 6grenim durumu, pozisyon Ve
cogunlukla bulunulan proje gibi parametrelere bakilip, uygulanip uygulanmayacagina
karar verilemez. Cevik proje yonetimi ancak her katilimcinin bireysel doniisiim istegi
ile alakalidir. Bulgulara bakildiginda beyaz yakalilar bu dontisiime hazir ve isteklidir

sonucuna varabiliriz.

Ve tabi ki bir proje yonetim seklinin nasil degerlendirilecegi ve gelistirilecegi

konusunda daha fazla arastirmaya ihtiyag vardir.
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EKLER

EK 1 ANKET

1- Liitfen size uygun cevab isaretleyiniz.

KiSIiSEL BILGILER
1  Cahstigimiz Yer Miiteahhit Tasarime: Danisman | Yiiklenici
Tarafi Taraf Tarafi Tarafi
. e ) 8! 0
2 | Ogrenim On Lisans Lisans Yiik. Doktora
Durumunuz () () Lisans ()
)
3 | Deneyiminiz Is Tecritbem 6Yildan Az | 61la11 Y1l | 11 Yil veya
Yok () Arasinda | Daha Fazla
Q) ) Q)
4 | Pozisyonunuz Proje Miidiirii Sef Miihendis Mimar Diger
) ) ) ) )
5 | Cogunlukla Yasam (Konut, | Calisma (Ofis, Hizmet Altyap Idari
Bulundugunuz Otel..) Profesyonel (Ahgveris, | Projeleri Projeler
Projeler () Binalar..) Hastane..) () ()
Q) )
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2- Asagidaki sorular Tiirkiye’de tipik bir projenin insaat ortam ile ilgilidir, liitfen

yargilara katihm diizeyinizi (x) isareti ile belirtiniz.

E E g ]
SORU 3E 3 HER
NO | insaat Ortami £ E E E %‘ El %"
“ E 'H ﬁ £
25 3 = 2 %2
1 Insaat son derece rekabetgidir. O O 0) 0 O
2 ingaat ihalelerinde en diigiik teklif veren kazanir. 0) O) 0) 0) )
3 Insaat once diisiik fiyath bir teklif sunan ve daha sonra
taleplerle kar elde etmeyi amaglayan bir talep yOnetimi 0) O) 0) 0 O
kiiltiirtine sahiptir.
4 ingaat ortami kisa siirede tamamlanmaya odaklidir, 0 ) () () O)
5 in$a‘a‘tm‘ karakteri, proj-(:n‘in boliimlerinde  sikhkla| () () () () ()
degisiklikler olmasina miisaittir.
6 Insaat, baslangigtan itibaren bir miicadele gerektirir, bu da
digerleriyle karsilastinldiginda  y6netmeyi ¢ok daha 0) O 0) 0 O)
zorlastirir.
7 Ingaat uzlasmaci bir yapiya sahiptir. 0) O () O )
8 Bugiiniin insaat projeleri artan karmasikhk seviyeleri ) () ()
gostermektedir. () )
9 Diger endiistrilere nazaran insaat sektoriinde, tasarim ve| () () () () ()
uygulama arasindaki ayrim zorluklar yaratr.
10 Ingaat projesinde birgok taral bulunmaktadir. (Yiiklenici, 0) O) ) O )
isveren vs.)
11
Her ingaat projesi benzersizdir. 0 O 0 0 0
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3-Asagidaki sorular Tiirkiye’de tipik bir projenin geleneksel proje yonetimi ortamu ile ilgilidir,
liitfen yargilara katihm diizeyinizi belirtiniz.

g g
SORU JE| £ §| g | .8
NO Geleneksel Proje Yonetimi = §, 2, = = 5
=g g g | =2E
2= 2 = = 23
SE| = = = <=
Mid | 4 ) M| Mg
1 Proje y6netimi evrenseldir. (@] ) Q) ) Q)
Proje yénetimi, miisterilere ingaat hakkinda gerekli
e ) () ) ) ()
2 bilgileri saglar.
3 Miisteri i¢in gerekli olan projede ki biitiinciil bakig
A — -1 ) ) ) ) ()
agist, projenin baglangicindan bitigine kadar gegerlidir.
Proje ydnetimi, miisteri ile proje arasinda bir baglant1
) ) ) ) (]
4 olusturur.
Proje yonetimi, miigterinin vizyonunu ifade etmesine
) ) ) ) (]
5 yardimci olur.
Proje ydnetimi, miigterinin beklentilerini diger proje
P ) ) ) ) )
6 katihmecilanmna iletir.
7 Proje yénetimi tasarimdan bagimsizdir. Q) ) ) ) )
8 Proje yonetimi, dogru kisilere dogru bilgileri saglar. Q) ) Q) Q) Q)
Proje ydnetiminin amaci, olusturulan bir plam
karsilamak icin eylemlerin gerceklestirilmesini ) () () () ()
9 saglamaktir.
Proje ile ilgili beklentiler proje yasam dongtisti
- . ) ) () ) )
10 boyunca degisecektir.
Insaat projeleri, sonuna kadar planlanmig bir program
tamamlamak i¢in zorluklar yaratan belirsizliklerle ) ) ) ) )
11 karakterizedir.
Bir projenin yiiriitme asamasinda herhangi bir O O O O O
12 degisiklikten kaginmak iyi olacaktir.
Her seyi ayrintili olarak énceden planlamak, insaat
projeleri i¢in uygun degildir, glinkii insaat projeleri O O O O O
yiiksek diizeyde degisim ile basa ¢ikmak
13 zorundadirlar.
Insaat projelerinde ki birgok belirsizlik dis ortamdan O O O O O
14 kaynaklanmaktadur.
15 Belirsizlikler proje yonetimi sistemini etkiler. [@) Q) Q) ) Q)
Insaat projelerindeki en biiyiik zorluklardan biri
AT - ) ) ) ) (]
1 degisimi yénetmektir.
17 Belirsizliklere miigteri neden olabilir. ) () () () )
18 Belirsizlikler degisikliklere neden olabilir. ) () () () )
Biiyiik olcekli, karmasik projelerde, program O O O O O
19 seffafligini hizla kaybeder.
En diisiik fiyata odaklanmak, her zaman en iyi tarafla
20 sézlesme imzalanmamasina neden olur. O O O O 0
Proje katilimcilart agirlikli olarak kendi ekonomik
" ) ) ) ) )
21 cikarlarini gozetler.
Proje yoénetimi, farkli proje asamalari arasindaki
- PR ) ) () ) )
22 baglantiy1 kurmada tyidir.

»
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4-Asagidaki sorular Tiirkiye’de tipik bir projenin cevik proje yinetimi ortam ile ilgilidir,
liitfen yargilara katihm diizeyinizi belirtiniz.

= =
SORU » E E E‘ g |o E
NO | Cevik Proje Yonetimi = E‘ E‘ = S |22
22| = = 2 B8

. Cevik proje yonetimini duydum. O O) ) 0) 0)

) Cevik proje ydnetiminin ne oldugunu biliyorum. 0 0) ) 0) 0)

3 Insaat projeleri dinamiktir. () () () () ()
Miisteri bircok degisiklik yapabilir. () () () () )
Dis etkilerden kaynaklanan bircok belirsizlik, risk,

5 degisiklik olabilir. OO0 7050
Projeler sadece planlama degil, ayni zamanda durumlara

6 aninda miidahale gerektirir. ) ) ) ) )
Isi parcalara ayirmak, daha kiiciik dgeler haline getirmek

7 veya etkinlikler karmasiklifi azaltmaya yardimci olur. O O) Q) ) O

8 Insaat projelerinde degisiklikler kacinilmazdir. () () () () ()

9 Proje sonuna dogru belirsizlikler azalir. () () () () )
Bir¢ok proje yonetimi sistemi ¢ok kati kurallara sahiptir bu

10 sebeple proje asamalari i¢in uygun degildir. O ) ) ) O
Proje ekibi kendi kendini organize eden takimlar

11 olusturarak daha motive ¢alisabilir. 0) () ) () O
Mevcut organizasyonel hiyerarsiler, kendi kendini organize

12 eden takimlar olusturma yetenegini sinirlar. () () () () ()
Her zaman bir seyleri degistirirseniz o zaman gorevi asla

13 iyl yapamazsiniz. O O O O O

14 Tasarim ve ingaat asamasinda paralellik miimkiin degildir. () () () () ()
Degisiklikler sadece projenin erken asamalarinda

15 memnuniyetle karsilanir. O O O 0 O
Proje ilerledikce yapilan degisikliklerin etkisi baglangica

16 gore daha biviik etki varatir. O O O O O
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EK 2 MULAKAT SORULARI

Arka Plan

-Kisisel bilgileriniz hakkinda genel bilgiler verebilir misiniz? Soyleyecekleriniz
gizlilik ile ele alinacaktir.

Insaat Sektorii
-Insaat sektoriinii nasil tanimlarsiniz?

-Insaat sektdriiniin diger endiistrilerin gerisinde kaldigina inaniyor musunuz?
Eger Oyle ise neden bu sektordesiniz? Degilse neden degil?

-Igerisinde bulundugunuz bir insaat projesini ydnetmenin temel zorluklari
nelerdir?

-Proje yonetimi agisindan, diger sektorler ile karsilagtirildiginda bir ingaat
projesini yonetmekte fark var midir?

Geleneksel Proje Yonetimi Tanimi
-Insaat proje ydnetimini nasil tanimlarsiniz?
-Tirkiye’de insaat proje yonetimini nasil tanimlarsiniz?

-Diger endiistriler ile karsilagtirdiginizda (insaat proje yonetimi kapsaminda) bir
fark oldugunu diistinliyor musunuz?

-“Iyi Proje Yonetimi” igin kritik basar1 faktorleri nelerdir?
Proje Yonetimi Arka Plani

-Her ingaat projesinin bir proje yoOnetimine ihtiyact oldugunu diisiiniiyor
musunuz? Evet ise neden? Hayir ise neden?

Araglar ve Yontemler

-Bulundugunuz organizasyonda hangi proje yonetimi araglari ve yontemleri
mevcut? Gergekte kag tanesini pratikte kullaniyorsunuz? Hangi araglar1 ve yontemleri
uygulayacaginiza siz mi karar veriyorsunuz?

-Performansi arttirmak icin herhangi bir alanda yeni bir araca ihtiya¢ oldugunu
diistinliyor musunuz? Yoksa mevcut yontem ve araglar yeterli mi?

Cevik (Agile)
-Cevik yonetim hakkinda ne biliyorsunuz?

-“Cevik”1 nasil tanimlarsiniz? “Cevik™ terimi sizin i¢in ne anlam ifade ediyor?
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-Genel olarak ceviklik hakkinda ne diislinliyorsunuz? (Giiglii-zay1if yonler) Diger
enddstriler i¢in gegerli olduguna inaniyor musunuz?

-Cevik yontemleri insaat ortaminda uyguladiniz mi1? Eger cevabiniz evet ise bu
yontemin iyi ¢alisip calismadigi yerlere 6rnek verebilir misiniz?

-Cevik yonetimin siirlar1 nelerdir? Herhangi bir sinir1 var midir? Ya da her tip
proje i¢in ¢evik yontemin uygulanmasi miimkiin miidiir?

-Bir kurulusun ¢evik yonetimi uygulamak i¢in ne kadar ¢abaya ihtiyaci vardir?
Basamaklari nelerdir? Kiiltiirel, organizasyonel degisikliklere ihtiya¢ var midir?

-Cevikligi uygulamaya ¢alistyor musunuz? Evet ise neden? Hayir ise neden?
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ETIK KURUL KARARI
Toplant:1 Tarihi: 17.11.2022
Karar No: 2022/155
Sorumlu Arastirmaci; Rumeysa Nur Tiirkmenoglu
Arastirma Basligi: Insaat Sektoriinde Cahisan Beyaz Yakalilarin
Cevik Proje Yonetimi Algilarinn Olgiilmesi
Baglangi¢ Tarihi: Etik onay1 alindiktan sonra
Etik Kurul Izninin Siiresi: 1 y1l (Uzatma Hakki mevcut olarak)

Istanbul Kiiltiir Universitesi Etik Kurulu’na degerlendirilmek iizere basvuruda bulundugunuz
yukarida kiinyesi yazili projenizin bagvuru dosyasi ve ilgili belgeleri, Universitemiz “Bilimsel Arastirma
ve Yayin Etigi Kurulu” tarafindan arastirmanin gerekge, amag, yaklasim ve yontemleri dikkate alinarak
incelenmistir.

Yapilan inceleme sonucunda g¢alismanin gerceklestirilmesinde etik ve bilimsel sakinca
bulunmadigina karar verilmistir.

Notlar:

. Arastirmanin baglangi¢ tarihinin gecikmesi durumunda Etik Kurulu’na basvurularak
tarihlerin degistirilmesi gereklidir.

. Arastirmanin gergeklestirilecegi birimlerin yoneticilerinden de ayrica izin alinmasi
gerekli olabilir,

. Arastirmaya katilan kurum dis1 merkezlerden ayrica idari izin alinmasi gerekmektedir.

"Prof. Dr. Seyhan Altun
Etik Kurul Bagkani
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