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SAVAS VE ILETiSIM GENGUDUMLERINDE
BICIMSEL BAKISIMLILIK

Isil ZEYBEK', Ruken OZGUL'
Ozet

Gegmisten giiniimiize doganin geregi ve dogalarinin geregi; hayvanlarin, insanlarin, iilkelerin, firma-
larin, yagsamlarini siirdirmek, giderek biiyiimek, sinirlarini genisleterek giiclerini artirmak amaciyla
*Oteki’ ya da ‘otekilerini’ kendi etkilerinin altina alma, yok etme, kendine katma cabalarinin oldugu
gozard: edilemeyecek bir gergektir. Bu baglamda, Ingiltere’nin 28 Ocak 1915°te Osmanli’ya savas
karart almasinin altinda yatan sebebin Bogazlardan gegilebilirse, kazanilacak olan basarimin tiim
Miisliman somiirgelerini sindirecegi, giineyde somiirge devletlerini rahatsiz eden higbir sey yasan-
mayaca@i diisiincesi olarak gériiriiz. Bu konuda Fransa Ingiltere’yi yalniz birakmamaisti. Toplumbi-
lim, ruhbilim, hukuk, egitim ve savas gibi aklimiza gelebilecek her konuda ge¢misten glinlimiize dek
stiregte bizi yonlendiren maddi, manevi yaptirimlarla kurallar; ézlerinde, tiizel/6zel kisilerin davra-
nislarini karsilarmdakilere gore bigimlendirir ya da kendilerinin bigimlendirmelerini saglarlar. Giinii-
miizden binlerce yil 6nce yasamis olan Cinli filozof Sun Tzu, yazdigi “Savas Sanat1” adli yapitiyla,
gegmisten gliniimiize tim planlama ve gengiidiim uzmanlarinin yaninda komutanlara da; rakiplerine,
oteki tarafa, diismana gore strateji Gengiidiim gelistirme ve izleme agisindan yol gésterici olmustur.

Abstract

From past till present, because of the necessity of nature and the nature’s of animals, human beings,
countries and firms effect, destroy and take into account “the other” or “the others”in order to survive,
get bigger and broaden the borders to be more powerful. We think that the main reason of the war
decision of England against Ottoman in 28 January 1915 is, if got through the Bosphorous, the
success that will be gained will intimate the Muslim Colonies and nothing disturbing will occur for
colony countries. France didn’t let England alone on this head. Sociology, psychology, law,
education, war and the rules which direct us both physically and mentally in the process from past to
present, they shape the manners of people towards the legal and special people and also the people
shape their own manners by themselves. Sun Tzu, a Chineese Philosopher, who lived thousands of
years ago, has been a guide to all planning and strategy exports and to the commanders; to
competitors to the others and to enemy in strategy development and following with the work of art
called “Art of War.”

Anahtar sozciikler: Gengiidiim, Strateji ve lletisim, Iletisim Gengiidiimii, savas—iletisim stratejisi,
Sun Tzu.

“Felaket basa gelmeden evvel, onu dnle-
yecek ve ona karsi savunulacak gerekleri
diisiinmek lazimdir. Geldikten sonra do-

viinmenin faydasi yoktur.” )
MUSTAFA KEMAL ATATURK

" Savagsta zafer, kendi konumunu diigman hedeflerine gére ayarlamakla

’

gelir.’
Sun TZU
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GIRIS

Unlii Cinli filozof Sun Tzu’nun “Savas Sanati”, tarihin en eski Savas Teknikleri yapiti
olarak bilinmektedir. 2500 yil 6nce yazilmis olmasina karsi, giiniimiiz gercekleriyle iligki-
lendirildigi zaman hala gegerligini koruyor olmasi bir ¢ok stratejist (gengiidiimeii) tarafindan
neden basyapit olarak kabul edildiginin gerekgesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. “Savas Sa-
yarisimin da i¢ine girdigi genis bir etki alanma sahip oldugunu belirtmeliyiz. Bu baglamda
ele alindiginda Sun Tzu, yapilacak is; siyasi, goniil isi, yarisim ya da bir savasimdan kay-
naklansin tiim gengiidiim ve iletisim uzmanlar1 i¢in kaynak yapit 6zelligiyle yapitlar arasinda
onemli bir yer edinmistir. Niikhet Giiz ve arkadaglarmin “Etkili Iletisim Terimleri”,
Gengiidiim’ {in tanimim “Belirlenmis bir erege ulagmak igin uygulanan yordam ve yontemler
biitiinii” olarak yapar. [1] Tiirk Dil Kurumu ise: “Onceden belirlenen bir amaca ulasmak i¢in
tutulan yol” bigiminde tanimlar. [2] Tiirk Dil Kurumu, savasin tanimini su bigimde yapar:
“Devletlerin diplomatik iligkilerini keserek giristikleri silahli miicadele, harp, cenk”, “ug-
rasma, kavga, miicadele”. [2] Kars1 tarafin oldugu her alanda iletisimin, savasimin, yarigimin
oldugu bir gercektir. Yine Tiirk Dil Kurumu bize “6teki” ni s6yle tanimlar: “Bilinenden,
sozii edilenden ayri, biir, diger” [2] Ali Piskiilliioglu iletisimi “ kisiler arasinda, duygu,
diisiince, bilgi haber vb. bakimindan kargilikli aligveris” bigiminde tanimlar. [3] Tletisim
Niikhet Giiz’ iin Etkili Iletisim Terimleri yapitinda “Bilgi aligverisi, karsilikli ileti aktarimu,
iletim eyleminin ¢ift yonlii goriiniimii. Bir taraftan obir tarafa bir bilginin, bir duygunun,
diisiincenin aktarmm ” [4] olarak yer almaktayken iletisim gengiidimii “ kisi, kurum, kurulu-
sun niyetleri, amagclar1, ulasmak istedigi hedef kitle ve bunlara yonelik tasarilari, belirledik-
leri yol, yordam, yontem ve uygulama biitiinti “olarak karsimiza ¢ikmaktadir. [4]

Iletisim gengiidiimii ile “6teki” kavramlarina bakilacak olursa. Sun Tzu’nun giiniimiiz
iletisim diinyasindaki “oteki” lerini; belirlenen amag¢ dogrultusunda fikir, davranis ya da
tutumlarinda istenen farklilif1 yaratmaya ugrasilan “hedef kitle”, “rakip firmalar”, I. diinya
Savasi’nda Osmanli’nin karsisinda yer alan Ingiltere, Fransa, Rusya olarak; “iletisim danis-
manlar1” m yani Canakkale Savasi’ndaki Osmanli’nin Limon Von Sanders’in ve 19. Tiimen
Komutani olarak Mustaf Kemal'in yerini; yol, yordam gengiidiimiin belirleyicileri “komu-
tanlar” olarak ; “savas harcamalar1” mi, 6teki / 6tekilerine karst savunulan, yaratilmas: diisii-
niilen kavram, degistirilmesi istenen fikir / davranis i¢in “katlanilan deger” olarak, “arazi ve
konumu” nu, savasimin verildigi “i¢ / dis ¢evre” olarak; “silah, ara¢ ve geregleri” ni, Gte-
kinde yaratmaya ugrastigimiz davranis ve fikrin aliciya ulastirilmasinda kullandigimiz “ileti-
sim kanallar1” ve “tamtim araglar1” olarak; almak, giiniimiiz yarisim ortaminimn Sun Tzu ka-
nunlariyla degerlendirilmesinde kolaylik saglar.

SAVAS VE ILETISIM GENGUDUMLERINDE BICIMSEL BAKISIMLILIK
PLANLAMA’ ya OTEKI’ nin etkisi:

Gengiidiim cizilirken; iletinin etkili olmasi istenen hedef kitlenin yani &tekinin, sahip
oldugu ekin (kiiltiir) ve aktdrenin (ahlak) bilinmesi gerekliligi can alic1 bir 6gedir. “Miisli-
man mahallesinde salyangoz satma” ne kadar gercek disi goriniiyorsa, yerlestirilmesi
amagclanan amaca verilecek olan tepkinin 6ngoriilmesi i¢in; hedef kitlenin manevi degerleri,
tutum ve davranislarinin belirlenmemesi de o kadar gergeklikten uzaktir. Cevresel faktorlerin
icinde; gelecek Ongoriisti yapildigi zaman otekinin davranislar gengilidiimciiniin mevcut
durumu ¢dziimlemesi, hatta havayr koklamas: ile iligkilendirilirken; arazi etmeni olarak Ca-
nakkale Savasi’nda Osmanli’'nin kendisini savunma merkezlerini ve saldiracag: yerleri ay-
rintili olarak planlamasi; Itilaf Devletleri’nin de saldiracaklar topraklar: tim bilgilerini edi-
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nerek savas gengiidiimlerini belirlemeleri belirlenen plan gergevesindedir. Hatta Ingilizler’in
denizlere egemen olanin diinyaya da egemen olacag: diisiincesi, bogazlar ele gecirmeleri
icin yeterli bir sebepti. Bu dogrultuda, donanmanin bogazlar1 almada yeterli olacagina inan-
dilar. Bu hareket planini bir kroki iizerinde soyle gorebiliriz:

Sekil 1

Aym sekilde arazi etmeni olarak, yarigim verilecek sektor, iilke, ekin, siyasa, erg den-
geleri olarak; liderlik ve disiplin etmenlerini emir komutanin diginda, belirlenen amag¢ dog-
rultusunda dig gevreye karsi tek seslilik anlaminda iletisimin, firma i¢i birimler arasinda
engelsiz yiiriimesi ve alt birimlerin iletilere uymalar1 olarak sayilabilir.

fletisim gengiidiimii belirlenirken, hedef kitleyi istenilen dogrultuda etkileme amaci ta-
sinir. “Bu aranan etkiler degerler, etik anlayisi, benlik ve bizlik anlayisindan, belli bicimde
davramisgta bulunmaya, genel etki anlayigia ve kiiltiirel degerlere kadar gesitlenir ve kap-
samlidir. ” [5]

“Insanlar arasindaki iliskiler siirekli bi satrang ya da bri¢ oyunudur. Satrang ve birigte
oldugu gibi kisisel iliskilerde de kargisindakinin diisiincelerini ve muhtemel davraniglarini
onceden tahminde basarili olanlar kazanirlar.” [6]

Yukarida deginilen tiim kavramlar, Sun Tzu’ nun savag kosullarmin degerlendirilme-
sinde goz oniine alinmasi gerekliligini savundugu 6nemli etmenlerdir.

Savasimin Maliyeti OTEKI’ ne gore NASIL Degerlendirilmelidir?

fletisim Gengiidiimleri belirlenirken, yapilmasi gereken adimlardan biri de; amaca
ulasmaya yonelik olarak gidilecek olan yol ve yordamm, kullanilmasi planlanan oluk ve
kanallarin, projede galisacak olan kisilerin belirlenmesinin, pazardaki “6teki” taraf gozoniine
almarak  belirlenmesi  gereklidir. Deneyimli, akilct adimlar izleyen Tletisim
Gengiidiimciilerinin amaca yénelik ¢alismalara baglamadan 6nce tiim planlamalari yapmalar
ve calisma sirasinda oteki ya da otekilerden kaynaklanabilecek her gesit degiskeni de 6n-
gormeleri; akge ve zaman kaybima neden olabilecek 6geleri ortadan kaldirmalarina ve her
alanda israftan kacimlmasma olanak verecektir. Bu konuyu Sun Tzu ‘Deneyimli, akilli ko-
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mutan mevcut olanaklarina gére planlamasim yapar. Savasa girince takviye gelmesine umut
baglamaz’ soziiyle aktarmastir. [7]

Yine Sun Tzu ‘Savas arag ve malzemelerini, diger lojistik gereksinimlerini iilkeden ge-
tir. Diisman arazisinde atlarina yem bulmanin yollarma bak. O zaman savas esnasinda ac
kalmazsin® [7] s6ziiyle amaca dogru atilacak adimlarin, ¢aligilmasi planlanan sektér ve alan
icinde yer alan tiim kaynaklardan faydalanmanimn gerekliliginin, akgasal hatta yasamsal geti-
risi lizerinde durur. Aym mantik iizerinden savaglarda alman topraklarin kendi

~ gengiidiimlerini belirlerken plan i¢ine katildigim hatta alinan kalelerin savunma, gozetleme,
kale i¢i halkin yasamini koruma gibi konularda etkili bigimlerde kullanildiklarini gérmekte-
yiz. Osmanlilar ve Alman Yoneticileri Canakkale Savasi’nda ihtiya¢ duyulan malzemenin
temini ve tedariki konusunda bityiik gayretler sarf etseler de Avrupa'nin asil cephe sayilmasi
ulasimdaki giicliikler buna engel olmustur. Avrupa'daki cephelerden kalan ihtiyag fazlasi ise
ancak 1916'dan sonra gelmeye baslamig bu da iilke igindeki yetersizlikler nedeniyle istenilen
yerlere ulagtirilamamugtir. Bu 6rnek bize savas arag ve malzemelerinin saglanmasi konusu-
nun 6nemini belirtmektedir. Firmalar ise, pazardaki 6teki firmalar1 ve onlarin kullandiklart
yontem ve araglar arastirarark, tizerine alanin kendi kaynaklarindan yararlanmay da ekleye-
rek kargilastirmali degerlendirme sonucu gereksiz ak¢a ve zaman harcanmasinin 6niine geg-
mis olurlar. Bu ¢aligmanin faydasi; pazarda en iyiyi baz alarak kendi etkinliklerini planlaya-
rak ve firma ekinlerine uygun bi¢cimde yerlestirerek yarisimda belirli bir seviyeyle ilk adimi
atmaktir. Bu evrede kullanilacak araglarin, i giiciiniin; girilen (6teki) pazarin ve ¢evrenin
olanaklarindan saglanmasi; firma, kisi ya da kurumlari akgasal, insan giicii ve maliyet olarak
olumlu sonuglara yénlendirecektir. Ote taraftan yerel firsat ve kaynaklardan yararlanmamak,
ulasilmasi istenen sonuglarin “oteki / dtekilerin” yerel ekinine, manevi degerlerine ve yasa-
mina uyum saglamamasi beraberinde; ¢abalarin olumsuzlukla sonug¢lanmasini yani basari-
sizlig getirir.

Savasta STRATEJI’ nin OTEKI yiizii

Sun Tzu ‘Savag Sanati’nin en pratik kavrami, diigman iilkesini tiimiiyle, zarara ugrat-
madan ele gegirme fikridir. Yakip yikmanin kimseye faydasi olmaz. Ayni bigimde bir or-
duyu da tiimityle ele gegirmenin nimetleri sinirsizdir.” [7]

Canakkale Savaginda da goriildiigii gibi, Ingiltere’nin Bogazlara girmedeki amaci kendi
tarafi olan Rusya’ya deniz yoluyla destek saglayabilmek ve somiirge agisindan da
miisliimanlar1 mutlak hakimiyetle ellerinde bulundurmakti.

Savasin tanimina baktigimizda; bir miicadeleden, harp ve cenkten bahsedilmesine karsi,
iletisim gengiidiimiinde tamamen “oteki” tarafin ortadan kaldirilmasi istenmez. Sosyal bir
varlik olan insanin, kendinden 6te herkesi rakip, diisman, 6teki, kars: taraf olarak algilayarak
yok etmek istemesi yaratilig1 geregi sosyal varlik olan insanin karsi ¢ikacagi ve tercih etme-
yecegi bir durumdur. Oteki; insan, kurum, tecimsel ya da sosyal sorumluluk amagli biraraya
getirilen kurum olsun, kars: tarafa gereksinim igindedir. “Oteki” sayesinde dogar, 6teki saye-
sinde ya da nedeniyle biiyiir. Kimi zaman &tekinin giicii karsisinda yok olur ya da 6tekiden
dolay1 en bityiik olur. Yarigimin da vazgecilmez 6gesinden biri olan kargi taraf yani “oteki”,
gelismenin; varolmanin sartlarindandir. Kurumlar, markalar, iilkeler yarisim ya da savas
sonunda 6teki tarafi kendi biinyesine katarken; katacagi ek degerleri de hesap eder ve yikinti
devralmaktansa kars: tarafin varliklarindan, degerlerinden olabildigince fazla yararlanacak-
lan planlar kurarlar.

Sun Tzu’nun ‘Savasi ancak ne zaman savasilip, ne zaman savagilmayacagini bilen ka-
zanir’ [7] s6zi, iletisim gengiidiimiiniin olusturulmasinda ama¢ ve hedef belirlenirken, yani
ilk adimda; gerceklestirilmesi, ulasilmas1 diisiiniilen seviyeyi ne zaman gergeklestirecekleri-
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nin belirlenmesidir. Zaman atanmamasi, planlamanin gereklerinin yerine getirilmemesi ve
tilkiye ulasmada basarisizlik anlamina gelmektedir. Yol, yontem ve zamani belirlenmeyen
bir planda; kisilerin emekleri, zaman ve akgesel kayip sézkonusu olacaktir. Ayn1 zamanda
firsatlardan yararlanmak ve firsat1 yaratmak da zamanin etkin ve dogru kullanilmasinin so-
nuglaridir.

OTEKI ve TAKTIK iliskisi

Bilindigi gibi ister iletisimin s6zlii, s6zsiiz, yazili ve de isterse bir yarisim ya da savasin
i¢inde olunsun, bir kriz durumunda; elde edilen konumun korunmasi, sahip olunan varlik ve
degerlerin yaninda gevredeki firsatlarin ne kadar iyi degerlendirildigiyle dogru orantilidir.
Savasta, spor karsilagmalarinda bu ¢aba, savunma adim alirken; iletisimde kriz durumunda
kendini iyi ifade etme ve ikna olarak degerlendirilebilir. Savasta diismani yenmenin saldir1
ile gergeklesmesi ise; iletisim gengiidiimlerini planlarken yerini, pazara, ortama ya da yari-
sima girilecegi zaman 6teki temel almarak belirlenen adimlara birakar.

Canakkale Savasinda kurulan gengiidiim g6z oniine alinacak olursa; Kars: yani oteki ta-
rafin gergek amaci, Gelibolu Yarimadasi’nin giiney ucuna iki ayri noktadan cikarak, bogaz-
lar1 kontrol eden tepeleri almaktir, bunun igin, Avustralya ve Yeni Zelanda timenlerinden
olusan Anzak Kolordusu; Kabatepe bélgesine ¢ikacaktir. iki Ingiliz, bir Fransiz tiimeni ile
bir Hint tugayindan olusan kuvvet ise, Seddiilbahir bolgesini ele gegirecektir. Gostergebilim-
sel acidan ele almacak olursa, Itilaf devletleri’nin gergek ve saklanan, gbrlinmeyen amaci:
Kabatepe ve Seddiilbahir’i ele gegirmektir. Ancak buradaki “Giz”: Asil amacin, yapilanla,
olanin bir olmamasi durumunda ortaya ¢ikmaktadir. Sozii edilen giz ve karsitlik bagintilari,
Simten Giindes’in “Film Olgusu” adli yapitinda yer alan, Algirdas Julien Greimas’m Goster-
gebilimsel Dértgeni’ne uyarlanirsa; tam olarak olusmadigi goziiken dortgen su bigimde net-
lestirilebilmektedir;

Tablo 1 [8]
(DOGRU)
GERCEK
GORUNMEK OLMAK
Y
A P
L
A Z
N
A 4
A\ 4 >
OLMAMAK GORUNMEMEK
YANLIS

Kabatepe ve Seddiilbahir’deki amac¢
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Esuyumlu olarak, Kumkale bélgesinde ikinci bir ¢ikarma yapilacaktir ve Saroz Kor-
fezi’ne dogru seyredecektir. Itilaf Devletleri’nin bu gengiidiimii Tiirk askerlerinin siper sa-
vasina doktiigli miicadele ile basarisizliga ugramistir.

“Kriz déneminde iletisim, hayati 6nem tasir, insan dogasi kriz aninda belirsizlikler, gii-
vensizlikler ve bilgi eksikligiyle uzun stire basedemez.” [9] Bu nedenle firma i¢i ve firma
dist bilgi akiginin 6nemini, ¢alisandan istenenin tam ve dogru yapilmasinin saglanmasi, ani
durum degisikliklerini amaca gore bi¢imlendirerek hedef kitlede ya da &tekinde beklenen
etkiyi yaratmasi goz onine alindiginda, net olarak gorebiliriz.

Belirtilen 6teki ve taktik iliskisini, Sun Tzu’ nun ‘Yenilmezlik savunma taktiklerine
baglidir, digman1 yenmek ise saldiriy1 gerektirir’ séziiyle savas sanatina uyarlayabiliriz. [9]

BILESIK ENERJI neler katar ?

‘Enerji gerilmis yay, kararsa okun atilmasidir.” [10] Timcesi bize ulasilmasi planlanan
amaca yonelik olarak tiim kaynaklarin belirlenmesi, ¢abalarin yonii dogrultusunda, ¢alisanla-
rin ve genglidiimciilerin 6tekine yonelik harekete hazir durumda beklemesi sonucunda, biit-
cenin de onaylanmasi ile ¢alismalarin gerilmis bir okun yaydan firlatilmasi gibi hiz ve yo-
gunlukta baslamasidir.

Bilesik enerji ise, tiim firmanin; ¢alisan ve yo6neticilerin de dahil olmak tizere bir viicut
gibi, tiim kaynaklarini; yetenekleri, arzulari, zorunluluklar1 ve giicleriyle birlestirerek ek
katkilar olugturmus bi¢imde degerlendirilmelidir.

Canakkale Savagi’nin bilesik enerji kullammi; Hava, Deniz ve Kara Kuvvetlerinin
esuyumlu bir bicimde kullanilmalar1 sonucu diismanin denize dékiilmesi ve Canakkale’nin
gecilemezliginin ispat: bigiminde goriilebilir. Kuvvetlerin esuyumu, Niikhet Giiz’iin Istanbul
Kiiltiir Universitesi Gostergebilim Dersi 1s13inda ¢ikarim yapilacak olursa; kuvvetlerin igeri-
sinde yer alan komutanlarin, askerlerin, savas ara¢ ve gereglerinin, mekanin, istihbarat giicle-
rinin birlikte caligmasi sonucu alman basaridir. Yine inceleme sonucunda bir Kuvvet’in,
birden ¢ok cagrisima, gosterilene sebep oldugu da goriilmektedir.

Tablo 2 [11]

GOSTEREN GOSTERILEN
“Kuvvetler” Sozctigii Hava-Deniz-Kara Kuvvetleri Komutanlari
Hava-Deniz-Kara Kuvvetleri Askerleri
Savas arag, gerecleri, arabalari
Savasilan Mekan
Istihbarat

Iletisim gengiidiimiinii belirlerken birlesik enerji, yani sinerjiyi Peltekoglu’nun
“...buttinlesik pazarlama iletisimi tiiketici baglilig1 yaratilmasi, giiven duyulmasi adina iiriin
ve hizmet hakkinda bilgi iceren tiim kaynaklarin birlikte yonetilmesi olarak anilabilir” s6-
zlyle netlestirebiliriz. [12]

GUCUN KULLANIMI

Daha 6nce de belirtildigi gibi; iletisim gengtidiimiinde savunma ancak bir sorunla kar-
silagildigi zaman ya da kriz aninda sadece Gteki tarafin basina gelmesi istenilebilecek bir
durumdur. Yapilmas: gereken planda, iletisim gengtidiimii hizmeti yapilan firma ya da kisi
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i¢in pazara, ortama, piyasaya ilk girisi ile 6teki tarafin savunmaya gegmesi saglanmalidir.
Sun Tzu’ nun ‘Savas alanina ilk gelip diismanin1 bekleyen ding kalir, sonradan gelip, gelir
gelmez savasa girerse daha savagin baginda tiikenir’ [13] s6zii bize, gengiidiim planlanacak
kisi ya da kurumun ulasilmasi istenen amag yolunda ¢aligmaya baslayan ilk kisi/kurum ol-
masinin yararini anlatir. Oteki tarafin savunmaya zorlanmasi; karsilasacag giicliiklerin ken-
disi igin rakibi tarafindan daha énceden hazirlanmasiyla miimkiin olur, bu da ilk girenin or-
tamin kaynaklarindan, yerel firsatlarin degerlendirilmesi agisindan, belirli bir konumu elde
etmede ¢ok fazla zorlukla kargilagilmamasi bakimindan oteki taraftan bir adim énde olmasi
faydasim saglar. Sonradan gelen taraf, tam olarak neyle karsilasacagini bilmedigi bir alanda,
karsisinda her yonden alana hakim, yerini sabitlemis, ¢evresel belirsizliklerini daha once
geldigi i¢in incelemis ve ¢6zmiis, alanin kaynaklarim da kendine katarak daha da giiglenerek
kendisine oteki tarafi beklemek i¢in zaman yaratms bir giicle karsilasacaktir. Girdigi anda
savunmanin igine girecek, savas ya da savagim erkleri esit ya da dengede olmadigindan ye-
nilgi kagimilmaz olacaktir.

Savasimda OTEKI’ ne gore MANEVRA Yapilandirma

Sun Tzu ‘Onceden ugurumlarini, batakliklarini, daglarini, ormanlarini, tuzaklarim bil-
medigimiz topraklardan bir orduyu gegirmek akal isi degildir’ der. [13]

Iletisim gengiidiimii hazirlanirken yapilmas: gereken hazirliklarin arasinda ‘tanima’
baglig: altinda incelenmesi gereken; hizmet verilen kurum ya da kisinin, ¢evrenin, yarigimin
konu oldugu ‘oteki’ taraf/taraflarm, belirlenmesi ve taninmasidir. Yapilan gengiidiimiin ba-
sartya ulagsmasi; hedef kitlenin tizerinde yaratilmak istenen duygu, diisiince ya da davranis
degisikliginin arzu edilene ne kadar yakin olduguyla ve istenen zamanda olmasiyla ilgilidir.
Bilinmeyene dogru ilerlemek seriivenden bagka birsey olmamakla beraber; zaman, akce,
caba, isgiicii kaybidur.

“Manevra konsepti hesapli risklerin alinmasini gerektirir. Basari ile uygulanan manevra
konsepti kesin sonucu saglarken, basarisiz bir uygulama ise kesin bir yenilgiye neden olabi-
lir” [14] diyen Nejat Eslen, iletisim gengiidiimiinde hedef kitlenin iizerinde yaratilmak iste-
nen etkinin gerceklestirilmesinin, ancak 6nceden yapilan hesaplamalar yardimiyla riskin yok
edilebilmesi sonucu olacagi yorumunu yapmamizi saglar. Taninmayan, hesaplanmayan,
belirsiz durumlar, karsilasildiginda iletisim gengiidiimiiniin bagarisizlig1 sonucunu dogurur.

Iletisim gengiidiimiiniin tanima asamasindaki; ¢evrenin, dtekinin, hizmet verilen kurum
va da kiginin tiim 6zelliklerinin belirlenme ¢alismalarinin 6nemi ortadadir. Bunun yaninda
yerel maddi/manevi degerlerin, gevrenin sonradan gelen tarafindan yeniden kesfedilmeye
calisilmasindansa bolgesel uzmanlardan alinacak bilgilerin daha gergekei, zaman, akge,
“emek kazandiracag: ortadadir. Sun Tzu bu konuyu ‘Yoresel kilavuzlar kullanmadan doganin
olanaklarim1 avantaja ¢eviremeyiz’ bigiminde 6zetler. [15]

Canakkale Savaslari’nda Osmanli karsisinda Deniz Harekati’min basarisizligi umutlari
Kara Harekati’na ¢evirmis ve boylelikle oteki taraf gengiidiimiinii Karada garpismaya gore
yapilanmustir. Bu verilere gére miittefiklerin genel ¢ikartma plani ve 5.0rdu’nun dagilimi
sOyledir:
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Yapilan gengiidiim sonucunda degerleme yapilmig, bagarinin kesinligi, alinan geribildi-
rimle birlikte sabitlenmis iken yapilmasi gereken tiim ¢alisanlarm alman basaridan katkilari
dogrultusunda maddi ve manevi agidan faydalandirilmasidir. Bu tiir bir yaklasim ¢alisanlarin
caligma isteklerinin kamgilanmasi, kendilerini gelistirmeleri ve &teki ile basetmek icin bir
neden bulmalar1 gibi sonuglar dogurur. Cumhuriyet Gazatesi’nin “Basindan Sonuna Her
Yoniiyle Kurtulus Savas1” adli ¢alismalarinin Ek 1’inde “Canakkale’de kazanilan zafer, or-
duya ve halka verdigi moral kadar, savasin gidisatindaki rolii agisindan da 6nemliydi” [16]
diyerek alman zaferin, askerler i¢in manevi yonde ne kadar etkili oldugu itizerinde durul-
maktadir. Sun Tzu” nun “Yagmalamalarda ganimeti askerleriniz arasinda béliistiiriin. Yeni
yerleri fethettiginizde de askerlerinizin faydalanacag imkanlar yaratin® [15] s6ziiyle giinii-
miiz iletisim ¢agmin kurallarmi degerlendirdigimizde Sun Tzu zamanimin savas sanati ile
glinlimiiz iletisim genglidiimiiniin paralelligini vurgulanabilmektedir.

Neden TAKTIK Degistirmeli?

Belirlenen ~ amaca yoénelik gidilecek yol ve yordamin planlanmasi sonucunda
gengiidiimler kimi durumlarda degistirilmelidir. Yasanilan cevresel kosullarin hizmet veri-
lecek olan kisi/kurum igin iyi degerlendirilmesi, gengiidiim ¢izen firma igin bir takim ka-
zanglar saglayacaktir. En basta; 6ngorii yetenegini artirmak i¢in bir kaynaktir. Bu inceleme
sonucunda firma iletisim gengiidiimiiniin yapilmasi sirasinda, 6nceden hissedilen ve yapil-
masi gereklilik olan degisiklik, gidilecek yeni yol artik nettir. Belirsizligin s6zkonusu olma-
masi, atilacak adimlarin planlanmasi ve kriz ortamia girilmeden aksakligin giderilmesi
kullanilan taktigin, gengtidiim igerisinde neden degistirilmesi gerekliligini ortaya koyar.
Amaca yonelik olarak, ulasilmasi istenen noktaya varmada, tiim kaynaklarin kullanilmasinin
yanisira, rakiplerin de degerlendirilmesi sonucu giicbirligi yapmak hedefe ulasmada akillica
atilacak bir adim olacaktir. Degisen kosullara karsi; duragan kararlar kadar tehlikeli ortam
yaratan durum yoktur.

Sun Tzu bu konuyu ‘Zor kosullar altindaki yerlerde kamp yapma. Yiiksek yollarn bir-
lestigi yollarda miittefiklerinle isbirligi yap. Tehlikeli pozisyonlar olan iicra yerlerde oya-
lanma. Kusatma altinda strateji degistir...." sdziiyle aydinlatmaktadir. [15]

Calisan Ordusunun ilerlemesi

Bir sektordeki daglarm; hizmet verilmesi diiiniilen kisi/kurum hakkinda iletisim
genglidiimil olusturulurken, gelecekle ilgili olarak ngdrii yapabilmesinde birer engel olarak
distniilmesi ve gevresel belirginligin de bilgi ile ulasilabilen diiz arazi, ovalara, aydinlik
platformlara tasinmas: gerekliligi agiktir. Iletisim gengiidiimeiisii bunu planlarken ayni kav-
ramy, rakipleri yani &tekiler tizerinde kendisinin igine diismek istemedigi konuma; belirsizlik,
ongoriilemezlik, karmasaya, karanlik yerlere itmeye ¢alismalidir. Unutulmamas: gereken ise;
etkinliklerin planlanmasi durumunda, var olan tiim enerjinin pazara girerken kullanilmamasi,
otekinin/Gtekilerin yetenek ve erkini gordiikten sonra bilgi toplamadan kaynaklanan bir kar-
gasanin yagsanmasini da engelleyecek diizenlemeler yapilmalisidir.

Sun Tzu ‘Simdi meselemiz ordunun kamp kurmasinda. Géziiniiz diisman isaretlerinde
olsun. Daglar1 ¢abuk gegip vadilere yakin yerleri tercih edin. Tiim ordular yiiksek yerleri
algak zeminlere, aydimlik alanlan karanlik yerlere tercih eder. Siz bu tiir yerlere uzakta kal-
maya dikkat ederken diismani buralara siiriiklemeye; diismana saldiriya gectiginizde de
diismanin ardinda bu tiir alanlarin olmasma dikkat ediniz. Coskuyla savasa girisip, diismanin
glictinti goriince korkuya kapilmak haber almanin zaafimi gosterir’ [15] séziiyle 2500 yil
énce bu konuyu 6zetlemistir.
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Arazi Faktorii ve Oteki

Bilindigi tizere her alanda, ¢alisma ve etkinlikler aslinda bir etkileme, ikna ¢abasina yani
iletisime y&neliktir. Iletisimin ¢ift yonlii oldugu diistiniildiigiinde taraflardan biri digerinin
“tteki” sidir ¢ikarimi yapilabilir. Bu durumda elde edilmek istenilen konuma girmek isteye-
cek kisiler/kurumlar kars1 taraf olacak ve calisilmasi diisiiniilen alan1 kesfeden, alana 6nce
giren, arazide inceleme yaptiktan sonra en etkin olan yerleri degerlendirerek konumlanan
kazanacaktir. Gengiidiimde kullanilacak arag gereg, oluklar, isgiictl, maddi manevi degerler,
esgiidiim korunarak baslanacak gengiidiim ¢abalar olumlu sonuglar doguracaktir.

Sun Tzu ‘Her iki tarafin da rahatlikla girebilecegi arazilere diismandan once gelmeye,
arazinin yiiksek, giinesli bélgelerini tutmaya dikkat edin. Malzemelerinizi dikkatle koruyun.
O zaman savasa avantajla baslarsiiz.” [15]

Arazide Konum

Sun Tzu ‘Askerlerini kagisin olanaksiz oldugu noktalara stir ki, dlesiye savagsinlar.
Oliimle kars1 karsiya olan askerin beceremeyecegi i yoktur. Arazi konumlarina gore alma-
cak 6nlemler, saldiriya ve savunmaya yonelik taktikler ile insan dogasmin ana kanunlarini
mutlaka 6zenle ¢alismalidir.” [15]

Caresiz kalan, sikistirilan varliklarin, duruma ya da otekine olesiye karsi ¢iktiklar bi-
linmektedir. Bu gerceklik, kendisini iletisim gengiidiimii calismalarinda da gosterir. Care-
sizlik igerisinde olan kisi/kurum, son giiciiyle becerlerini, kaynaklarini engoklayarak disa
vurur. Bu disa vurum; kimi zaman kurum ya da kisilerin kendi cabalariyla, kimi zaman ise
disaridan alman damsmanlik hizmetleriyle gergeklesir. Gengiidiim belirlenme ve uygulan-
mast sirasinda tek seslilik adma tiim ¢alisanlar ve yoneticiler alman kararlar igsellestirmeli
ve onlara gosterilen amaca yani 6tekine yonelik olarak giidiilenmeleri sayesinde sadece za-
fere kosmalidirlar. Zafere ulagmada, segilen alan, o alanda alinan konum, calisanlarin yerles-
tirilmesinin yamnda bu zaferi elde edecek galisanlarm kullanacag taktiklerin de dogalarina
uyumlu olmas1 verilecek 6nemli kararlardandir

“Biz ferdi kahramanlik sahneleriyle mesgul olmuyoruz. Yalmz size Bombasirti vak'asini
anlatmadan gegemeyecegim. Miitekabil siperler arasinda mesafemiz sekiz metre, yani 6lim
muhakkak, muhakkak... Birinci siperdekiler, higbiri kurtulmamacasma kamilen diisiiyor,
ikincidekiler onlarm yerine gidiyor. Fakat ne kadar sayani gipta bir itidal ve tevekkiille bili-
yor musunuz? Oleni goriiyor, li¢ dakikaya kadar dlecegini biliyor, hi¢ ufak bir flitur bile
gdstermiyor; sarsilmak yok! Okumak bilenler ellerinde Kuran1 Kerim, cennete girmeye ha-
zirlamyorlar. Bilmeyenler kelimei sahadet gekerek yiiriiyorlar. Bu, Tiirk askerlerindeki ruh
kuvvetini gdsteren sayani hayret ve tebrik bir misaldir. Emin olmalisiiz ki Canakkale muha-
rebesini kazandiran, bu yilksek ruhtur” diyen Atatiirk’iin sgylevini bu konunun bir sahidi
oldugunu unutmamak gerekir. [17]

Suyla Saldir1 Yeterli mi

Cevresel tiim etmenlerin incelenmesinin iletisim gengilidiimiine faydas1 ne olacaktir?
Zaman akgce, emek saklanmasmin yaninda, genglidiimiin glictini ve etkisi kaybetmesini 6n-
ler. Cevresel incelemeler sonunda kime, neye, ne zaman, nerede, ne ile karsi koyulacagini
belirlerler. Kullanilan aracin oteki tarafin giicii, kapasitesi, dayanikligi gibi etmenlere gore
secilmesi gerekliligi gozden kagmamalidir. [tilaf Devletleri’nin Bogazlan ele gegirme
amaglarini, aldiklari yetersiz deniz harekati gengiidiimiiyle gergeklestirme istemleri kullani-
lan yontemin segimindeki basarisizhigin en agik omegidir. Suyla saldir1 sadece gii¢ goster-
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mek demek iken, atesle yani vurucu, sindirici amaci gerceklestiren en kisa yolu saglayan
yontem, arag ise zaferi getirir.

Sun Tzu ‘Bilge hiikiimdar dikkatli, iyi komutan tedbirli olmalidir. Bir {ilkeyi baris i¢inde
yonetmenin, orduyu giiclii tutmanin yolu budur. Atesi saldir1 araci olarak kullanmak zeka
belirtisidir. Suyu saldir1 araci olarak kullanmak ise gii¢ gostergesidir. Suyla diisman durdu-
rulabilir, ama tiim olanaklar1 elinden alinamaz’ der. [15]

Casusluk ve Bilgi Toplama

Sun Tzu ‘Bilge hiikiimdarlarla, 1yi bir komutanin normal askerlere oranla kolaylikla sa-
vas kazanip, zafere ulagmasi istihbarata baglidir. Diismanin durumu ancak bagka insanlardan
6grenilebilir. Ordunun harekattaki basarisi casuslarin becerisi ile orantilidir’ der. [15]

Canakkale Savaslar1 sirasinda Osmanli Devleti’'nde istihbarat faaliyetleri Teskilat-1
Mahsusa tarafindan yirittliyordu. Teskilat-1 Mahsusa’nin isim babast Albay Rasim
Bey’dir. Ittihat ve Terakki’nin y6netimi ele alisindan sonra 6rgiitiin kurulugu Sultan Resat
tarafindan onaylanmistir. Tegkilat-1 Mahsusanin kurucusu Enver Pasa’dir. Padisah Abdiil-
hamit zamanimdan beri yetistirilmis olan Ttirk gizli polisi bulucu ve ¢aliskan idi. Savas sira-
sinda pek ¢ok sayida itilaf casusunu yakalamistir. Bu casuslarin ¢ogunlugu azinliklardan idi.
Gelibolu Yarimadasi’ndaki muharebelerde itilaf devletleri, azinliklar arasmndaki adamlar
araciligiyla istedikleri haberleri kolayca alabiliyorlardi. Bu dénemde Tirk ajanlari da iyi
calistilar. Selanik’teki bir Tiirk ajani Ingiliz ve Fransiz’larin Kumkale ve Seddiilbahir’e ya-
pacaklari ¢ikarma hareketlerini ufak ayrintilarina kadar el gecirmis ve ulagtirmistir. Canak-
kale Bogazi’n1 mayinlarla kaplama ihtiyaci dogdugunda Teskilat-1 Mahsusa elemanlar1 Ka-
radeniz’deki Rus mayinlarimi gizlice teknelere doldurup Istanbul’a getirmislerdir. Bu ma-
yinlar daha sonra Nusret mayimn gemisi tarafindan bogaza désenerek diismanin basarisiz ol-
masini saglamistir. Savaslarda istihbarat saglamanin bir yontemi de ele gegen esirlerden elde
edilen bilgilerdir. Gelibolu cephesindeki diisman ¢ikarmasindan hemen sonraki giinlerde 19.
Tiimen kumandan1 Mustafa Kemal esir aldig1 bir Ingiliz tegmeni Esat Pasa’ya géndermistir.
Esat Pasa bu esir subay1 Almanca sorgulamis ve karaya ¢ikan dort Anzak tugayr oldugunu
Ogrenmistir. Canakkale telgrafhanesi tarafindan ele gegirilen diisman telgraflar: incelenerek
gerekli 6nlemler aliniyordu. [18]

Cagimizin bilgi ¢ag1 oldugu diisiintildiigiinde, teknolojinin bilginin paylasiminda aldigi
roliin de gozoniine alinmasiyla, kisi ya da kurumlarm en dogru ve giincel bilgiyi elde etmele-
rindeki 6nemin altinin ¢izilmesi gerekir. Bilgi, en gizli firma ya da kisi 6zelliklerinin iistlin
cabalarla saklanmasi haricinde, artik teknoloji sayesinde herkesin erisebilecegi gibi dolas-
makta ancak; asil hiiner, isin 6zii olan konular hakkinda bilgi edinmektir. Firmalar1 énder
yapan 6zelliklerin nedenini bulup kendi genglidiimlerine uyarlayarak yarisimda karsilastir-
mal1 degerlendirme yapilmis ve hazirlanilmis olarak ve en énemlisi kurulusun taban agsamasi
degil 6teki firmalarin degerinde ¢alismalara baslandigi i¢in bilginin elde edilmesi yasamsal
oneme sahiptir.

Deneyimli, donanmimli iletisim gengiidiimciisiiniin olagan ve siradan gengudiimciilere
oranla hizmet alaninda 6teki firma ya da kisilere oranla kolaylikla istiinlitkk elde etmeleri,
pazarn lideri konumunu almalar1 bilgi toplamadaki becerilerine baghdir. Otekiler konusunda
bilgi ancak iyi bir gozlem, degerleme ve otekilerin kendilerinden 6grenilebilir. Otekilerden
edinilecek bilgiye, kimi zaman aldatmaca metodu, kimi zaman dogrudan kendilerinden, kimi
zaman ise gizli calismalar sonucunda sahip olunur. Bilgi yarisim ortaminda her zaman agik-
lanan bir paylagim degildir. Burada gerekli bilgiyi edinmek biiyiik bir beceri gerektirir. Bu
yiizden 6teki firmalarin durumlarina dikkat etmek gereklidir. Bu konuda calisma, olmazsa
olmaz bir kosuldur.
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Stratejik istihbarat konusunu Armand Mattelart, Iletisimin Diinyasallagsmas: adli yapi-
tinda soyle ele alir. “Amerikal tarih¢i David Landes’in Bati Toplumlarinin endiistrilesme
stirecinde ilerlemesinin etkenlerinden birinin 6grenme tutkusu oldugu savini dogrular. Bu-
lusla birlikte taklit de yapildigindan, endiistri casuslugu, tim Avrupa ¢agdas tarihiyle birlikte
ilerler.” [19]
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