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ONSOZ

Ortak Calisma Alanlarinin Tercih Edilme Motivasyonlari: istanbul Ornegi isimli bu galisma,
giiniimiiz sartlarinda kabul goren ve gittikge biiyliyen bir trend haline gelen ortak ¢alisma
ofislerinde yer alan kullanicilarin beklentilerini ve ihtiyaglarini merkezine alan 6rnek bir
caligma olarak yapilmistir. Sayilar1 gittikce artan ortak ¢aligma alanlari ister istemez bir sektor
ve rekabet yaratmistir. Bu durum, kullanicilarin tercih yapmasini zorlastirmakta ve sunulan
hizmetler yapilan tercihlerde belirleyici olmaktadir.

Tezimi hazirlama siirecinde beni bilgilendiren, yonlendiren ve siire¢ icerisinde desteklerini
esirgemeyen danismanim Sayin Prof. Dr. Ali Sen'e 6ncelikle tesekkiir ederim.

Istatistik alaninin uzmanligim olmamasi nedeniyle arastirmanin istatistiksel analizleri
boliimiinde dis destege basvurmam kaginilmazdi. Bu konuda beni yonlendiren, analiz ¢iktilarini
yorumlama ve degerlendirme konusunda bana destek saglayan arastirma gorevlisi Mustafa
Bekmezci'ye de tesekkiirlerimi bir borg bilirim.

Arastirmanin sonug kismi i¢in hayati 6neme sahip anket uygulamasinin hedef kitleye ulasmasi
konusunda her tiirlii destegi veren Kolektif House ekibine ve anket uygulamasina katilan her
bir katilimciya tesekkiir ediyorum.

Yigitcan Yildiz
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Ozet

Gelisen teknolojilere bagli olarak sekil degistiren meslekler ve is hayati, giiniimiizde birgok
sektore etki etmistir. Girisimciler etrafinda sekillenen ve yatirimcilar, mentorlar, bilgisayar
yazilimcilart vs. gibi paydaslarin dahil oldugu girisimcilik ekosistemi ise, bilginin hizla
paylasildig1 ve ticarilestigi topluluklar olarak is hayatinin merkezine dogru hizla ilerlemektedir.

Ekosistemden ortaya ¢ikan fikirlerin biiyiime hizi, biiytlik 6lgekli sirketlerin de ilgisini ¢ekerken,
bu ilgi ekosistemi siirekli bilyiitmeye yetmistir. Is hayatindaki gelismelere paralel olarak,
2000'i yillarda c¢alisma kosullar1 ve ortamlart da degiskenlik gostermistir. Ozellikle
ekosistemin 6nemli bir boliimiinii ayn1 ¢ati altinda bulusturan ortak ¢aligma alanlari, yeni nesil
ofis konsepti olarak hayatimiza girmistir.

Girisimciler ve serbest calisanlara yonelik hizmet sunma felsefesi ile hayata gegen ortak calisma
alanlari, artik sirketlerin de faydalandig: ofislere doniismiistiir.

Arastirmanin ana konusunu, ortak calisma alanlarinin tercih edilme motivasyonlari
olusturmaktadir. Bu kapsamda, literatiirde konu ile ilgili daha onceki calismalardan
yararlanarak bu alanlarin karakteristik 6zellikleri ve kullanict kitleleri ortaya konulmustur.
Tiirkiye'de is diinyasmin merkezi konumundaki Istanbul'da yer alan ortak calisma ofisleri de
arastirma kapsaminda incelenmistir.

Girisimcilik ekosisteminin bulugsma noktasi haline gelen ortak ¢alisma alanlarinin tercih edilme
motivasyonlar1 yiiksek lisans tezi konusu olarak islenmistir. Bu arastirmada, s6z konusu
motivasyonlarin anket uygulamasi yapilarak ortaya ¢ikarilmasi hedeflenmistir.

Anket calismas1 sonucunda yapilan degerlendirmelerde, Istanbul 6zelinde ortak calisma
alanlarinin tercih edilme motivasyonlarinin ilk sirasinda, bu ofislerin maddi olarak ulasilabilir
olmalarmin yer aldigi sonucuna varilmistir. Arastirmanin sonug¢ boliimiinde, kullanicilarin
farkl1 karakteristik 6zelliklerinin motivasyon tercihlerindeki degisimi 6l¢iilmiis, ortak calisma
alan1 saglayicilarina yonelik de birtakim 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler

Ortak calisma alanlari, Girisimcilik, Girisimcilik Ekosistemi, Istanbul, Motivasyon, Kullanici
tercihleri
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Abstract

Professions and business life, which have changed due to developing technologies, have
affected many sectors today. Developed around entrepreneurs; and investors, mentors, software
developers, etc. getting included; the entrepreneurship ecosystem is rapidly moving towards the
center of business life as communities where information is shared and commercialized rapidly.

The growth rate of the ideas emerging from the ecosystem attracted the attention of large-scale
companies, and this interest was sufficient to make the ecosystem grow continuously. In parallel
with the developments in business life, working conditions and environments also varied in the
2000s. Especially co-working spaces, which bring together a significant part of the ecosystem
under the same roof, have entered our lives as a new generation office concept.

Co-working spaces, which were realized with the philosophy of providing services for
entrepreneurs and free-lancers, have now turned into offices that companies also benefit from.

The main subject of this research is the preference motivations for co-working spaces. Within
this scope, using the previous studies on this subject in the literature, the characteristic features
and user groups of these spaces have been examined. The co-working spaces in Istanbul, which
is located as the center of business world in Turkey, was also examined in this study.

The motivations of choosing co-working spaces which have become the meeting point of the
entrepreneurship ecosystem, are discussed as the subject of this master's thesis. In this paper, it
is aimed to reveal the mentioned motivations by applying a questionnaire to the users according
to certain attributes.

In the assessments made as a result of the questionnaire study, it was concluded that affordable
rental options takes the first place of the motivations for choosing co-working spaces in
Istanbul. In the conclusion part of the paper, some suggestions have been made to those who
will take initiatives to provide a co-working space today and in the coming years.

Key Words

Co-working spaces, Entrepreneurship, Entrepreneurship ecosystem, Motivations, Istanbul,
User preferences
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GIRIS
Teknolojiye dayali degisimler tiim siirecleri oldugu gibi is yapis bigimlerini de hizlandirmustir.
Bilgiye erisim hi¢ olmadig1 kadar hizli bir sekilde gerceklesirken, is diinyasinda atilan adimlar
ve verilen kararlar da bir o kadar hizlanmistir. Giiniimiizde, artik bilgi kapali duvarlar arasina
hapsolmus degildir. Bilginin paylastik¢a ¢cogaldigi goriilmiis ve yasadigimiz ¢aga bilgi cagi adi
verilmistir.

Is yasamindaki degisimler, ofis alanlarini da derinden etkilemistir. 20'inci yiizyilda zirve yapan
plaza tipi ofisler giin gectikge yerini daha yenilik¢i ve tasarim anlaminda farkli ofislere
birakmaktadir. Bu sayede yaratici isler artmis ve teknolojik gelismelere paralel olarak girisim
(start-up) kavrami ortaya ¢ikmustir.

Tarihteki tanim1 daha ¢ok icat, bulug anlaminda kullanilan girisimler, giiniimiizde ise ¢ok hizli
biiylime potansiyeli olan sirketler i¢in kullanilmaktadir. Bu sirketler yaptiklar yenilikei isler ile
toplumsal ve 1§ yasamindaki sorunlara ¢6ziim bulmay1 ya da var olan siiregleri hizlandirmay1
hedeflerler.

Girisimlerin etrafinda o sirketlere yatirnm yapan yatirnmcilar, danigmanlik hizmeti veren
mentorler, isbirlikleri yaptiklar1 kurumsal sirketler ve finansal ihtiyaglarin1 karsilayan finans
kuruluslarinin olusturdugu bir ekosistem medyana gelmistir.

Bu ekosistemin ayni ¢at1 altinda faaliyet gdstermesi, alinan kararlari hizlandirip daha kisa
zamanda daha fazla kazang saglamaya yol agacagindan, ekosistemin paydaglar1 giiniimiizde
ayni ofisleri kullanmay1 baglamistir. Bu ofisler ise ortak ¢alisma alanlari olarak anilmaktadir.

Girisimcilikte basar i¢in cesaret ve yetenek zorunlu oldugu gibi, birka¢ faktoriin daha gerekli
oldugu unutulmamalhidir. Bunlardan en dikkat ¢ekeni ise, kisileri girisimci yapan ve fikirleri
ticarilestiren merkezlerdir. Diinyada 50 yildir, Tiirkiye'de ise 20 yildir goriilen teknoparklar s6z
konusu merkezlerin en biiyiikleridir.

Son 25 yildir hayatimizda olan 'ortak ¢alisma alanlari' ise, temel olarak teknoparklar ile ayni
isleve sahip fakat farkli misyon giiden ¢aligma merkezleridir.

Geleneksel ofislerdeki kapali kapilar ardina gizlenen ¢aligma alanlar1 yerine, ortak ofislerdeki
caligma alanlar tiim kullanicilara agiktir (Weijs-Perrée ve ark., 2016). Kullanicilarin birbirleri
ile sosyallesmelerine imkan taniyan alanlar mevcuttur ve bu sayede kullanicilarin network
kurma sans1 daha yiiksektir.

Arastirmada, ortak calisma alanlarinin kullanim motivasyonlarini ortaya ¢ikarmak misyonu
benimsenmistir. Bu alanlar tercih edenlerin neden ortak calisma alanlarinda bulunduklari
sorusuna cevap aranmis ve tercih edilme motivasyonlarinin ortaya ¢ikarilmasi hedeflenmistir.
Bu kapsamda, ortak ¢alisma alanlari ile ilgili su sorulara yanit aranmistir;
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- Ortak ¢aligma alanlarinin tipik karakteristik 6zellikleri nelerdir?

- Ortak ¢alisma alanlarini kullanan kesimler kimlerdir?

- Ortak calisma alan1 kullanicilarinin karakteristik 6zellikleri nelerdir?
- Ortak ¢aligma alanlarinin tercih edilme motivasyonlari nelerdir?

- Ortak ¢aligsma alani kullanicilarinin karakteristik 6zellikleri motivasyon tercihlerini etkiler mi?

Tez galigmasinin hipotezi su sekilde belirlenmistir; ‘Farkli gruplarin ortak ¢aligma alanlarini
tercih etme motivasyonlar1 degisiklik gosterir’.

Calismada betimsel analiz ve anket tekniklerinden faydalanilmigtir. Anket c¢aligmasi
kapsaminda ortak c¢alisma alani kullanicilarina internet ortaminda cevaplamalari i¢in sorular
gonderilmis, 105 ortak g¢alisma alani kullanicisindan geri doniis alinmistir. Arastirmayla ilgili
literatiir taramasinda, ulusal ve uluslararasi veri tabanlar1 ve arama motorlari kullanilmistir.

Calismanin ilk boliimiinde, ortak c¢alisma kavrami lizerinde durulmustur. Bu kavramdan yola
cikarak, ortak calisma ofislerinin tanimi yapilmistir. Bu alanlar1 tanimlayan &geler
belirlenmistir. Bu béliimde, girisimcilik ekosisteminin i¢inden c¢ikan ve ortak caligma
alanlarinda yer alan ekosistemin paydaslar1 irdelenmistir. Bu boliimde, ortak ¢aligma alanlarini
kullananlarin ~ ekosistemin farkli kesimleri olmasindan yola ¢ikarak, girisimcilik
ekosistemindeki temel kavramlar tizerinde durulmustur. Ortak ¢alisma alanlarinin bilesenleri,
ve bu ofis alanlarinin karakteristik 6zellikleri de arastirmanin birinci boliimiinde agikliga
kavusturulmustur.

Calismanin ikinci boliimiinde ise, ortak calisma alanlarmin tarihsel siireci incelenmistir.
Diinyadaki ve Tiirkiye’deki 6rnekler ayrintili bir sekilde mercek altina alinmistir. Ortak ¢calisma
alanlarinin diinyadaki durumlarn ortaya konulmus ve Tiirkiye'de Istanbul &zelinde faaliyet
gosteren belli bagh ortak ¢alisma ofislerinden 6rnekle verilmistir.

Ugiincii boliimde, ¢alismanm ana konusu olan motivasyon kavrami iizerinde durulmustur.
Motivasyonun literatiir taramasi ile kavramsal 6zellikleri ortaya ¢ikarilmistir. Bu boliimde,
ortak ¢alisma alanlar1 hakkinda yurt disindaki ¢alismalar incelenmis, bu ofislerin kullanim
motivasyonlari ele alinmustir.

Arastirmanin veri toplama ve veri analiz yontemleri dordiincii boliimde agiklanmistir. Bu
boliimde, veri toplama yontemi olarak belirlenen anket uygulamasinin hazirlanisi, bagiml ve
bagimsiz degiskenlerin belirlenmesi ile toplanan verilerin hangi yontemler izlenerek analiz
edildigi ayrintili olarak aktarilmistir.

Calismanin degerlendirme boliimiinde ise, anket uygulamasindan elde edilen veriler
dogrultusunda, Istanbul 6zelindeki ortak ¢alisma alanlarmi tercih edenlerin séz konusu



merkezleri tercih etme motivasyonlar1 ve ortak ¢alisma alanlarinin hangi 6zniteliklerinin tercih
sebebi oldugu detaylar ile aktarilmistir.

Sonug¢ boliimiinde de, ortak ¢alisma alanlarin tercih edilme motivasyonlar1 dogrultusunda
cesitli Onerilere yer verilmistir.

Bu alanlardaki kullanicilarin karakter 6zellikleri ve tercih motivasyonlar1 ortaya ¢iktiginda,
ortak ¢alisma ofisi saglayicilarinin miisterilerinin daha fazla memnun etme ve daha fazla
kullaniciya ev sahipligi yapma ihtimaller artacaktir.

Arastirmanin sonuglari ile, kullanicilarin ihtiyaglarina daha fazla cevap verecek, daha etkin ve
verimli ¢alisma alanlar1 yaratmak miimkiin olabilir. Ayrica, geleneksel ofislerden ortak ¢alisma
alanlarma ge¢mek isteyenlere de, ortak c¢alisma alaninda nasil bir kullanici kitlesi ile
karigilacaklari, bu ofislerde ne gibi hizmetler bulabilecekleri gibi ¢esitli karakteristik 6zellikler
yol gdsterici olacaktir.

Ortak calisma alanlariin modern 6rneklerinin ge¢cmisi heniiz 20 yili bulmamaktadir. Bundan
dolay1, hem diinyada hem de Tiirkiye'de bu alanlar 6zelinde sinirli sayida akademik ¢aligma
yapilmistir. Aragtirmanin sonuglari, bu baglamda ayr1 bir 6nem tagimaktadir.



1. ORTAK CALISMA

Arastirmanin odak noktasini olusturan ortak ¢aligma alanlarini geleneksel ¢alisma alanlarindan
ayiran en 6nemli olgu ortak ¢alisma (co-working) fikridir.

Bilginin paylastikga cogalacagindan yola c¢ikarak gercgeklestirilen ortak ¢alisma eylemi
hakkinda farkli goriisler vardir. Ortak ¢alismayi tanimlayan isimlerden Poehler, bir ortak
caligma toplulugunun, icindeki bagimsiz calisanlar arasinda is birligine ve baglantiya katki
sagladigin1 ve buna deger verdiklerini savunmustur (Poehler, 2011).

Bennett ve Gadlin (2013) ise ortak ¢alisanlarin, ortak hedefler gelistirecegini, kaynaklarini
koordine edeceklerini, hedeflere ulasmaya yonelik etkinliklere iliskin ortak plan
olusturacaklarini 6ne siirmiislerdir (Cetiz, 2017). Bennett ve Gadlin'e gore, bu tip ortakliklar
birtakim 6zelliklerle ayirt edilebilirken, grubun yiiksek bir seviyede biitiinlesmesini ve birbiri
ile iliski halinde olma kabiliyetini ortaya ¢ikarir. Bu ozellikler ise diizenli zaman araliklart ile
olarak toplanma, merkezi bilimsel bir fikirle sekillenen bir vizyon belirleme ve hedefler koyma,
etkin bir sekilde iletisim halinde olma ve fikir ayriliklarini cesaretlendirmelidir.

Ayrica, ortak calisma eylemini gerceklestiren grup icinde yiiksek gliven oldugu ve grup
tiyelerinin ortak basari igin bilgi birikimini ve verileri agik¢a paylastigi da unutulmamalidir. Bu
kapsamda, agiklik ya da seffaflik da ortak ¢aligmanin olmazsa olmazlarindandir. Ortak ¢alisma
icinde olan kisilerin, siirekli iletisim halinde olmas: da bu duruma katk1 saglar. Ozetle, ortak
caligsma eylemini birlikte gerceklestirenler, farkli isler ile ugrassalar bile, bagimsiz ¢alisarak
elde edeceklerinden daha hizli ve kapsamli bir calisma elde ederler ve sonuca varirlar.

Ayrica, ortak calisan bir grubun, etkili liderlik ve yonetim becerileri, 6z farkindalik ve diger
farkindalik, ekip tyeleri arasinda giiven, agik iletisim i¢in stratejilerin varligi, ortak
beklentilerin olugmast, rollerin tanimlanmasi, sorumluluklarin belirlenmesi, ortak bir vizyonun
yaratilmasi, uygun takdir ve itibar i¢in deger yaratmak, anlasmazlik durumunda fikir
ayriliklarin1 desteklemek, birbirinin dilini 6grenmek, birlikte calismaktan keyif almak gibi
ozellikler sayesinde bir ekip haline gelebildigini de belirtmek gerekir (Bennet, Gadlin ve Finley,
2010). Bennet ve Gadlin’in yaptig1 ortak ¢alisma tanimi daha ¢ok ayni ekipte yer alanlar i¢in
gecerli olsa da, ortak ¢aligma kiiltlirlinii ortaya koymasi bakimindan dikkate degerdir. Buna
gore, ortak ¢aligma kiiltiiriinii benimseyen calisanlar, ayni projede ve hatta aym sirkette
caligmiyor olsalar bile, ortak hedefleri olan basariya ve sonuca ulasmak adina birbirlerinin eksik
kisimlarini tamamlayarak, kazan-kazan ilkesine uygun olarak ¢aligsmalarini siirdiiriirler.

Bu kapsamda, ortak caligma alanlarmin vizyonunu ortaya koyan ortak ¢aligma kiiltiiriinde,
farkli disiplinlerden gelen ve birbirinin eksik 6zelliklerini tamamlayan bir grup insanda bir
takim ozellikler olmasi gerekir.

Ortak ¢alismanin ¢alisma alanlari ile olan baglantisina bakildiginda ise, ortak ¢alisma eylemini
gerceklestiren bireylerin ayni ofis ve calisma alanimi paylastigi, ancak genellikle farkli
isverenler tarafindan istthdam edildigi bir yap1 goriilmektedir.

Tiim bu tanmimlar 15181inda, ortak ¢aligmayi, modern g¢alisma kiiltiiriiniin ortaya ¢ikiginin bir
sonucu olarak, ayni mekani paylasan insanlarin istenilen zaman araliklarinda herhangi bir siire
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sinir1 olmaksizin calisabilen yeni nesil ¢alisma bicimi olarak tamimlayabiliriz. Iginde
bulundugumuz ¢agin ¢aligma bigimi olarak da ifade edebilecegimiz ortak ¢caligma eylemi, sabit
bir ofis ihtiyact olmayan serbest calisanlar (freelancer), evden ¢alisanlar (home-office) ve
girisimciler (start-up) gibi esnek bir ¢alisma diizenine sahip kesimin ¢ogunlukla bagvurdugu
yontemdir. Ayrica, tamamen bagimsiz ¢alisan bireyler igin iiretilmis bir kavram oldugu da
sOylenebilir.

Ortak ¢alisma farkli ¢aligma gruplarinin sosyal anlamda bir araya gelmesini, birlikte ¢aligirken
ortaya cikan sinerjiyi ve bazi degerleri paylagsmalarii da saglamaktadir (Tung & Seving
Kayihan, 2018, s. 232). Boylece farkli disiplinler arasinda etkilesim yakalanilarak, ortaya bir
bilgi birikimi ¢ikmis olur.

1.1 Ortak Calisma Alam

Ortak calisma alanin birden fazla tanimi yapilmistir. Bunlar arasindan 6ne ¢ikan tanimlardan
biri de, s6z konusu alanlarin degisen sartlara uygun olarak ortaya ¢ikan ihtiyaglara gore
yaratilmig olmasidir.

Is hayatinda bilgi, kaynak ve tecriibe paylasiminin her gecen giin rekabette daha ¢ok 6nem
kazanmasi, ortak ¢alisma alanlarinin dogmasina neden olmustur. Bu kapsamda, ortak ¢aligma
alanlar1 bilginin tiretildigi yer olmak ile beraber, bilginin farkli disiplinler arasinda paylasildigi
alanlar olarak da goriilebilir.

Ortak calisma alanlarinin kolektif yapilari ile endistrilerde agik kaynak akimini baglatan
mekanlar oldugu da s6ylenebilir (Forlano, 2009; DeGuzmann and Tang, 2011). Tiim bunlar alt
alta konuldugunda ise, paylasim ekonomisi modelinin ortak ¢aligma alanlarinda viicut buldugu
sonucuna varilmaktadir (Botsman ve Rogers, 2011).

Ortak c¢alisma alanlarinda paylasilan bilginin degeri ise, farkli disiplinlerin varligindan
gecmektedir. Buna gore, ¢ogunlukla girisimlere ev sahipligi yapan bu alanlarda, geleneksel
kuruluslar, finans kurumlari, mentorler, akademisyenler, hukuk uzmanlari, yatirimcilar gibi
birbirinden farkl alanlarda faaliyet gdsteren kisiler yer almaktadir.

Tiim bu kesimlerin ayni ¢at1 altinda ¢aligmalar yiiriitmesi ise, istenen bilgiye hizli ulasmanin
yani sira, bilgiye erisimi de daha kolay bir hale getirmektedir (Moriset, 2013).

Ortak ¢alisma alanlarini sadece birer is mekani olarak gormemek gerekir. Bu alanlarin esnek
yapilari, sinirlarin agik ve kurumlar arasinda duvarlarin olmamasi, ortak masalarda yan yana
calisilmasi, kahve alanlar1 ve ortak toplant1 odalar1 geleneksel ofislere gore en biiyiik farklilarini
olusturmaktadir.

Ortak calisma alanlari, giris-¢ikis saatleri, zaman sinir1 gibi kesin kurallar1 olmamalar ile de
geleneksel ofislerden ayrilmaktadir. Tiirkiye’de ortak ¢alisma ofisleri olarak da adlandirilan bu
alanlar, tek bir sirkete ait degildir. Ortak ¢alisma alanlarinda farkli sektorlerden birden fazla
sirket yer almaktadir. Bu sirketlerin ¢ogunlugu girisimciler tarafindan kurulan kiigiik 6lgekli
sirketler olsalar da, ortak calisma alanlarinda yatirimcilar, finans kuruluslari, egitim kurumlari,



danigmanlar gibi farkli is kollarindan kisiler sirt sirta aynmi havayr soluyarak calisma
faaliyetlerini ytiriitmektedirler.

Bu durum ise ortaya ister istemez bir sinerji ¢ikarmaktadir. Ayrica, is slireglerinin kisalmasi ve
boylece verilen kararlarin daha hizli hayata gecirilmesi de ortak c¢alisma alanlarinda sikga
goriilen 6zelliklerden bir kagidir. Ortak ¢alisma alanlarinin kendileri de birer girisim olarak
diisiiniilebilir. Ilerleyen boliimlerde detayl olarak ele almacak ortak calisma alanlarinin temel
ozellikleri net bir sekilde ortaya konulacaktir.

Fakat, her biri bagimsiz bir kurulus olarak sifirdan dogan ve girisim ekosistemine biiylik dl¢iide
ev sahipligi yapan ortak ¢aligma alanlarinin farkli lokasyonlarda subelerinin bulunmasi, bu
alanlarda caliganlarin mobilitesini ve esnekligini artirmaktadir. Bu anlamda islevselligi 6n
planda olan ortak ¢alisma alanlari, daha geleneksel bir ofis mekaninin sagladig: istikrar,
kaynaklar ve toplulukla harmanlanmistir (Rueb, 2010).

Kar odakli birer kurulus olan ortak ¢alisma alanlarina katilim i¢in herhangi bir 6n kosul
bulunmamaktadir. Bu ofisler kendilerinden hizmet alanlara miisteri degil, iiye goziiyle
bakmaktadirlar. Boylece ayni ortak calisma alanii tercih edenler arasinda bir aidiyet
duygusunun yaratilmasi hedeflenmistir.

Ortak calisma alanlari, miisterilerin/iiyelerine farkli paketler sunmaktadir. Buna gore, ortak
caligma alanin sadece yazisma adresi olarak kullanarak, belirli bir ofis alanina sahip olmadan
ortak alanlardan kullanma giris paketini olusturmaktadir. Ihtiyaca gére hazirlanmis ve
metrekare basina licret 6denen, ortak ¢calisma alaninda igerisinde yer alan ve kapilari, duvarlari
ile ortak alandan ayrilan ofis sahipligi ikinci asama tiyelik paketini olusturur. Eger, tercih edilen
ortak calisma alaninin farkli sehirlerde ya da iilkelerde subeleri varsa, bu subelerin sundugu
hizmetlerden de yararlanabilmek ise iist paket tiyeligi olusturur.

Istanbul dzelinde ortak calisma alanlarinin yetkilileri ile yapilan gériismelerde, ortak calisma
alanlarinda kullanicilara esnek paketler sunuldugu gézlemlenmistir. Paylasimli alanda masa
kiralama tyeligi, sabit alanda masa kiralama iiyeligi, paylasimli ofis kiralama, kapali ofis
kiralama, toplanti salonu kiralama gibi farkli secenekler kullanicilarin tercihine sunulmaktadir.
Bu kiralamalar, saatlik, haftalik, aylik veya yillik sekilde yapilabilmektedir.

Ortak calisma alanlariin belki de geleneksel ofislere en yaklastigi nokta ise, asgari olarak
sunulan hizmetlerdir. Yine Istanbul 6zelinde yapilan gdzlemlerde, bir ortak ¢aligma alaninda
ayni geleneksel ofislerde oldugu gibi yazicilar, yiiksek hizli internet, masalar, mutfak, tuvalet,
elektrik kullanimi, toplantt odalari, toplanti odalarinda sunum ekipmanlari, yazi tahtast,
kirtasiye malzemeleri, koltuklar ve sehpalarin asgari olarak yer aldigi sonucuna varilmustir.

Farkl1 gruplarin ortak ¢aligma alanlarini kullandigini ve ayni ¢at1 altinda ¢alismanin da etkisiyle
bu gruplarin birbirleri ile etkilesim i¢ine girerek birbirlerinden yarar sagladigint sdylemistik.

Bu kesimler, ortak ¢alisma alanlarinda basari ve sonuca ulagsma gibi ortak amag¢ dogrultusunda
calistyor olsalar da, her bir farkli hedefler dogrultusunda ortak ¢aligma alanin iginde yer
almaktadir.



1.2 Ortak Calisma Alanim1 Tanimlayan Ogeler

Ortak calisma alanlarinin ¢ekirdek degerleri olarak bes farkli kavram 6ne ¢ikmaktadir. Bunlar
isbirligi, agiklik, topluluk, ulasilabilirlik ve siirdiirtilebilirliktir.

Kwiatkowski ve Buczynski (2011) tarafindan tanimlanan bu degerler, ortak ¢alisma alanlarinin
felsefesini olustururlar. Kwiatkowski ve Buczynski'ye gore, bu degerler kasten belirsizdir ve
kisilerin kendi yorumlarina agiktir.

Bu degerler sayesinde, ortak ¢alisma alani saglayicilari ile bu alanlarda ¢alismayi tercih edenler
ortak amaca dogru yonelirler ve birlikte saglam bir toplulugun temelini atarlar (Van de
Koevering, 2017).

1.2.1 Tisbirligi ve Aqiklik

Hillman'a (2011) gore, aciklik kavrami isbirligi ile iligkilidir. Rohlf (2011) ortak calisma
alanlarinda ne kadar ¢ok iiye birbirlerine karsi agik olursa, birbirlerinden o kadar ¢ok fayda
saglayabilir ve karsilikli etkilesime gecebilir. Bu cergevede, ortak calisma alanlarinin tiyeler
arasinda isbirligi ihtimalini gii¢lendirdigi sdylenebilir.

Isbirligi, teklifleri, sorular1, degerlendirmeleri ve bunlar ile ilgili tiim eylemlerin hepsini igeren
genis bir kavramdir.

Cambridge iiniversitesinin sozliigiine gore ise isbirligi, ayni seyi yaratmak veya elde etmek icin
birlikte ¢alisan iki veya daha fazla kiginin durumu olarak tanimlanmigtir. Sozliikteki tanimda,
isbirligini olusturan kriterlerden birisinin bir amag i¢in bir araya gelmek oldugu, en az iki veya
daha fazla kisinin bir topluluk olusturmasi ile miimkiin oldugu da yer almaktadir Cetiz (2017).

Hillman (2011), ortak ¢alisma alanini, sik¢a toplantilarin gerceklestigi bir 'yiiksek temas
cevresi' olarak tanimlamistir. Buna gore, ortak ¢alisma alaninda farkli isler arasinda sponten
etkilesimler yasanir ve bunlardan farkli degerler ortaya cikar. Fakat, fiziksel yakinligin,
kendiliginden bir igbirligine veya ortakligi yol agmadigini da bilmek gerekir. Bu nedenle, ortak
caligma alan1 saglayicilari, kendi liyelerine etkilesim, isbirligi ve karsilikli giiven ortami
saglamak ile yiikiimliidiirler (Merkel, 2015; Moriset, 2013).

Merkel'e gore, iki farkli tiirde ortak ¢alisma alani saglayicisi vardir. Bunlar, "hizmet saglayict”
ve "vizyon sahibi" olarak ikiye ayrilir. Hizmet saglayici ortak ¢alisma alani sahibi, ofis
ortamindan cok, is veya ¢alisma kavramlarina odaklanir. Vizyoner olarak tanimlanan ortak
calisma alan1 saglayici ise, Ingilizce'de 'co' olarak tabir edilen ortak ¢alisma alanmn 'ortak'
kismina odaklanir.

Fuzi'ye (2015) gore, ortak ¢alisma alan1 sahibi, bilgi aligverisi, is baglantis1 gelistirme ve iliski
saglama acisinda biiylik 6neme sahiptir.

Ortak c¢alisma alanin1 tercih edenler arasindaki bilgi aligverisi formunda isbirligi,
organizasyonel bir platform tarafindan saglanir. Bu platformda, ortak caligma alaninda
caliganlar birbirleri ile zaman gegirir ve karsilikli sorulari ile ortaya bir deger ¢ikarirlar (Parinno,
2015).



Parinno'ya (2015) gore, ortak calisma alaninda bulunma bilgi aligverisini tesvik eder. Fakat,
yukaridaki satirlarda da belirtildigi iizere, fiziksel bulunma tek basina yeterli degildir. Moriset
(2013), bu durumu su sekilde agiklamistir, "Fiziksel yakinlik, istedigi etkileri tiretemezse belli
bir dereceye kadar sosyal ve/veya mesleki yakinlik ile tamamlanmamistir” (Moriset, 2013, s.8).
Moriset'e gore yakinlik bilgi alisverisinde 6nemli bir faktordiir.

Bilgi paylasimint saglayan onemli bir diger faktorlerde, goriiniirliik, odaya yerlestirme,
merkeziyet ve yakinliktir (Appel-Meulenbroek, 2018). Goriiniirlik mekanizmasi, ortak ¢alisma
alani1 kullananlarin ayni kati1 kullanmasi, goriiniir ¢alisma alanlarinda zaman gegirmesi ve
caligma alaninin kompakt 6lgiilere sahip olmasi ile ilgilidir. Ofislerdeki agik diizen, ¢alisanlar
arasindaki etkilesimi de tesvik eder. Buna gore, ofisin ac¢ikligi, topluluk arasindaki sinirlari o
denli azaltir ve igbirligini artirir (Hillman, 2011; Rohlf, 2011).

Etkilesim, sadece profesyonel bir bakis agisiyla baslamayabilir. Bunda sosyal yonler de ayni
derecede Onemlidir. Dejil (2011), bireylerin etrafinda diger girisimcilerin olmasinin
motivasyonu artirdigini ortaya koymustur. Ona gore, destek ve profesyonel geri bildirim ticari
faaliyetlerde bireysel girisimcinin 6grenme siirecini gelistirir ve beseri sermayeyi de is
olanaklart olarak etkiler. Bu alanlarda, destek, daha bilgili bir kisinin kendinden daha az
deneyimli bir ¢alisana yardimei oldugu bir rehberlik seklinde mevcuttur. Ortak calisma
alanlarinda sik¢a goriilen bu durumlarda, mentorler, kendi tavsiyelerine ihtiya¢ duyanlari
kanatlar1 altina alirlar (Leforestier, 2009).

Yukaridaki satirlarda belirtildigi iizere, ayni topluluktaki is arkadaslariyla ¢alismak dogal
olarak isbirligine yol agar. Ornegin, pazarlama alaninda ¢alisan bir kimse, web sitesi ara yiizii
icin destege ihtiyag¢ duyabilir. Ortak ¢alisma alanindaki web dizayn uzmani da, kendi bilgisi ve
tecriibesine ihtiya¢ duyan bu pazarlamaciya destek olur.

Ferguson'a (2013) gore, ortak calisma alanlarinin dogasinda bu tiir isbirlikleri vardir. Yukarida
bahsi gecen Ornek gibi, farkli disiplinlerden sirketler ya da girisimciler, birbirlerinin eksik
yonlerini ortak ¢alisma alanlarinin icerisinde gidebilirler. Bu sayede, ortak ¢alisma alanlarinda
yer alanlar, disaridaki bilgi kaynaklarina ihtiya¢ duymadan, istedikleri servise veya bilgiye
bulunduklar1 ¢atr altinda ulasabilirler.

1.2.2 Topluluk ve Siirdiiriilebilirlik

Hillman'a (2011) gore, ortak calisma alanlarinin temel degerlerinden siirdiiriilebilirlik, bu
ofislerin bir diger temel degeri olan topluluk ile iligkilidir.

Stirdiirtilebilirlik kavrami hakkinda klasik diisiince yapisi ekoloji ve ¢evre konulari ile ilgili olsa
da, paylasimli bir ¢alisma alam1 sunan ortak calisma alanlar1 da siirdiiriilebilir bir ortam
yaratirlar. Bunda, ortak ofislerdeki kaynaklarin paylasilmasi etkilidir.

Oyle ki, ortak ¢alisma alanlarin1 kullananlar elektrik, internet, danisma kargo, kahve makinesi,
temizlik, masa, sandalye vb. gibi ortak calisma ofislerinin sagladig tiim kaynaklar1 ortak
kullanirlar. Bu sayede, ortak ¢aligma alanlarin1 kullananlar i¢in kira ve diger masraflar, klasik
bagimsiz ofislere gore bir hayli daha diigiik kalabilir. Tlim bunlar ise, hem ekolojik hem de
organizasyon cercevesinden siirdiiriilebilir bir anlayisa isaret etmektedir.
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Ortak caligma alanlarinda, her seyin siirdiiriilebilir bir isbirligi ile ilgisi oldugu da
goriilmektedir. Ferguson (2013) bu durumu, "Bir c¢alisma toplulugunda siirdiiriilebilirlik,
caligma arkadaslarimizi1 desteklemek, beslemek ile ilgilidir" ifadeleri ile agiklamaktadir.

Ona gore, ortak caligma alanlarinda galisanlar, ayn1 ofisi paylasan diger ¢alisanlarin varligindan
yararlanirlar. Onlar, hep birlikte fikirlerini paylasabilecekleri ve is yapabilecekleri daha genis
bir toplulugun pargasi olurken, farkli etkinliklerde, farkli ¢alisma alanlarinda ve farkli
disiplinlerde iletisim kurabilirler (Spinuzzi, 2012).

Buna karsilik, ortak ¢alisma alanlarini kullananlar bir is yiirlitmenin her yoniine hakim
olmalidir. Bu ofislerden yararlananlar, muhasebe, sozlesmeler, yatirim gibi konularda
uzmanlagmalidirlar. Cogu zaman, bunlar onlarin temel isi degildir ve ortak ¢aligma alanlarini
paylastiklart diger kisiler/kurumlar siirdiiriilebilir bir orgiitsel bakis agisi ile onlara yardim
edebilirler (Kwiatkowski ve Buczynski, 2011).

Bu durumu iki farkl iligki {izerinden agiklayan Spinuzzi (2012), ilk olarak gegici is ortaklig
tizerinde durmustur. ikinci iliski bicimi olarak da, sirketlerin kendi aralarinda birbirlerinin
eksiklerini kapatmasin gostermistir.

Bir ortak ¢alisma alanindaki belki de en 6nemli kavram topluluktur. Ortak ¢alisma alani, farkli
disiplinlerden caligsanlar ve farkli bilgi alanlarindan olusan bir toplulugu barindirir. Spinuzzi
(2012), ortak calisma alanlarinin topluluk ¢alisa ofislere olarak tanimlamistir.

Bu topluluk, diger klasik ofis tiirlerine gore ayirt edici karakteristik Ozelliklere sahiptir.
Ornegin, kulugka merkezleri olarak adlandirilan diger paylasimli ofis yapilari, gayri resmi
olarak da olsa birlikte ¢alisma siire¢lerine odaklanmazlar, aksine o alanlarda bulunanlar
arasindaki igbirligini de tesvik etmezler (Leforstier, 2009).

Diizenli is merkezlerinde veya servis verilen ofislerde calisirken yapilan eylem mevcut
topluluga degil, saglanan alana ve hizmetlere baghdir (Weijs-Perrée ve ark., 2016). Bu alanlar,
ortak ¢aligma tizerine degerler barindirsa bile ortak ¢alisma konseptini odak noktasina almazlar.

Topluluk, home-ofislerde veya kafelerde isleri ig¢in kendini disaridaki aktivitelerden izole
edenlere duygusal ve pratik destek sunar. Bu yonden bakildiginda, ortak ¢alisma alanina ortak
caligma kiiltiiriinii sokanlar, aslinda o alanlarda ¢aligmalar yiiriitenlerdir, bu kisiler birlikte bir
topluluk insa ederler. Topluluk, bireyden iistiin bir kavramdir.

Toplulugun asil degeri, herkese acik olmasi ve bireyleri kolay bir sekilde kendine kabul
edebilmesidir. Bu, tlimden bakildiginda, deneyim ve tecriibe paylasimi, yeni bilgiler 6grenme,
yeni alanlarda deneysel ¢alismalar yapma ve birbirinin basarini kutlamak ile ilgilidir. Deijl'in
(2011) calismasinda, toplulugun ortak calisma alanlarim1 kullananlara yeni yapilar ortaya
cikarma ve disiplin gibi beceriler kattig1 ortaya konmustur.

1.2.3 Ulasilabilirlik

Hillman'a (2011) gore, bir ortak calisma alani ¢ekici olmasi ile dikkat ¢ekmektedir. Ortak
caligma alanini tercih edenler kisiler, orada olmayi tercih ettikleri ve istedikleri i¢cin bulunurlar.



Klasik ofis c¢alisanlar1 ise, ¢alisma alanlarindan memnun olmayabilir ve bagka bir ofiste
caligmak isteyebilirler. Fakat ortak ¢alisma alanin1 tercih eden calisanlar, nerede ve ne zaman
calisacaklarini kendileri belirler ve genellikle etraflar1 kendileri gibi diisiinenler ile ¢cevrilmistir.

Ortak calisma alaninda calisan bir kisi, i¢inde bulundugu toplulugun kendi ihtiyaglarim
karsilayip karsilamadigini da belirler (Capdevila, 2013). Bu anlamda, toplulugun herkese agik
oldugu sdylenebilir.

Deijl (2011), ortak ¢alisma alaninin ¢ekiciliginin esneklik, degiskenlik ve mobilite 6zelliklerine
bagli oldugunu ortaya koymustur.

Ortak calisma alanlari, bir an 6nce ise koyulmak isteyen girisimler i¢in de gorece daha alt
bariyer sunarak, islerini kolaylastirir. Bu kapsamda, ortak calisma ofislerinde kiralar daha
diisiiktiir ve daha esnek kiralama segenekleri vardir. Bunlar, giinliik, haftalik ya da aylik olabilir.

Ortak calisma alani saglayicilarinin birgogu da, bir kac farkli lokasyonda kullanicilarina ofis
alan1 sunmaktadir. Bundan dolayi, kullanicilara istedikleri adreste ¢alisma agisindan esneklik
yaratilmaktadir (Merkel, 2015; Fuzi, 2015; Spinuzzi,2012; Deijl, 2011).

Merkel'e (2015) gore, bir ortak calisma katilmanin, klasik bir ofis kiralamaya gore finansal
avantajlar1 vardir. Bu kapsamda, yalniz ¢alisanlar ya da sifirdan bir ise girisenler igin, kariyer
yolculuklarinin baginda yeni bir ofis kiralamanin zor oldugu soylenebilir. Ciinkii bu kisiler nakit
akislar1 zayif oldugu i¢in diisiik biitceler ile iglerini goriirler ve dolayisi ile uzun vadeli kiralama
eylemlerinin diisiik oldugu goriilmektedir (Merkel, 2015; Green, 2014).

Buna ek olarak, isletmelerin sehir merkezlerinde yer almak i¢cin 6demeleri gereken kira tutarlari
gorece yiiksektir ve sabit giderleri de fazladir. Bizzarri (2014), ortak calisma alaninda yer
alanlarin bu ofisleri biiyiik 6l¢lide ekonomik nedenler ile tercih ettigini ortaya koymustur. Ona
gore, kira tutarlarin1 daha diisiik olmasi, isletmelerin kararlarinda belirleyici olmustur.

Deskmag (2012), ortak ¢alisma alanlarini tercih edenlerin yiizde 47'sinin kira tutarlarinin diigiik
olmasindan dolay1 bu alanlari tercih ettigini bildirmistir. Fakat Capdevila (2013) da, ortak
caligma alanlarinin bir numaral tercih edilme nedenini merkezi lokasyon olarak gdstermistir.

1.3 Ortak Calisma Alaninin Bilesenleri

Ortak calisma alanlarini diinyada da oldugu gibi Tiirkiye’de de ¢ogunlukla esnek calisma
saatlerine sahip c¢alisan kesimler kullanmaktadir.

Bu alanlarin geleneksel ofislere gore en biiylik farkliliklarindan birini olusturan zaman
kisitlarinin olmamasi ve ayni zamanda birer sosyal alan islevlerine de sahip olmasi, girisimcilik
ekosisteminin i¢inden ¢ikan ortak ¢alisma alanlarinin girisimciler etrafinda olusan ekosisteme
ev sahipligi yapmasina yol agmustir.

Ortak calisma alanlarimi kullanim motivasyonlarina gegmeden 6nce, bu alanlarda yer alan
kesimlere yakindan bakmak faydali olacaktir. Fakat, ondan da once, ortak ¢aligma alanlarinin
felsefesini olusturan paylasim ekonomisi ve bu alanlarin da dahil oldugu biitiin olan ekosistem
kavramlarini irdelemek gereklidir.



1.3.1 Ekosistem

Ekosistem, en genel tabiri ile ilgili tim paydaslarin yer aldigi sisteme verilen isimdir.
Cambridge sozliigline gore, ekosistem sozciigii 6ziinde tek bir alanda varlik gosteren tim
kisileri ve birbirlerini etkiledikleri ¢evreyi tanimlamak i¢in kullanilmaktadir.

Sozliikte, ekosistem kelimesi is diinyasi agisindan ele alindiginda ise, bir grup is insanini ya da
birbirleri ile etkilesim halinde olan is aktivitelerini tanimlamak i¢in kullandig1 goriilmektedir.

Is diinyasinda her sektoriin kendi igerisinde bir ekosistemi oldugu gibi, girisimcilik diinyas1 da
kendine ait bir ekosisteme sahiptir.

Istanbul Teknik Universitesi Girisimcilik Kuliibii'niin tanimina gore ekosistem, ekonomik
biliylime ve kalkinmanin temelini olusturan girisimciligin beslendigi sosyal, kiiltiirel ve bilimsel
bir yapidir.

Girisimciler i¢in uygun bir ekosistem alt1 temel alandan olusur. Bunlar, kiiltiir, politikalar,
finansal kaynaklar, beseri sermaye, pazar, ¢esitli kurumsal ve yapisal desteklerdir.

1.3.2 Paylasim Ekonomisi

Ekosistemi bu baglamda paylasim ekonomisinden bagimsiz degerlendirmek dogru
olmayacaktir.

Degisen sartlara gore ekonomik faaliyetlerinde degisime ugradig: ilkesinden yola ¢ikarak,
paylasim ekonomisinin bugiinlerde diinyada trend oldugunu séylemek miimkiindiir.

Ekosistemin olusmasinda etkili olan paylasim ekonomisi en genel hali ile mal ve hizmetlere
erisimin farkli gruplar aras1 paylasilmasi olarak tanimlanabilir (Hamari vd 2016).

Ayrica, kiiresel gelismeler, hem tiiketimde hem de tiretimde taraflarin birlikte hareket etmesine
yol agarken, alisagelmis sosyo-politik ve teknolojik degisiklere neden olmus ve paylasim
ekonomisi kavramini ortaya ¢ikarmistir (Ertz vd 2016).

ING Bank’in konuya iligkin raporunda, paylasim ekonomisi kavrami Tirkiye ve Avrupa
arasinda detayl olarak karsilastirilmistir.

Raporda, paylasim ekonomisinde Tiirkiye’deki en temel beklentinin dayanisma kurmak oldugu
bilgisine yer verilirken, Avrupa'da ise paylasim ekonomisine katilimdan beklentinin yiizde 58
oraninda tasarruf etmek, yiizde 53 oraninda cevreye katki saglamak, yiizde 52 oraninda kolay
yoldan ek gelir elde etmek ve yiizde 47 oraninda dayanisma oldugu aktarilmaktadr.

Paylagim ekonomisine Tiirkiye’deki yaklasim ise raporda su sekilde ele alintyor; yiizde 67
oraninda tasarruf ve ek gelir saglamak, yiizde 65 oraninda dayanisma, yiizde 64 oraninda ise
cevreye katki saglamaktir.

Sonug olarak, ING Bank’in raporunda paylasim ekonomi ve bunun bir sonucu olan ekosistem
dayanigma motivasyonunu gelistiren birer kavram olarak 6ne ¢ikmaktadir.



1.4 Ortak Calisma Alanlarim1 Kullananlar

Birden ¢ok kiracili ofisler, farkli kullanici kitlelerinin ayni ¢at1 altinda bulugmalari ile ortaya
cikmiglardir. Bu kapsamda, giinlimiizdeki is merkezleri, kurumlarin sekreterlik ve telefon
servisleri ihtiyaci ile bildigimiz yapiya kavusmustur (Peltier, 1992).

Peltier'in degindigi iizere, calisanlarin farkli ihtiyaglar1 organizasyonlar1 ofis alanlarinda cesitli
servisler sunmaya yonlendirmistir (Van de Koevering, 2017).

Girigsimlerin ihtiyaglar1 dogrultusunda da kulucka merkezleri ortaya ¢ikmis ve bu alanlarda
girisimlere ihtiyag duyduklar1 farkli disiplinlerde destek olunmasi hedeflenmistir. Ortak
caligma alanlan da, izolasyondan sikilmis yalniz ¢alisanlara iigiincii bir ofis alternatifi olarak
ortaya ¢ikmistir (Moriset, 2013). Birden ¢ok kiracinin oldugu ofisler, zaman iginde
kullanicilarin farkl: ihtiyaglarina cevap verebilmek adina farklilagmislardir. Bu farklilagma
sonucunda, her ortak ¢aligma alani kullanicilarin farkli ihtiyaclarina cevap verebilmek adina
kendini konumlandirmigtir (Van de Koevering, 2017).

Aragtirmanmn ana konusu olan ortak c¢alisma alanlarmin kullanim motivasyonlarini
inceleyebilmek ic¢in, bu alanlar1 kimlerin kullandigim1 bilmek gerekir. Yapilan literatiir
taramasinda, ortak c¢alisma alanlarindaki kitlenin heterojen bir yapida oldugu agikca
goriilmistiir (Spinuzzi, 2012).

Van de Koevering (2017) tarafindan yapilan ¢alismada, ortak c¢alisma alanlarini kullanan
kesimler 6zetle su sekilde siralanmustir;

- Girisimciler

- Serbest calisanlar

- Kendi isinin sahipleri
- Kiigiik firmalar

- Biiyiik firmalar

- Ogrenciler

- Genisletilmis is giicii

Ortak calisma alanlarindaki en biiylik grubu girisimciler, serbest ¢alisanlar ve kendi isinin
sahipleri olusturmaktadir (Deijl, 2011). Bu noktada, serbest calisan ile kendi iginin sahibi
olanlar1 ayirmak énemlidir. I¢ ice ge¢mis gibi goriinen bu iki kavram, aslinda birbirlerinden
ayridir ve karistirilmamasi gerekir.

Kendi iginin sahibi olarak tanimlanan grubun i¢ine avukatlar ve mali miisavirler girebilir (Van
de Koevering, 2017). Tiirkiye'deki ortak ¢alisma alanlarinda ise, bu grubun i¢ine mentorlar ve
yatirimcilar da dahil edilebilir.

Ingilizcede 'freelancer' olarak tamimlanan serbest c¢alisan kesim ise, daha c¢ok yaratici
sektorlerde faaliyet gosteren kisilere yonelik bir tanim olarak kullanilmaktadir. Bu kisiler
arasinda gazeteciler, iletisim danigsmanlari, tasarimcilar bulunmaktadir (Van de Koevering,
2017).



Ortak ¢alisma alanlarini en yogun kullanan kitlenin serbest ¢alisanlar, girisimciler, kendi isinin
sahibi olanlar olduguna deginmistik. Istanbul 6zelindeki ortak ¢alisma alanlarinda yer alan
gruplar incelendiginde, girisimcilerin bu ofisler ile 6zdeslestikleri dikkat ¢ekmistir.

Yatirimcilar ve yatirimcilar etrafinda sekillenen melek yatirimcr aglar1 da ortak calisma
ofislerinin demirbaslar1 olarak goriilmiistiir.

Ortak caligma alanlarinda yer alan kesimin yasi, egitim seviyesi, yer aldig1 organizasyonun
faaliyet gosterdigi alan, gelir diizeyi, ulasim tercihi, bu alanlar1 kag¢ saat kullandig1 gibi kullanici
karakteristigine ait parametrelerin ortaya cikarilmasi da, ortak caligma alanlarini tercih eden
kitlenin tanimlanmasi anlaminda faydali olacaktir.

Bu noktada, ¢alismanin ana konusunun ortak ¢alisma alanlarinin tercih edilme motivasyonlari
oldugunu hatirlatmakta fayda vardir. Bu kapsamda, calismada s6z konusu motivasyonlar
iizerinde durulmus ve kullanici karakteristigi ikinci plana atilmistir.

Fakat ortak ¢alisma alanlarinin tercih edilme motivasyonlarini 6l¢mek adina, Tiirkiye ve diinya
literatiirtinde de yer verilen ortak ¢aligma alanlarini kullanan kitleleri tanimlamakta yarar vardir.
Dolayist1 ile, bu gruplar1 ayr1 ayr incelemek, ortak calisma ofisi icindeki atmosferi anlamaya
katk1 saglayacaktir.

141 Girisimci

Tiirkiye'de 6zellikle son donemde popiiler hale gelen 'girisimcilik' kavrami, aslinda tarih
boyunca karsimiza ¢ikmaktadir. Ozetle oyun degistiren kisi ya da kisiler olarak tanimlanan
girisimciler, ortaya koyduklari fayda ile belirli bir soruna ¢oziim getiren ve toplum i¢in deger
yaratan kurum ya da bireyler olarak tanimlanabilir.

Tiirk Dil Kurumu’na (TDK) gore ise girisimcilik, "iretim i¢in bir ise girisen, kalkisan kimse ve
ticaret, endiistri vb. alanlarda sermaye koyarak girisimde bulunan kimse" seklinde
tanimlanmaktadir. Sadece bu tanimdan yola ¢ikarak bile tarih boyunca bakildiginda, Antik
Yunan, Roma, Islam tarihi, Osmanli imparatorlugu, rénesans, aydinlanma ¢ag1, sanayi devrimi,
internet ¢ag1 boyunca girisimciligin siiregeldigini sdylemek miimkiindiir.

Bugiin bildigimiz matematik, cografya, fizik, kimya gibi bilimlerde belirli kuramlar1 ortaya
atanlar girisimci olduklari gibi, cografi kesiflerde bulunanlar, telefon, teleskop, rontgen, buharli
makine, bilgisayar1 icat edenler ve sosyal medya platformu yaratanlar da girisimcilerdir. Bu
kigilerin ortak noktasi ise, ortaya koyduklar1 ile kendilerinden Once siiregelen diizeni
degistirmeleri olmustur. Bu noktada, girisimcilerin degisimi bir firsat olarak goren kisiler
oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Girisimcilik kelimesini etimolojik kokeni agisindan ‘Girisimcilik ve Inovasyonun Ekonomik
Biiyiime Uzerindeki Etkileri’ isimli calismasinda irdeleyen Can Kose, kelimenin Fransizca’da
tistlenmek ve girismek anlamlarinda kullanilan ‘entreprendre’den, Almanca’da ise ayni
anlamlar tagiyan ‘untermehmen’ kelimesinden geldigini kaydetmistir.

Kose’nin arastirmasinda, ‘girisimei’ taniminin on altinci yiizy1l Fransa’sinda askeri seferler

yapanlara onderlik eden kimseler i¢in kullanildig1 yer alirken, s6z konusu terimin kapsaminin
1700’1i yillara kadar ordu i¢in yollar, kopriiler, limanlar, surlar insa etme goérevini iistlenen
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miiteahhitleri de kapsayacak sekilde genisletildigi aktarilmaktadir. Ote yandan, 16’inc1 yiiz
yilda Fransiz ekonomistlerin {ilkedeki bir takim risklere gogiis gererek karsisina gikan
belirsizliklere katlanan kisileri tarif etmek igin de girisimci kelimesini kullandiklar1 da yine
Ko6se’nin tizerinde durdugu bir bagka noktadir.

Girisimcilik kavrami, 18’inci yiizyilin baslarmda sekil degistirmistir. Dénemin irlandali
ekonomistlerinden Richard Cantillon girisimcilik terimini ilk ortaya atanlardandir. Cantillon,
girismcilik kavramini, bir isletmenin kurulmasi anlaminda ortaya atarak bu kelimeye yeni bir
anlam yiiklemistir (Peneder 2009:80).

Bulgu ve goriislerini 1755 te yaymmladigr “Essai Sur la Nature du Commerce en General”
(Essay on the Nature of Trade in General) isimli eserinde toplayan Cantillon ise, girisimcinin
aldig1 riski tanimlayarak, bu kisilerin belirli bir fiyattan satin aldiklarini, belli olmayan bir
fiyattan satma riski tasidiklarini 6ne stirmiistiir (Carsurd ve Brannback 2007:7).

Cantillon’un eseri, ekonomik bilgi birikimini derinlemesine analiz ederken, elestirisini
mevcut teorileri de reddederek elestirisel bir bakis a¢is1 ortaya koymustur.

Kose’nin caligmasinda bahsi gecen ifadelere gore, Cantillon, paranin refah servet anlamina
geldigi merkantilist goriisti bir kenara koyarak koylerin, pazar kasabalarinin ve sehirlerin
kurulmasinin ve toprak sahiplerinin miilkiyet haklarmin bir analiziyle birlikte sifirdan ticari
analizini insa etmeye baglamistir.

Bir nesnenin gergek maliyeti veya esas degerinin, onun firsat maliyeti oldugu bulgusuna
dayanarak, emek ve iicret diizeyi farkliliklarinin analizini yapan Cantillon, ekonomik siniflar
arasinda karsilikli bir bagimlilik oldugunu ve girisimcilerin piyasadan gelecek fiyat sinyallerini
dikkate alarak hareket edecekleri i¢in ekonominin kendi kendini diizenleyebilecek bir yapisi
oldugunu anlatmistir.

Kendine onceki teorileri reddettiginde bahsettigimiz Cantillon, bu kapsamda Malthus’un niifus
teorisinden daha dnce gelen ve daha ileri seviyedeki bir niifus teorisi gelistirmis ve onu kendi
servet teorisinin igine entegre etmistir (Brown ve Thornton 2013:405).

Cantillon’un girisimciler i¢in belirsizlikten kaynaklanan bir risk iistlendiklerini ifade ettigi ve
bu belirsizligin kaynagi olarak da rekabet ve degisen piyasa sartlarini One siirdiigiinii
sOyleyebiliriz. Ekonomide risk-kazang egrisine uygun olarak, girisimcilerin aldigi riskler
sayesinde yiiksek kazanglar elde edebilecegi gibi, ellerindeki her sey kaybedebilecekleri de
Cantillon tarafindan ortaya konmustur.

Cantillon’un bir diger girisimei tanimi ise, sirketleri/kurumlar1 idare eden ya da yoneten
kisilerdir. Ona gore, yonettigi firmada miilkiyet hissesine sahip bu kisiler, attiklar1 adimlar ile
risk tistlenmektedirler.

Bu tanim ile Cantillon’un girisimciyi sermayedar ve yatirimcidan ayirdigini gormekteyiz. Risk
alan girisimci, o donem iiretim ve ticareti yonlendirirken, yatirimci ya da sermayedarlar ise,
firmalarin yonetimsel kararlarinda s6z almamakta ve finansman saglayarak gelir elde etme
modelini benimsemislerdir (Cantillon, 1755:73-77).

Tarihteki bir¢ok teori ve goriiste oldugu gibi Cantillon’un goriisleri de kendinden sonra gelenler
tarafindan gelistirilmis ve sekilde degistirilmistir. Fransiz politikaci ve ekonomist Jean-
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Baptiste Say’e gore, girisimci bulundugu isletmenin organizatorii konumundadir. Jean-Baptiste
Say, girisimciyi kendi sahip oldugu iiretim ve dagitim fonksiyonlarinin merkezinde yer alan
kisi olarak tanimlamuistir.

Cantillon’a gore girisimciyi ve girisimcilik kavramini daha genis perspektiften ele alan Say, bir
isletme igin girisimcinin dnemini vurgularken, mikro girisimcilik analizleri de yapmistir. Ayni
zamanda pamuk {iretimi ve ticareti de yapan Say’in, girisimci tanimlarin1 yasadigi ve ig¢inde
bulundugu déneme gore yaptigini bilmekte yarar vardir.

Kése’'nin (2014) “Girisimcilik ve Inovasyonun Ekonomik Biiyiime Uzerindeki Etkileri’
caligmasinda da degindigi tanima gore, Say, bir girisimcinin i gilicii, sermaye ve toprak gibi
iiretim faktorlerini bir araya getiren, istihdamin sayesinde olusan iirlinlerin degerini, kullandig1
tiim sermayenin yeniden yapilandirilmasini ve kendisine ait karin yani sira 6dedigi {icretlerin,
faiz ve kiralarin degerini hesaplayarak bulan ekonomik bir ajandir.

Say’a gore, girisimcinin organizator becerileri de vardir. Bu kapsamda girisimci koordinasyon
ve denetim fonksiyonlarin1 da kendisi iistlenmistir. Tiim bunlar, girisimcinin diisiik ve az
seviyedeki ekonomik kaynaktan, yiiksek verimlilik elde ederek yine yiiksek bir gelir seviyesi
¢ikartmaya caligsan kisi oldugu anlami ¢ikmaktadir (Say, 1816:28-29).

Goriildigii tizere, Jean-Baptiste Say da kendinden once gelen Cantillon gibi girisimciyi
sermayedardan ayri tutmus ancak girisimciyi bir ¢alistigi sirketin yoneticisi olarak
tanimlamastir.

Richard Cantillon ve Jean-Baptiste Say, girisimcilik kavramini erken asama kuramcilari olarak
kabul edilirse, Alfred Marshall ise girisimcilik teorisinin giinimiizdekine yakin hale getiren kisi
olarak ele almabilir. Marshall, ilk kez 1890 yilinda basilan “Principles of Economics: An
introductory volume” adli eserinde ortaya koydugu genel denge teorisiyle girisimcilik teorisinin
gelismesine katkilar saglamistir.

Gelistirdigi teoride, mallarin fiyatinin ve miktarmin piyasadaki arz ve talep vasitasiyla
belirlendigini ortaya koyan Marshall, ¢alismalarinda girisimciye ve girisimcinin ekonomik
biilylime {iizerindeki roliine yer veren az sayidaki Neoklasik iktisatgilardan birisi olarak
bilinmektedir (Er 2013:78).

Marshall ¢alismalarinda, firma yasami kavramiyla firmalarin dogal varliklar gibi dogum ve
olim ¢izgisini takip ettiklerini, girisimcilerin bu ¢izgide daha uzun yol alabilmeleri i¢in
yenilik¢i olmalar1 gerektigini ve bu sayede de ekonomik gelismenin motoru olduklarindan
bahsetmistir. Ayni zamanda, firmalar ve biyolojik varliklar arasinda kurdugu benzerlik organik
bliylime teriminin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Marshall organik biiyiimeyi bir
girisimcinin dis faktorlerden ¢ok igsel dinamiklerle yeni teknolojiler ve piyasalar bularak
biiyiimesi seklinde agiklamaktadir (Moss, 1982:3-13).

Marshall’dan sonra gelen Joseph Schumpeter de girisimcilik kavramini gelistiren isimler
arasinda yer aliyor. 1883-1950 yillar1 arasinda yasayan Schumpeter, 1934 yilinda yaptig1 tanim
ile girisimciligi bir yaratict yenilik faktorii olarak ele almistir. Kdse’nin arastirmasinda da
degindigi tizere, Schumpeter (1942), girisimcilerin yenilik¢i 6zelligini sadece yeni icatlarin
nasil kullanilacagini anlayan degil, ayn1 zamanda yeni iriinler, yeni iiretim yontemleri ve
organizasyon modelleri gelistiren kisiler olduklarin1 belirterek icat ve inovasyon arasindaki
ayrimi yapmistir.
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Schumpeter’in tanimladig1 girisimci, inovasyon yaratmasi bakimindan dnceki tanimlardan
ayrilir. Bu kapsamda, girisimci yarattigi inovasyon ile zamanin fikirlerini, yontemlerini ve
teknolojilerini eski kilar ve yikici etki yaratmaktadir.

Schumpeter ilk baskis1 1942 yilinda yapilan Kapitalizm, Sosyalizm ve Demokrasi adl1 eserinde
ckonomik hayatin siirekli degisen ve degistiren bir yapiya sahip oldugu i¢in kapitalizmin de
hi¢bir zaman durgun bir karakter gosteremeyecegini belirtmistir.

Schumpeter’e gore, kapitalist mekanizmay1 c¢alistiran ve c¢alismasini devam ettiren, yeni
tilketim maddeleri, yeni tiretim metotlari, yeni ulasim yollari, yeni pazarlar, yeni endiistriyel
orgiitlenmelerin ¢esitleridir ve biitiin bunlar kapitalist inisiyatif tarafindan yaratilmislardir.

Bu sayede, kapitalizm yakaladigi siirekli yenilenme ve siirekli ileri gitme anlayisini korumakta,
tim bu faktorler kullanilmayan eski teknolojileri ve yontemlerin yerlerini yeni olanlara
birakmaktadir. Ortaya ¢ikan bu yaratici yikim ise kapitalist sistemin temelini teskil etmektedir.
Bu sistem igerisinde yer almak isteyen her girisimci ise bu kurala uymak ve kendini yeniliklere
stirekli adapte etmek durumundadir (Schumpeter 1942:103-104).

Schumpeter girisimciyi eski diisiince ve eylem kaliplarini yok ederek elde ettigi karla motive
olan birisi olarak tanimlamaktadir. Kendinden oOnce girisimcilik kavraminin simirlarimi
belirleyenler gibi, Schumpeter da girisimciyi sermayedar ve yatirimcidan ayri tutarak,
girisimcinin ihtiyaci olabilecek sermayeyi finans piyasasinin biitiin enstriimanlarini kullanarak
elde edebilecegi kaydetmistir.

Schumpeter’in girisimcilik fikirlerini inceledigi ¢alismasinda Kizilkaya (2005), 1912 yilindan
1934 yilina kadar gegen siire¢ igerisinde Schumpeter’in girisimei tipolojisindeki bazi
degisimlerini vurgulamistir.

Schumpeter girisimciyi, ekonomiyi bir denge noktasindan daha iyi bir noktaya hareket ettiren
kisi olarak tanimlamistir. Ona gore girisimci bunlar1 yaparken, inovasyon hayata gegiren ya da
daha 6nce olmayan bir olguyu ortaya ¢ikaran kisidir (Wood, 2005:36).

Girisimcilik tanimint literatiirde gelistiren isimlerden Frank Knight ise, Cantillon’un da yaptig1
gibi girisimciligin risk istlenme fonksiyonu iizerinde durmustur. Sigorta edilebilen risk ile
sigortalanamayan risk ayrimmi yapan Knight, bir takim risklerin sigortalanarak
azaltilabilecegini savunmustur. Fakat, Kose’nin (2014) calismasinda yer verdigi iizere, riskin
sigorta edilebilmesi i¢in ise riske iligkin olasilik dagiliminin bilinmesi gerekmektedir (Hébert
ve Link 1989:43).

Knight, girisimcilerin temel gorevlerinin, gelecege iliskin kesin bilgilerin olmadigi durumlarda
atilacak adimlarin neler oldugu ve nasil yapilacagi sorularina cevap aramak oldugunu
savunmugtur. Ona gore, girisimciler sadece kendilerinin istediklerini degil tiim insanlarin
ihtiyag duyacagi ve isteyecegi seyleri liretmeli ve pazara sunmalidirlar. Bu kapsamda,
girisimcinin temel rolii ise, belirsizlik ortaminda tiiketicilerin neler isteyecegini tahmin etmek
olacaktir. Tiim bunlar alt alta toplandiginda girisimciler yeterli finansal kaynaklara, cesarete,
Ozgiivene, 6ngoriiye ve yaraticiliga sahip olmak zorundadirlar (Nijkamp 2003:398).

Girisimcilige dair iki farkli goriis ortaya koyan Knight ve Schumpeter’in bakis agilarindaki
farkliligin belirsizlik kavrami tizerinde yogunlastigi goriilmektedir. Knight girisimcinin tiim
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belirsizlikleri tistlenmesi gerektigi goriisiinii savunurken, Schumpeter ise belirsizlik riskini
finansorlerin tistlenmesi gerektigini bildirmistir. Bu anlamda, Knight’in girisimciyi yonettigi
veya yonlendirdigi isletmedeki gorev dagilimi yapan bir pozisyondan ¢ok, o isletmeyi biitlinsel
olarak ele alan bir pozisyonda gordiigii sdylenebilir.

Kose (2014), calismasinda girisimcilik tizerinde tanim yapan bir diger isim Arthur H. Cole’a
(1946) atifta bulunarak, Cole’in girisimciligi, genis Ol¢ekteki bir belirsizlik tarafindan
karakterize edilmis bir diinyada, bireyler ya da bireysel ig birimleri igin faaliyet gosteren gruplar
tarafindan yerine getirilen eylemler dizisi seklinde tanimladigin1 kaydetmistir. Cole’a gore S6z
konusu bu eylemler ¢agdas ekonomik ve sosyal otoriteler tarafindan farkli seviyelerde
degistirilmektedir. O, bu eylemleri karlilik, etki alani, verimlilik gibi isletmenin/sirketin
kazanimlarini arttirma seklinde tasarlanmistir.

Tarihsel siire¢ icinde degisime ugrayan girisimcilik tanimi, Kirzner’in 1973’te yayimladigi
“Competition and Entrepreneurship” isimli eserinde de kendine yer bulmustur. Neoklasik
ekonomik goriise sert elestiriler getiren Kirzner’in bu elestirilerileri iki baslik altinda
toplanmustir. Ekonominin dengede oldugu goriisiinii reddeden Kirzner, ikinci olarak ise denge
analizinin, ekonominin dengeye nasil kavusacagmi da ele almasi gerektigini vurgulamistir
(Iversen vd 2008:9).

Kirzner, girisimciyi piyasadaki kar firsatlarin1 aramak i¢in ¢abalayan kisi olarak ele almistir.
Ona gore, kar firsatlarin1 degerlendiren girisimci, piyasaya yeniden regiilasyonlar katarak,
piyasanin dengeye gelmesine yardimci olmaktadir. Bu baglamda kar elde etmek amaciyla
hareket eden girisimci piyasadaki firsatlar1 degerlendirmekte ve arz ile talep arasindaki iliskiyi
saglayarak yeni dengenin sekillenmesine yardimci olmaktadir (Landstorm 2005:14).

Toplumun i¢inden ¢ikan girisimcilerin toplumsal islevleri oldugu da gercektir. Bu anlamda,
girisimci diger insanlarin géremediklerini fark ederek denge olusumuna aracilik eden kisidir.
Girisimcilige dair modern tanimlardan birini yapan Gartner (1985), girisimciligi “yeni bir
girigim yaratmak™ olarak ele almigtir. Ona gore, yeni bir girisim yaratmaktan kasit, yeni bir
girisimin baslamasina yol acan kisiler, calismaya baslayan firmanin organizasyon yapisi, yeni
sirketin ¢evresindeki sartlar biitliinli ve girisimi baslatanlarin yaptiklar1 olmak {izere siire¢ 4
asamadir. Gartner’in girisimcilige dair yaptigi tanimin 6ziinde, girisimciligin inovasyonun
kaynag1 olmasi vardir. Bu noktada, girisimciligin hem hali hazirda var olan sirketler i¢in hem
de kurulacak olanlar i¢in yeni vizyonlar ve is modelleri gelistirme misyonu da vardir.

Tim bunlar géz Oniine alindiginda, girisimciligin, kar amaci giitmeyen kurumlari da
kapsayacak sekilde tiim organizasyon tiirleri i¢in gecgerli bir terim oldugu sdylenebilir.

Yukaridaki satirlarda bahsi gegen tanimlamalar, genel hatlar ile riski goze alan ve ortaya bir
yenilik koyan girisimci konseptini anlatmaktadir (Cunningham ve Lischeron 1991:50).
Goriildiigi tizere, girisimei kavrami, terminolojide ilk girdiginden bu yana risk ve belirsizlik
istlenme ile yaraticilik ve yenilik ortaya ¢ikarmak gibi 6zellikleri olmazsa olmazlar1 arasina
dahil etmistir.

Girisimlerin faaliyet alanlar1 degistigi gibi girisimciligin de tanimi degigsmektedir. Giintimiiz

girisimciler yakindan incelendiginde, bu kisilerin hem ekonomik hem de beseri deger
yarattiklarini sdylemek miimkiindiir.
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Girisimcileri ve kurduklar1 girisimi diger kurulus ve is insanlarindan ayiran en énemli temel
farklardan biri ise risk faktoriidiir. Oyle ki, girisimcileri aklindakileri gercege déniistiirmek igin
konfor alanlarinmi terk eden ve ¢ogunlukla maddi ve manevi birikimlerinin tamamini bu amag
dogrultusuna kullanan insanlardir. Bu kisiler, aldiklart riskin farkinda olarak her seylerini
kaybetmeyi goze almislardir.

Fakat, bu noktada iistiinde durulmasi gereken ise, girisimcilerin fikirlerini ticarilestirmeyi
basarabildikleri Ol¢iide islerinin biiylime hizinin konvansiyonel sirketlere gére daha hizli
olmasidir. Risk faktoriiniin yani sira, girisimlerin hedef pazarlarinin lokal 6l¢ekli yerine kiiresel
bakis agisiyla belirlenmis olmasinin da biiyiime hizindaki etkisi biiytiktiir.

Girigimlerin yarattig1 ekonomik etkinin boyutu kendi icinde bir ekosistem yaratmaktadir.
Ekosistemin merkezinde girisimcilerin kendisi bulunurken, girisimciye yol gdsteren mentor,
girisimciye ihtiyag duydugu finansmani saglayan yatirimci, girisimciye hem finansman ve
yararli baglantilar saglayan yatirim fonlar1 ve girisimciye ¢alisma alani yaratan teknokentler ile
ortak ¢alisma alanlar1 ekosistemin paydaslari olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Girisimcilerin yarattigt ekonomi, kuskusuz iilkeler i¢in biiyilk onem arz etmektedir. Bu
yiizdendir ki, Tiirkiye basta olmak iizere gelismekte olan ekonomilerin yani sira, gelismis
ekonomilerde girisimcilik merkezi olmak igin bir yaris halindedir.

Girigimcilik konusunda giiniimiizde en gegerli olan tanimlardan birine imza atan Akdemir
(2009:30) girisimci kavramini kapsamli olarak ele almistir. Ona gore, bilgiyi temel alarak, genel
egilimlere ve kendisine uygun bir alan1 secerek ve/veya bilgisini girisimcilige konu ederek,
herhangi bir finansman yontemi kullanip (6z kaynaklariyla, tasarruflariyla, krediyle, borgla
veya parasiz) diinyali tiim insanlarin yarar1 i¢in mal ve hizmet liretmek amaciyla isletme acip
ekonomik gereksinimini, ekonomik zenginligini, bagimsizligini, sosyal prestijini, kendini kabul
ettirmeyi ve kendisini agsmayi1, agtig1 isletmesinde siirdiiren, siirdiirme arzusunda ve ¢abasinda
olan herkes girisimcidir.

Toparlarsak, girisimcilik i¢in sadece umut yeterli degildi, uygun ortam ve vizyon gereklidir.
Girisimcilik ayn1 zamanda miihendislik gibidir. Nasil miihendislik yaraticilik yoniiyle bir sanat
olarak ele alabilirse, girisimcilik de is degil, sanattir (Blank, 2011).

14.2 Girisim

Girigim, girisimciler tarafindan kurulmus ve hem toplumsal, hem de ekonomik deger yaratan
bir kurulustur. Diger bir yandan, bir girisim kurulus siirecinde girisimcinin karsilagtigi zorluklar
ve yaptig1 fedakarliklarin da biitlinii temsil etmektedir. Temelde birer ticari isletme olan
girisimlerin, 19 ve 20'inci yiizyillardan beri siiregelen sirketlerden ©nemli farklar
bulunmaktadir.

Bir girisim, ister iiretim yapsin ister e-ticaret alaninda faaliyet gostersin, temel islevi
konvansiyonel sirketlerin agik biraktigi alanlar1 doldurmasidir. Bunun en baginda ise bireylerin
hayatinda bir deger yaratmak gelir. Bu deger, yasam kalitesini artirmak olarak tanimlanabilir.
Ornegin, yiizyillik sirketin iirettigi bir iiriinii magazasina gitmeye gerek kalmadan tiiketiciye
ireten bir firma bu 06zelligi ile bir girisim haline gelirken, aym sekilde 150 yila yakindir
hayatimizda olan otomobillerin i¢ten yanmali motorlarinin g¢evreyi kirletmelerinin Oniine
gecmek icin elektrikli otomobiller {ireten bir firmada girisim olarak tanimlanabilir.
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Her iki 6rnekte de, yeni kurulan isletmelerin sektorlerindeki asirlik sirketlerden daha yiiksek
piyasa degerine ulasmasi bu sirketlerin girigim tanimini tamamlamaktadir. Bu duruma bir bagka
ornek olarak, 20 y1l 6nce internet iizerinden kitap satan bir firma olarak kurulan Amerikali bir
sirketin, bugiin uzaya roket gondermekten, sesli asistan dahil diger tiiketici elektronigi tiriinleri
iiretmesine kadar genis yelpazede iiriin iireterek sahibini diinyanin en zengin kisisi haline
getirmesi verilebilir.

Girigsim, genel bir kavram i¢inde yaratilan degerlerin ve bu degerler dogrultusunda olusan
stirdiiriilebilir is modellerinin tamamin ifade etmektedir. Yukarida satirlarda da ifade edildigi
gibi, geleneksel is modellerinden sahip olduklar1 yiiksek biiyiime hizi ile ayrilan girisimler,
hemen hemen tiim sektorlerde kendi yer bulmaktadir.

Bu kapsamda, otomotiv, tekstil, hizmet, insaat, iiretim, medya gibi farkli alanlardaki belirli
ihtiyaclara teknoloji kullanimai ile cevap veren girisimler, ¢c6ziim getirmenin yaninda kar odakl
caligsmaktadirlar.

Bu girisimler, yatirimeilardan sagladiklari finansman ile islerini biiyiitiirken, etki alanlarini da
genisleterek sirketlerinin piyasa degerlerini de yiikseltmektedirler.

Cevre degerlendirilmesi yapilip, pazardaki firsatlar ve rekabet kosullar1 analiz edildikten sonra
risk almaktan kaginmayan ve girisimcilige soyunan kimseler bir girisimi hayata gegirilebilir.
Girisime giden siiregte ilk ayak olarak sayilabilecek bu asama, fizibilite raporlarinin
hazirlanmasi, planlanma ve organizasyonun yapist olusturmayr igermektedir (Robbins ve
Coulter 2012:539).

Bunun yani sira, konvansiyonel sektorlere ¢6ziim getiren girisimler haricinde, sivil toplum
kuruluslarmin gerceklestirdikleri goniilleri faaliyetler, siirdiiriilebilir i3 modeli etrafinda
toplayarak, toplumsal meselelere de yonelen girisimler karsimiza ¢ikmaktadir.

Sosyal girisimler olarak tanimlanan s6z konusu girisimlerin dnceligi ise, yarattiklar1 fayday1 en
ust seviyeye ¢ikarirken, cesitli kaynaklardan gelir saglayarak faaliyetlerinin askiya ugramasinin
online gecmektir. Bu o6zelligi ile sivil toplum kuruluslarindan ayrisan sosyal girisimler,
konvansiyonel sektorlerde faaliyet gosteren girisimlere gore daha az kar odaklh
caligmaktadirlar.

Sosyal girisimciler icin, ekonomik girisimciler ile aym1 ama¢ dogrultusunda ilerledikleri
sOylenebilir. Her iki girisimci tipi de, diinyay1 degistirerek insanlarin hayatlarini iyilestirmeyi
amaclamaktadir. Bu durumu bir 6rnek ile agiklayan Ergen (2017:91) ikinci el cep telefonlarini
toplayarak Afrika’ya gondermeyi ve oradaki ihtiyag sahiplerine iletisim saglamayi sosyal
girisimci i¢in motivasyon kaynagi olarak anlatirken, ekonomik girisimcinin ise daha iyi bir cep
telefonu yaratmak i¢in teknoloji gelistirmek isteyecegini kaydetmistir. Bu kapsamda, ekonomik
girisimciligin insan ufkunu ilerletirken, sosyal girisimciligin farkli smiflarin  esitligini
saglamay1 hedefledigi sdylenebilir.

1.4.3 Yatirimcel
Girisimlerin en biiylik finansman kaynaklarindan biri, girisim yatirimcilaridir. Bunlar sahis

olabildikleri gibi kurum, fon ya da melek yatirimci1 aglar1t olarak da yatirim
gergeklestirmektedirler.
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Ekonominin temel bilesenlerinden olan kazang ve risk iligkisi, girisim yatirnmciliginin da
belkemigini olusturmaktadir. Oyle ki, yiiksek bilyiime hiz1 potansiyeli tasiyan girisimler, bu
ozellikleri ile yiiksek riski de biinyelerinde barindirmaktadirlar. Bundan dolayidir ki,
girisimlerin iflas1 ¢ok sik karsilagilan bir durumdur.

S6z konusu risk, girisim yatirirminda bulunan kurumlarin 'risk sermayesi' olarak anilmalarina
neden olmaktadir. Bu kapsamda, girisim yatirirminda bulunan sirketler yatirimlarini ¢cogunlukla
tek bir girisim yerine, birden ¢ok girisime yayarak yarattiklari riski dagitmaya ve ellerindeki
portfoyii cesitlendirmeye ¢alismaktadirlar. Bu sayede, eger yapilan bir yatirimdan beklenen
sonug alimamaz ise, diger yatirimlardan olumlu sonug alinmas1 hedeflenmektedir.

Girigimler, bire bir goriismelerden kendilerine finansman saglayabildikleri gibi, c¢esitli
yarigmalar ve etkinliklere de katilarak yatirim alabilmektedirler. Bu noktada, her girisimin
ihtiyact ve hedefine gore yatirim alma zamaninin degistigini sdylemek miimkiindiir.

Fikir asamasinda yatirim alan girisimler oldugu gibi, fatura kesmeye baslayan, bir diger deyisle
sirketlesmenin ardindan da girisimlerin yatirim almalar1 yaygin bir yontemdir. Bunun yan sira,
belirli bir pazar pay1 ve olgunluk seviyesine ulastiktan sonra da girisimlerin yatirim aldiklar
bilinmektedir.

Alman yatirimin zamanina gore, yatirimciya verilen hisse orani da degisiklik gostermektedir.
Erken agamada yatirim yapan yatirimcilar girisimlerden daha yiiksek hisse alimi elde ederken,
daha ge¢ asamada yatirim yapanlarin ise aldiklar1 hisse orani1 daha diisiik olmaktadir.

Bu noktada, erken asama girisim yatirimcisinin daha yiiksek risk ile kars1 karsiya kaldigi da bir
gercektir. Yatirimcilar sagladiklar: getiri ise iki sekilde olur.

Bunlardan birincisi, eger girisimin halka arzi ger¢eklesmigse yilsonunda temettii dagitinm
seklinde gerceklesirken, ikincisi ve daha karli olani ise girisimin satisindan dogan gelirin elde
edilen hisse oraninda paylastirilmasidir. Bu isleme ise ekosistemde 'exit' ismi verilmektedir.

Tiirkiye'de uzun yillar boyunca sahislar tizerinden devam eden girisim yatirimlari, son yillarda
kurumlar ve ¢esitli fonlar lizerinden de yapilmaktadir. Startsupwatch verilerine gore, Turkiye
girisimcilik ekosisteminde 2019 yilinda 94 girisime toplamda 102 milyon dolarlik yatirim
gergeklestirildigi goriilmektedir.

Risk yatirimcisi olarak da tanimlanan girisim yatirimeilarinin temeli 1940’1 yillarda atilmagtir.
1946 yilinda J.H Whitney Sirketi’ni kuran John Hay, sirketine yatimei olarak katilan Benno
Scmidt’in etkisiyle, 5 milyon dolar sermayeye sahip sirketin ismini Venture Capital olarak
degistirdi (Ergen, 2017: 101).

Ingilizce Venture kelimesinin Tiirkge karsilig1 risk, tehlikeye atmak, girisim gibi karsilikla ile
cevriliyor. Bu yiizden, gelecegi belirsiz fakat potansiyel goriilen bir ise yatirim yapan kurumlara
Venture Capital deniyor. Bu kisilere ise Venture Capitalist ad1 veriliyor.

Ayni yillarda Laurance Rockefeller da 1.5 milyon dolar sermayeli Rockefeller Brothers’1 kurdu.
Bu sirket giiniimiizde Venrock ismiyle ticari faaliyetlerini siirdiirmektedir. Ilk risk
yatirimeilarinda Bessemer Sirketi ise Phipps ailesinin fonunu yonetmek iizere kuruldu.
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Phipps, Carnegie Mellon Universitesi’nin kurucusu Andrew Carnegie’in da sermaye ortag
olarak bilinmektedir. Bu isimler, ticari hayatlarinda risk olarak goriilen havacilik olmak iizere
hemen hemen zamani tiim riskli ve gelecegi belirsiz alanlarina yatirim yapmuislardir.

Modern risk yatirimcilari ise 1960’11 yillarda ortaya ¢ikti. Arthur Rock ve Tommy Davis’in
1961°de kurduklari Davis-Rock Limited Parnership, o yillarda gelecegi belirsiz olan
mikrodalga teknolojisini yatirimlar yapti. Risk sermayedarlarinin yaptiklari yatirimlarin elde
ettigi gelirlerden yiizde 20 komisyon almasi gibi bir kavrami Davis-Rock Sirketi gelistirdi
(setevblank.com).

Tommy Davis’in 1969°da kurdugu Mayfield fonu giiniimiizde Silikon Vadisi girigsimlerine
yatirim yapmasi ile tanmmaktadir. Arthur Rock ise, bilgisayarlarin yeni ortaya ¢iktigi
zamanlardan Intel’e finansorliikk yapmistir.

Bugiin diinyanin en énemli teknoloji sirketlerinin, risk alan yatirimecilar sayesinde bugiinlere
geldigi sdylenebilir.

1.4.4 Melek Yatirnmer Aglari

Girisim ekosistemin 6nemli paydaslarindan olan melek yatirimei aglari, girisim yatirimcilarini
bir ¢at1 altinda bulusturmaktadirlar. Konularinda uzman profesyoneller tarafindan yonetilen s6z
konusu aglar, kendi lyeleri olan yatirimcilardan topladiklar1 belirli bir meblagi, kendi
tasarruflari ¢ercevesinde girisimlere finansman olarak saglar.

Tiirkiye’de akredite olmus 12 melek yatirim agindan biri olan Keiretsu Forum'un Kurucu Ortagi
Ali Ozgeng, melek yatirimciligin yalmizca paradan ibaret olan kuru bir yatirrm olmadigini
belirtiyor.

Ali Ozgeng'e gore melek yatirimeilik, yatirrmeinin deneyimini, fikirlerini, iliski agini, pazar ve
strateji bilgisini, kredibilitesini de isin i¢ine getirdigi, cok daha zengin bir ortaklik olarak
tanimlaniyor.

Ali Ozgeng'in, melek yatinmcilarin girisimlerde baktigi en 6nde gelen parametrenin
girisimcinin kendisi oldugunu sdylemesi ise, girisimci ile melek yatirimeinin ayni ¢ati altinda
faaliyet gostermesinin faydali olacagina isaret ediyor. Bu noktada girisim ekosisteminin bu iki
bileseninin bir araya gelebilecegi noktalarin en basinda gelen ortak caligma alanlar1 dikkat
cekiyor.

Tiirkiye'de az sayida akredite olabilen melek yatirimci aglarindan biri olan Istanbul Startup'
Angels Kurucusu Giilsiim Ciraci'ya gore ise, melek yatirimecilik, melek yatirimceilik, erken
asamada olan yiiksek risk ve yiiksek biiyiime potansiyeli i¢eren girisimcilere yapilan yatirimi
ifade etmektedir.

Crractya gore, girisime, yaptig1 yatirnm miktart karsiliginda hisse almakla beraber bireysel
destek sunan melek yatirimcilar, iiretimi aktif bir sekilde desteklemekte, istihdama gozle
goriiliir katkilar saglamaktadirlar.
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Giilsiim Ciraci, melek yatirimcilar1 ekonomik olarak rahat, yatirim yaptiklar1 girisimde aktif rol
alan, kendi parasi ile yatirim yapan, geri doniis (exit) i¢in uzun siire bekleyebilen ve girisime
baslangi¢ asamasinda yatirim yapan kisiler olarak tanimlamaktadir.

Yine akredite olan bir baska yerli melek yatirimer ag1 Galata Business Angels'a (GBA) gore
ise, melek yatirimer aglar1 girisimciyi yatirimet ile bulugsmadan once referans saglayip ona
rehberlik etme ag¢isindan 6nem tasiyor.

GBA aciklamasinda, melek yatirimer aglarinin birden ¢ok alanla ilgilenen yatirimct portfoyii
ile girisimine yatirnm yapabilecek yatirimciya yonlendirme konusunda yonlendirme
kabiliyetine vurgu yapiliyor.

Tiirkiye Kadmn Girisimciler Dernegi'ne (KAGIDER) gére ise, melek yatirim bir sermaye
yatirimidir.

Melek yatirimeciyr genellikle heniiz yolun basinda olan bir is firsatina yatirim yapan,
isletmelerin biiyiimeleri veya gelismeleri i¢in sermaye saglayan kisi olarak tanimlayan
KAGIDER, melek yatirimecinm azinlik hisse alarak yatirima ortak oldugunu ve 2 ile 7 yil
arasinda hisselerini satarak girisimden ayrilmay1 hedefledigini belirtiyor.

1.5 Ortak Calisma Alanlarimn Karakter Ozellikleri

Arastirmanin ana konusunu olusturan ortak ¢alisma alanlarinin tercih edilme motivasyonlarini
incelemek i¢in, bu ofis alanlarinin giiniimiizdeki temel 6zelliklerini de bilmekte yarar vardir.

Literatiirde daha Once yapilan ¢alismalar (Van de Koevering, 2017: Rothe ve ark., 2011;
Rovers, 2016; Liebregts, 2013; Van Susante, 2014; Hartog, 2015), tipik bir ortak ¢alisma
alaninin ozelliklerini anlatmaktadir. S6z konusu arastirmalarda, is ortaminin tercih edilen
karakteristik 6zellikleri ele alinmistir.

Kullanici sayisinin birden fazla oldugu ofislerde tatminlik diizeyini 6l¢en Hartog (2015), Van
Susante'nin faktor analizinden faydalanmis ve Van de Koevering'in (2017) de calismasinda yer
verdigi tizere, coklu kullaniciya sahip ofislerin genel 6zelliklerini ¢ikarmigtir.

Hartog (2015), bu kapsamda ¢oklu kullanicili ofislerin fiziksel 6zelliklerini 10 baglik altinda
toplamustir:

e Lokasyon

e Ofis dis1 ve boliimleri

e Ofis dekoru

e Hizmetler ve imkanlar

e (Gozden uzak alanlar

e Zaman gec¢irme alanlari
e Esneklik

e Bilgi islem ve techizatlar
e Mahremiyet

e Ofis ortamu
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Ortak ¢aligma alanlarinin lokasyon, ofis dis1 ve boliimleri, ofis dekoru ve imkanlari, sunulan
servisler gibi fiziksel &zelliklerine Hartog (2015), bu alanlarin isbirligi ve agiklik, topluluk ve
stirdiirebilirlik, ulasilabilirlik olmak iizere karakteristik Ozelliklerine de Kwiatkowski ve
Buczynski (2011) ¢aligmalarinda yer vermistir.

Kullanict karakteristigi ve ortak ¢alisma alanlarinin karakterleri arasindaki iliskilere yonelen

Van de Koevering (2017) de, ortak ¢alisma ofislerinin temelini olusturan ozellikleri alttaki
tabloda toplamistir.

Tablo 1.1: Ortak ¢calisma alanlarinin karakteristik 6zellikleri

Lokasyon isbirligi ve agiklik
Ulasilabilirlik isbirligi alanlar
Lokasyon tipi Konferans salonu

Etkinlik alani
Ofis digi ve bolumleri Fitness merkezi
Mimari Vakit gecirme alanlar (koltuklar)
Ofis dlizeni ve bina igi bolimler Mutfak alanlan
Ofis aydinlatmasi Sessiz alanlar
Ofis dekoru Topluluk ve surduriilebilirlik
Estetik Kisisellestirilmis sosyal cevre
Calisma alaninin gérinimu Ekolojik stirdtrebilirlik
Sanat ve fotograf eserleri Network etkinlikleri
Calisma alaninin cesitliligi Organizasyonel stirdurebilirlik

Sosyal etkinlikler
Hizmetler ve imkanlar Gorintuli organizayon platformu
Calisma alanlari igin rezervasyon sistemi  |Konferanslar
Restaurant/kafe
Temizlik hizmetleri Ulagilabilirlik
Kiyafet hizmetleri Kullanici gesitliligi
Otomat Kira konrati (fiyat, slire vs.)
Karsilama ekibi
Calisma saatleri (24 saat erisim)
Resepiyon

Van de Koevering (2017), ortak ¢aligsma alanlarinin tipik karakter 6zelliklerini tanimlamak igin,
ortak caligma alanlarinin 6zellikleri ile ¢ok kullanicili ofislerin 6zelliklerini birlestirmistir.

Bu yontem ile ortak caligma alanlarinin karakter 6zelliklerini ortaya ¢ikarmaya amaglayan Van
de Koevering (2017), karakter 6zellikler arasina, 'glivenlik' ve 'temizlik hizmetleri' gibi ofis
hizmetlerini dahil etmemistir.

Bu iki 6zellik ortak calisma alanlarinin hepsinde bulunmaktadir. Dolayisi ile ¢alismada
iizerinde durulan tercih etme motivasyonunda ayirt edici 6zellik oynamayacaktir.
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2. ORTAK CALISMA ALANLARININ GELISiMi, DUNYADAKiI DURUMU VE
TURKIYE’DEKiI ORNEKLERI

Ortak ¢alisma alanlar1 ya da diger bir ismi ile ortak ¢alisma ofisleri, ilk ortaya ¢iktiklar1 glinden
bu yana, ¢esitli degisimler gecirmis ve farkli iglevlere sahip olmuslardir.

Diinyanin farkli bolgelerinde lokal ihtiyaclar g6z 6niinde bulundurularak faaliyete gecen ortak
caligma alanlari, subelesmeye gitmis, sadece bir ofis alani haricinde farkli hizmetler sunmaya
baslamis ve iiyelerine bir deger yaratma bilinci ile rekabette 6ne ¢ikmaya ¢alismislardir.

Ortak calisma alanlarmin gilinlimiizdeki durumunu ve islevini anlamak adina, tarihsel
stireclerine bakmakta, ayrica calismanin odak noktasini olusturan Tiirkiye’deki ortak calisma
alanlarinda calisan kesimin motivasyonlarini anlamlandirmak adina da iilkemizdeki 6rnekleri
ele almak gerekir.

2.1 Ortak Calisma Alanlarimin Tarihsel Siireci

Ortak c¢aligma alanlarinin bugiinkii islevlerini daha iyi anlamak adimna tarihsel siirecini de
bilmekte fayda vardir. Modern anlamda ilk 6rnekleri 20’inci ylizyilin son on yilinda goériilen
ortak calisma ofisleri, glinlimiize kadar cesitli asamalardan gecerek bildigimiz formuna
kavusmustur. Ayrica, ortak ¢alisma alanlarinin zaman iginde yatirim alan, yatirim yapan, piyasa
degeri olusan birer kurum haline evrildigi de goriilmektedir.

1995

Bu kapsamda giiniimiiz ortak ¢aligma alanlarinin ilk 6rnegi olarak 1995 yilinda Berlin’de
kurulan ‘C-base’in gosterebiliriz. 17 kiginin bir araya gelerek kurdugu merkezde, toplumdaki
sorunlara ve giinliik hayati1 kolaylastirici ¢c6ziim odakli ¢aligmalar yuriitiildiigii bilinmektedir.

C-base, farkli disiplenlerden kisilerin birlikte calisabildigi bir fiziksel ofis olmasi ile
donemindeki diger caligma alanlarindan ayrigmistir.

1999

Takvimler 1999 yilim1 gosterdiginde Bernie DeKoven tarafindan ilk kez kullanilan 'ortak
caligma' terimi, bilgisayar koordinasyonunda birlikte calismay1 tanimlamak i¢in kullanilmistir.

2002

2002 yilinda ise Avusturya'nin Bagkenti Viyana’da birlesen bir grup girisimci,
'Scharaubenfabrik' adiyla kendilerine ait bir caligma alan1 kurarak, giinlimiizdekine yakin bir
ortak ¢alisma konsepti olusturmuslardir.

Diinyadaki farkli ortak c¢aligma alanlarinin da 'Scharaubenfabrik'in izinden gittigi
goriilmektedir.
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Aynm1  yilin sonlarinda Danimarka’da a¢ilan LYNfabrikken ise, Avusturya'daki
Scharaubenfabrik'in aksine hem c¢alisma alani, hem de bir kafe olarak hizmet vermeye
baslayarak, ortak ¢alisma alani1 konseptine yeni bir soluk kazandirmistir.

Modern ortak calisma alanlarinin ilk ortaya ¢ikisinin ardindan gegen 6 yilin ardindan ise,
diinyanin teknoloji merkezi olarak kabul edilen Silikon Vadisi'ne de ev sahipligi yapan
ABD'nin San Francisco kentinde 'ortak ¢aligma alani' adiyla ilk mekan agilmaistir.

Bilgisayar miihendisi Brad Neuberg tarafindan kapilar1 agilan Spiral Muse, ilk zamanlarinda
kar amaci glitmeyen bir kurulus olarak faaliyet gosterirken, Spiral Muse'dan 1 yil sonra
kapilarimi yine San Francisco’da agan Citizen Space ise, kiiresel ortak ¢alisma hareketini
baslatan Oncii kurulus olarak kabul edilmektedir.

Ayni yillarda Noel Hidalgo ve Beka Economopoulos agtiklart New York’un ilk ortak ¢aligma
alan1 'The Change You Want To See Gallery' ise ABD'nin bir diger ortak ¢alisma Ornegi
olmustu. Bu mekanin adi ilerleyen yillarda Brooklyn Coworking olarak degistirilmistir.

2006

2006 yilinda Amit Gupta ve Luke Crawford isimli iki oda arkadasi tarafindan hayata gegirilen
Jelly ise New York'un bir diger ortak ¢alisma alan1 olmustur.

Jelly'nin kurulus amaci bizzat kuruculari tarafindan mobil ¢alisanlarin ortak bir alanda bir araya
gelmelerini saglamak seklinde agiklanmistir. Bu kapsamda Jelly'yi, bir grup insanin resmi
olmayan bir ortamda isbirligi i¢in bir araya gelerek yaptiklar1 toplantilar olarak tanimlamak
miimkiindiir.

2009

2009 yilina gelindiginde ortak ¢aligma alanlarinda da hizmet sektoriiniin diger bilesenlerinde
oldugu gibi zincir olma yoluna gidilmis ve bunun ilk 6rnegini de Kaliforniya merkezli
NextSpaces ortaya koymustur.

2010

2010 yilinda ise bugiin belki de diinyada en c¢ok bilinen ortak ¢alisma alani olan WeWork
kapilarini agmustir.

New York’da Adam Neumann, Miguel McKelvey ve Rebekah Neumann kurulan WeWork,
diinyanin farkl iilkelerinde de ofisler agmis ve toplamda 4 milyon metrekarelik bir alana
yayilmistir.

Bugiin WeWork'iin 32 iilkedeki 86 kentte toplam 280 ortak ¢alisma ofisi bulunuyor ve 5 bin
calisana is sagliyor.

Kendisini ayn1 zamanda bir girisim (start-up) olarak konumlandirilan WeWork, 2017 yilinda
yazilim egitimleri veren Flatiron School'u ve rakibi Meetup ile Conductor'1 biinyesine katti.
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2018

2018 yilinda ise, Cin'de Naked Hub ile ortaklig1 gitti ve tasarim okulu Designation ile ofis
yonetim yazilimlari ireten Teem'i satin ald1.

Ayni yillarda satin almalara devam eden sirket, MissionU, Managed by Q ve Spacious gibi
kurumlar1 da biinyesine katt.

WeWork 6rnegi, ortak calisma alanlar1 i¢in belirleyici 6zellikler tasimaktadir. Japonlarin 100
milyar dolarlik teknoloji fonundan yatinm alan WeWork, kendisinden ofis kiralayanlara
miisteri yerine iiye olarak statii vermesi ile baglilik ve aidiyet duygusunu gelistirmistir.

Ayrica, calisma alanlarinda faaliyet gosterenlere yonelik spor salonu, ¢ocuklar icin kres, ev/otel
benzeri yagam alanlar1 gibi hizmetleri ile yasam tarzi gelistirmeye yonelik de adimlar atmistir.

WeWork'iin kendini bir girisim olarak da konumlandirdigindan bahsetmistik. Ekosistemdeki
diger girisimler gibi aldig1 yatirnmlar ve yaptigi isin 6l¢egi dogrultusunda kendini degerleyen
WeWork, Ocak 2019'de 47 milyar dolarlik bir piyasa degerinin oldugunu duyurmustur.

2019 yilinda nakit para ihtiyacini karsilamak adina halka arz i¢in ¢esitli adimlar atan WeWork,
kurucularinin yanlis adimlar1 dogrultusunda deger kayb1 yasamis ve degerleme tutarinin 10
milyar dolar seviyesine gerilemesine engel olamamustir.

2.2 Ortak Calisma Alanlarimin Diinyadaki Durumu

Ortak calisma alanlar1 hakkinda yillar i¢inde bir¢ok istatistik olusmustur. S6z konusu veriler,
bu alanlarin etkisini gostermesi bakimindan 6nemlidir. Ortak ¢alisma alanlarinin Tiirkiye’ye
yurtdisindan ithal edilen bir ¢alisma alan1 oldugu g6z 6niine alindiginda, diinya pazarlarindaki
durumu anlamadan, Tiirkiye’deki gelismeleri ele almak olanaksizdir.

Statista'nin verilerine gore, 2019'da diinyada 18 bin 700 adet ortak calisma bulunmaktadir. Bu
saymin 2025 yilinda ise 26 bine kadar ¢ikmasi beklenmektedir.

Ortak c¢aligma alanlarinin sektor biiyiikliigliniin ise 26 milyar oldugu tahmin edilirken, tiim bu
alanlarda varlik gosteren kisi sayisinin da 3 milyonu astig1 agiklanmaktadir. Global Coworking
Unconference Conference (GCUC) verilerine gore ise bu sayinin 2022'ye kadar her yil iki kat
daha artacag1 ongoriilmektedir.

Ortak calisma alanlari lizerine yayin yapan Deskmag'e gore ise, bu alanlarda ¢aligmalar yiiriiten
kitlenin ylizde 65'1i 40 yasin altindadir. 2017'de yas ortalamasi 35 olan ortak ¢aligma alanlarinda
yer alanlarin, 2012'deki yas ortalamasinin 33.5 oldugu g6z Oniine alindiginda da, bu alanlari
tercih edenler arasinda orta yash kisi sayisinda hatirt sayilir bir artis oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
Yine Deskmag verilerine gore, bu alanlarda yer alanlarin yiizde 12'sinin de 50 yasin iistiinde
oldugunu belirtmekte fayda vardir.

GCUC'un agikladigr bilgilere gore, diinyada ortak ¢alisma alanlarinin en yogun oldugu bolge
Asya-Pasifik bolgesidir. Bu bolgede 11 bin 592 kadar ortak ¢alisma alani yer alirken, 6 bin 850
ortak calisma alanina ev sahipligi Avrupa, Orta Dogu ve Afrika bu alanda ikinci sirada
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bulunmaktadir. Sadece ABD'de yer alan ortak calisma alani sayisi ise 6 bin 293 olarak
aciklanmaktadir.

Statista'nin verilerine gore, 2019 yilinda diinyadaki ortak ¢alisma alanlarinda yer alan kisi sayisi
ortalama 185 olarak Olgiilmektedir. Ortak calisma alanlarinda yer alan kisi sayisinin 2012-2019
yillart arasinda yilda yiizde 500 biiylimesi ile bu alanlara karsi olusan ilgiyi gozler oniine
sermektedir.

Rakamlar, ortak calisma alanlarinda caligmalar yiirliten ve cesitli faaliyetlerde bulunan
girisimci, yatirimci, mentor ve kurumsal sirket sayisinin 6nlimiizdeki yillarda daha da artacagini
gostermesi bakimindan ayr1 bir dneme sahiptir.

Diinyadaki ortak ¢alisma alanlari, alan biiytikliigline gore karsilagtirildiginda ise ABD'nin bu
alanda birinci sirada yer aldigi goriilmektedir. Sadece ABD'de yer alan 6 bin 293 ortak ¢alisma
alaninin 80 milyon metrekare toplam biiyiikliigii sahip iken, ABD'yi takip eden Ingiltere'deki
ortak c¢aligma alanlarinin toplam alan biyiikligii de 60 milyon metrekare olarak
aciklanmaktadir. ABD'deki ortak calisma alanlar1 ise New York kentinde yogunlagmis
durumdadir.

Deskmag'in arastirmasina gore, ortak ¢alisma alanlarinda yer alan kesimin biiyiik cogunlugunu
freelance (serbest) c¢alisanlar olusturmaktadir. Freelance ¢alisanlar ortak ¢alisma alanlarinda
caligma yiiriitenlerin yiizde 41'ini olustururken, kurumsal ¢alisanlar ise yiizde 36'sin1 meydana
getirmektedir. Rakamlar, ortak calisma alanlarinda geleneksel sirketlerin de yer aldigini
gostermektedir.

Ortak calisma alanlarinda calisanlarin faaliyet gosterdigi sektorlere bakildiginda ise, bilisim
sistemlerinin (IT) ilk sirada, halkla iligkilerin (PR) ikinci sirada, pazarlamanin {i¢iincii ve satisin
dordiincii sirada yer aldigr goriilmektedir.

Yiizdesel olarak bakildiginda ise, IT ¢alisanlart ortak ¢aligma alanlarindaki toplulugun yiizde
22'sini, PR, pazarlama ve satis alanlarinda galisanlarin yiizde 14 ve danigmanlik isi yapanlarin
oraninin ylizde 6 oldugu kaydedilmektedir.

Kadin calisanlarin ortak ¢aligma alanlarindaki payina bakildiginda da, yiizde 40'lik bir kesimi
olusturdugu goriilmektedir. Deskmag verilerine gore, ortak c¢aligma alanlarinda yer alan
kadinlarin yiizde 46's1 freelance calisan olarak gorev yapmaktadir. Ortak ¢alisma alanlarinda
caligsan personeller arasinda ise kadin ¢alisan oran1 yilizde 44 olarak acgiklanmaktadir.

WeWork'iin paylastig: istatistiklere gore ise, son yillarda WeWork'liin ofislerinde yer alan
girisim sirketlerinde yiizde 90 artis goriiliirken, kurumsal sirketlerin ortak ¢aligma alanlarindan
faydalanma oraninda ise yiizde 360'lik bir artis kaydedilmektedir.

Bu sirketler arasinda ise Microsoft, Spotify, Pinterest ve HSBC gibi kurumlarin yer aldig:
bildirilmektedir. Buna gore, girisimciler haricinde geleneksel is modeline sahip sirketlerin de
ortak ¢alisma alanlarinda yer alarak, girisimci, yatirimci, mentor gibi ekosistemin paydaslari ile
dirsek temasinda bulunarak yeni ekonomik aktivitelerden faydalanmak istedigi sdylenebilir.
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Coworking Resources'in verilerine gore ise, 2019 yilinin sonunda sadece ABD'de 696 yeni
ortak calisma alant hizmete girmistir. Bu rakamin diinya genelinde ise bin 688 oldugu
aciklanmaktadir. Agiklanan sayilar, gectigimiz yil diinya genelinde kapilarini agan ortak
caligma alanlariin/ofislerinin yiizde 40'inin ABD'de faaliyete gectigini gostermektedir.

Yine Coworking Resources'in agikladigi verilere gore, 2019'da kapilarin1 agan ortak calisma
alanlarinin ylizde 65.3'1 ilk kez bu alanda is yapan firmalar tarafindan hayata gecirilmis
durumdadir. Geriye kalan yiizde 34.7'lik kisim ise, ortak ¢alisma alani zincirleri ve kurumsal
sirketlerin yeni ofislerinden olugmaktadir.

Ortaya cikan tabloya gore, ortak ¢alisma alani isine giren firmalarin biiylik cogunlugunu halen
girisimlerin ve bagimsiz is sahiplerinin olusturdugu sdylenebilir.

Ortak calisma alanlarinin biiyiime hizina bakildiginda ise, her bir milyon kisiye diisen yiizde
8.5 metrekarelik ortak ¢aligma alani ile Luksemburg'un zirvede yer aldigir goriilmektedir.
Coworking Resources'in rakamlarina gore, Liiksemburg'u Avutralya, Ingiltere, Yeni Zelanda,
[rlanda ve Singapur takip ediyor. Her 1 milyon kisiye diisen 2.8 metrekarelik ortak calisma
alan1 ile ABD ve Kanada ise bu alanda 8'inciligi paylasmaktadir.

Ortak ¢alisma alanlar1 Asya'da da son yillarda biliylik ivme yakalamis durumdadir.
Allwork.Space'in acikladig1 bilgilere gore, ortak calisma ofisleri Cin'de yillik 2 kat biiylime hizi
ile sayilarini artirmaktadir.

2020 yilinda Cin'deki ortak ¢alisma alanlarinin sayisinin 5 bini agmasi beklenmektedir. Cin'de
kayitli 6 milyon startup sirketi bulunmasi ise, iilkedeki ortak ¢aligma alanlarmin potansiyelini
ortaya koymaktadir. Arastirmalar, dniimiizdeki yillarda Cin'in ortak calisma alani sayisinda
diinya liderleri olan ABD'yi zorlayabilecegini gostermektedir.

Ortak ¢aligma alani sayilarina diinyan1 farkli bolgelerindeki kentlerde bakildiginda ise, New
York ve Londra'nin bu alanda ip1 gogiisledigi goriilmektedir.

New York'ta her hafta bir ortak calisma ofis alan1 kapisin1 acarken, Londra'da ise her bes glinde
bir yeni bir ortak ¢alisma alan1 faaliyete gegmektedir.

Coworking Resources'e gore, ortak ¢calisma alani konusunda diinyanin diger 6nemli merkezleri
ise Toronto, Austin, Denver, Dallas, Los Angeles, Houston, Melbourne ve Chicago olarak
acgiklanmaktadir.

Avrupa'da Londra disinda Berlin ve Paris'te ortak ¢alisma alani sayisinda 6ne ¢ikan kentler
arasinda bulunmaktadir. Berlin'de ortalama 21.9 giinde bir yeni ortak ¢alisma alani hizmete
girerken, bu say1 Paris i¢in ise ortalama 28.5 giin olarak agiklanmaktadir.

Ortak ¢alisma alani sayisinda diinya lideri olan ABD igindeki duruma da bakmakta da yarar
var.

Teksas ve Kaliforniya her yil agilan ortak calisma alani sayisinda ABD'deki eyaletler arasinda
ilk iki sirasinda gelirken, New York'un Manhattan bélgesi ise iilkede bir y1l i¢inde en ¢ok ortak
caligma alaninin agildig1 yer olarak acgiklanmaktadir.
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Fakat buna ragmen eyalet siralamasinda New York, Teksas ve Kaliforniya'nin arkasinda
kalmakta kurtulamadigi goriilmektedir. Coworking Resources'in rakamlarina gore, her yil
Kaliforniya'da 111, Teksas'ta 100 ve New York'ta ise 87 ortak ¢alisma alan1 agilmaktadir. Her
y1l 44 yeni ortak ¢aligsma alanina ev sahipligi yapan Kolorado ve yilda 39 yeni ortak ¢aligma
alaninin acildigi Florida da bu alanda ABD'nin iist siralarindaki eyaletleri arasinda
bulunmaktadir.

Diinyada her yil binlerce ortak ¢alisma alaninin agilmasinin temel nedeni olarak, artan talep
gosterilebilir. Calisma hayatinda yer alan farkli disiplinlerden kisilerin ortak ¢aligma alanlarini
tercih etmesinin ise birkag temel nedeni bulunmaktadir.

Arastirmamizin temelini olusturan bu sebepleri ise ortak c¢alisma alanlarinin kullanim
motivasyonlari bagligi altinda degerlendirmek daha yararli olacaktir.

Yukaridaki satirlarda bahsettigimiz rakamlar, geleneksel ofislere nazaran c¢alisma hayatinin
yeni bi¢imini temsil eden ortak ¢aligma alanlar1 ya da bir diger ismi ile ortak ¢aligsma ofislerine
kars1 yiikselen bir ilgiyi ortaya koymaktadir.

2.3 Tiirkiye’deki Ortak Calisma Alanlari

Ortak ¢aligma alanlarini tercih edenlerin, bu ofislerde neden yer almak istediklerine gegmeden
once, Tiirkiye Girisimcilik Ekosistemi'nin kalbi olan Istanbul'daki ortak ¢alisma ofislerini
incelemek faydal1 olacaktir.

Tiirkiye'nin diger biiyiik kentleri Ankara, izmir ve Bursa gibi kentlerde hemen hemen hig
goriilmeyen ortak calisma alanlari, Istanbul'da ise son yillarda sayilarinin gittikge artirmis ve
var olan ortak ¢alisma alanlar1 da subelesmeye gitmis sube sayilarini artirmiglardir.

Konsept olarak ayn1 amaca hizmet eden ortak ¢alisma alanlari, rakiplerinden farklilagsmak ve
olusan rekabette One c¢ikmak adina farkli hizmetler sunmaya baslamis, farkli kesimlere
yonelmis ve farkli fiyat uygulamalarina gegmislerdir.

Calismamizin bu boliimiinde, Istanbul'daki ortak ¢alisma alanlarina bir goz atarak, Tiirkiye'de
faaliyet gosteren baslica ortak ¢alisma ofislerinin 6zelliklerini ve birbirleriyle aralarindaki
farkliliklar ele alacagiz.

2.3.1 Atélye Istanbul

Alfabetik siraya gore gitmek gerekirse, Engin Ayaz, Kerem Alper ve Dr. Ulrich Barnhoefer
tarafindan kurulan Atdlye Istanbul 2013 yilindan bu yana faaliyette olan bir ortak calisma
alanidir.

Kendi internet sitesinde yer alan bilgilere gdre, akademik bir proje olarak dogan Atdlye
Istanbul, kendi agiklamas1 dogrultusunda 'Once Topluluk, Sonra Mekan' anlayisi ile hizmet
veriyor.

Kurumdan yapilan agiklamada, caligmalarin merkezinde yer alan stratejik tasarim stiidyosunun,
inovasyonu farkli 6lceklerde saglamayir hedefleyen 30 stratejist ve tasarimcidan olustugu
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bildirilmistir. Atdlye Istanbul'un odagina 'disiplinlerdtesilik' kavramini aldigi, ¢eliskili
paradigmalari, paydaslik karmagasini ve ortaya ¢ikmakta olan siirecleri kapsayan sorunlarin
¢Oziilmesinin desteklendigi kaydedilmistir.

Yine kurumdan yapilan agiklamada, yaklasimin stratejiyi ii¢ farkli diizeyde tasarimla
birlestirildigi ve bunlarin kurumlar, iiriin-hizmet-sistemleri ve platformlar oldugu belirtilmistir.
Kurumlarla oncelikle stratejik diizeyde ilgilenildigi, yasadiklari zorluklarin kesfedildigi,
firsatlarin haritalandirildig: da Atdlye Istanbul'un misyonu olarak agiklanmistir.

Tasarim stiidyosuna sahip olan Atdlye Istanbul'un, yaratici platformlara 6zgii unsurlarla gevrili,
birey ve kurumlardan olusan 150 kisilik bir topluluga ev sahipligi yaptig1 bildirilmistir.

Kurumda yer alan 'prototipleme laboratuvari'ni ise, kiiresel MIT Fab Lab aginin bir parcasi
olarak, ¢esitli ekipmanlar ve workshop calismalari ile bir prototip olusturma kiiltiiriinii temsil
ettigi aktarilmistir.

Disaridan bireylere acik oldugu kaydedilen ortak ¢aligma alaninin, bu sayede miisteriler ve dis
paydaslarla birlikte kapsamli tasarim siiregleri yiirlitilmeye olanak sagladigi ve tasarim,
teknoloji, girisimcilik ve yaraticilik eksenleri etrafinda icerik olusturulmasina elverisgli bir ortam
yarattig1 bildirilmistir.

Bomonti’de hizmet veren kurum, kendini bir yaraticilik platformu olarak da konumlandirmstir.

Yar1 zamanli, tam zamanl ve kapali ofis olmak {izere 3 adet iiyelik secenegi bulunan Atdlye
Istanbul iiyeleri icin, iicretsiz internet, mutfak, kiitiiphane, toplant1 salonlar1 gibi hizmetler
sunmaktadir. Atdlye Istanbul'da, farkli temalarda workshoplar, seminerler ve yaraticilik
atolyeleri diizenlemektedir.

2.3.2 Coda

Hazir Ofis ve Sanal Ofis olarak 2007 yilindan bugiine kadar hizmet veren Coda, Taksim
Gilimiigsuyu'nda yer aliyor.

Hazir ofis kullanimma o6zel olarak tasarlandigi belirtilen ofisin, 320 metrekarelik alam
tamamiyla kapali odalardan olusmaktadir. A¢ik veya paylagimli ortak kullanilan calisma
alanlar1 olmadigindan ofis ve toplanti alanlarinda ofis ¢alisanlarina 6zel bir alan sunulmaktadir.

3 adet farkli internet abonelik baglantis1 sunulan Coda'da, her ofise 100Mbit hizinda internet
baglantis1 verilebilmektedir. Hazir ofis i¢in yapilacak ziyaretlerde ise, internet baglantisinin
laptop bilgisayarinin kullanimina verildigi belirtilmektedir.

Dért farkli diyelik seceneginin sunuldugu Coda'da, Ozel Ofis, Ozel Masa, ortak alan ve sanal
ofis gibi paketler yer almaktadir.

2.3.3 E-Ofis

2010 yilinda Yesilkdy EGS Business Bloklari’nda kurulan ve o tarihten beri bu yana
girisimcilere, serbest meslek calisanlarina, kobilere ve kurumsal firmalara, ¢alisma alanlari
coziimleri sunan eOfis, Tiirkiye'nin 10 kentinde 37 noktada hizmet veriyor.
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[stanbul'da Levent Loft - Levent, Nurol Tower - Sisli Quasar - Mecidiyekdy, Beybi Giz -
Maslak, Blackout - Sisli, EGS Business Park - Yesilkdy, Aqua Florya - Florya, Mall of Istanbul
- Basaksehir, Platform - Merter, Skyport - Beylikdiizii, Villa Fenerion - Balat, Axis Istanbul -
Bayrampasa, Siraevler - Besiktas, Grand Pera - Beyoglu, Metropol Istanbul - Atasehir, Relux -
Umraniye, Ark 399 - Bagdat Caddesi, Akasya Tower Residence - Kadikoy, Hukukgular Towers
- Kartal, Flora Suite Office - Kozyatag1, Exen Istanbul - Umraniye gibi noktalarda hizmet veren
ortak ¢alisma ofisi, Ankara'da Next Level - S6giitozii, Ko¢ Kule - S6giitozii, Tepe Prime -
Cankaya'da, Izmir'de Folkart Towers - Bayrakli'da, Antalya'da Remel Plaza - Muratpasa'da,
Bursa'da Ofis+ - Niliifer'de, Kayseri'de Ofisim Kayseri - Kocasinan'da, Konya'da Kule Plaza -
Selguklu'da ve Mersin'de Global Is Merkezi - Yenisehir'de ¢alisma alan1 hizmeti veriyor.

e-Ofis'te, hazir ofis, sanal ofis, ortak ofis ve toplant1 odas1 kullanimi1 gibi farkli segeneklerde
ofisler yer aliyor.

Sanal Ofis tercih edenler, 6n rezervasyonla toplanti odast ve kisa siireli ofis kullanimi1 ve 37
lokasyondaki Business Lounge’lar iicretsiz olarak kullanilabiliyor.

Ortak Ofis'i tercih edenler ise, farkli sektorlerden profesyonellerle calisarak, ortak ofis
ortaminda ¢alisma masasi ve sekreterlik hizmeti alabiliyor.

Hazir Ofis segeneginde ise, farkli m2’lerde, kullanici 6zel ve mobilyalar1 hazir kapali ofis
alanlar1 yer aliyor. Bu paket iiyeliginde tek bir kira bedeli karsiliginda, kurulum, donanim ve
diger hizmetlere alinabiliyor.

2.3.4 Habita

Levent bolgesinde yer alan Habita, 2016 yilinda kurulmustur. Uyelerine haftanin 7 giinii giinde
24 saat ¢alisma imkani taniyan Habita'da, toplant1 odalari, mutfak, bar, sicak igecekler, lounge,
atistirmaliklar, minimum 10 Mbps internet, adres gdsterme, printer, giivenlik ve kilitli dolap
gibi hizmetler saglanmaktadir.

5 farkh iiyelik segenegini yer aldigi Habita'da, kisiye 6zel masalara agik ofis, farklh
biiyiikliiklerde tasarlanan kapali hazir ofis, kisa stireli isler i¢in giinliik kiralama secenekleri ile
esnek caligma alanlari, konferans salonu kiralama ve etkinlik alani kiralama gibi paketler
bulunuyor.

Habita'nin kendi sitesinden yapilan agiklamada, "Ortak aklin serpildigi, fikirlerin ivmelendigi,
verimli iligkilerin kuruldugu, birlikte 6grenilen, ¢ok yonlii bir paylasim iklimi, bir habitus
sunma hayali ile ortaya ¢ikan Habita'da, kendini ¢alisirken daha iyi hissetmek isteyen, nefes
almaya ihtiya¢c duyan ve belki de en Onemlisi hep beraber "giizel seylerin" yaratildigi bir
ekosistemin pargasi olmak isteyen herkese gore bir seyler var" ifadeleri kullanilarak, kurumun
kendi biinyesinde bir girisimcilik ekosistemi olusturdugu vurgulanmaistir.
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2.3.5 Impact Hub
Yurtdist merkezli Impact Hub, 2016 yilinda Levent'te Istanbul subesini agmistir.

Hub Community, Hub 50, Hub 100, Unlimited Flex, Unlimited Fixed ve Offices olmak {izere
6 adet iiyelik paketi bulunuyor. Uyelik paketine bagli olarak, toplant1 odas1 kullanimi, kilitli
dolap, posta kutusu, sirket adres kaydi ve masa hizmeti sunuluyor.

Yine iiyelik ¢esidine bagli olarak, 8:00-22:00 saatleri arasinda alan kullanimi sunuldugu gibi,
haftanin 7 giinii ve giiniin her saati ¢aligma imkan1 da bazi iiyelik paketlerinde sunuluyor.

Yukaridaki satirlarda tizerinde durdugumuz sosyal girisimcilere yonelik bir ortak ¢alisma alani
olarak hizmet veren Impact Hub, bu anlamda kendisini diger ortak ¢alisma alanlarindan farkl
bir yerde konumlandirmaktadir.

Impact Hub'in kendi sitesinde yer alan agiklamada, "Istanbul’da sosyal etki odakl1 yaratici
insanlar1 giiclendirmek i¢in {liyelik tabanl bir ortak ¢alisma alan1 sunuyoruz. Toplulugumuzda
girisimciler, danismanlar, yatirimcilar, yazilimcilar, tasarimcilar, sanatgilar, kreatifler, serbest
caligsanlar gibi farkl disiplinlerden bireyler yer aliyor. Hem kurumlara hem de toplulugumuza
etkilerini artirmalar1 icin ilham alacaklar1 bir ortamin ve etkinliklerin yani sira stratejik
kaynaklarin ve isbirligi firsatlarinin da bulundugu O6zgiin bir ekosistem sagliyoruz"
denilmektedir.

Londra merkezli Impact Hub'in diinyanin 60 iilkesinde 102 noktas1 bulunuyor. Ortak calisma
alanin diinya ¢apinda 15 bin iiyesi oldugu da verilen bilgiler arasinda.

2.3.6 Joint Idea

Arnavutkdy ve Kanyon Aligveris Merkezi'nden subeleri bulunan Joint Idea, diger ortak ¢aligma
alanlarindan farkli olarak, iki subesinde biribirinden farkli hizmetler sunmaktadir.

Kanyon subesinde restoran, kafe, toplant1 odas1 ve etkinlik alan1 gibi ¢ézlimler sunan ortak
calisma ofisi, Arnavutkdy subesinde ise yine toplanti odalari, etkinlik alan1 ve Kanyon'dan
farkl olarak kisiye 6zel ve paylagimli masa hizmeti sunmaktadir.

Joint Idea'da bir¢cok kurumsal sirket sirket i¢i etkinlikleri de gerceklestirerek, ¢calisanlarina farkl
bir ofis deneyimi de sunmaktadirlar.

2.3.7 Kolektif House

2014 yilinda Levent’te kurulan Kolektif House, ortak caligma alanlarin1 Tiirkiye’de en bilinen
ornekleri arasindadir. Ozellikle Levent’te acilan ikinci subesi ile Tiirkiye Girisimcilik
Ekosistemi’ni 6nemli bir bdliimiine ev sahipligi yapmaya baslayan Kolektif House, Sishane,
Maslak ve Atasehir’de de birer sube agmustir.

Kolektif House’in igerinde girisimci, yatirimci, finans kurulusu, mali miisavir, hukuk biirosu,
danigmanlik firmasi1 gibi farkli disiplinlerden kurumlarin yer almasi, ayni cati altinda
disaridakinden farkli bir bilgi birikimi ve is siire¢lerinde de hiz saglamaktadir.
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Kolektif House'in 4 farkli iiyelik modeli bulunmaktadir. Bunlarin ilki, adres gosterimi yaparak
posta ve kargo alimlarinin yapilabildigi Sanal Ofis'tir. Ikinci iiyelik modeli ise, ortak alanlarda
caligma imkani1 taninan, yapilan agiklamaya gore de genelde serbest ve esnek c¢alisanlarin tercih
ettigi Gezgin paketidir. Kolektif House'dan verilen bilgiye gore, bu paketi tercih edenler, bilgi
paylagimina agk bir yap1 sergiliyorlar ve is baglantilarini giiclendirmek adina ortak ¢aligma
alanini tercih ediyorlar.

Kolektif House'in {igiincii iiyelik paketi ise, ortak alanda kisiye 0zel sandalye ve masanin
bulundugu ve genellikle tek kisilik veya 2 kisilik ekiplerin tercihi olan Sabit Masa isimli
pakettir.

Ortak ¢alisma ofisi Kolektif House'in en iist paketini ise Hazir Ofis olusturuyor.

Bu paketi tercih edenlere, fakli biiyiikliiklerde ve aydinlatma, klima, masa, sandalye gibi
demirbaglarin yer aldig1 hazir ofisler sunuluyor.

Kolektif House’in diger ortak calisma ofislerinde farkli 6zellikleri oldugundan bahsetmistik.
Bunda en biiylik pay, iiyelere sadece bir ¢aligma alani yerine ayni zamanda bir hayat tarzi
sunmaya yonelik faaliyetler yiiriitiilmesidir.

Omegin, finans, bilisim, teknoloji, enerji ve diger sektdrlerden sirketler ile ortak
sempozyumlar, konferanslar, yarigmalar diizenlenerek, iiyeler ile kurumsal sirketler diizenli
araliklar ile bir araya getirilmektedir.

Boylece, farkli disiplinler arasi etkilesim yaratilarak bilgi paylasiminin 6nii agilir ve liyelere
kendi imkanlar1 ile ulagsamayacaklari kisi ve kurumlar ile iliski kurma firsat1 yaratilir.

Ayrica, haftanin bazi giinleri diizenlenen yemek, saglikli yasam, kahve, yoga, yazilim ve dil
kurslar gibi etkinlikler de iiyelere caligma alanlari i¢inde sosyallesme imkan tanimaktadir.

2.3.8 Levent Ofis

2016 yilinda Levent’te kurulan Levent Ofis, sanal ofis, hazir ofis ve toplanti odasi
secenekleriyle hizmet vermektedir.

Girigimleri ve kurumsal sirketleri bir araya getirmek amac ile faaliyetler yiirliten Levent Ofis,
iiyelerine ortak ¢aligma alanlari, sekreterlik hizmeti, adres gdsterme gibi imkanlar sunmaktadir.

4'inci Levent'te de bir subesi bulunan Levent Ofis'te dinlenme alanlari, konferans salonu,
etkinlikler, toplanti odalari, sicak igecekler, yliksek hizli internet, giinliik temizlik, web sitesi
tasarimi1 ve yazilimy, kilitli dolaplar gibi hizmetler de yer almaktadir.

Atakan Avci'nin ortak ¢alisma alanlar1 konulu haberine gore, Levent Ofis Pazarlama Direktorii
Merve Coskun, "Avantajpaylas.com start up’imiza bir ofis arayisimiz mevcuttu ve kurucu
ortaklarimiz boyle bir alan1 hayata gecirip coworking space hizmetinin de nasil verildigine dair
bir deneyim yasamak istediler. Bu baglamda Levent Ofis hayata gecti. Kurucu ortagimiz Dohan
Bey Amerika’dayken ortak ¢alisma alanlarini deneyimledi ve bundan bir sonug ¢ikararak
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Tiirkiye’ye bunu nasil getirebiliriz tartismalarindan sonra bdyle bir olusuma ev sahipligi
yapmaya basladik. Sanal ofis, toplant1 odasi, hazir ofis hizmetlerimiz yer almakta.

Miisteri potansiyelimiz daha ¢ok sanal ofis hizmetimizde. Bunun yani sira 5 tane kapali ofisimiz
var. Sektorler ise yazilim firmalari, miihendislik firmalari, reklam ajansi ve bir tane de
diyetisyen yer almakta. Toplanti odamizda da &zellikle kurumsal sirketlerin bayilik
toplantilarina ev sahipligi yaptik bugiine kadar. Sanal ofis miisterilerimizden de prodiiksiyon
sirketinden tutun da zemin kaplama sektoriine kadar bir¢ok firmaya ev sahipligi yapmaktayiz.

Levent Ofis’i rakiplerinden ayiran en oOnemli farki butik bir hizmet veriyor olmasi.
Miisterilerimizin ihtiyaglarin1 en gilizel sekilde anlayip bunlara en uygun ¢oziimleri kendi
icimizde {retebiliyoruz. Butik hizmet vermemizin ayri1 bir katkisi da hem bize hem
miisterilerimize, birgok bag kurmak, aile bagi gibi bir bag olusturmak. Bunun yani1 sira makul
fiyatla, giizel tasarimda verimli bir ¢alisma ortami sagliyoruz. Zaten ‘Herkes ic¢in yaratici
caligma alan’ mottosuyla bu ise basladik ve bu dogrultuda devam etmeye cabaliyoruz”
ifadelerini kullanmistir (Avet, 2016).

2.3.9 Workhaus

2015 yilindan bu yana faaliyette olan Workhaus, Maslak’ta yer aliyor. Tiim altyapisi
hazirlanmis bir ofis kompleksi olarak kendini tanimlayan Workhaus, ortak ¢alisma alani, hazir
ofis veya toplant1 odalar1 gibi hizmetler sundugunu belirtmektedir.

Workhaus'un iiyelerine yiiksek hizda sinirsiz internet, resepsiyonda misafirler karsilama ve
yonlendirme, posta ve kargolarin yonetimi, coworking masalarda laptop kilitleri, yazici ve
tarayic1 hizmeti (A4, A3, siyah beyaz ve renkli), ¢ay ve filtre kahve ikrami, 6zel esyalarin
muhafaza edilebilecegi kisiye 6zel kilitli dolaplar, sirket kurulusu ve muhasebe hizmeti, web
tasarim hizmeti, grafik tasarim hizmeti, marka tescil hizmeti gibi imkanlar yer aliyor

Workhaus kurucu ortagi Saadet Nur Yalg¢in ortak calisma alani hakkinda sunlart séylemistir:
“Ortaklarim da benim gibi bankaci kokenli. Esasinda ihtiyagtan dogdu burasi biraz. Biz
bankaciyken 2 sene boyunca seri egitimler alityorduk. Egitim salonu bulmak da, toplant1 salonu
bulmak da ¢ok giicliik ¢cekiyorduk. Kendimize bir yer belirlemistik ancak hep dolu oldugu i¢in
takvim sasiyordu devamli. Biz kendi isimizi yapmamiz gerekirken, kendimizi onlarin
takvimine uydurmak zorunda kaliyorduk derken fikir buradan dogdu esasinda. Toplant1 odalar1
ve egitim salonu yapalim diye dogdu. Esimin Amsterdam’daki calisma hayati nedeniyle
coworkingler aklimiza geldi. Neden bunu da i¢ine katmayalim diye diisiiniirken Amerika’ya
gittik arastirmaya.

En yiiksek segmentinden, en diisiigiine kadar 13—14 tane merkez gezdik. Hepsinde oturduk,
calistik. Neler, Tiirkiye’ye uygulayabiliriz, neleri begeniyoruz, neleri begenmiyoruz diye
arastirdik. Kafamizdaki konsept suydu: Sadece iiyelik sistemi olmasin i¢erden, kapidan giren
herkese acik olsun istiyorduk. Mutlaka bir is merkezinde, is bolgesinde olsun istiyorduk.
Sonugta goriiyoruz ki firmalar genelde is bdlgelerinde toplaniyorlar, kurumsallar is
bolgelerinde oluyor. Plaza olsa bile giris ¢ikisinin mutlaka ayr1 oldugu bir yer ariyorduk.
Maslak’taki yerimizi boyle bulduk. Sistemi su sekilde ayirdik biz: Kapidan giren herkese agik
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burasi. Coworking alani ve toplanti odalar1 saatlikten itibaren basliyor kullanimlari. Su sekilde
bize gelenler ¢ok oluyor, yukariya toplantiya geliyor insanlar. Calisacak, toplantiya
hazirlanacak yer bakiyorlar. Bir kahve igelim diye kafe zannedip girip esasinda buranin bir ofis
kompleksi oldugunu goriiyorlar. Uyelerimizin bircogunu bu sekilde olusturduk. Toplanti
odalarimiz da ayni sekilde. Bir kahve icip surada iki dakika toplanabilir miyiz diyerek toplanti
odamiz1 gorenler; sonra toplantt odamizi Kullanmaya basliyorlar” (Avci, 2016)

2.3.10 Workington

Faaliyetlerine 2012 yilinda Urban Station ad1 ile baglayan ve tek sube ile hizmet veren ortak
caligma ofisi, 2015 yilinda ise adin1 Workington olarak degistirmistir.

Workington'in Istanbul'da Astoria, Galata, Giinesli, Levent 199, Macka, Maslak, 4'iincii Levent,
Allianz Tower, Buyaka, ISG Workington, Kavacik ve Kozyatagi AND olmak {izere 12 subesi
bulunmaktadir.

Istanbul disinda Izmir'de Bayrakli Tower, Ankara'da Next Level, Sogiitozii, Bursa'da Niliifer,
Mersin ve Katar' da Alfardan ile West Bay dahil olmak tizere 7 subesi daha hizmet vermektedir.

Workington liyelerine {li¢ paket sunmaktadir. Bunlar, Coworking, Sanal Ofis ve Hazir Ofis
basliklar1 altinda toplanmustir.

Coworking paketini tercih edenlere, ikramlar esliginde Sinirsiz internet sunulmaktadir.
Kurumun biinyesinde ortak alanlarda network ortamiminin saglandigi kaydedilirken, tercih
edilen konumda, istenen masanin kullanimina olanak saglanmaktadir.

Yapilan agiklamaya gore, ¢aligma siiresinin ihtiyaclar dogrultusunda saatlik, giinliik veya aylik
olarak planlanabildigi ve diger ¢alisanlar ile is birligi kurma firsat1 gibi imkanlar iiyelere
sunuluyor. Bu kapsamda, toplant1 odalari, ¢ay ve kahve ikrami, hizli internet, etkinlik alanlar
kullanimu, kilitli dolap gibi hizmetler sunuluyor.

Sanal Ofis'i tercih edenlere ise, Workington tarafindan adres gosterme, ve ¢agri karsilama gibi
hizmetler sunuluyor. Cagri karsilamani Ingilizce olarak da yapilabildigi belirtiliyor. Bu
kapsamda, evrak ve kargo teslim alma, toplant1 odas1 kullanma, ortak ¢alisma alanlarindan
yararlanma gibi imkanlar da sunuluyor.

Hazir ofis tercih edenlere ise, mobilyasi igerisinde farkli Olgiilerde ofis kulanim hizmeti
veriliyor. Bu paketi alanlara, dekorasyon, mobilya, stopaj ve altyap1 maliyetleri gibi imkanlar
saglanirken, internet, elektrik, su, dogalgaz, aidat, ikram gibi isler ise Workington tarafindan
ilgileniliyor.

Ayrica, karsilama, temizlik ve teknik destek de yine Workington tarafindan sunuluyor. Hazir
Ofis tercih edenlere, ofisin oldugu sube disindaki Workinton'lardaki ortak ¢alisma alanlarini
kullanim hizmeti de saglaniyor.
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3. MOTIiVASYON KAVRAMI VE GENEL OZELLIiKLERIi

Calismamizda, ortak calisma alanlar1 tercih edenlerin motivasyonlarini 6l¢ecegimizden,
motivasyon kavramini irdelemekte yarar vardir. Literatiirde motivasyon hakkinda ortaya konan
tanimlar, ayn1 isyerinde bulunan ¢alisanlarin aralarindaki iliskinin boyutunu gozler 6niine
sermektedir.

Aslinda Ingilizce kokenli bir kelime olan 'motivasyon', Latince'de hareket etme anlamina gelen
'mot' kokiinden tiiretilerek giinliik kullanima girmistir (Unsar v.d, 2010: 250). Motivasyon,
psikoloji biliminde ise, 'i¢ten gelen itici gii¢lerle belli bir amaca dogru yonelen davranislar'
olarak kabul géormektedir (Keser, 2006:1).

Motivasyon, kisilerin 6nceden belirledikleri bir hedefe varmak {izere kendi istek ve arzulariyla
hareket etme siireci olarak tanimlanmaktadir. Motivasyon kavrami isletmeler agisindan ele
alindiginda ise, hem isveren ve hem de galisanin karsilikli iligkileri devreye girmektedir. Buna
gore, i yagsaminda motivasyon, her iki grubun da beklentilerine cevap veren bir is ortami
olusturulmasi, kisinin beklenen davranisa geg¢mesi i¢in yonlendirilmesi siireci olarak
tanimlanabilir (Berkman v.d., 2007:293).

Bir bagka tanima gore ise, motivasyon, isteyerek ve sevk ile yaptigimiz isler ile ilgili,
hissettigimiz veya i¢inde bulundugumuz duygularin tiimii olarak nitelendirilmektedir (Bentley,
2000:179). Ayrica, bir grup insani belirli bir yone dogru harekete gecirmek icin ortaya konan
caligmalarin tiimii de motivasyon olarak tanimlanabilir (Giiney, 2000:470). Bu tanim ile paralel
olarak, belirli bir amag¢ etrafinda bir araya getirilen bir grup insani koordine etmek,
yonlendirmek, aralarinda uyum saglamak ve herkesin ortak paydada bulustugu bir ortam
yaratmak iizere gosterilen ¢abalara da motivasyon denir (Oztekin, 2005:148).

Motivasyonla ilgili olarak yapilan tanimlar maddelere irdelendiginde, temel olarak karsimiza
iic ana madde ¢ikmaktadir. Tinaz'a gére, motivasyon kisinin i¢inde gizli olarak bulunan ve onun
farkli davranig 6zellikleri sergilemesine neden olan diirtiile ve bu diirtiileri harekete geciren dis
etkenler yoluyla davranigin baglatilmasi olarak tanimlanmaktadir (Tinaz, 2005:7-8). Bir diger
ana motivasyon unsuru ise, belli bir amag¢ ve hedefe varmak iizere kisilerin davraniglarinin
yonlendirilmesidir. Son olarak, kisi tarafindan algilanan hedef dogrultusunda baslayan
davranigin devam ettirilmesi de motivasyonun ana unsurlarindan birini olugturmaktadir.

Motivasyonun bir diger onemli 6zelligi ise bireye 6zel olmasidir. Buna gore, ayni toplulukta
olsalar dahi, bir kimseyi harekete geciren bir motivasyon unsuru, baska bir kisiye etki
etmeyebilir (Unsar v.d, 2010:251). Ornegin, bir kimse ¢alisti1 sirketi maas tutarina gore tercih
edebilirken, bir diger kimse ise kariyer odakli bakis agisiyla ayni sirkette caligmak isteyebilir.

Motivasyonun diger bir temel oOzelligi de, sadece insan davranis ve hareketlerinde
gozlemlenebilir olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kavrama gore, bireylerin motivasyon diizeyi
davraniglarina yansir ve dolayisi ile davraniglara bakilarak kisilerin motivasyon diizeyini
6lgmek miimkiindiir. Buna gore, motivasyon diizeyi yiiksek ve motive olmus bireyin, ruh
halinin de davranislarina yansidigi séylemek miimkiindiir (Kogel, 2005:634).
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Isyerlerinde motivasyonun yiiksek olmasi ise, iletisim becerileri ile iliskilidir. Y®&neticileri
calisanlari ile saglikli iletisime gegmesi, ¢calisan motivasyonunu artirir ve ise sahiplik anlaminda
olumlu sonuglar dogurur. Bu kapsamda, calisanlarin kendilerini degerli hissetmeleri,
emeklerinin karsiliklarint aldiklarini  diisiinmeleri, yaptiklari isten tatmin olmalari, is
giivencelerinin saglanmasi, terfi ve zam beklentisi, ¢alisma kosullari isyerlerindeki temel
motivasyon araglar1 arasinda sayilabilir. Yonetici veya patronlar1 tarafindan gerekli
motivasyonun saglandig1 c¢alisanlar, islerini daha c¢ok sahipleneceklerinden kosullara
bakmaksizin ¢aligmalar1 beklenir (Giimiis, 1995:211).

Bunun tam aksinde, ¢alisanlarin yeterli diizeyde motive edilmedigi durumlarda, is siireglerinin
aksamasi ve is barisinin bozulmasi gibi sonuglar beklenebilir.

Giintimiizdeki insan kaynaklar1 tarafindan belirlenen ve uygulanan prim/6dil/terfi/zam

stireclerinin de ¢alisanlarin beklentileri dahilinde gergeklesmesi, is verimine olumlu katki saglar
(Barutgugil, 2004:373).

3.1 Ortak ¢alisma alanlarimin kullanim motivasyonlari

Calismanin ana konusunu da olusturan bu boliimde, literatiirde ortak calisma alanlarinin
kullanim motivasyonlar1 incelenmistir. Ayrica, ortak ¢alisma alanlari birbirlerinden ve diger
caligma alanlarindan ayiran 6znitelikleri de yine bu boliimde agiklanmustir.

Ortak ¢alisma alanlarina yonelik ilginin nedenleri arasinda, bu c¢alisma alanlarinin kisilerin
yalnizlik hissiyatini azaltarak ¢alisan kesimini mutluluk katsayisini artirmasi bulunmaktadir.

Small Business Labs'e gore, diinyadaki ortak ¢alisma alanlarinda yer alan calisanlarin yiizde
89'u, bu gibi alanlara taginmalarinin ardindan daha mutlu hissettiklerini belirtmektedir.

Bu kisilerin ylizde 83"l ise, ortak calisma alaninda yer almanin yalnizlik hissiyatini azalttigini
kaydetmedir. Bu noktada, ortak ¢alisma alanlarinin rahat atmosferleri, sosyal etkilesime agik
olmalar1 gibi 6zelliklerinin s6z konusu iki motivasyona katki sagladigi ortaya ¢ikmaktadir.

GCUC'un paylastig1 verilere gore ise, ortak ¢alisma alanlar1 ¢alisanlar1 daha motive bireyler
haline getirirken isteki verimi de artirmaktadir.

Buna gore, ortak caligma alanlarinda yer alan ¢alisanlarin yiizde 84', bu gibi ofislerin kendi
motivasyonlarimi yiikselttigini belirtmektedir. Ortak c¢alisma ofislerini kullanan ¢alisanlarin
ylizde 69'u gibi yeni beceri kazandigini, yiizde 68'1 ise var olan becerilerini ortak c¢alisma
alanma katildiktan sonra iyilestirdigini aktarmaktadir. Literatiirde konuya iliskin yapilan
arastirmalarda, ortak ¢alisma alanlarinin daha basarili ¢calisanlar yarattigi goriilmektedir.

Ortak ¢alisma alanlarinin tercih sebepleri arasinda, daha giiclii is baglantilar1 saglayan alanlar
sunmalar1 da gelmektedir. Small Business Labs'in verilerine gére, Smallbiz tarafindan yapilan
bir ankette, ortak ¢alisma alanlarini kullananlarin yiizde 82'sinin profesyonel is baglantilarini
artirdig1 agiklanmaktadir.
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Deskmag'in verilerine gore ise, ortak ¢alisma alanlarinda yer alan ¢ogu kisi, bu alanlar1 ayn
zamanda sosyal bir paylasim sunmasi sayesinde tercih etmektedir. Bu gibi kisilerin oran1 ylizde
59 olarak agiklanirken, sadece kisiler ile tanisarak network elde etmek igin ortak ¢aligma alani
tercih edenlerin oran1 ise yiizde 56 olarak aciklanmaktadir. Ote yandan, ortak galisma alanina
dahil olarak bir topluluga ait olma amaci1 tasiyanlarin orani ise yiizde 55 olarak verilmektedir.

Yine Deskmag'in yaptig1 aragtirmada, ortak calisma alanlarin1 7 giin 24 sat a¢ik olmasi sebebi
ile tercih edenlerin orani yiizde 59 oldugu ortaya konulmaktadir. Ayni aragtirmada, ortak
caligma alanlarinda yer alanlarin, geleneksel ofislerin zaman kisitindan kagarak bu alanlara
yoneldigi kaydedilmektedir.

Girisimlerin s6z konusu alanlar1 kullanma motivasyonlari arasinda, hali hazirda calistiklar
adreslerdeki sosyal ve profesyonel etkilesimlerin eksikligi, ortak ¢alisma alanlarinin birer yeni
nesil ¢aligma yontemi sunmalari, bu merkezlerin ¢ekici yapida olmalari, yasam/is dengesini g6z
etmeleri, ekonomik verimlilik ve siirdiirebilir is modeli sunmalar1 yatmaktadir (Van de
Koevering, 2017).

Ote yandan, ortak calisma merkezlerindeki kira iicretleri, burada yer alan calisanlarin
kendilerini bir toplulugun parcasi olarak gérmeleri ve bu adreslerdeki dinamik yapinin ilham
verici olmasi da tercih sebebi olarak one ¢ikmaktadir.

Ayrica, ortak ¢alisma alanlarindaki esnek galisma saatleri ile girisimlere {iretken bir ¢alisma
alan1 sunulmasi, bu alanlarin girisimcileri hem fiziksel hem de zihnen ev ortamindan ayirmasi
(Spinuzzi, 2012; Merkel, 2015), esnek caligsma saatlerine elverisli olmalari, profesyonellesmeye
imkan tanimalari, miisterilere ve is ortaklarina kars1 kurumsal bir gériintli sunmalar1 (Spinuzzi,
2012), ayni ¢at1 altinda bilgi birikimi elde etmeye olanak tanimalari1 da (Spinuzzi, 2012:40;)
kullanicilar tarafindan tercih edilmelerine yol agmaktadir.

Aslinda birer ofis konsepti olarak da tanimlanabilecek ortak calisma alanlarinin, Waters-
Lynch'e (2016) gore geleneksel ofislerden birkag temel farki bulunmaktadir.

Buna gore, ortak galigma ofisleri estetik tasarimlari ile geleneksel ofislerden ayrilirlar. Weijs-
Perrée (2016) de, giliniimiizdeki biiyiik sirketlerin ofislerinin ¢ogunlukla kentlerin modern
yerlesim yerlerinde ve plazalarda yogunlastigini islerken, ortak calisma ofislerinde boyle bir
sartin aranmadiZina ve bu ofislerin sanayi bolgelerinde bile yer alabilecegine dikkat ¢ekmistir.

Ortak calisma alanlari, bu yonii ile hem i¢ hem de dig goriintiileri itibariyle daha c¢esitli bir
goriiniim sunmaktadirlar (Bouncken, 2020b).

Bouncken (2020a), ortak ¢alisma alanlarinin ulasilabilir alanlarda konumlandigini bildirmistir.
Bu ofislerin otomobil veya toplu tasima ile ulasilabilir olmasi, 6zniteliklerini ayirmada
belirleyicidir (Appel-Meulenbroek, 2020).

Ortak caligma alanlarinda, mobilya tercihi de 6znitelikler arasinda yer almaktadir. Buna gore,
ev rahatliginda atmosfer, mutfak ve diger ev tipi mobilyalar ortak ¢calisma alanlarinin ayirt edici
ozelliklerinden biridir (Brown 2017; Neuberg 2005).
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Bu ofislerin bir diger ayirt edici 6zelligi ve dolayisi ile 6zniteligi de, ofis alaninin yerlesim
planidir. Buna gore, ofisin agik olmasi, kullanicilar arasinda yiiz yiize etkilesimi artirir (Rashid,
2006). Bu kapsamda, ortak c¢alisma alanlarinin ¢gogunlukla agik ofislerden olugmasi beklenir
(Gertner ve Mack 2017). Gilinlimiizde, yar1 agik ve kapali ofis alanina sahip ortak ¢alisma
ofisleri de faaliyetlerini siirdiirmektedir (Deskmag 2016).

Tiirkiye'deki ortak calisma alanlarinda tim farkli ofis alanlart i¢ ice gegmis durumdadir.
Genelde, ortak ¢alisma ofislerinde kullanicilar serbest zaman gecirebilecekleri ve acik ofis
alanlar1 sunulurken, duvarlar1 ve kapisi ile kapali ofis konsepti de istege bagli olarak
sunulmaktadir.

Ayrica, mutfak alanlar1 ve toplant1 odalar1 da Tiirkiye'deki ortak ¢alisma ofislerinin birgogunda
goriilmektedir. Bu alanlara sahip olma, ortak calisma alanlarini diger bir 6zniteligini olusturur
(Deskmag 2016; Kojo ve Nenonen 2016). S6z konusu 6zelliklere sahip olma durumuna gore
ortak calisma alanlar1 siniflandirilirken, Van de Koevering (2017) bu siniflandirmay basit,
standart ve premium olmak iizere {ic asamada yapmustir.

Buna gore, basit ortak caligma alaninda asgari olarak ¢aligma alani, toplant1 odas1 ve mutfak
alan1 olmasi beklenir.

Standart olarak tanimlanan bir ortak ¢alisma ofisinde ise, bunlara ek olarak etkinlik alani1 ve
kahve alanlar yer alir.

Zincirin en tepesinde yer alan premium ortak ¢aligma alanlarinda da, calisma alani, toplanti
odasi, mutfak alani, kahve ve etkinlik alani, fitness center bulunmaktadir.

Kisilerin kendilerine farkli yonlerden katki saglama hedefi ile tercih ettikleri ortak ¢alisma
alanlarinda, kullanici ¢esitliligi bir diger ayirt edici 6znitelik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ortak caligsma alanlarinda yer alan kitlenin yetkinlikleri ve faaliyet gosterdikleri sektorlerde, o
ortak ¢alisma alanini rakiplerinden ayirabilir.

Konuya Istanbul 6zelinden bakacak olursak, her ortak ¢alisma ofisinde kurumsal sirketlerin
temsilcileri yer almazken, diger ortak ¢alisma ofislerinde ise yaratici isler ile ugragan kimseler
olmayabilir. Halbuki, ortak ¢aligma alanlarinin temel 6zelliklerinden birisi, kullanicilarina bilgi
birikimine erisim saglamasi ve yaratict bir atmosfer sunarak da is verimlerini artirmaya
yardime1 olmasidir.

Bu kapsamda, ortak ¢alisma alanlarindaki kullanicilarin farkli disiplinlerden gelerek, farkl
alanlarda ¢alismasi ve ¢esitlilik olusturmasi bu alanlarin 6znitelikleri arasina dahil edilmelidir.
Parrinonun  (2015) ortak c¢alisma alam1 tanmiminda, ortak c¢alisma alanindaki
kullanicilar/kiracilarin farkli sektorlerden gelmesi, ortak ¢alisma alaninin tercih sebepleri
arasinda yer almistir.

Bu konuda literatiirdeki farkli ¢aligmalara arastirmasinda yer veren Appel-Meulenbroek (2020),
kira siirelerini de Oznitelikler arasina dahil etmistir. Buna gore, kisa donemli kontratlar ortak
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caligma alanlarinin karakteristik ozellikleri arasinda yer almaktadir. Fakat, uzun siireli
kontratlar da kisiye bagli sunulmaktadir.

Ortak caligma alanlarinin yaratici atmosferine uygun olarak, bu alanlarda bir¢ok farkli alanda
etkinlikler de diizenlenmektedir. Her ortak ¢alisma ofisinde etkinlik diizenlemek icin yeterli
alan olamayabileceginden hareketle, Van de Koevering (2017), etkinlikleri ortak calisma
alanlarinin 6znitelikleri arasina dahil etmistir.

Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de girisimcilerin ortak ¢alisma alanlarini tercih etmelerinin
ardinda bir takim motivasyonlar bulunmaktadir. Bu motivasyonlar1 ortaya ¢ikarmak igin ortak
caligma alanlarinin karakteristik 6zelliklerinden yararlanarak kullanicilara anket uygulamasi
yapilmustir.

Yukaridaki satirlardan hareketle, ortak ¢alisma alanlarinin tercih edilmesinde 6ne ¢ikan 8
Oznitelik alttaki sekilde 6zetlenebilir.

Oznitelik 1: Lokasyonun ulasilabilir olmas: (konum)

Oznitelik 2: Atmosfer ve ofis estetigi (ofis dekoru)

Oznitelik 3: Ofis diizeni (ofisin birimleri ve ortami)

Oznitelik 4: Saglanan alan gesitliligi (ofisin birimleri ve ortamu)
Oznitelik 5: Resepsiyon ve misafirperverlik (hizmetler ve servisler)
Oznitelik 6: Etkinlikler (topluluk ve siirdiirebilirlik)

Oznitelik 7: Kullanicilar aras1 gesitlilik (ulasilabilirlik)

Oznitelik 8: Kira kontrat1 (ulasilabilirlik)

Ilerleyen béliimlerde incelenecedi iizere, ortak calisma alanlarinin  tercih edilme
motivasyonlarin1 6lgmek {iizere yapilan anket uygulamasinda, katilimcilarin her birine
Ozniteliklere gore belirlenen ortak calisma alani segenckleri ve motivasyonlar segenekleri
sunulmustur.

Calismanin degerlendirme ve sonu¢ kisimlarinda, katilimcilarin en ¢ok tercih ettigi
Ozniteliklerden olusan ortak ¢alisma alani alternatifleri ve motivasyon diizeyi 6l¢iilerek, ortak
caligma alanlarinin tercih motivasyonlar1 elde edilecektir.
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4. ARASTIRMA YONTEMI

Arastirmada yontem olarak iki farkli yol izlenmistir. Bunlardan ilki veri toplama ve ikincisi de
veri analizidir. Veri toplama isleminde anket yontemi benimsenmis ve Oznitelige dayali
belirtilen se¢im yontemi (attribute based stated choice) uygulanmustir.

Anket c¢alismasi, degiskenler hakkinda bilgi edinmek iizere birden fazla soru icermektedir.
Bagimsiz faktorler hakkinda bilgi edinmek amaciyla, soyut kavramlar oOlgiilebilir hale
getirilmistir. Bu kapsamda, demografik ve psikografik karakter Ozellikler olgtilebilir olarak
diizenlenmistir. Stanley Smith Stevens tarafindan gelistirilen ve kabul edilen nominal, ordinal
(siralama) ve oran Olgekleri ile soru tipleri (agik uglu, ¢oktan se¢meli vs.) degiskenleri
tanimlamastir.

Verilerin analizinde ise ¢apraz tablolama ve siklik dagilimlar1 (frequency) analiz yontemleri
izlenmigtir. Bu iki yontem ile ortak c¢alisma alanlarinin en ¢ok tercih edilen kullanici
motivasyonlari ortaya ¢ikarilmistir. Ayrica, kullanicilarin yaptiklart motivasyon tercihleri,
karakteristik 6zellikleri ile iligkilendirilmis ve motivasyon tercihleri ile karakteristik 6zellikleri
arasinda iliski olup olmadig1 incelenmistir.

Calismada, 6znitelige dayali belirtilen se¢im yontemine gore hazirlanmis 9 sorunun sonuglari
degerlendirilmis ve bagimli degiskenler arasinda en ¢ok tercih edilenler analiz edilmistir.

4.1 Veri Toplama Yoéntemi

Calismanin veri toplama kisminda kullanicilarin karakteristik 6zelliklerini 6lgmek igin anket
yontemi izlenmistir. Anket sorulari ile kullanicilarin demografik, psikografik ve cografi
ozellikleri belirlenmeye ¢alisilmistir.

Ortak calisma alanlariin tercih edilen karakteristik 6zelliklerini 6lgmek adina ise, belirtilen
tercth yontemi (stated preference method) izlenmistir. Bu yontem ile, anket katilimcisinin
tercihleri varsayimsal durumlarda 6l¢iilebilir (Adamowicz ve ark.,1998). Varsayimsal durumlar
caligsmada farkh alternatifler olarak yer almistir. Bu alternatiflerin her biri, gercek bir durumu
temsil etmektedir. Bu yontem ile, katilimcilar karsilarina ¢ikan alternatifleri avantajlar1 ve
dezavantajlart dogrultusunda tercih edebilirler. Adamowicz'e (1998) gore bu ydntemin
gecerliligi secimler arasinda siralama yapmak i¢in kanitlanmistir (Van de Koevering, 2017).

Adamowicz'e (1998) gore, tercih yontemlerinin belirtilen tercih yontemi ve agiklanmis tercih
yontemi olarak iki farkli tiirii vardir. Agiklanmis tercih yonteminde, se¢imler varsayimsal
olanlar yerine, kisisel davraniglarin gézlemlendigi gercek durumlara gore belirlenir. Bu yontem
cogunlukla tiiketici aligkanliklarin1 6l¢mek adina kullanilir. Belirtilen tercih yonteminde ise
secimler varsayimsal olarak yaratilir. Caligmamizda bu yontem izlenerek, katilimcilardan veri
toplamak i¢in ortak ¢alisma alanlarinin varsayimsal durumlari kullanilmigtir. Belirli tercihlerin
karakter 6zellikleri bagimsiz degiskenlerdir ve bunlar ortogonaldir, yani korelasyonlari sifira
esittir.
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Calismada veri toplama yontemi olarak belirtilen se¢cim yontemi izlenmistir. Bu yontem
'6znitelige dayali belirtilen se¢im yontemi’ (attribute based stated choice) olarak adlandirilabilir
(Van de Koevering, 2017). Oznitelige dayali belirtilen secim yonteminde, katilimcilardan
degisken Oznitelik seviyelerine gore belirlenen alternatifler arasinda se¢im yapmalar istenir.

Ortak caligma alanlarindaki kullanict motivasyonu faktorii bolim 3.1°de belirtilen 8
karakteristik 6zellik olarak belirlenmistir.

Bu yontem ile, katilimcinin belirlenen ¢oklu 6znitelikleri tanimlayan segenekleri karsilastirmast
hedeflenmistir (Van de Koevering, 2017).

Adamowicz (1998), dznitelige dayali segme 6lgeginin avantajlarini su sekilde siralamistir;

- Uyaricilarin kontrolii (6znitelik se¢imi)
- Tasarlanan matrisin kontrolii (genisletilmis istatistiksel verim)

- Daha giiclii modeller (gercek diinyadan daha genis bir 6znitelik yelpazesi)

Anket uygulamasinda bagimsiz faktorler kullanicilarin karakteristik 6zellikleri, bagimli faktor
ise ortak ¢alisma alanlarinin kullanici tercihleri olarak belirlenmistir.

Bagimsiz faktorler hakkinda bilgi edinmek amaciyla, kavramlar 6l¢iilebilir hale getirilmis ve
demografik ile psikografik karakter 6zellikler Olgiilebilir olarak diizenlenmistir. Nominal,
ordinal (siralama) ve oran 6lgekleri ile soru tipleri (agik uglu, ¢oktan se¢meli vs.) degiskenleri
tanimlamistir.

Nominal o6lgek, bireyleri veya objeleri Olgiilebilen 6zelliklerine gore gruplara ayirmada
kullanilir. Belli bir gruba ait olup olmamay1 gosteren olgiiler verir. Bu dl¢ekte nesnelere verilen
sayilarin sayisal anlamlar1 yoktur (Tavsancil). Frekans sayisini saptamada nominal dlgegi
kullanilabilir. Alinan yanitlarin ya da 6lgtimlerin nitelik halinde belirtilmesi isimlendirilmesi ya
da smiflandirilmasidir. Bu 6lcek, degiskenleri isimlerine gore ayirir.

Siralama 06lgegi, nominal olgegin belirli bigimde ya da kritere gore siralandirilmasidir.
Olgiilebilen ozellikler azlik-cokluk, biiyiikliik-kiigiikliik bakimindan siralamada kullanilir.
Gozlenen ozelliklere karsilik sira sayilar verilir. Ortanca ve yiizdelikleri hesaplamada, sira
farklar korelasyonu hesaplamada kullanilabilir.

Oran 6lceginde, esit oranl 6lgeklerde birimler esittir ancak sifir mutlak olmalidir. Esit oranh
Olceklerde gercek bir sifir noktast bulundugu ve 6lgek esit araliklara boliimlendigi i¢in bu
Olcekte elde edilen veriler {izerinde her tiirlii matematiksel islem yapilabilir. Bu 6lcege ait
veriler sayimla ve 6lgiimle elde edilir (Buzkan ve ark.).

Bagimsiz degiskenleri olusturan kullanicilarin karakteristik 6zellikleri arasinda cografi
ozellikler yer alir. Literatiirde bu degisken ortak caligma alanin bulundugu iilkeyi temsil
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ederken, calismamizda ise boyle bir durum s6z konusu degildir. Tiirkiye’de is diinyasinin kalbi
olan Istanbul dzelinde gergeklestirilen arastirmada, kullanicilarin aym iilke ve kentte ikamet
ettikleri kabul edilmistir.

Bagimsiz degiskenlerden bir digeri de demografik ozelliklerdir. Bunlar kisisel durumlari
anlamak adina cinsiyet, yas ve egitim diizeyi sekilde 6l¢iilmiistiir. Bu li¢ demografik 6zellik,
katilimcinin erkek ya da kadin ve yas1 ve egitim durumu hakkinda bilgi verecektir.

Tiirkiye girisimcilik ekosistemi ve ¢aligma hayatt Avrupa ve ABD'deki gibi ¢ok uluslu yapida
olmadigindan, kullanicilarin milliyetleri calismaya dahil edilmemistir.

Kullanicilarin ¢alisma hayatindaki durumlarin1 incelemek admna da is durumu, calisilan
kurumdaki gorev, ¢alisilan kurumun faaliyet gosterdigi sektor ve gelir diizeyi gibi demografik
bilgilere yonelik sorular yoneltilmistir.

Ortak calisma alanlarinda yer alan kesime, ortak calisma alani ile demografik bilgiler
kapsaminda bu alanlara ulasim tercihleri ve ortak ¢alisma alaninin kullanim sikligina yonelik
acik uclu ve ¢oktan se¢meli sorular sorulmustur.

S6z konusu demografik degiskenler, ortak caligma alanlarinda yapilan gozlemler ve
yurtdisindaki 6rneklerden derlenmistir.

i) Katilimcilarin is durumlari ile ilgi olarak,
- Girisimci/serbest ¢alisani,

- 2 ila 10 kisilik sirket ¢alisan,

- 11 ila 50 kisilik sirket ¢alisani,

- 50'den fazla kisinin ¢alistig1 sirket calisani,

- Ogrenci olup olmadiklarini yonelik ¢oktan segmeli sorular ydneltilmistir.

Tablo 4.1 Demografik degisken (is durumu)

Demografik Olcek Soru tipi Cevap tipi
degisken
Is durumu Nominal Coktan se¢meli (5) | 1;Girisimci serbest ¢alisan, 2;

Sirket ¢alisani (2-10 ¢alisan), 3;
Sirket calisanm1 (11-50 c¢alisan),
4; Sirket calisan1 (50°den fazla
calisan), 5;0grenci

40



i) Sirketteki gorevleri ile ilgili olarak da,
- Destek gorevlisi,

- Orta seviye calisan,

- YoOnetici,

- Sirket sahibi olup olmadigina yonelik ¢coktan segmeli sorular yoneltilmistir.

Tablo 4.2 Demografik degisken (sirketteki gorev)

Demografik Olcek Soru tipi Cevap tipi
degisken
Sirketteki gorev Nominal Coktan se¢meli (5) | 1;Destek  gorevlisi, 2;Orta

seviye c¢alisan, 3;YOnetici,
4;Sirket sahibi/yonetim kurulu
iyesi, 5;Hicbiri

iii) Katilimeilarin yer aldigi organizasyonlarin faaliyette bulundugu sektorler ile ilgili olarak
da;

- Danigsmanlik (hukuk, mali vs.),

- Dizayn (grafik, web, {iriin, oyun vs.),

- E-ticaret,

- Bilgi islem (web gelistirici, yazilim miihendisi vs.),
- Sanat (film yapim, ressam, fotograf¢1, miizik etc.),
- Yonetim (risk yonetimi, portfoy yonetimi vs.)

- Arastirma (bilim, analist, arastirmaci vs.)

- Egitim (mentorluk, egitmenlik vs.)

- Proje yonetimi (etkinlikler, iletisim, kiiltiir vs.)

- PR, pazarlama, satis, reklamcilik, iletisim

- Yazarlik (gazeteci, yazar, metin yazari, blogger vs.) yapip yapmadiginin secilmesi istenmis
ve bu yonde ¢oktan segmeli sorular yoneltilmistir.
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Tablo 4.3 Demografik degisken (Sirket alani)

Demografik Olcek Soru tipi Cevap tipi

degisken

Sirket alanm Nominal Coktan seg¢meli | 1;Danismanlik(hukuk, mali vs.),
(12) 2;Dizayn(grafik,web,liriin,oyun,vs.),

3;E-ticaret, 4; Bilgi islem (web
gelistirici, yazilim miihendisi vs.), 5;
Sanat  (film  yapim, ressam,
fotografci, miizik vs.), 6;Y0netim
(risk yOnetimi, portfdy yonetimi
vs.), 7;Arastirma (bilim, analist,
arastirmact vS.), 8;Egitim
(mentorluk, egitmenlik vs.), 9;Proje
yonetimi (etkinlikler, iletisim, kiiltiir
vs.), 10;PR, pazarlama, satis,
reklamcilik, iletisim, 11;Yazarlik
(gazeteci, yazar, metin yazari,
blogger vs.), 12;Diger (belirtiniz)

Ortak caligma alanlarinin ulagim tercihlerine yonelik olarak da ankette sorulara yer verilmistir.
Boylece, ¢aligma alanin kullanicilarin evine olan uzakligi hakkinda bilgi elde etmek miimkiin
olabilir.

iv) Bu kapsamda kullanicilarin ortak ¢alisma alanina;
- Ozel arag,

- Bisiklet/elektrikli scooter,

- Yiirtiyerek,

- Toplu tasima seceneklerinden hangisini tercih ettigine yonelik ¢oktan se¢meli soru
yoneltilmistir.

Tablo 4.4 Demografik degisken (Ortak calisma ofisine ulasim)

Demografik Olcek Soru tipi Cevap tipi

degisken

Ortak calisma | Nominal Coktan se¢meli (4) | 1;0zel arag, 2;Bisiklet/elektrikli

ofisine ulasim scooter, 3;Yiriiyerek, 4;Toplu
tagima araglari

Van de Koevering'in (2017) c¢alismasinda yer verdigi bu degiskenlere ek olarak, anket
uygulamasinda kullanicilara gelir diizeyi ile ilgili sorulan sorulara 'bilmiyorum' secenegi
eklenmistir. Bu secenek ile kisisel gizliligin korunmasi hedeflenmistir.

Ayrica, kullanicilarin yas1 ve calisma alaninin kullanim sikligina yonelik a¢ik uglu sorular
ankete dahil edilmistir.
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Katilimcilarin psikografik karakter ozellikleri ise, ortak ¢alisma alaninda yer almalarindaki
motivasyonlar1 ile ilgilidir. Bu kapsamda katilimcilardan 10 farklt motivasyon arasinda
siralama yapmalar1 istenmistir. Bu motivasyonlar birbiri ardina ii¢ kez sorularak her defasinda
bir adet se¢ilmesi istenmis, en ¢ok dnem verilen motivasyonun ilk segenekte, en az dnem verilen
motivasyonun ise son segenekte se¢ilmesi istenmistir.

Ayn1 motivasyonun birden fazla segilememesi esas alinmistir. Boliim 1.2 ve boliim 3.1°deki
bilgilerden yola ¢ikilarak belirlenen ve anket katilimcilarina sorulan motivasyon diizeyleri su
sekilde siralanabilir,

- Maddi ulasilabilirlik ,

- Bir toplulugun pargasi olma hissi,

- Ortak ¢aligma alanin yaratici ve canli atmosferi,

- Sirketin profesyonel izlenimi,

- Calisma alanii destekleyen profesyonel hizmetler,

- Ortak ¢alisma alanindaki diger kisiler ile network kurma imkani,
- Ortak ¢alisma alanindaki diger kisiler ile sosyal etkilesim,

- Ortak caligma alanindaki diger kisiler ile is konulu sohbet imkani (bilgi paylasimi, fikir
aligverisi),

- Ev disinda bir calisma alan1 artyorum (6zel hayat ve is hayat1 ayirma),

- Esneklik (kira siiresi, ofis bliytikliigii).

Motivasyon tercihlerinde, katilimcilara, s6z konusu alternatiflerin kendi beklentilerini ifade
etmeyebilecegine yonelik de birer secenek sunulmustur. Anket uygulamasinda yer verilen bu
kisim, Hollanda 6zelinde ortak c¢alisma alanlarinin kullanici tercihlerini inceleyen Van de
Koevering (2017) ve ayni tercihlerin Hollanda, Almanya ve Cekya’daki kullanicilar arasindaki
farklarini inceleyen (Appel-Meulenbroek ve ark., 2020) tarafindan uygulanmistir.

Anket ¢alismasinda bagimli faktorlerin ortak ¢alisma alanlarinin karakter 6zellikleri oldugunu
hatirlatmakta fayda vardir. Bu 6zellikler ortak calisma alanlarinin 6znitelikleri olarak kabul
edilmektedir.

Oznitelige dayali se¢im ydnteminde, dznitelikler ve oznitelik seviyeleri, farkli alternatifler
yaratmak icin birlestirilmistir. Oznitelik seviyeleri, ortak ¢alisma alaninin belirli karakter
ozelliginin araligin1 gosterir.

Sanko (2011) tarafindan gelistirilen ve Van de Koevering (2017) ile (Appel-Meulenbroek ve
ark., 2020) tarafindan uygulanan Oznitelige dayali se¢im yontemi ile veri toplamak igin,
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sirasiyla ortak caligma alanlarinin 6znitelikleri ve 6zniteliklerin seviyeleri belirlenmis, ankette
kullanilacak alternatifler de bunlar dogrultusunda yaratilmistir.

Bu kapsamda, dnceki boliimlerde yer verildigi lizere 8 farkli ortak ¢alisma alani 6zniteligi
belirlenmistir. Ozniteliklerin belirlenmesinde ortak calisma alanlarinin  karakteristik
ozelliklerini yansitmalar1 ve 3 seviyede degiskenlik gostermeleri etkili olmustur.

Ortak calisma alanlarinin en i1yi varsayimsal durumlarini yansitacak karakter 6zellikleri
Oznitelik olarak belirlenmistir.

Anket calismasinda yer vermek iizere, ortak ¢alisma alanlarina 0,1,2 olmak tizere 3 farkli seviye
atanmustir. Van de Koevering’in de (2017) ¢alismasinda yer verdigi lizere, her bir seviye
atandig1 Oznitelige Ozeldir. Seviyeler, her Oznitelik icin uygun bir varyasyon araliini
gostermektedir (Adamowicz ve ark., 1998). S6z konusu 6zniteliklerin seviyeleri su sekilde
belirlenmistir;

Tablo 4.5 Oznitelik seviyeleri

Oznitelik Oznitelik seviyesi

Ulasilabilirlik Seviye 0: Ozel arag ve toplu tasima ile
Seviye 1: Ozel Arag ile
Seviye 2: Toplu Tasima ile
Atmosfer ve i¢ dizayn Seviye 0: Endustriyel
Seviye 1: Modern
Seviye 2: Ev tarzi
Yerlesim plani Seviye 0: Acik ofis
Seviye 1: Yari acik ofis
Seviye 2: Kapali ofis
Tedarik alanin alanin cesitliligi Seviye 0: Basit ortak calisma alani
Seviye 1: Standart ortak calisma alani
Seviye 2: Premium ortak ¢alisma alani
Resepsiyon ve misafirperlik Seviye 0:Resepsiyon ve karsilama ekibi yok
Seviye 1: Resepsiyon var karsilama ekibi yok
Seviye 2: Resepsiyon ve karsilama ekibi var
Etkinlik Seviye 0: Etkinlik yok
Seviye 1: Bazen
Seviye 2: Siklikla
Kullanici ¢esitliligi Seviye 0: Kullanici ¢esitliligi yok
Seviye 1: Kullanici ¢esitliligi orta diizeyde
Seviye 2: Kullanici gesitliligi kuvvetli
Kira kontrati tiirt Seviye 0: Kontrat yok
Seviye 1: Kisa surreli kontrat

Seviye 2: Uzun sureli kontrat
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8 farkli 6zniteligin her birinin 3 farkli seviyesi hesaba katildiginda, katilimcilardan her bir
potansiyel konfigiirasyon arasindan se¢im yapmalarini istemek (3”8 =) 6561 olas1 sonug ile
sonuclanacaktir.

Bu derece yiiksek sayida alternatifin anket calismasinda katilimcilara sorulmasi ¢ok fazla
zaman alacaktir. Katilmcilarin da bu kadar fazla alternatifi yanitlamasii beklemek
olanaksizdir. Dolayis1 ile, 27 alternatiften olusan bir tasarim hazirlanmigtir. Van de
Koevering'in (2017) de Hollanda'daki ortak calisma alanlar1 tizerinde yaptigi uygulamada
yararlandigi ve Sanko (2011) tarafindan gelistirilen tasarimda, 27 alternatif her biri 4 se¢imden
olusan 9 se¢im seti (N) halinde anket katilimcilarina sorulmustur. Her bir alternatifte 8 6znitelik
bulunmaktadir. Her 6znitelikte ise 3 farkli seviye bulunmaktadir.

Ortak calisma alanlarinin bu 6znitelikleri, 6znitelik seviyelerine gore belirlenmistir. Anketteki
secim setlerinde yer alan 27 alternatifin her bir 6znitelige atanan seviyelere gore gdsterimi ise
su sekildedir (N secim setini gdsterir);

Tablo 4.6 Ortak ¢alisma alani alternatifleri

N Oznitelik 1 |Oznitelik 2 |Oznitelik 3| Oznitelik 4|Oznitelik 5 |Oznitelik 6 |Oznitelik 7|Oznitelik 8

1 1 0 0 0 0 0 0 0
2 1 0 0 1 1 1 2 1 2
3 1 0 0 2 2 2 1 2 1
4 2 0 1 0 0 1 1 2 2
5 2 0 il 1 1 2 0 0 1
6 2 0 1 2 2 0 2 z 0
7 3 0 2 0 0 2 2 ! 1
8 3 0 2 1 1 0 1 2 0
9 3 0 2 2 2 1 0 0 2
10 4 1 0 0 1 1 1 1 1
11 4 3 0 1 2 2 0 2 0
12 4 1 0 2 0 0 2 0 2
13 5 i 1 0 1 2 2, 0 0
14 5 1 1 1 2 0 1 1 2
15 5 1 1 2 0 1 0 2 1
16 6 1 2 0 1 0 0 2 2
17 6 1 2 1 2 1 2 0 1
18 6 1 2 2 0 2 1 i 0
19 7 2 0 0 2 2 2 2 2
20 7 2 0 1 0 0 1 0 1
21 7 2 0 2 1 1 0 4 0
22 8 2 | 0 2 0 0 1 1
23 8 2 1 1 0 1 2 2 0
24 8 2 1 2 1 2 1 0 2
25 9 2 2 0 2 1 1 0 0
26 9 2 2 1 0 2 0 ] 2
27 9 2 2 2 1 0 2 2 1

Alternatifler, her biri 3 alternatif olmak {izere 9 se¢im kiimesine rastgele boliinmistiir. 1,2 ve 3
olarak numaralandirilan alternatiflere, 'hig¢biri' olarak da anket katilimcisinin evden ya da bagka
bir yerden ¢alistigini belirtmesine yonelik dordiincii bir segenek eklenmistir. Boylece, her bir
katilimci tiim varsayimsal ¢alisma alanlarini yalnizca 9 soruda degerlendirmistir.
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Oznitelik seviyelerine gore olusturulan 27 alternatif su sekilde tamamlanmistir;

Tablo 4.7 Ortak ¢calisma alam alternatifleri (tam gosterim)

Alternatif | Oznitelik 1 Oznitelik 2 Oznitelik 3 |Oznitelik 4 Oznitelik 5 Oznitelik 6 |Oznitelik 7 Oznitelik 8
1| Toplu tasima ve 6zel arag ile Enddistriyel Acik ofis Basit ortak calisma alani Resepsiyon ve isletmeci yok Yok Kullanici gesitliligi yok Kontrat yok
2| Toplu tagima ve 6zel arag ile Endiistriyel Yari acik ofis | Standart ortak calisma alani | Resepsiyon var, isletmeci yok | Cogu zaman | Kullanici gesitliligi orta diizeyde | Uzun siireli
3| Toplutagima ve 6zel arag ile Endustriyel Kapali ofis | Premium ortak calisma alani | Resepsiyon ve isletmeci var Bazen Kullanici gesitliligi kuvvetli Kisa stireli
4| Toplu tagima ve 6zel arag ile Modern Acik ofis Basit ortak calisma alani Resepsiyon var, isletmeci yok Bazen Kullanici gesitliligi kuvvetli Uzun sureli
5| Toplutagima ve 6zel arag ile Modern Yari acik ofis | Standart ortak calisma alani | Resepsiyon ve igletmeci var Yok Kullaniai gesitliligi yok Kisa siireli
6| Toplu tagima ve 6zel arag ile Modern Kapali ofis | Premium ortak calisma alani | Resepsiyon ve isletmeci yok |Cogu zaman | Kullanici gesitliligi orta diizeyde | Kontrat yok
7| Toplutagima ve 6zel aragile Ev rahathiginda Acik ofis Basit ortak ¢alisma alani Resepsiyon ve igsletmeci var | Cogu zaman| Kullanici gesitliligi orta diizeyde |  Kisa streli
8| Toplu tagima ve 6zel arac ile Ev rahathginda | Yari acik ofis | Standart ortak ¢alisma alani | Resepsiyon ve isletmeci yok Bazen Kullanici gesitliligi kuvvetli Kontrat yok
9| Toplu tagima ve 6zel arag ile Ev rahathginda Kapali ofis | Premium ortak calisma alani | Resepsiyon var, isletmeci yok Yok Kullaniar gesitliligi yok Uzun sireli
10 Ozel aragile Enddistriyel Acik ofis Standart ortak calisma alani | Resepsiyon var, isletmeci yok Bazen Kullanici gesitliligi orta diizeyde |  Kisa stireli
11 Ozel arag ile Enddistriyel Yari acik ofis | Premium ortak ¢alisma alani | Resepsiyon ve igletmeci var Yok Kullanici gesitliligi kuvvetli Kontrat yok
12 Ozel arag ile Enddistriyel Kapali ofis Basit ortak ¢alisma alani Resepsiyon ve isletmeci yok | Cogu zaman Kullanici gesitliligi yok Uzun stireli
13 Ozel arag ile Modern Acik ofis | Standart ortak ¢alisma alani | Resepsiyon ve isletmeci var | Cogu zaman Kullanici gesitliligi yok Kontrat yok
14 Ozel arag ile Modern Yari acik ofis | Premium ortak calisma alani | Resepsiyon ve isletmeci yok Bazen Kullaniai gesitliligi orta diizeyde | Uzun streli
15 Ozel arag ile Modern Kapali ofis Basit ortak calisma alani Resepsiyon var, isletmeci yok Yok Kullanici gesitliligi kuvvetli Kisa stireli
16 Ozel arag ile Ev rahatliginda Acik ofis | Standart ortak calisma alani | Resepsiyon ve isletmeci yok Yok Kullanicr gesitliligi kuvvetli Uzun siireli
17 Ozel arag ile Ev rahathginda | Yari acik ofis | Premium ortak ¢alisma alani | Resepsiyon var, isletmeci yok | Cogu zaman Kullaniai gesitliligi yok Kisa streli
18 Ozel aragile Ev rahathginda Kapali ofis Basit ortak calisma alani Resepsiyon ve isletmeci var Bazen Kullaniai gesitliligi orta diizeyde | Kontrat yok
19 Toplu tagimaile Endiistriyel Acik ofis | Premium ortak calisma alani | Resepsiyon ve isletmeci var | Cogu zaman Kullanici gesitliligi kuvvetli Uzun siireli
20 Toplu tagimaiile Enddstriyel Yari acik ofis |  Basit ortak calisma alani Resepsiyon ve isletmeci yok Bazen Kullanici gesitliligi yok Kisa siireli
21 Toplu tagima ile Endiistriyel Kapali ofis | Standart ortak calisma alani | Resepsiyon var, isletmeci yok Yok Kullaniai gesitliligi orta diizeyde | Kontrat yok
22 Toplu tagima ile Modern Acik ofis | Premium ortak caligma alani | Resepsiyon ve isletmeci yok Yok Kullaniai gesitliligi orta diizeyde |  Kisa stireli
23 Toplu tagima ile Modern Yari acik ofis |  Basit ortak calisma alani Resepsiyon var, isletmeci yok | Cogu zaman Kullaniai gesitliligi kuvvetli Kontrat yok
24 Toplu tagima ile Modern Kapali ofis | Standart ortak calisma alani | Resepsiyon ve isletmeci var Bazen Kullanici gesitliligi yok Uzun sreli
25 Toplu tagima ile Ev rahathiginda Acik ofis | Premium ortak calisma alani | Resepsiyon var, isletmeci yok Bazen Kullanici gesitliligi yok Kontrat yok
26 Toplu tagimaiile Ev rahathginda | Yariacik ofis | Basit ortak calisma alani Resepsiyon ve isletmeci var Yok Kullaniai gesitliligi orta diizeyde | Uzun streli
27 Toplu tagima ile Ev rahathginda Kapali ofis | Standart ortak calisma alani | Resepsiyon ve isletmeci yok |Cogu zaman Kullanici gesitliligi kuvvetli Kisa stireli
Bir bagka deyisle, 27 alternatif rastgele belirlenen 9 secim seti halinde anket katilimcilarina
sunulmustur. Her biri 3 6znitelik (alternatif) igeren 9 segim seti su sekilde gosterilebilir;
Tablo 4.8 Soru setleri
Secim Seti  |Alternatif 1 |Alternatif 2 Alternatif 3
1 8 21 10
2 6 26 17
3 22 27 1
4 7 25 16
5 12 15 5
6 9 3 23
7 4 18 24
8 2 13 11
9 20 19 14
Tiim bunlara dayanarak, anket ¢aligmasinda katilimcilarin doldurmasi i¢in hazirlanan 9 se¢im
setinden bir 6rnek su sekilde gosterilmistir;
. e
Tablo 4.9 Anket 6rnegi
Karakter dzelligi Alternatif 1 Alternatif 2 Alternatif 3 Higbiri
Ulagilabilirlik Toplu tagima ile Toplu tagima ve 6zel arag ile Ozel aragile
Atmosfer ve i¢ dizayn Endstriyel Ev rahatliginda Modern
Yerlesim plani Kapali ofis Yari agik ofis Acik ofis
Tedarik edilen alanin gesitliligi | Premium ortak calisma alani Basit ortak ¢alisma alani Standart ortak galisma alani
Resepsiyon ve misafirperlik Resepsiyon ve kasilama ekibi yok Resepsiyon var, kasilama ekibi yok Resepsiyon ve kasilama ekibi var
Etkinlikler Bazen Siklikla Yok
Kullanici gesitliligi Kullanici gesitliligi yok Kullanici gesitliligi kuvvetli Kullanici gesitliligi orta diizeyde
Kira kontrati tiirQi Kontrat yok Kisa dénemli kontrat (giinliik yada aylik) | Uzun dénemli konrat (yillik yada daha uzun)
SECIMINIZ: o o o o
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4.2 Veri Analiz Yontemi

Anket uygulamasi ile toplanan verilerin anlamlandirilmasinda birden fazla ydntemden
yararlanilmigtir. Anket ¢alismasindan elde edilen veriler betimsel analiz (descriptive analysis)
yontemi izlenerek analiz edilmistir. Boylece, ortak ¢alisma alanlarinda yer alan kullanicilardan
ankete katilanlarin betimsel istatistikleri; degisken olusumu, ortalama, standart sapma, aralik
degerleri verilerek tanimlanmus, grafikler ile de degiskenlerin dagilimi gésterilmistir.

Betimsel analizler, sadece bagimsiz degiskenler lizerinde uygulanmistir, ¢ilinkii bagimsiz
faktorlerde, kullanicilarin demografik ve psikografik karakteristik 6zellikleri netlesmektedir.
Egitim diizeyi, yas, cinsiyet, gelir diizeyi, faaliyet gosterilen sektdr ve ortak ¢aligma alanlarini
tercih etme motivasyonlar1 bu yontem ile ortaya ¢ikarilmistir.

Calismanin ana konusunu olusturan ortak calisma alanlarmin kullanim motivasyonlarini
belirlemek iizere 3 farkli soru halinde katilimcilara yonetilen 10 adet motivasyon diizeyi, Ki-
kare (chi-square) testi yapilarak 6l¢iilmuistiir.

Ki-kare testi, gozlenen ve beklenen frekanslar arasindaki farkin anlamli olup olmadigi temeline
dayanir. Bu test, niteliksel olarak belirtilen verilerin analizinde kullanilir.

Ayrica, Olgtimle belirtilen siirekli degiskenler de belli bir dereceden az veya ¢ok olarak
nitelendirilerek ki-kare testi uygulanabilir. Veriler, oranlar veya yiizdelikler olarak ifade
edilmisse testin uygulanmas1 miimkiin degildir (Gilingér & Bulut, 2008).

2 = X(0i - Ei) 2/ L i

x2 = ki-kare
Oi = gozlenen frekanslar

Ei = beklenen frekanslar

Fakat, anket uygulamasindaki orneklem sayisi yetersiz gelmis ve ki-kare testinden anlamli
sonuclar ¢cikmamustir.

Bu kapsamda, 105 katilimcimnin yer aldigi anket uygulamasindan elde edilen verilerden yola
cikilarak, katilimcilarin farkli karakteristik 6zellikleri ve motivasyon tercihleri arasinda ¢apraz
tabloma (cross-tabulation) yontemi izlenmistir. Bu yontem ile kullanicilarin karakteristik
ozellikleri ile ortak calisma alanlarinin kullanim motivasyonlar1 arasindaki iligskinin varligi
Ol¢iilmiistiir. Ayn1 yontem, kullanicilarin motivasyonlar tercihleri arasinda da uygulanmustir.
Boylece, kullanicilarin birinci, ikincil ve iclinciil motivasyon kaynaklari arasinda anlaml
sonuglar elde edilmistir.
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Ote yandan, anketin ilk 9 sorusunda ortak calisma alanlarinin Ozniteliklerine yonelik
alternatifler yer almaktadir. Katilimcilarin 6znitelik tercihine yonelik heterojenligi, kimlige
gore degiskenlik gostermektedir (Van de Koevering, 2017). Bagl degiskenler, bu yontemdeki
segimleri etkilemektedir. Se¢im davranigi, onemli Olciide heterojenlik sergiler. Bir anket
katilimcisinin 6zniteliklerin tercihlerine goére heterojenligi, kullanict karakteristi§ine gore
degiskenlik gdsterebilir. Genellikle bagimli degiskenler secim modelinin islemesinde
belirleyicidirler (Van de Koevering, 2017)

Bu kapsamda, anketten toplanan verilerin istatistiksel bigimde anlamli hale getirilmesinde,
bagimli ve bagimsiz faktorler belirlenmistir. Calismadaki bagimsiz faktorler kullanici
karakteristigi iken, bagimli faktorler ise ortak c¢aligma alanlarinin tercih edilme
motivasyonlaridir.

Calismada, ortak calisma kullanicilar1 3 kisisel 6zelligine gore gruplandirilmistir. Bunlar,
cinsiyet, yas ve egitim seviyesidir. S6z konusu 3 demografik 6zellik, kullanicilarin erkek ya da
kadin oldugunu, yasini ve egitim durumunu anlamada rol oynayacaktir.

Is ile ilgili kullanic1 &zelligini 6lgmek adma da coktan secmeli ve 5 cevabi olan soru
sorulmustur. Verilen cevaba gore, katilimcinin destek elemani, ¢alisan, yonetici, sirket sahibi
ya da bu cevaplardan hi¢birine uymadigini anlamak miimkiin olacaktir.

'Hicbiri' cevabini veren bir anket katilimcisinin yiiksek olasilikla serbest ¢alisan ya da 6grenci
olma ihtimali yiiksektir, ¢iinkii bu iki grubun herhangi bir sirkette belirli bir gorevi yoktur (Van
de Koevering, 2017)

Aragtirmanin ana anket sorular1 arasinda yer alan ilk 9 sorunun gegerlik ve giivenirlik analizleri
yapilmistir. Gegerlik icin sirasiyla Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterlik olgiiti ile
Barlett Kiiresellik Testi analizleri uygulanmistir. Bu analizlerin sonucunda KMO=0.795 ve
Barlett’in Kiiresellik Testi .000 diizeyinde anlamli ¢ikmustir.

Bu durumda yap1 gecerliliginin saglandigin1 sdylenebilir. Ayrica, giivenirlik analizi igin,
Cronbach’s alpha i¢ tutarlik katsayis1 hesaplanmistir. Bu hesaplama sonucunda, Cronbach’s
alpha katsayis1 .798 olarak bulunmustur. Bu degerlere goére analizin giivenilir oldugu
sOylenebilir.
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5. DEGERLENDIRME VE SONUC

Bu béliimde anket calismasindan elde edilen veriler ile sonuclara varilmistir. Onceki
boliimlerde iizerinde durulan analiz yontemleri ile ¢alismanin ana konusu olan ortak ¢alisma
alanlarmnin tercih edilme motivasyonlar1 ortaya ¢ikarilmistir. Oznitelige dayali belirtilen secim
yontemine gore hazirlanan ve ortak caligma alanlarinin tercih edilme motivasyonlar ile
katilimcilar1 karakteristik ozelliklere 1s1k tutan anket sorularindan elde edilen veriler, betimsel
analiz, ¢capraz tablolama, siklik dagilimi ile analiz edilmistir.

Bu kapsamda katilimcilara su ortak caligma alanlarinin su 6znitelikleri yoneltilmistir;

- Lokasyonun ulasilabilirligi,
- Atmosfer ve i¢ tasarim,

- Ofis diizeni,

- Alan ¢esitliligi,

- Resepsiyon ve isletmeci,

- Etkinlikler,

- Kullanici gesitliligi,

- Kira kontrati tiira.

Bagimli degiskenlere uygulanan veri toplama yonteminin betimsel istatistikleri su sekildedir;

- 105 katilimcinin her biri kendisine yakin gordiigii ortak caligma alani alternatifini 9 kez
se¢gmistir

- 945 (105*9) adet se¢im seti 105 katilimciya sunulmustur

- Her se¢im seti alternatif 1, alternatif 2, alternatif 3, alternatif 4 (higbiri) olmak tizere 4 farkl1
se¢im igerir

- Her bir katilimc1 36 (9*4) farkli segenek arasindan tercih yapmistir
- Toplamda 3780 (945*4) alternatif katilimcilara sunulmustur
- 945 se¢im seti iginden 105 adet (%11) alternatif 4 (higbiri) se¢ilmistir

- Katilimcilar 840 (927-105) se¢im setinde alternatif 1, alternatif 2, alternatif 3'ten birini
se¢mislerdir.
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5.1 Degerlendirme

Calismanin ana konusu olan ortak ¢alisma alanlarinin kullanim motivasyonlari, kullanicilarin
karakteristik 6zellikleri ile iligkili olarak analiz edilmistir.

Bu kapsamda capraz tablolama yontemi izlenmis ve anket katilimcilarinin demografik ve
psikografik karakteristik 6zellikleri baglaminda motivasyon tercihleri 6lgiilmiistiir.

Anket uygulamasi, Istanbul'da Sishane, Levent ve Atasehir olmak iizere ii¢ farkli lokasyonda
yer alan Kolektif House kullanicilari iizerinde uygulanmistir. Kolektif House'un ¢alismaya veri
toplamak i¢in segilmesinde yapilan gozlemler etkili olmustur. Kullanici yapisi ile Kolektif
House'un rakiplerinden ayrildig1 goriilmistiir.

Girisimciler, yatirimcilar, mentorler, danismanlar (hukuk, mali vs.), etkinlik alanlari, kurumsal
firmalar, serbest ¢alisanlar, PR ajanslar1 ve gazetecilerin kullandigi Kolektif House, tiim
bilesenleri ile girisimcilik ekosisteminin 6nemli bir boliimiine hitap etmektedir.

Kolektif House'm aksine, Istanbul'daki diger ortak calisma alanlarinda ise belirli meslek
gruplarinin kiimelendigi gézlemlenmistir. Bu sebepten dolay1, anket calismasi Kolektif House
Ozelinde tutularak, ayni ortak ¢alisma alanini tercih eden farkli meslek gruplart ve farkl
sektorlerde faaliyet gosteren kullanicilarin goriislerine sunulmustur.

Boylece, ortak galisma alanlarinin tercih edilme motivasyonlarinin Kolektif House 6rneginden
yola ¢ikilarak ortaya konulmasi hedeflenmistir.

Anketi Aralik 2020-Ocak 2021 doneminde 105 ortak ¢alisma alani kullanici tamamlamistir.
Elde verilen SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) programi ile analiz edilmistir.
Veri aciklamasi, frekans tablolar1 ve agiklayicr sekiller temelinde yapilmistir. Ortak ¢aligma
alaninin bagimsiz faktorii ti¢ farkli karakteristik ozellik igermektedir. Bunlar, cografi
karakteristik 6zellikler, demografik karakteristik 6zellikler ve psikografik 6zelliklerdir.

Cografi oOzellikler literatiirde ortak c¢alisma alanin bulundugu iilkeyi temsil ederken,
calismamizda ise bdyle bir durum sz konusu degildir. Tiirkiye’de is diinyasinin kalbi olan
Istanbul 6zelinde gerceklestirilen arastirmada, kullanicilarin ayn iilke ve kentte ikamet ettikleri
kabul edilmistir.

Istanbul'da c¢aligan kesimi arasinda yabanci niifus yurtdisindaki diger metropoller ile
karsilagtirildiginda daha diisiik sayidadir. Bu nedenle, demografik karakter 6zellikleri arasina
kullanicilarin milliyeti dahil edilmemis ve tiim kullanicilarin Tiirkiye Cumhuriyeti Vatandasi
oldugu kabul edilmistir.

Diger demografik karakter ozellikleri ise, kullanicilarin cinsiyet, yas, egitim durumu, is
durumu, sirket i¢indeki pozisyonlari, ¢alistiklar1 sirketin faaliyet gosterdikleri sektor, gelir
diizeyi, ortak caligma alanini kullanim siiresi ve ortak ¢alisma alanina ulagim tercihi olarak ele
alimustir.
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Ortak ¢alisma alanindaki kullanicilarin demografik karakteristik 6zellikleri su bagliklar altinda
toplanabilir;

- Cinsiyet,

- Yas,

- Egitim,

- Is durumu,

- Sirket i¢i pozisyon,

- Calisilan sirketin faaliyet gosterdigi sektor,
- Gelir diizeyi,

- Ortak ¢alisma alanini kullanim siiresi,

- Ortak ¢alisma alanina ulasim tercihi.

CINSIYET

Anket ¢alismasini dolduran 105 kisinin 56 kisiye denk gelen yiizde 53'i erkek, geri kalan 49
kisi, yani yiizde 47'lik kesim ise kadin oldugunu beyan etmistir. Bu oranlar1 yurtdisindaki ortak
caligma alanlarinda yer alan kesimler iizerinde yapilan calismalar ile karsilastirdigimizda,
Tiirkiye'deki ortak caligma alanlarinda yer alan kadin kullanicilarin daha yiiksek orana sahip
oldugu goriilmektedir.

Sekil 5.1 Cinsiyet

Erkek

49; 47% i
56; 53% H Kadin
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Van de Koevering'in (2017) Hollanda genelindeki ortak ¢alisma alanlari tizerinde yaptigi
aragtirmada kadin kullanicilarin orani yiizde 32, erkek kullanicilarin orani ylizde 68 olarak
verilmistir. Deskmag'in (2018) arastirmasinda da diinya genelindeki ortak ¢calisma alanlarindaki
yer alan kadin kullanici orani yiizde 41 olarak ¢ikmustir.

EGITIM

Anket ¢aligmasinda katilimcilara egitim durumlan ile ilgili olarak, ilkdgretim, lise, lisans,
yiiksek lisans secenekleri sorulmustur. 105 katilimcidan sadece 1 kisi ilkdgretim mezunu
oldugunu belirtirken, biiylik gogunluk lisans mezunu oldugunu beyan etmisti. Buna gore, ortak
caligma alani kullanicis1 105 katilimeinin yiizde 2'si lise, yiizde 69'u lisans, yiizde 29'u ise
yiiksek lisans mezunudur. Buna goére 105 katilimeinin 2'si lise, 72'si lisans, 30'u yliksek lisans
mezunudur.

Sekil 5.2 Egitim durumu

30: 29% [k6gretim
m Lise
| Lisans
72; 68% Yiiksek lisans

IS DURUMU

Anket katilimcilarinin  biiylik cogunlugunu girisimci ya da serbest ¢alisan oldugu
gozlemlenmistir. 105 katilimcidan 40 kisi (%38) girisimci ya da serbest calisan oldugunu
belirtirken, yiizde 22'lik kesime denk gelen 23 kisi ise 50 kisiden daha fazla c¢alisan bulunan
sirkette ¢alistigin1 belirtmistir. Katilimcilardan 21 kisi (%20) 11-50 calisan1 olan bir sirkette
calisirken, 20 kisi (%19) de 2-10 ¢alisan1 olan bir sirket ¢alisan1 olarak ortak ¢alisma alaninda
yer almaktadir. 105 kisiden sadece 1 kisi 6grenci oldugunu belirtmistir.
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Sekil 5.3 Is durumu

m Ogrenci

23; 22% ® Girisimci ya da serbest

40; 38% caligan

m Sirket calisan1 (2-10
caligan)
Sirket ¢aligani (11-50
calisan)

21; 20%
20; 19%

Elde edilen sonuglar, yurtdisindaki benzer caligmalar ile karsilagtirildiginda, diinyadaki ortak
calisma alanlarinda yer alan girisimci/serbest calisan kesimin oranminin yiizde 44 oldugu
goriilmektedir (Deskmag, 2016). Van de Koevering (2017) tarafindan Hollanda'da yapilan
caligmada ise, Hollanda'daki ortak ¢alisma alanlarindaki kullanicilarin ylizde 53'"iiniin girisimci
ya da serbest ¢alisan oldugu sonucuna varilmastir.

SIRKET ICI POZISYON

Anket katilimcist 105 ortak ¢alisma alani kullanicisini1 29'u sirket sahibi oldugunu belirtmistir.
Katilimcilarin is durumunu gosteren verilerinden yola ¢ikarak, bu kisilerin ¢cogunlukla girisimci
ya da serbest ¢alisan olduklari ¢ikarimi yapilabilir.

28 kisi ¢alistiklar1 girkette yonetici iken, 35 kisinin orta seviye ¢alisan oldugu gézlemlenmistir.
11 kisi ise higbiri se¢enegini isaretleyerek, destek gorevlisi, orta seviye ¢alisan, yonetici, sirket
sahibi segeneklerinden higbirini kendilerini yansitmadigini belirtmistir.

Sekil 5.4 Sirket ici pozisyon

B Destek gorevlisi

11; 10% m Orta seviye ¢alisan
35; 33%
29; 28% B Yonetici
28: 27% Sirket sahibi/yonetim
. kurulu tiyesi
Higbiri
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Anket uygulamasinda elde edilen verilerde, yiizde 33'liikk oran ise ortak ¢alisma alanlarinda en
cok orta seviye calisanlar1 yer aldigi, onu yiizde 28'lik oran ile sirket sahiplerinin ve yiizde 27'lik
oran ile yoneticilerinin takip ettigi sonucuna varilmigtir. Yiizde 2'lik kesim ise destek gorevlisi
olduklarin1 beyan etmislerdir.

Van de Koevering (2017) tarafindan Hollanda'da yapilan ortak ¢alisma alanlari ¢alismasinda
ise, Tiirkiye'dekinden farkli olarak Hollanda'daki ortak ¢aligma alanlarini tercih edenlerin yiizde
42'lik kismu sirket sahibi olarak goriilmektedir.

CALISILAN SIRKETIN FAALIYET GOSTERDIGI SEKTOR

Ankete katilan 105 ortak ¢alisma alani kullanicisinin ylizde 36'lik kesimi (38 kisi) e-ticaret
sektoriinde faaliyet gostermektedir. Yiizde 11'lik kesim (11 kisi) danmismanlik yaparken,
katilimcilarin yiizde 10'u ise (10 kisi) bilgi islem sektoriinde ¢aligmaktadir. Ortak calisma
alanin1 tercih edenlerin yilizde 8'i (8 kisi) dizayn ile ugrasirken, yiizde 7'si (7 kisi) yonetim ve
diger ylizde 7'lik (7 kisi) kesim ise PR/pazarlama sektoriinde ¢aligmaktadir.

7 kisi (%7) sanat alaninda faaliyet gdsterirken, 4 kisi (%4) yazarlik ve 4 kisi (%4) proje yonetimi
yapmaktadir. 5 kisi (%5) ise bu diger se¢enegini isaretleyerek, segenekler haricinde bagka bir
alanda ¢alistigini belirtmistir.

Literatiirde, Hollanda'daki ortak c¢aligma alanlarinda yer alan kesimin yiizde 25'inin
danismanlik sektoriinde calistigt  goriilmektedir. Bu oran ile danigsmanlik sektorii
Tiirkiye'dekinden farkli olarak Hollanda'daki ortak ¢alisma alanlar1 icerisinde en ¢ok tercih
edilen sektér konumundadir.

GELIR DUZEYI

105 anket katilimcisi gelir diizeylerine gore ayrilmaktadir. Katilimeilara aylik gelirleri ile ilgili
olarak 5000 TL'den az, 5001 TL-10000 TL arasinda, 10001 TL - 15000 TL arasinda, 15001
TL-20000 TL arasinda ve 20000 TL'den fazla segenekleri sunulmustur. Gelirleri hakkinda bilgi

paylagsmak istemeyen katilimcilara yonelik de 'bilmiyorum' segenegi eklenmistir.
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Sekil 5.5 Gelir diizeyi

®m 5.000 TL'den daha az

10; 10%

m5.001 TL - 10.000 TL

arasinda
27 26% 23; 22%
) ®10.000 TL - 15.000 TL
arasinda
35- 3394 15.001 TL - 20.000 TL
5 arasinda

20.000 TL'den fazla

Anket calismasindan elde edilen verilere gore, 105 katilimeinin yiizde 33'{intin geliri 10001 TL-
15000 TL arasindadir. Ortak calisma alanlarini tercih edenlerin yilizde 26's1 15001 TL-20000
TL arasinda aylik gelire sahipken, yiizde 22'si ayda 5001 TL-10000 TL arasinda gelir elde
etmektedir. Katilimcilarin yiizde 10'u 5000 TL'den daha az ticret karsiliginda ortak caligma
alanlarinda caligirken, yiizde 10'u ise 20000 TL'den fazla aylik gelire sahiptir. 105 anket
katilimcist arasinda gelir diizeyi hakkinda bilgi paylagsmayan olmamastir.

ORTAK CALISMA ALANININ KULLANIM SURESI

105 ortak calisma alanmi kullanicis1 {lizerinde uygulanan anket caligmasindan elde edilen
verilerde, katilimcilarin ¢alisma alaninda gegirdikleri siirelerin ortalamasi 7.21 saat olarak
Olciilmiistiir. Calisma siiresinin standart sapma orani1 2.667 olarak elde edilirken, calisma
stiresinin aralig1 da 0-13 saat olarak ol¢iilmiistiir.

Ortak caligma alanini tercih edenlerin ylizde 25'inin giin icinde 8 saatlerini bu alanlarda
gecirdikleri gozlemlenmistir. Ortak ¢aligma alani kullanicilarinin ytlizde 16's1 7 saat, ylizde 15'1
9 saat, ylizde 12'si 10 saat, yiizde 11'i 6 saat, yiizde 5'1 4 saat, yiizde 3'ii 1 saat, yiizde 2'si 2 saat,
ylizde 2'si 3 saat, yiizde 2'si 11 saat, yiizde 1'1 12 saat ve ylizde 1'i 13 saat boyunca bu alanlari
kullanmaktadir.
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Sekil 5.6 Calisma alaninin kullanim siiresi

1- Glindin kag saatini ortak ¢alisma alaninda gegiriyorsunuz?
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1- Giniin kag saatini ortak galigma alaninda
gegiriyorsunuz?

Yiizde 4'e denk gelen 4 kisi ise ortak ¢alisma alan1 kullanim siiresini 0 olarak isaretlemistir. Bu
kisiler, ortak caligma alanlarimin sundugu hizmetler arasinda yer alan sanal ofis hizmetlerinden
yararlanarak, ortak ¢alisma alanlarini yazigsma adresi olarak gostermektedirler.

ORTAK CALISMA ALANINA ULASIM TERCIHI

105 ortak ¢alisma alan1 kullanicisinin 56's1 (%53) 6zel araglar ile evden ortak ¢alisma alanina
ulagim saglamaktadir. 36's1 (%34) toplu ulasim ile, 7'si (%7) yiiriiyerek, 6'st (%06)
bisiklet/elektrikli scooter ile ortak calisma alanina ulasim saglamaktadir.

Istanbul gibi trafigin yogun oldugu bir metropolde &zel ara¢ kullanimmin toplu tastmadan daha
yiiksek olmasi, koronavirlis pandemisi ile birlikte degisen ulasim tercihlerinin bir yansimasi
olabilir. Gelecekte yapilacak farkli aragtirmalarda, pandeminin ortak calisma alanlarimin
kullanimindaki etkileri baslig1 altinda bu konuda ayrintili bilgi edinebilir. Pandeminin ardindan
yapilacak benzer c¢alismalarda da, ortak calisma alanlarima ulasim tercihlerinin
giiniimiizdekinden farkli sonuglar vermesi beklenebilir.
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Sekil 5.7 Ulasim tercihleri

Bisiklet/scooter/elektrikl
i scooter

36: 34% m Ozel arac

56- 539% B Yiiriiyerek

7; 7%

Toplu tagima araclari

YAS

Anket katilimcilarinin yas araliklart 8 ile 60 arasindadir. Fakat 8 yasinda bir kimsenin ortak
calisma alaninda yer alma ihtimali olmadigindan ve sadece 1 katilimcimin bu cevabi
verdiginden yola c¢ikarak, bu cevabin yanlislikla verildigi soOylenebilir. Dolayisiyla,
katilimcilarin yas araligi 20 ile 60 yas olarak alinmigtir.

SPSS programindan alinan tanimlayici istatistik sonuglarina gore, ortak ¢aligma alanlarinda yer
alan katilimcilarin ortalama yasi 33 (Mean=32.79), standart sapma oranlar1 da 8.115 olarak
Olclilmiistiir.

Sekil 5.8 Kullanicilarin yas dagilim
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Anket uygulamasinda 6znitelige dayali belirtilen secim yontemi ile toplanan veriler sonucunda,
Ozniteliklere dair tercih diizeylerinin tespiti i¢in sorular arasinda en fazla tercih edilen ilk ¢
secenek ile en az tercih edilen ilk {i¢ segenek ele alinmistir.

Bu kapsamda, en fazla tercih edilen segenekler sirastyla 1'inci soru-1'inci segenek, 4'iincii soru-
1'inci segenek ve 2'inci soru-1'inci segenektir.

Calismada katilimcilarin en ¢ok tercih ettigi ortak ¢alisma alternatifi su sekilde gosterilebilir.

Tablo 5.1 Soru 1; Secenek 1

Ozellik Alternatif 1
Ulasilabilirlik Toplu tasima ve ozel arag ile
Atmosfer ve i¢ dizayn Ev rahatliginda
Yerlesim plani Yari acik ofis
Saglanan alan gesitliligi | Standart ortak calisma alani
Misafirperverlik Resepsiyon ve isletmeci yok
Etkinlik sikligi Bazen
Kullania gesitliligi Kuvvetli
Kira kontrat tiirii Kontrat yok

Ankete katilan ortak caligsma alan1 kullanicilarinin yiizde 52.4'i bu segenegi tercih etmistir.
Buna gore, katilimeilarin ortak ¢alisma alani tercihlerine ulasim alternatifleri 6nemli yer
tutmaktadir. Katilimcilar, ortak ¢alisma alanlarinin hem toplu tagima hem de 6zel arag ile
ulagilabilecek lokasyonda olmasini 6nemli bulmuslardir.

Ortak ¢alisma alanlarinin i¢ dizayni1 da kullanicilar agisinda belirleyici olmustur. Kullanicilar
bu alanlarin ev rahatliginda olmasini kendileri agisinda 6nemli bulmuslardir.

Ortak calisma alanlarinda saglanan alan cesitliliginin katilimeilar agisindan 6nemi ilk soruda
net bir sekilde olgiilememistir. Cilinkii 3 alternatifte 'standart ortak c¢alisma alani' olarak
katilimcilara sorulmustur.

Misafirperverlik 6zniteligi de katilimcilar agisindan ayirt edici bir segenek olmamugtir. Tlk
secenekte yer alan ortak ¢alisma alani alternatifinde 'resepsiyon ve isletmeci' yok secenegine
ragmen, katilimcilar en ¢ok bu secenegi isaretlemislerdir.

Etkinlik siklig1 bu sorudaki iki secenekte 'bazen', bir secenekte ise 'yok' olarak yer almistir.
Dolayist ile bu 6zniteligin de kullanicilarin tercihinde belirleyici oldugu, fakat yiiksek diizeye
belirleyici olmadig1 sdylenebilir.

Kullanic1 ¢esitliliginin ilk segenekte 'kuvvetli' olmasit katilimcilar agisindan belirleyici
faktorlerden biri olmustur. Ortak ¢alisma alanlarinin Parrino (2015) tarafindan ortaya konulan
taniminda kullanicilarin farkli disiplinlerden gelmesi anket katilimeilart tarafindan da kabul
gormiistliir. Bu kapsamda, kullanici ¢esitliligi yliksek ortak ¢alisma alanlarinin tercih sebebi
oldugu soOylenebilir. Bu noktada, yerlesim planiin 'yar1 agik ofis' olarak yer aldigi bu

58



alternatifin aksine, diger seceneklerde 'acgik ofis' segeneginin oldugunu belirtmek gerekir. Fakat,
kullanicilar, ortak ¢aligma alanindaki kullanici gesitliligini yerlesim planindaki agik ofisten
daha 6nemli gorerek, ilk alternatifi segmislerdir.

Ortak calisma alani1 kullanicilart i¢in kira kontratinin olmamasi da se¢im yaparken belirleyici
Ozniteliklerden biri olarak karsimiza ¢ikmistir. Kira kontrat1 olmayan segenegin secildigi gz
onilinde bulundurularak, ortak ¢aligma alani kullanicilarinin farklr alternatifler segcerken ya da
geleneksel ofisten ortak ¢aligsma alanina yonelirken, kira kontrat1 olmamasinin biiyiik bir etken
oldugu goriilmemektedir.

Katilimcilara sunulan farkli ortak ¢aligsma alani alternatifleri arasindan en ¢ok tercih edilen bir
diger secenek ise su sekildedir;

Tablo 5.2 Soru 4; Secenek 1

Ozellik Alternatif 1
Ulasilabilirlik Toplu tasima ve 6zel arag ile
Atmosfer ve i¢ dizayn Ev rahatliginda
Yerlesim plani Acik ofis
Saglanan alan gesitliligi | Basit ortak calisma alani
Misafirperverlik Resepsiyon ve isletmeci var
Etkinlik siklig Cogu zaman
Kullanici gesitliligi Orta diizeyde
Kira kontrat tiirii Kisa sureli

Ankete katilan 105 ortak ¢alisma alani kullanicisinin yiizde 47.6's1 bu segenegi tercih etmistir.

Bu segenekte yer alan ortak calisma alani alternatifinin ulasilabilirlik 6zniteligi ilk sorudakine
benzer sekilde kullanici tercihlerinde yiiksek diizeyde belirleyici olmustur. Kullanicilar diger
alternatiflerin aksine, hem toplu tasima hem de 6zel arag¢ ile ulasabilecekleri ortak calisma
alternatifini tercih etmislerdir.

Bu soruda her ii¢ secenekte de atmosfer ve i¢ dizayn Ozniteligi 'ev rahatliginda' olarak yer
aldiginda, bu 6zniteligin yapilan se¢imlerde belirleyici etkisi olmamustir.

Ayni sekilde, her ii¢ secenekte yerlesim planinin 'acik ofis' olmasi da, bu 6zniteliginde yapilan
secimlerde belirleyici olmasinin 6niline ge¢cmistir.

Bu alternatifte saglanan alan ¢esitliligi 6zniteligi 'basit ortak ¢alisma alani' olarak yer almistir.
Buna gore, kullanicilarin ortak ¢alisma alanlarindan beklentilerinin asgari diizeyde hizmet
oldugu sdylenebilir.

Ortak ¢alisma alanlarinin s6z konusu alternatifinde misafirperverlik 6zniteliginin belirleyici
oldugu sdylenebilir. Resepsiyon ve isletmecinin oldugu bu alternatif, kullanicilar agisindan
tercih sebebi olmustur.
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Etkinlik sikliginin '¢ogu zaman' olarak yer almasi da, s6z konusu ortak ¢aligsma alternatifinin
kullanicilar tarafindan tercih edilmesinde etkili olmustur.

Ortak caligma alanlarinin bu alternatifinde, kullanici ¢esitliligi 'orta diizeyde' seklinde
katilimcilara sunulmustur. Ayni soruda diger alternatiflerde 'yok' ve 'kuvvetli' secenekleri yer
almaktadir. Dolayisi ile anket katilimcilarinin kullanict gesitliligine 6nem verdigi fakat
ulagilabilirlik ve misafirperverlik oOzniteliklerinin yapilan tercihlerde baskin oldugu
sOylenebilir.

Kira kontrat tiirtiniin de bu segenekte 'kisa siireli' olmasi kullanicilarin tercihlerinde etkili
olmustur. Fakat, ayn1 soruda diger bir secenekte yer alan 'kontrat yok' alternatifine ragmen ilk
secenegin secilmesi, kira kontrati Ozniteliginden c¢ok ulasilabilirlik ve misafirperverlik
Ozniteliklerinin etkili oldugu sonucuna varmamiza neden olmaktadir.

Anket katilimcilarina sunulan farkl: ortak ¢aligsma alani alternatifleri icinde en ¢ok tercih edilen
tiglincii segenek ise su sekildedir;

Tablo 5.3 Soru 2; Secenek 1

Ozellik Alternatif 1
Ulasilabilirlik Toplu tagima ve 6zel arag ile
Atmosfer ve i¢ dizayn Modern
Yerlesim plani Kapali ofis
Saglanan alan gesitliligi | Premium ortak calisma alani
Misafirperverlik Resepsiyon ve isletmeci yok
Etkinlik sikhg: Cogu zaman
Kullanic gesitliligi Orta dlzeyde
Kira kontrat tiirii Kontrat yok

Ankete katilan 105 ortak calisma alan1 kullanicisinin yiizde 46.7'si bu alternatifi segmistir.

S6z konusu alternatifte en ¢ok tercih edilen ilk iki alternatifte oldugu gibi ulasilabilirlik
Ozniteligi 'toplu tasima ve 0zel arag ile' olarak yer almaktadir.

Atmosfer ve i¢ dizayn Ozniteligi bu segenekte 'modern' olarak verilmistir. Yerlesim plani
Ozniteligi de bu alternatifte 'kapali ofis' olarak yer almistir.

Ote yandan, saglanan asan cesitliliginde ortak calisma alani 'premium' olarak sunulmus,
misafirperverlikte de 'resepsiyon ve igletmeci yok' segenegi bu alternatifte yer almistir.

Etkinlik siklig1 ise '¢cogu zaman' olarak alternatife dahil olurken, kullanici siklig1 'orta diizeyde',
kira kontrat1 6zniteligi de 'kontrat yok' seklinde verilmistir.

Yerlesim planinin kapali olmasina ve resepsiyon ve isletmecinin sunulmamasina ragmen, 2'inci
sorunun 1'inci segeneginin en ¢ok tercih edilen iiglincii alternatif olmasi, ortak calisma alani
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kullanicilarinin kira kontrat1 olmamasi halinde diger 6znitelikleri géz ardi1 ederek ortak ¢alisma
alanin1 tercih edebileceklerini gostermektedir. Etkinlik sikliginin yiiksek diizeyde olmasi ve
ulasilabilirlik 6zniteliginin hem toplu tasima hem de 6zel arag¢ segeneklerini icermesi, yapilan
tercihlerde belirleyici olmustur.

Anket uygulamasinda ortak ¢aligma alani 6zniteliklerine gore hazirlanan farkli alternatifler
arasinda en az tercih edilenler sirasiyla 7'inci soru-3'lincii segenek, 4'iincii soru-3'iincii secenek
ve l'inci soru-2'inci se¢enektir.

Katilimeilarin yilizde 8.6'sinin tercih ettigi segenek olan 7'inci sorunun 3'iincii alternatifi su
sekildedir;

Tablo 5.4 Soru 7; Secenek 3

Ozellik Alternatif 3
Ulasilabilirlik Toplu tagimaile
Atmosfer ve i¢ dizayn Modern
Yerlesim plani Kapal ofis
Saglanan alan gesitliligi | Standart ortak calisma alani
Misafirperverlik Resepsiyon ve igsletmeci var
Etkinlik siklig Bazen
Kullanici gesitliligi Yok
Kira kontrat tiirui Uzun stireli

Bu alternatifte, ulasilabilirlik 6zniteligi 'toplu tasima ile' olarak katilimcilara sunulmustur. Ozel
arag ile ortak caligma alanina ulasmak isteyenler bu secenekte kendileri beklentilerini ifade
edecek bir alternatif bulamamaglardir.

Atmosfer ve i¢ dizayn 'modern’' olarak bu alternatifte yer almaktadir. Dolayisi ile, en ¢ok tercih
edilen alternatiflerin 'ev rahatliginda' ortam sunuyor olmasi, kullanici tercihlerinde 'modern’
tasarimli ortak ¢aligma alanlarinin alt siralarda oldugunu gostermektedir.

Bu alternatifte, yerlesim plan1 6zniteliginin 'kapal1 ofis' olmasi, katilimeilarin gogunlukla agik
ofis ya da yar1 agik ofisleri tercih etmeye meyilli olduguna isaret etmektedir.

Saglanan alan cesitliliginin 'standart ortak ¢alisma alani' olmasi, bu alternatifi tercih edenler
icin belirleyici olmus olabilir. Ciinkii, 7'inci sorudaki diger segeneklerde ayn1 6znitelikler 'basit
ortak calisma alani' seklindedir. Fakat, 7'inci sorunun 3'lincii alternatifinin ankette en az tercih
edilen alternatif olmasi, 'standart ortak calisma alani' tercihinin kullanicilar nezdinde diger
Ozniteliklere gore daha az 6nemli oldugu gostermektedir.

Misafirperverlik 6zniteliginin bu segenekte 'resepsiyon ve isletmeci var' seklinde olmasi da, bu
alternatifi se¢en kullanicilar agisindan belirleyici olmustur. Etkinlik sikliginin 7'inci soruda tiim
alternatifler i¢in 'bazen' olmasi, bu 6zniteligi secim kriterinde etkisiz kilmistir.

Kullanicr gesitliliginin ise bu alternatifte 'yok' seklinde, kira kontratinin da 'uzun siireli' olmasi
dikkat ¢ekicidir. Bu durum, ortak ¢alisma alani tercihinde bulunan sinirl bir kitlenin kendileri
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ile benzer disiplinlerden gelen ve ayni sektorlerde faaliyet gdsteren kullanicilar ile ortak calisma
alanini paylasmak istedigini gostermektedir.

Bu kitle, kira kontrat tiiriiniin de uzun siireli olmasimi tercih ederek, kendileri a¢isindan
beklentilerini karsilayan bir ortak ¢alisma alaninda uzun dénemli ¢alisabileceklerinin isaretini
vermislerdir.

Anket katilimcilarin en az tercih ettigi ikinci alternatif 4'lincii sorunun 3'iincii segenegi seklinde
karsimiza ¢ikmaktadir. Ankete katilan 105 ortak c¢alisma alani kullanicisinin yiizde 14.3'i bu
alternatifte karar kilmistir.

Bu alternatif su sekilde gosterilebilir;

Tablo 5.5 Soru 4; Secenek 3

7 Ozellik ‘ Alternatif 3
Ulasilabilirlik Ozel arag ile
Atmosfer ve i¢ dizayn Ev rahathginda
Yerlesim plani Acik ofis
Saglanan alan gesitliligi | Standart ortak calisma alani
Misafirperverlik | Resepsiyon ve isletmeci yok
Etkinlik sikhgi Yok

Kullanici gesitliligi ‘ Kuvvetli

Kira kontrat tiirii Uzun sureli

Bu alternatifte ulasilabilirlik 6zniteligi 6zel araci kapsamaktadir. Diger seceneklerde toplu
tasima ve Ozel aracin birlikte sunulmasina ragmen, katilimeilarin yiizde 14.3'i bu alternatifi
secmistir.

Atmoster ve i¢ dizayn 4'lincii sorunun tiim se¢eneklerinde 'ev rahatliginda’ oldugundan yapilan
tercihte belirleyici olmamistir. Yerlesim plan1 6zniteligi de tiim seceneklerde 'acik ofis' olarak
yer aldig1 i¢in etkisiz kalmistir.

Saglanan alan ¢esitligi 6zniteligi 3'lincii secenekte 'standart ortak calisma alani' olarak yer
almistir. Misafirperverlik 6zniteligi ise 'resepsiyon ve isletmeci yok' seklinde sunulmustur.

Bu alternatifte etkinlik siklig1 'yok', kullanic ¢esitliligi 'kuvvetli', kira kontrat1 tiirii ise 'uzun
stireli' olarak yer almaktadir.

Ankette en ¢ok tercih edilen alternatiflerde, kullanici ¢esitliligi ile kira kontrat1 6znitelikleri
arasinda dogrusal bir iligki oldugu goriilmiistiir. Dolayis1 ile 4%incii sorunun 3'lincii
secenegindeki 'uzun donemli' kira kontratina ragmen, 'kuvvetli' kullanici cesitliliginin
secilmesi, ulagilabilirlik secenegi ile agiklanabilir.

Ozel aracin tercih edilmesi, pandemi sartlarinda degisen ulasim alisgkanliklarinin ankete bir
yansimasi olabilir. Toplu tasima araglarinin koronaviriis pandemisinin ortaya ¢ikisindan beri
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daha az tercih edilmesi, kullanicilar1 6zel arag¢ ile ulasimlarini saglamaya itmistir. Bu konu,
ortak ¢alisma alanlari iizerinde ilerde yapilacak ¢alismalarda ayrica incelenebilir. Ote yandan,
pandemi sonrasi yapilacak ¢alismalar da, ulasim tercihleri tizerinde farkli sonuglar verebilir.

Yine de, katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu acisindan ulasim alternatiflerinin fazla olmasi ortak
calisma alani tercihlerinde etkili olmaktadir.

Anket calismasinda en az tercih edilen fli¢lincii ortak c¢alisma alani alternatifi 1'inci sorunun
2'inci segenegi olmustur.

Anket katilimeilarinin yilizde 16.2'sinin tercih ettigi bu alternatif su sekildedir;

Tablo 5.6 Soru 1; Secenek 2

Ozellik | Alternatif 2
Ulasilabilirlik Toplu tagima ile
Atmosfer ve i¢ dizayn | Endustriyel
Yerlesim plani A Kapali ofis
Saglanan alan cesitliligi | Standart ortak ¢alisma alani
Misafirperverlik | Resepsiyon var, isletmeci yok
Etkinlik sikhgi | Yok
Kullanici gesitliligi Orta dizeyde
Kira kontrat turii Kontrat yok

Bu alternatifte ulagilabilirlik 6zniteligi 'toplu tasima ile', atmosfer ve i¢ dizayn 'endiistriyel’,
yerlesim plan1 'kapali ofis', saglanan alan g¢esitliligi 'standart ortak c¢alisma alant',
misafirperverlik 'resepsiyon var, isletmeci yok', etkinlik siklig1 'yok', kullanici gesitliligi 'orta
diizeyde' ve kira kontrat tiirii 'kontrat yok' seklindedir.

Bu segenekte kontrat olmamasi en ¢ok tercih edilen ortak ¢alisma alani alternatifleri ile
benzedir. Fakat, bu secenekteki endiistriyel atmosfer ve is dizaynin kisith bir kesim i¢in 6nem
teskil etmektedir. Etkinlik olmamasi da bu alternatifi se¢en kitle icin tercih sebebi olmusken,
en ¢ok tercih edilen segeneklerde etkinliklerin 6nemli yer kapladigi goriilmiistiir.

Bu segenegin en az tercih edilen liciincii alternatif olmasinda, yerlesim planinin 'kapali ofis'
olmas1 da rol oynamistir. Ankette, en ¢ok tercih edilen alternatiflerde kullanicilarin 'agik' ve
'var1 agik ofis' tercihlerinde bulundugu goriiliirken, sinirli sayidaki kullanicinin 'kapali ofis'
tercih ettigi goriilmiistiir.

Bu konuda yanitlarin ¢esitli olmasi, Kolektif House'in yapisinda da kaynaklanmaktadir. Anket
uygulamasini yapildig1 Kolektif House'da, kullanicilara tercihe bagl sekilde kapali ve acik ofis
alanlar1 sunuluyor olmasi, hem kullanicilarin hem de anket sonuglarinin ¢esitliligini artirmistir.

Calismanin ana konusu olan ortak ¢alisma alanlarinin tercih edilme motivasyonlari, 10 ayri
kullanici motivasyonunun kullanicilarin farkli 6zellikleri ile iliskilendirilmesi yontemi analiz
edilmistir.
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Bu kapsamda, farkli motivasyon kaynaklar1 arasinda ¢apraz tablolama yapilmistir.

Tablo 5.7: En Fazla Tercih Edilen Motivasyon Kaynaklarina Gére ikincil ve Ugiinciil
Motivasyon Kaynaklarinin Dagilim

Birincilik Motivasyon | ikincil Motivasyon | Uciinciil Motivasyon

Kaynaklan Kaynaklanr Kaynaklar

Maddi ulasilabilirlik (45) Bir toplulugun parcgasi olma | Esneklik (kira siiresi, ofis
hissi (12) biyiikligii) (13)

Ortak  calisma  alaninin

yaratict ve canli atmosferi
(16)

Ortak c¢alisma alanindaki
diger kisiler ile network
kurma imkani (6)

Ortak c¢alisma alanindaki
diger kisiler ile is konulu
sohbet imkani (bilgi
paylagimu, fikir aligverisi) (5)

Bir toplulugun parcasi olma
hissi (13)

Ortak ¢aligma alanin yaratici
ve canli atmosferi (7)

Sirketin profesyonel izlenimi

(4)

Tablo 5.7°de, en fazla tercih edilen birincil motivasyon kaynaklar: ile ikincil ve tigilinciil
motivasyon kaynaklarini arasinda ¢apraz tablolama yapilmistir. Bunun sonucunda da, en ¢ok
tercih edilen ilk ii¢ motivasyon kaynaklarini segen kullanicilar arasinda en ¢ok tercih edilen
ikincil ve ii¢linciil motivasyon kaynaklar1 belirlenmistir.

Buna gore, birincil motivasyon kaynagi olarak 'maddi ulasilabilirlik' faktoriinii secenlerin en
onemli ikincil motivasyon kaynagi 'bir toplulugun pargasi olma hissi', en 6nemli iiciinciil
motivasyon kaynagi ise 'esnekliktir'.

Bu veriler ile, ortak calisma alanlarinin kira fiyatlarini en biiylik tercih sebebi olarak gdéren
kullanicilarin, bu alanlar1 bir camianin parcast olmak adina ve kontrat siirelerinde saglanan
esneklikler ile tercih ettikleri sdylenebilir. Bu kisiler i¢in, ortak ¢alisma alanlarinin geleneksel
ofislerden ayrilan esnek yapilar1 6nemli tercih sebeplerinden biridir.

Birincil motivasyon kaynagi olarak 'ortak ¢alisma alaninin yaratici ve canli atmosferi' faktoriinii
secenlerin ise en dnemli motivasyon kaynagi 'ortak ¢alisma alanindaki diger kisiler ile network
kurma imkani' ve en 6nemli iiglincii motivasyon kaynagi ise 'ortak caligma alanindaki diger
kisiler ile is konulu sohbet imkanidir'.

Ortak ¢alisma alanlarini yaratici ve canli yapilari igin segcen kesim ise, bu alanlardaki kisiler ile
iletisim halinde olmay1 6nemsemektedirler. Bu kullanicilar i¢in, yaratici atmosferde bulunmak
ve is baglantilarin1 kolay bigimde gergeklestirmek ortak caligsma alanlarini tercih etmelerinde
etkili olmustur. Ayrica, ayni ¢at1 altinda diger kullanicilar ile bilgi paylagimi yaparak islerine
katki saglamalar1 da ortak ¢alisma alaninda bulunmalarina yol agmuistir.

Anket uygulamasinda birincil motivasyon kaynag olarak 'bir toplulugun parcasi olma hissi'
faktoriinli secenlerin en dnemli motivasyon kaynagi ise 'ortak ¢aligsma alaninin yaratici ve canlt
atmosferi' olmustur. Bu kisilerin en 6nemli {igiincii motivasyon kaynagi da 'sirketin profesyonel
izlenimi' olmustur. Bu kisiler ortak ¢alisma alanlarini birer ofisten ¢ok {iyesi olunan kuliipler
olarak gormektedirler. Ortak ofislerin yaratict ortami onlar i¢in yiiksek onem tasirken, ortak
caligma alan1 saglayicisinin imaj1 da tercih sebebidir.
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Anket calismasinda en ¢ok tercih edilen motivasyon faktorii 'maddi ulasilabilirlik' olarak
karsimiza ¢ikmistir. Hollanda'daki ortak ¢aligma alanlarindaki kullanicilarin motivasyonlari
olgen Van de Koevering (2017) ise, ¢calismasinda birincil motivasyon kaynagi olarak 'ev disinda
bir ¢calisma alan1 artyorum'u goéstermistir.

Buna gore, Hollanda'daki ortak ¢alisma alan1 kullanicilart i¢in is-6zel hayat dengesi en 6nemli
motivasyon kaynagi iken, Tirkiye'deki ortak g¢alisma alani kullanicilari i¢in en Onemli
motivasyon kaynagi bu ofislerin fiyatidir. Ortak c¢alisma alanlarindaki kira fiyatlarinin
ulasilabilir olmasi, bu alanlar1 kullanicilar nezdinde ¢ekici kilmaktadir.

Van de Koevering'in (2017) c¢alismasinda en ¢ok tercih edilen birincil motivasyon
kaynaklarindan bir diger de 'ortak ¢aligma alaninin yaratict ve canli atmosferi' olmustur. Bu
motivasyon kaynagi Istanbul 6zelinde diizenlenen anket caliymasinda da aym diizeyde
cikmistir. Dolayist ile, diinyanin farkli yerlerindeki ortak calisma alani kullanicilarinin
beklentilerinin benzer oldugu sonucuna varilabilir.

Hollanda, Almanya ve Cekya'daki ortak ¢alisma kullanicilarinin motivasyonlarini 6l¢mek lizere
yapilan calismalarda da Tirkiye'dekinden farkli sonucglar elde edilmistir. Hollanda'daki
¢aligmanin sonucu Van de Koevering'in (2017) ile ayn1 ¢ikarken, Almanya ve Cekya'daki ortak
caligma alani kullanicilari birincil motivasyon kaynaklari olarak 'ortak calisma alaninin yaratici
ve canli atmosferi'ni segmislerdir (Appel-Meulenbroek ve ark., 2020).

Calismada, motivasyon diizeylerinin kendi aralarinda karsilastirilmasi haricinde, ankete
katilimcist ortak ¢alisma alani kullanicilarinin karakteristik 6zelliklerine gore farkliliklari da
capraz tablolama yontemi ile elde edilmistir.

Bu kapsamda, kullanicilarin birincil motivasyon kaynaklarinin, kisilerin cinsiyet, egitim
durumu, is durumu, calistig1 sirketteki gorevi, calistigr sirketin faaliyet alani, ortalama aylik
geliri, ortak caligma alanlarinda gecirilen giinliik siire ve ortak calisma ofislerine ulagim
bicimlerine gore nasil dagildiklari, aralarinda anlamli bir farkin var olup olmadig1 incelenmistir.

Tablo 5.8: Cinsiyete Gore Birincil Motivasyon Kaynaklarinin Dagilimi

Cinsiyet Tlk U¢ Motivasyon Kaynag1
Maddi Ulasilabilirlik (%438), Bir toplulugun pargasi olma hissi (%10,7), Ortak

Erkek (56) | calisma alanindaki diger kisiler ile is konulu sohbet imkani (bilgi paylasimi,
fikir aligverisi) (%8,9)

Maddi Ulagilabilirlik (%36,7), Ortak c¢alisma alaninin yaratici ve canhi
Kadin (49)

atmosferi (%16,3) Bir toplulugun parg¢asi olma hissi (%14,3)

Cinsiyet siitunundaki parantezler sayilari, motivasyon siitunundaki parantezler frekanslari ifade etmektedir.

Yukaridaki tabloda goriildiigii lizere, erkekler ve kadinlarin en ¢ok tercih ettikleri birincil
motivasyon kaynaklar1 farklilik gdstermemektedir. Fakat, yapilan sec¢imlerin dagiliminda
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farklilik ¢ikmasi dikkat c¢ekicidir. Erkekler i¢in ortak ¢alisma alanlarmin kira fiyatlar1 daha
onemliyken, kadinlarda ise yine birincil motivasyon kaynagi olmasina ragmen 6nemi daha
azdir.

Erkek kullanicilar ile kadin kullanicilar arasindaki bir diger fark da, iki grubun en ¢ok tercih
edilen ikinci birincil motivasyon tercihlerinin birbirinden farklilasmasidir. Erkeler i¢in en ¢ok
tercih edilen ikinci birincil motivasyon kaynagi 'bir toplulugun parcasi olma hissi' iken,
kadinlarda bu sonug 'ortak ¢aligma alanin yaratic1 ve canli atmosferi'dir. Erken kullanicilar ile
kadin kullanicilarin en ¢ok tercih ettikleri {i¢iincii birincil motivasyon kaynaklar1 da tabloda
goriildiigi tizere farklilik gostermektedir.

Tablo 5.9: Egitim Durumuna Goére Birincil Motivasyon Kaynaklarimin Dagilim

Egitim .
Ik U¢ Motivasyon Kaynag
Durumu*
) Maddi Ulasilabilirlik (%45,8), Ortak calisma alanin yaratici ve canl
Lisans (72) _ _ o
atmosferi (%19,4), Bir toplulugun pargasi olma hissi (%14,3)
Yiiksek Maddi Ulasilabilirlik (%30), Ev disinda bir ¢aligsma alani artyorum (6zel hayat
Lisans (30) | ve is hayati ayirma) (%13,3), Bir toplulugun pargasi olma hissi (%10)
Cinsiyet siitunundaki parantezler sayilari, motivasyon siitunundaki parantezler frekanslar ifade etmektedir.
*Katilimcilarin egitim durumlar frekanslari g6z 6niine alinarak yalnizca iki egitim diizeyi arasinda karsilagtirma yapilmistir.

Kullanicilarin egitim durumlar ise, en ¢ok tercih edilen birincil motivasyon kaynaginda
farklilik yaratmamistir. Buradaki frekans farki ise kayda degerdir. Anket sonuglarina gore,
lisans egitim diizeyine sahip olanlar arasinda en fazla tercih edilen ikinci birincil motivasyon
kaynag 'ortak calisma alaninin yaratict ve canli atmosferi' iken, yiiksek lisans diizeyine sahip
caligsanlarda ise bu sonug¢ 'ev disinda bir calisma alani ariyorum' seklinde Ol¢iilmiistiir. Bu
noktada, yiiksek lisans mezunlarinin i yogunluklarinin daha fazla olmasi sebebiyle ig-6zel
hayat dengelerinin bozulmaya daha yatkin olmasi yiiksek ihtimaldir. Cikan sonuglar bu
dogrultuda degerlendirilebilir.

Her iki grubun da en ¢ok tercih edilen ii¢lincii birincil motivasyon kaynagi ise ayni ¢ikmustir.
lleride yapilacak calismalarda orneklem miktar1 artirildiginda, farkli egitim diizeyleri
arasindaki farklilik sebepleri daha net goriilebilir.
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Tablo 5.10: Is Durumuna Gére Birincil Motivasyon Kaynaklarimin Dagilimi

Is Durumu*

Ilk U¢ Motivasyon Kaynagi

Girisimci  ya da

serbest ¢aligsan (40)

Maddi Ulasilabilirlik (%47,5), Ortak calisma alanindaki diger kisiler
ile network kurma imkani (%12,5), Bir toplulugun pargasi olma hissi
(%10)

Sirket calisan1 (2-
10 ¢alisan) (20)

Maddi Ulasilabilirlik (%60), Bir toplulugun pargast olma hissi (%25),

Ortak ¢alisma alaninin yaratici ve canli atmosferi (%15)

Sirket ¢alisan1 (11-
50 galisan) (21)

Maddi Ulasilabilirlik (%33,3), Bir toplulugun parcast olma hissi

(%19), Ortak calisma alaninin yaratici ve canli atmosferi (%19)

Sirket caligan1 | Maddi Ulasilabilirlik (%26,7), Ortak ¢alisma alaninin yaratici ve canlt
(50°den fazla | atmosferi (%21,7), Ortak ¢alisma alanindaki diger kisiler ile is konulu
caligan) (23) sohbet imkani (bilgi paylasimu, fikir aligverisi) (%13)

Is Durumu siitunundaki parantezler sayilari, motivasyon siitunundaki parantezler frekanslari ifade etmektedir.

*Katilimceilarin egitim durumlan frekanslari géz 6niine alinarak dgrenci kategorisi ¢ikarilmistir.

Ankete katilim saglayan ortak ¢aligma alan1 kullanicilarinin is durumlarinin en ¢ok tercih edilen
birincil motivasyon kaynaklar1 tizerinde farklilik yaratmadig1 goriilmiistiir. Buna gore, girisimci
ya da serbest ¢aligan ile farkli biiytlikliiklerdeki sirket ¢alisanlarinin hepsi birincil motivasyon
kaynagi olarak 'maddi ulasilabilirlik'i segmislerdir.

Bu gruplarin en ¢ok tercih edilen ikinci ve en ¢ok tercih edilen ii¢lincii birincil motivasyon
kaynaklar1 arasinda da temel farklardan c¢ok, siralama farkliligi vardir. 10 kisiden daha az
caligsana sahip sirket ¢alisanlari ile 11-50 araliginda personelin yer aldig: sirket ¢alisanlari en
cok tercih edilen ikinci birincil motivasyon kaynagi olarak 'bir toplulugun pargasi olma hissi'ni
se¢cmislerdir. Bu iki grubun en ¢ok tercih edilen ii¢iincii birincil motivasyon kaynagi da aynidir.
Bu noktada kiiciik ve orta biyiikliikteki sirketlerde calisan c¢alisanlarin motivasyon
kaynaklarinin ayn1 ¢ikmasi dikkat cekicidir.

Tabloda dikkat ¢ceken bir diger 6nemli sonug ise, girisimci ya da serbest ¢aligsanlar i¢in en ¢ok
tercih edilen iiciincii birincil motivasyon kaynagi 'bir toplulugun parcasi olma hissi' olarak
karsimiza cikarken, biiyilik sirketlerde (¢alisan sayist 50'den fazla) calisanlar i¢in ise bu
motivasyon kaynagi birincil olarak se¢ilmemistir. Bu durum, biiyiik sirket calisanlarinin
kendilerine ortak ¢aligsma alanlarindan ¢ok c¢alistig sirketlere ait gormeleridir. Girisimci ya da
serbest calisanlar ise bir toplulugun iginde olma ihtiyact duymaktadirlar. Bunun tam tersi
bicimde, girisimci ya da serbest calisanlar ortak calisma alanin yaratici atmosferine ihtiyag
duymazken, biiylik sirket calisanlarinin en ¢ok tercih edilen ikinci birincil motivasyon
kaynaklar ise 'ortak c¢aligma alanin yaraticit ve canli atmosferi'dir. Bu durum, biiyiik sirket
calisanlarinin geleneksel ofis yapilarindan farkl bir arayis icinde olduklarini gostermektedir.
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Tablo 5.11: Katihmcilarin Calstiklar1  Sirketteki Gorevlerine Gore Birincil

Motivasyon Kaynaklarinin Dagilim

Gorev* Ik U¢ Motivasyon Kaynag

Orta seviye ¢alisan | Maddi Ulasilabilirlik (%40), Ortak ¢alisma alaninin yaratic1 ve canli
(35) atmosferi (%20), Bir toplulugun pargasi olma hissi (%8,6)

Maddi Ulagilabilirlik (%39,3), Bir toplulugun parcast olma hissi
Yonetici (28)
(%28,6), Ortak ¢alisma alanin yaratici ve canli atmosferi (%10,7)

Sirket Maddi Ulasilabilirlik (%55,2), Ortak calisma alanindaki diger kisiler

sahibi/yonetim ile network kurma imkani (%17,2) Bir toplulugun pargasi olma hissi
kurulu tiyesi (29) (%6,9)

Ortak caligma alaninin yaratict ve canli atmosferi (%36,4), Calisma
Higbiri (23) alani1  destekleyen profesyonel hizmetler (%18,2), Maddi
Ulasilabilirlik (%18,2)

Gorev siitunundaki parantezler sayilari, motivasyon siitunundaki parantezler frekanslari ifade etmektedir.

*Katilimeilarin galistiklar gérevlerin frekanslar1 g6z oniine alinarak destek hizmeti kategorisi ¢ikarilmustir.

Birincil motivasyon kaynaklari katilimcilarin sirket i¢i gorevlerine gore de farklilik
gostermektedir. Bu farklilik en ¢ok tercih edilen ikinci ve liglincii birincil motivasyon
kaynaklarinda kendisini gostermektedir.

Bir diger onemli noktada, katilimcilar sunulan is pozisyonlarindan 'hicbiri' segenegini
isaretleyen kullanicilarin, orta seviye caligsan, yoOnetici ve sirket sahiplerinden daha farkli
birincil motivasyon kaynagina sahip olmalaridir. Ug grubun birincil motivasyon kaynagi 'maddi
ulagilabilirlik' iken, gorev tanimi1 yapmayan kullanicilarin birincil motivasyon kaynag: 'ortak
caligma alaninin yaratici ve canli atmosferi' olmustur.

Orta seviye calisanlar ile yoneticilerin en ¢ok tercih edilen ikinci ve {i¢iincii birincil motivasyon
kaynaklarinin benzer sadece sirasinin farkli oldugu goze carparken, onlardan farkli olarak sirket
sahiplerinin ise en ¢ok tercih edilen ikinci birincil motivasyon kaynaginin 'ortak calisma
alanindaki diger kisiler ile network kurma imkani' ve en ¢ok tercih edilen iigiincii birincil
motivasyon kaynagiin da 'bir toplulugun parcast olma hissi' oldugu goriilmektedir. Sirket
sahiplerinin ¢ogunlukla girisimci ya da serbest ¢alisan olduklari diisiiniilebilir. Bu kapsamda,
bu kisilerin motivasyon kaynaklar1 6nceki boliimlerde yapilan tercihler ile uyusmaktadir. Bu
kisiler iglerini biiylimek adina network kurmaya 6nem verirken, kendi baslarina calistiklarinda
bir toplulugun pargasi olmaya énem verirler.

Yonetici ve orta seviye calisanlar ise, sirketlerin farkli seviyelerde ¢alisanlarii
olusturmaktadirlar. Bu kapsamda, ortak calisma alani igerisindeki sirketlerin daha alt
seviyedeki calisanlari i¢in yaratici ve canli atmosfer daha onemli iken, sirket i¢i pozisyon
arttikca bir topluluga aidiyet hissiyat1 onem kazanmaktadir.
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Bu sonuglar Deskmag (2018) tarafindan Avrupa genelindeki ortak ¢alisma alanlar1 tizerinden
yapilan arastirma ile benzerlik gostermektedir. Buna gore, Avrupa'daki ortak calisma
alanlarinda yer alan sirket ¢alisanlarinin yiizde 40'1 bir grubun pargast olmaya dnem verirken,
girisimciler ya da serbest calisanlarda bu oran yiizde 60 olarak 6l¢lilmiistiir.

Tablo 5.12: Katihmcilarin Cahstiklar1 Sirketin Faaliyet Alanina Gore Birincil

Motivasyon Kaynaklarinin Dagilim

Faaliyet Alam1* Ilk U¢ Motivasyon Kaynagi

) Maddi Ulasilabilirlik (%55,3), Bir toplulugun parcast olma hissi
E-Ticaret (38) _
(%23,7), Ortak ¢alisma alaninin yaratici ve canli atmosferi (%15,8)

Danigsmanlik Maddi Ulasilabilirlik (%39,3), Ortak ¢alisma alanindaki diger kisiler
(hukuk, mali vs.) | ile network kurma imkani1 (27,3), Sirketin profesyonel izlenimi (%9,1)

(11)

Bilgi islem (web | Bir toplulugun pargasi olma hissi (%20), Ortak g¢alisma alaninin
gelistirici, yazilim | yaratici ve canli atmosferi (%20), Ev disinda bir caligma alani

miihendisi vs.) (10) | artyorum (6zel hayat ve is hayati ayirma) (%20)

Faaliyet alan: siitunundaki parantezler sayilari, motivasyon siitunundaki parantezler frekanslari ifade etmektedir.

*Katilimeilarin galistiklan sirketlerin faaliyet alanlariin frekanslari g6z 6ntine alinarak ilk {i¢ faaliyet alani incelenmistir.

Kullanicilarin ¢alistiklart sirketlerin faaliyet alanlar1 da motivasyon kaynaklari iizerinde
farklilik yaratmistir.

E-ticaret sektoriinde yer alan kullanicilar i¢in en ¢ok tercih edilen birincil motivasyon kaynagi
'maddi ulagilabilirlik'tir. Bu sektorde yer alan kesimin miisterileri ile dogrudan bir temas1 gorece
daha azdir, bundan dolay1 kira fiyatlarimin  diisiikliigii onlar i¢in dnemlidir. Giiniimiiziin trend
sektorlerinden olan e-ticaret sirketlerinin yasi heniiz genctir. Bundan dolay1 bu sektorde
calisanlarin en ¢ok tercih edilen ikincil motivasyon kaynaginin 'bir toplulugun pargasi olma
hissi' olarak ¢ikmasi normaldir. Bu kisiler, ait olduklar1 topluluk ve yaptiklart isbirlikleri
Olceginde daha fazla kabul gorebilirler. Bu grupta yer alanlarin {igiincii birincil motivasyon
kaynaklari ise 'ortak ¢alisma alanin yaratict ve canli atmosferi' olarak dl¢iilmiistiir. Bu sonug,
e-ticaret sektoriindeki kisilerin ortak c¢aligma alanlarinin atmosferi dogrultusunda yaratici
fikirler gelistirdiklerini gostermektedir.

Danismanlik sektorlerinde yer alan kullanicilar i¢in en ¢ok tercih edilen birincil motivasyon
kaynagi da 'maddi ulagilabilirlik'tir. Bu grupta yer alan kisiler iletisim temelli is yaptiklarindan,
ortak calisma alanlarinda sunulan hizmetler dogrultusunda kira iicretlerinin artmasi iglerine
gelmez. Sunulan hizmet ¢esitliliginden ¢ok yeni is baglantilar1 yapabilecekleri is ortami onlar
icin daha faydalidir. Bundan dolay1 bu gurupta yer alan kullanicilarin en ¢ok tercih edilen ikinci
birincil motivasyon kaynagmin 'ortak ¢alisma alanindaki diger kisiler ile network kurma
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imkan1' ¢ikmasi siirpriz degildir. Bu kullanici grubu, miisterilerine kars1 prestijli bir ofiste
calistiklarin1 gostererek kendileri hakkinda olumlu bir algi yaratmak isterler. Dolayisi ile,
danismanlik sektoriinde faaliyet gosteren kullanicilarin en ¢ok tercih ettikleri {i¢iincii birincil
motivasyon kaynaklarinin 'sirketin profesyonel izlenimi' olmasi kendi i¢inde tutarli bir
sonugtur.

Bilgi islem sektoriinde yer alan yazilimcilar ve bilgisayar miithendislerinin en ¢ok tercih ettigi
birincil motivasyon kaynagi 'bir toplulugun parcasi olma hissi', en ¢ok tercih ettikleri ikinci
birincil motivasyon kaynagi 'ortak ¢alisma alanin yaratici ve canli atmosferi' ve en ¢ok tercih
ettikleri ti¢iincii birincil motivasyon kaynagi ise 'ev disinda bir ¢alisma alan1 artyorum' seklinde
Olclilmiistiir. Cogunlukla masa basi isi yapan bu kesimin, en ¢ok tercih ettikleri birincil
motivasyon kaynagi sosyallesme ihtiyaclarina, en ¢ok tercih ettikleri ikinci birincil motivasyon
kaynaklar ise yaraticiliklarini gelistirebilecekleri bir caligma alani ihtiyacina isaret etmektedir.
Bu kisilerin tigiincii birincil motivasyon kaynagi ise, is-yasam dengesini korumaya yonelik bir
motivasyon olarak degerlendirilebilir.

Tablo 5.13: Katihmecilarin Ortalama Ayhk Gelirlerine Gore Birincil Motivasyon

Kaynaklarimin Dagilimi

Aylik Gelir

Ilk U¢ Motivasyon Kaynagi

5.000 TL'den daha
az (10)

Maddi Ulasilabilirlik (%50), Ortak ¢alisma alaninin yaratici ve canli
atmosferi (%10), Bir toplulugun pargasi olma hissi (%10)

5.001 TL-10.000
TL arasinda (23)

Maddi Ulasilabilirlik (%47,8), Ortak calisma alaninin yaratici ve canlt
atmosferi (%17,4), Calisma alanini destekleyen profesyonel hizmetler
(%13)

10.000 TL- 15.000
TL arasinda (35)

Ortak calisma alanindaki diger kisiler ile network kurma imkani
(%22,9), Maddi Ulasilabilirlik (%20), Bir toplulugun parcast olma
hissi (%17,1)

15.001 TL- 20.000
TL arasinda (27)

Maddi Ulasilabilirlik (%51,9), Bir toplulugun pargast olma hissi
(%22,2), Sirketin profesyonel izlenimi (%11,1)

20.000 TL'den fazla
(10)

Maddi Ulasilabilirlik (%80), Bir toplulugun pargasi olma hissi (%20)

Aylik gelir siitunundaki parantezler sayilari, motivasyon siitunundaki parantezler frekanslari ifade etmektedir.

Anket katilimeilarinin farkli gelir diizeylerinin motivasyon kaynaklarina etkisi de farklilik
gostermektedir. Bu farklilik en ¢ok tercih edilen birincil motivasyon kaynaklarinda sinirliyken,

ikinci ve tiglincii en ¢ok tercih edilen motivasyon kaynaklarinda daha belirgindir.
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Aylik geliri 10.001 TL-15.000 TL arasinda olan kullanicilar hari¢ tiim gelir diizeylerinde en
cok tercih edilen birincil motivasyon 'maddi ulasilabilirlik' olarak olgiilmiistir. Aylik geliri
10.001 TL-15.000 TL arasinda olan kullanicilar ise 'maddi ulasilabilirlik'i en ¢ok tercih ettikleri
ikinci birincil motivasyon kaynagi olarak belirtmislerdir.

Sonuglarin dikkat ¢eken kisimlarindan bir digeri ise, en ¢ok tercih edilen ikinci birincil
motivasyon kaynaklarmin diisiik gelir diizeyine sahip kullanicilar ve yiiksek gelir diizeyine
sahip kullanicilarin kendi aralarinda farklilik géstermemesidir.

Sonuglara daha yakindan bakildiginda, diisiik gelir diizeyine sahip kullanicilar i¢in topluluk
icine dahil olmanin 6nem tasidigi, bir {ist gelir grubundakiler i¢in ise ¢alisma alanindaki
hizmetlerin 6nem kazandigi goriilmektedir. '‘Bir toplulugun pargasi olma hissi' motivasyon
kaynaginin, biri hari¢ diger tiim gelir gruplarinda ortak kaynak oldugu da soylenebilir. Yiiksek
gelir gruplarinda, ortak ¢alisma alan1 markasinin toplumdaki algisinin da birincil motivasyon
kaynaklarindan biri oldugu goriilmektedir.

Tablo 5.14: Katihmcillarmm Ulasim Tercihlerine Gore Birincil Motivasyon

Kaynaklarimin Dagilimi

Ulasim Tercihi Ilk Uc Motivasyon Kaynagi
Maddi Ulasilabilirlik (%66,7), Ortak ¢alisma alanindaki diger

Bisiklet/scooter/elektrikli
kisiler ile network kurma imkani (%16,7), Bir toplulugun pargasi

scooter (6
(6) olma hissi (%16,7)

Oel (56) Maddi Ulasilabilirlik (%37,5), Bir toplulugun pargasi olma hissi
zel arag
(%16,1), Ortak galisma alanin yaratici ve canli atmosferi (%12,5)

Maddi Ulasilabilirlik (%42,9), Ortak ¢alisma alanindaki diger

Yirtiyerek (7) kisiler ile sosyal etkilesim (%14,3) Sirketin profesyonel izlenimi
(%14,3)
Maddi Ulasilabilirlik (%47,2), Ortak ¢alisma alanindaki diger

Toplu tasima araglar

(36) kisiler ile network kurma imkami (%22,2), Calisma alanini

destekleyen profesyonel hizmetler (%11,1)

Ulasim tercihi siitunundaki parantezler sayilari, motivasyon siitunundaki parantezler frekanslari ifade etmektedir.

Kullanicilarin ortak calisma alanlarina ulasim tercihlerinin de, motivasyon kaynaklarini
etkiledigi goriilmektedir. Burada 6nemli noktalardan biri, farkli ulagim yollarin1 benimseyen
ortak c¢alisma alani kullanicilarinin hepsinde en ¢ok tercih edilen birincil motivasyon
kaynaginin 'maddi ulasilabilirlik' olmasidir. Ozel arag haricinde diger ulasim segeneklerini
tercih eden kullanicilarda en cok tercih edilen ikinci birincil motivasyon kaynagi olan 'ortak
caligma alanindaki kisiler ile sosyal etkilesim' ortaktir. Buna gore, bu kisilerin ev-ig arasindaki
yolculukta uzun stireler gegirmedigi ve is harici zamanlarda ¢alistiklar1 alanlarda sosyallesmeye
zaman harcayabildikleri sdylenebilir.
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Sonuglarin bir diger dikkat ¢eken verisi ise, 0zel ara¢ ile ulasim tercih edenlerin sayisinin
yiiksekligidir. Bu durum pandemi sartlarinda degisen ulasim tercihleri ile agiklanabilir. Kovid-
19 pandemisinde kisilerin 6zel arag ile ulasimi daha fazla tercih etmeye baglamasi 2020 yilinda
otomotiv satiglarin1 artirmistir. Bunun bir sonucu olarak, anket katilimcilar1 degisen ulasim
tercihlerini cevaplara yansitmistir. ileride yapilacak ¢alismalarda bu sonug farkli ¢ikabilir.

Tablo 5.15: Ortak Cahisma Alanminda Giinliik Gegirilen Siireye Gore Birincil

Motivasyon Kaynaklarinin Dagilim

Gegirilen Siire* Ik U¢ Motivasyon Kaynag

Maddi Ulagilabilirlik (%37), Ortak ¢alisma alaninin yaratici ve canli
7 saatten az (46) ) _ o
atmosferi (%26,1), Bir toplulugun pargasi olma hissi (%13),

Maddi Ulasilabilirlik (%47,5), Bir toplulugun parcasi olma hissi
7 saatten fazla (59)
(%11,9), Calisma alanini destekleyen profesyonel hizmetler (%10,2)

Gegirilen siire siitunundaki parantezler sayilari, motivasyon siitunundaki parantezler frekanslar ifade etmektedir.

*Katilimcilarin gegirdikleri siirenin ortalamasi 7.21 oldugu igin iki gruba ayrilmustir.

(Calisma alaninda gegirilen siirenin motivasyon kaynaklarina etkisi de 6nemlidir. Katilimeilarin
ortak ¢alisma alanlarinda gegirdikleri siirenin ortalamasi giinde 7.21 saattir. Buna gore, ¢capraz
tablolamada kullanicilar 7 saatten daha az gegirenler ve 7 saatten daha fazla zaman gegirenler
olarak ikiye ayrilmistir.

Her iki kullanic1 kitlesinin de en ¢ok tercih ettigi birincil motivasyon kaynagi 'maddi
ulagilabilirlik’ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ortak caligma alaninda daha az zaman gecirenlerin
bu alanlarin yaratici atmosferine de dnem verdigi goriilmiistiir. Bu kapsamda, giin i¢inde 7
saatten daha az ortak ¢alisma alaninda bulunan kisilerin bu alanlarin yaratici atmosferinden
daha ¢ok yararlandigi sOylenebilir.

Her iki farkli kullanic1 grubunda da 'toplulugun pargasi olma hissi' motivasyon kaynagi olarak
yer alirken, ¢aligma alaninda daha fazla zaman gecirenler i¢in bu motivasyon kaynaginin
diizeyinin daha yiliksek oldugu goriilmiistiir. Bir diger dikkat ¢eken nokta da, ¢aligma alaninda
daha fazla zaman gecirenlerin, caligma alaninda saglanan hizmetlere 6nem vermesidir.

Calismanin hipotezi ‘Farkli gruplarin ortak caligma alanlarini tercih etme motivasyonlari
degisiklik gosterir’ seklinde belirlenmistir.

Bu boéliimde capraz tablolama yontemi ile elde edilen sonuglarin hipotezi onayladigi tespit
edilmistir.
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5.2 Sonug

Ortak ¢alisma alanlar kiiresel diizeyde gittik¢e biliyliyen bir fenomen haline gelmektedir. 2009
yilinda diinya genelinde 310 adet ortak ¢alisma alan1 faaliyet gosterirken, bu say1 2015 itibariyle
7 bin 800 adede yiikselmistir. 2011 yi1linda diinyadaki ortak ¢alisma alani1 kullanici sayis1 43
bin kisiyken, 2015 yilinda bu rakam 510 bin adet diizeyinde Sl¢tilmiistiir.

Olduk¢a hizli biiyiime kaydeden bir c¢alisma alam1 olan ortak ofislerin, gilinlimiizdeki
orneklerinin gegmisleri heniiz 20 y1l1 bulmamistir. Bundan dolayi, ortak calisma alani odaginda
yapilan akademik g¢alismalar heniiz sinirlidir. Dolayisi ile, ortak calisma alanlarinin ve bu
alanlart  kullananlarin ~ karakteristik ~ 6zelliklerini inceleyen c¢ok sayida ¢aligmaya
rastlanilmaktadir.

Bu ¢aligma ile, Tiirkiye'de is diinyasinin kalbinin att1§1 istanbul {izerinden iilkemizdeki ortak
calisma alanlarinin karakteristik ozellikleri ile ortak c¢alisma alanlarin1 kullananlarin
demografik ve psikografik karakteristik 6zellikleri ortaya ¢ikarilmak istenmistir. Bu kapsamda,
tez calismasinda ortak caligsma alanlarinin tercih edilme motivasyonlarinin ortaya g¢ikarilmasi
amaglanmistir. S6z konusu motivasyonlar ortaya ¢ikarilirken, ortak ¢aligma alanlarinda yer alan
kullanict gruplar1 da tanimlanmistir. Ayrica, ortak calisma alanlarinin en cok tercih edilen
Oznitelikleri de ¢alismaya dahil edilmistir.

Arastirmada yanit bulan sorular su sekilde gosterilebilir;

- Ortak ¢aligma alanlarinin tipik karakteristik 6zellikleri nelerdir?

- Ortak calisma alanlarini kullanan kesimler kimlerdir?

- Ortak calisma alan1 kullanicilarinin karakteristik 6zellikleri nelerdir?
- Ortak ¢alisma alanlarinin tercih edilme motivasyonlari nelerdir?

- Ortak caligsma alani kullanicilarinin karakteristik 6zellikleri motivasyon tercihlerini etkiler mi?

Calismada 105 katilimer tarafindan tamamlanan anket uygulamasi ile veriler toplanmistir.
Kullanicilarin  demografik ve psikografik o6zellikleri ile motivasyon tercihleri anket
caligmasindan elde edilen verilerin analizi ile ortaya ¢ikarilmistir.

Anket calismasinda ortak calisma alanlarinin hangi 6zniteliklerinin tercih sebebi oldugunu
olgmek {lizere, kullanicilara ulagilabilirlik, atmosfer ve i¢ dizayn, yerlesim plani, saglanan alan
cesitliligi, misafirperverlik, etkinlik sikligi, kullanict cesitliligi ve kira kontrat tiirii
Ozniteliklerine gore olusturulan ortak ¢alisma alternatifleri sorulmustur. Bu sorular 6znitelige
dayal1 belirtilen se¢im yontemine gore hazirlanmistir.
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Ortak ¢alisma alani kullanicilarinin demografik ve psikografik 6zellikleri ile ilgili de agik uglu
ve ¢oktan secmeli sorular sorulmustur. Anket uygulamasinda yurtdisindaki uygulamalarin
aksine kullanicilarin milliyetleri ile ilgili sorular eklenmemistir. istanbul is yasaminda yabanci
uyruklu calisan sayisinin sinirlt olmast sebebiyle, tiim anket katilimcilarinin ayni uyruga sahip
oldugu kabul edilmis ve kisilerin milliyetleri ayirt edici bir 6zellik olarak degerlendirilmemistir.

Anket calismasmin uygulanmasinda, istanbul'da 3 farkli lokasyon faaliyet gdsteren Kolektif
House se¢ilmistir. Kolektif House, girisimciler, mentorler, yatirimcilar, melek yatirim aglari,
kurumsal sirketler gibi farkli bilesenlere ev sahipligi yapmasi ve etkinlik alaninin bulunmast,
farkl1 kira opsiyonlari sunmasi, kentin farkli lokasyonlarinda konumlanmasi sebebiyle anket
icin uygulama alani olarak tercih edilmistir. Kolektif House'in ortak c¢alisma alanlarinin
caligmanin 6nceki boliimlerinde yer verilen karakteristik 6zelliklerine sahip olmasi ve yiiksek
kullanicr gesitliligi, anket sonuglarinin gegerli olmasina yol agmustir.

Anket calismasinda kullanicilarin demografik o6zellikleri hakkinda ¢ikan veriler dikkat
cekicidir. En O6nemli sonuclarda biri, ortak calisma alanlarindaki kadin kullanici oraninin
yurtdisindaki ortak ¢aligma alanlarindan daha yiiksek ¢ikmasidir. Anket calismasini dolduran
105 kisinin 56 kisiye denk gelen yiizde 53" erkek, geri kalan 49 kisi, yani ylizde 47'lik kesim
ise kadin oldugunu belirtmistir. Van de Koevering'in (2017) Hollanda'daki ortak calisma
alanlar1 lizerinde yaptig1 arastirmada kadin kullanicilarin orani yiizde 32, Deskmag'in (2018)
aragtirmasinda da diinya genelindeki ortak ¢aligma alanlarindaki yer alan kadin kullanict orani
yiizde 41 olarak ¢ikmustir.

Bir diger onemli veri ise, Tirkiye'deki ortak calisma alanlarindaki girisimcilerin oranin
yurtdisindakinden daha diistik ¢ikmasidir. Bu veri, Tiirkiye'de kurumsal sirketlerin de ortak
caligma alanlarmi tercih etmeye baslayarak geleneksel ofislerden uzaklastigini gostermektedir.
Anket caligmasinda kisi girisimci ya da serbest calisan oldugunu belirtenlerin oranmi yiizde
38'dir. Deskmag'in (2016) arastirmasinda, diinyadaki ortak caligma alanlarinda yer alan
girisimci/serbest calisan orani yiizde 44, Van de Koevering (2017) calismasinda ise
Hollanda'daki ortak ¢aligma alanlarindaki girisimci/serbest ¢alisan kesimin orani yiizde 53'tiir.

Bu sonuglarda Kovid-19 pandemisinin de etkisi olmus olabilir. Pandemi déneminde bir¢ok
sirketin evden calisma sistemine gecmesi, geleneksel ofislerin bosaltilmasina, bunun yerine
calisanlarin ayni anda ofiste bulunmalarinin gerekmedigi ortak ¢alisma ofislerine gegise yol
acmis olabilir. Dolayist ile, Tirkiye'deki ortak calisma alanlarina yeni katilan kurumsal sirketler
bu alanlardaki girisimci oranimi diislirmiis olabilir. Ayrica, pandemi sartlarinda yasanan
ekonomik zorluklar, girisimci ya da serbest ¢alisanlarin ortak ¢alisma alanlarina kira 6demek
yerine home-ofis ¢alisma seklini belirlemelerine de yol agmis olabilir. Bu durumda bagli basina
ortak caligma alanlarindaki girisimci/serbest calisan oranini diistirmeye yeterlidir.

Yurtdisindaki ¢alismalar pandemi oncesinde yapildig: i¢in, ¢ikan sonuglarin farkli oldugunu
sdylemek miimkiindiir. ileride ortak calisma alanlar1 iizerinde Tiirkiye'de yapilacak
aragtirmalarda da, kullanicilarin demografik karakteristik 6zellikleri farkli sonuglar verebilir.

Calismanin ana konusunu olusturan 'ortak ¢alisma alanlarinin tercih edilme motivasyonlari' da,
yurtdigindaki benzer caligmalardan farkli sekilde sonuglanmaistir.
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Anket uygulamasinda, katilimcilardan 10 farkli motivasyon arasinda siralama yapmalari
istenmistir. Bu motivasyonlar birbiri ardina ii¢ kez sorularak her defasinda bir adet secilmesi
istenmis, en ¢ok dnem verilen motivasyonun ilk secenekte, en az 6nem verilen motivasyonun
ise son se¢enekte secilmesi istenmistir.

Secenekler yanitlanirken, ayni motivasyonun birden fazla secilememesi esas alinmistir. Anket
katilimcilarina sorulan motivasyonlar su sekildedir;

- Maddi ulasilabilirlik,

- Bir toplulugun pargasi olma hissi,

- Ortak ¢alisma alanin yaratici ve canli atmosferi,

- Sirketin profesyonel izlenimi,

- Calisma alanin1 destekleyen profesyonel hizmetler,

- Ortak ¢aligma alanindaki diger kisiler ile network kurma imkani,
- Ortak ¢alisma alanindaki diger kisiler ile sosyal etkilesim,

- Ortak caligma alanindaki diger kisiler ile is konulu sohbet imkani (bilgi paylasimi, fikir
aligverisi),

- Ev diginda bir ¢aligma alan1 artyorum (6zel hayat ve is hayati ayirma),

- Esneklik (kira siiresi, ofis biiytkliigii).

Calismanin degerlendirme kisminda aciklandigi iizere, sonuglar ilizerinde ¢apraz tabloma
yontemi uygulanmistir. Buna gore, en fazla tercih edilen birincil motivasyon kaynaklari ile
ikincil ve ti¢iinciil motivasyon kaynaklar1 arasinda ¢apraz tablolama yapilmig, bunun bir sonucu
olarak en fazla tercih edilen ilk {i¢ motivasyon kaynaklarini segenler arasinda en fazla tercih
edilen ikincil ve {iglinciil motivasyon kaynaklar1 belirlenmistir.

Elde edilen sonuglar, 'maddi ulasilabilirlik'in Tiirkiye'deki ortak calisma alani kullanicilar
tarafindan en ¢ok tercih edilen motivasyon kaynagi oldugunu gdstermektedir. 105 kisinin
katildig1 anket uygulamasinda 45 kullanic1 bu yonde goriis bildirmistir.

Bu analizler neticesinde, en ¢ok tercih edilen ikinci birincil motivasyon kaynagmin 'ortak
caligma alaninin yaratici ve canli atmosferi', en ¢ok tercih edilen ii¢lincii birincil motivasyon
kaynaginin 'bir toplulugun parcasi olma hissi' oldugu sonuglarina varilmstir.

Sonuglar, ortak ¢alisma alani kullanicilarinin bu alanlari tercih ederken kira ticretleri odakli bir
yaklagim sergilediklerini gostermektedir. Bu sonug, kullanicilarin yiliksek maliyetli geleneksel
ofislerden daha az maliyetli ortak ¢alisma alanlarina yoneldigi anlamina gelebilecegi gibi, farkli

75



ortak c¢alisma alanlar1 arasinda da tercih yapilirken oncelikle kira tutarlarina bakildigin
gostermektedir.

Ayrica, ¢ogunlukla girisimci ya da serbest calisan olan ortak c¢alisma alani kullanicilarinin
geleneksel ofislerdeki yliksek kira {icretlerini karsilamasi daha zordur. Bu nedenle, ortak
caligma alanlarmin geleneksel ofislere goére daha uygun maliyetlerinin en ¢ok tercih edilen
motivasyon olmasi anlasilabilir bir durumdur. Anket katilimcilarinin kayda deger bir kisminin
farkl biytlikliiklerdeki sirketlerde ¢alisan olmasi ise, bu sonucu daha anlamli kilmaktadir. Buna
gore, sirketlerin de Istanbul'daki geleneksel ofislerin/plazalarin yiiksek kira iicretleri dolayisi
ile farkli alternatifler arayisi i¢cinde oldugu ve bu arayisi ortak ¢alisma alanlar1 tercihi ile
sonlandirdiklar1 sdylenebilir.

Ortak ¢aligma alanlarinin yaratici atmosferinin en ¢ok tercih edilen ikinci motivasyon kaynagi
olarak yer almasi, kullanicilarin maliyet odakl1 diistinmelerinin yani sira, yaratici bir is ortami
ihtiyact duyduklarini gostermektedir. Bu sonug, ortak ¢alisma alanlarinin geleneksel ofislerden
ayrilan en belirgin 6zellikleri ile de uyumludur. Anket ¢alismasinda elde edilen sonuglara gore,
yaratici bir atmosfere ihtiya¢ duyan ¢alisan kesimin 6nemli bir boliimii de sirketlerdir. Anketi
yanitlayanlarin ylizde 61'inin sirket ¢alisan1 olmasi bu sonucu dogurmaktadir.

Kullanicilar tarafindan ortak calisma alanlarinin en c¢ok tercih edilen {icilincii birincil
motivasyon kaynagi ise 'bir toplulugun parcasi olma hissi'dir. Bu motivasyon kaynagi,
katilimcilar1 demografik karakter 6zelliklerinden is durumuna bakildiginda 6nemli sonuglar
vermektedir. Buna gore, girisimci ya da serbest ¢alisanlarin bir topluluga daha fazla aidiyet
ithtiyaci duyduklar goriiliirken, sirket ¢alisanlarinin ise daha az ihtiya¢ duyduklar1 goriilmiistiir.
Bu durum, sirket ¢alisanlarinin ortak ¢alisma alanindaki gruplardan ¢ok kendi sirketlerine daha
fazla aidiyet duymalar ile agiklanabilir.

Capraz tabloma yoOntemi ile analizlerde, birincil motivasyon kaynagi olarak 'maddi
ulagilabilirlik' faktoriinii secenlerin en 6nemli ikincil motivasyon kaynaginin 'bir toplulugun
parcast olma hissi', en Onemli {giinciil motivasyon kaynaginin ise 'esnekliktir' oldugu
gorilmiistiir.

Bu kapsamda, kira tutarlarin1 en dnemli tercih sebebi olarak belirtenlerin, ilk {i¢ motivasyon
kaynaklar1 arasinda esnek Odeme modellerinin yer almasi sonuglarin tutarli oldugunu
gostermektedir.

Birincil motivasyon kaynagi olarak 'ortak ¢aligma alaninin yaratici ve canli atmosferi' faktoriinii
secenlerin en Onemli ikinci motivasyon kaynagi 'ortak calisma alanindaki diger kisiler ile
network kurma imkant' ve en dnemli ii¢lincii motivasyon kaynagi ise 'ortak ¢aligma alanindaki
diger kisiler ile is konulu sohbet imkanidir'. Yapilan analiz, ortak ¢alisma alanini yaratici
atmosferi i¢in segenlerin, kira tutarlarini arka plan attig1 ve bulunduklari ofis alaninda yeni is
baglantilar1 yapmaya daha fazla 6nem verdiklerini gostermektedir.

Anket sonuglarin1 yurtdisindaki ¢aligmalar ile karsilastirdigimizda, farkli sonuglar karsimiza
¢ikmaktadir. Van de Koevering'in (2017) ¢alismasinda, Hollanda'daki ortak ¢alisma alanlarini
kullananlarin en ¢ok 'ev disinda bir caligma alani ariyorum' motivasyonunu sectikleri
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goriilmiistiir. Hollanda 6zelindeki calismada ikinci en c¢ok tercih edilen motivasyon 'ortak
caligma alanin yaratici ve canli atmosferi', tiglincli en ¢ok tercih edilen motivasyon ise 'maddi
ulagilabilirlik'tir. Bu kapsamda, ofis kira tutarlarinin Hollandali ortak ¢aligma alan1 kullanicilart
icin Tirk kullanicilardan daha az 6nemli oldugu soOylenebilir. Deskmag'in (2016) diinya
genelinde yaptigi c¢alismalarda ise, ortak caligma alanlarmin en ¢ok tercih edilme
motivasyonlari ise 'ortak caligma alanindaki diger kisiler ile sosyal etkilesim' ve 'bir toplulugun
pargasi olma hissi' olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Deskmag'in (2016) arastirma sonuglari, ¢alismanin dnceki boliimlerinde yer aldigi lizere, Tiirk
kullanicilarin ikinci ve {igiincli motivasyon kaynaklari ile benzerlik gostermesi bakimindan
dikkat cekicidir. Bu baglamda, ortak calisma degerinin kiiresel diizeyde oldugu ve farkh
iilkelerdeki kullanicilar arasinda benzer sekilde kabul gordiigli sdylenebilir.

Anket uygulamasinin ilk 9 sorusunda yer verilen ortak ¢aligsma alani alternatifleri arasinda en
cok tercih edilen alternatif, ortak calisma alanlarinin en ¢ok tercih edilen 6znitelik diizeylerini
vermektedir. Katilimcilarin en gok tercih ettigi alternatife gore, ortak ¢alisma alani tercihlerinde
ulagim alternatifleri 6nemli yer tutmaktadir. Katilimcilar, ortak ¢alisma alanlarinin hem toplu
tasima hem de 6zel arac ile ulasilabilecek lokasyonda olmasini dnemli bulmuslardir. istanbul
gibi trafik sikigikliginin yogun ve mesafelerin uzun oldugu bir kentte ortak ¢alisma alanina
ulagimin c¢esitli yollardan yapilabiliyor olmasi, kullanicilarin yolda gegirdikleri zamanin
kisalmasi anlaminda 6nemlidir.

Ortak ¢alisma alanlarinin i¢ dizayn1 da kullanicilar agisinda belirleyici olmustur. Kullanicilar
bu alanlarin ev rahatliginda olmasim1 kendileri agisinda 6nemli bulmuslardir. Kullanici
cesitliliginin 'kuvvetli' olmasi ortak ¢aligma alanlariin en ¢ok tercih edilen 6zniteliklerinden
biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kullanicilarin farkli disiplinlerden gelmesi anket
katilimcilar1 tarafindan da kabul gérmiistiir. Bu kapsamda, kullanici ¢esitliligi yiiksek ortak
caligma alanlarinin tercih sebebi oldugu sdylenebilir.

Ortak ¢alisma alan1 kullanicilar i¢in kira kontratinin olmamasi da se¢im yaparken belirleyici
Ozniteliklerden biri olmustur. Bu 6znitelik 'maddi ulasilabilirlik' motivasyonu ile de ilgilidir.
Dolayisi ile kullanicilarin ortak ¢alisma alani tercihlerinde uygun Kira tutari ve baglayict
olmayan 6deme modellerine 6nem verdigi sonucuna varilmaistir.

Calismada bir takim kisitlar yer almaktadir. Bunlardan en dnemlisi yaklagik 1 yildir yasanan
Kovid-19 pandemisidir. Pandemi sartlarinda tiim is siireglerinin ve ulasim tercihlerinin
degistigi, evden ¢alismanin artt1g1, yiiz ylize yapilan toplantilarin online platformlara tasindigi
g6z Oniline alimmalidir. Bu kapsamda, ¢alismadaki anket sonuglarinda pandeminin etkisinin
goriilmesi yiiksek ihtimaldir.

Bir diger onemli kisit ise 6rneklem sayisinin diisiikliigiidiir. Ayrica, ¢calismanin kesitsel olarak
ele alindigin1 belirtmek gerekir. Buna gore, anket ¢alismasinda tek bir anin fotografi ¢ekilmistir.

Bu c¢alisma boylamsal olarak da ele alindig1 zaman elde edilen sonuglarda farkliliklar ortaya
cikabilir. Ileride ortak calisma alani iizerinde arastirma yapacaklarin, bu kisitlar1 géz dniinde
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bulundurmas1 gerekir. Benzer caligmalar pandemi sonrasinda ve Tirkiye’nin farkli
bolgelerinde yapildiginda, sonuglarin farkli ¢ikma ihtimali yiiksek olacaktir.

Calismada elde edilen sonuglar, ortak ¢alisma alani/ofisi isletmeleri ile bu sektore girmek
isteyenler agisindan yarar saglayacaktir. Bu kisiler calismadaki sonuglara gore aksiyon aldiklari
takdirde, hizmet verdikleri kullanicilarin memnuniyet katsayisini artiracak ve daha fazla
kullaniciya hizmet verme imkanina kavusacaklardir.

Anket uygulamasindaki motivasyon ve ortak c¢aligma alternatifi tercihleri, bu alanda faaliyet
gosteren isletmelerin pazarda kendilerini konumlandirmalarinda ve hedef miisteri kitlesi
belirlemelerinde faydali olacaktir.
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EKLER

EKA.L

Anket Calismasi

ORTAK CALISMA ALANLARININ TERCiH EDILME MOTIVASYONLARI
KONULU ANKET CALISMASI

Degerli Katilimet;

"Ortak Calisma Alanlarinin Tercih Edilme Motivasyonlar1" isimli lisanstistii ¢alismasi
kapsaminda hazirlanan bu anket, ortak ¢calisma alani/ofislerindeki kullanicilarin bu alanlari
tercih etme sebeplerine iligkin verilerin toplanmasi amaciyla hazirlanmagtir.

Anket verileri bu ¢alismada kullanilacak olup demografik bilgiler gizli tutulacaktir.

Anket sorularina verilecek olan dogru cevaplar calismanin giivenilirligi ve basarisi agisindan
Onem tasimaktadir.

Degerli zamaniniz1 ayirarak anket formunu doldurdugunuz icin tesekkiir ederim.

Yigitcan Yildiz

[letisim: yigitcany@jicloud.com
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Tabloda ortak ¢alisma alanlarinin karakteristik 6zelliklerine gore belirlenen 3 farkh alternatif
verilmistir. Nasil bir ortak calisma alaninda calismak istediginizi diistinerek bu alternatiflerden birini
seciniz. Eger bu alternatifler haricinde evde galismayi tercih ediyorsaniz, "bu seceneklerden higbirisi"
kismini isaretleyiniz. Seceneklerin tamami birbirinden bagimsizdir, kendi goriisiiniize en yakin
alternatifi seginiz.

Karakter &zelligi Alternatif 1 Alternatif 2 Alternatif 3 Higbiri
Ulagilabilirlik Toplu tagima ile Toplu tagima ve 6zel arag ile Ozel arag ile

Atmosfer ve i¢ dizayn Endustriyel Ev rahathginda Modern

Yerlesim plani Kapal ofis Yari acik ofis Acik ofis

Tedarik edilen alanin gesitliligi |  Premium ortak calisma alani Basit ortak calisma alani Standart ortak calisma alani

Resepsiyon ve misafirperlik Resepsiyon ve kagilama ekibi yok Resepsiyon var, kasilama ekibi yok Resepsiyon ve kasilama ekibi var

Etkinlikler Bazen Siklikla Yok

Kullanici gesitliligi Kullanici gesitliligi yok Kullanici gesitliligi kuvvetli Kullanici gesitliligi orta diizeyde

Kira kontrati tlrii Kontrat yok Kisa dénemli kontrat (giinliik yada aylik) | Uzun dénemli konrat (yillik yada daha uzun)
SECIMINIz: o o o o

*Yerlesim plant:

- Acik ofis (genis acik alanlar)
- Yari aclk ofis (acik alanlar ve kapali odalarin karisimi)
- Kapal ofis (ayrilmis kapali alanlar)

**Resepsiyon ve misafirpervelik

- Resepsiyon ve karsilama ekibi yok
- Resepsiyon var karsilama ekibi yok
- Hem resepsiyon hem de karsilama ekibi var

***Kullanici gesitliligi

- Kullanicilar arasinda gesitlilik yok (ofis alaninda ¢alisan herkes ayni sektorden)

- Kullanicilar arasinda sinirli gesitlilik var (ofis alaninda birkag farkl alanda kullanici bulunuyor)

- Kullanicilar arasinda kuvvetli gesitlilik var (bircok farkli is alanlarindan kullanicilar ofis alaninda yer
aliyor)

***Tedarik edilen alanin gesitliligi

- Basit ortak calisma alani (¢calisma alani + toplanti odasi ve mutfak alani)

- Standart ortak ¢alisma alani (calisma alani + toplanti odasi + mutfak alani + etkinlik alani ve kahve
alani)

- Premium ortak calisma alani (¢calisma alani + toplanti odasi + mutfak alani + etkinlik alani + fitness
center)
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GELECEK 3 SORU KiSiSEL OZELLIKLERINiZ iLE iLGILIDIR

1- Cinsiyetiniz?

- Erken
- Kadin

2- Yasiniz?
3- Egitim durumunuz?

- iIkokul

- Ortaokul

- Universite
- Lisansustu

GELECEK 4 SORU iSiNiZ ILE iLGILI OZELLIKLER HAKKINDADIR

1- Asagidakilerden hangisi isteki durumunuzu en iyi anlatir?

- Girisimci serbest g¢alisan

- Sirket calisani (2-10 ¢alisan)

- Sirket calisani (11-50 galisan)

- Sirket calisani (50'den fazla galisan)
- Ogrenci

2- Cahstiginiz sirketteki géreviniz?

- Destek gorevlisi

- Orta seviye galisan

- Yonetici

- Sirket sahibi/yonetim kurulu Gyesi
- Higbiri

3- Calistiginiz sirket hangi alanda faaliyet gosteriyor?

- Danismanlik (hukuk, mali vs.)

- Dizayn (grafik, web, iriin, oyun vs.)

- E-ticaret

- Bilgi islem (web gelistirici, yaziim mihendisi vs.)
- Sanat (film yapim, ressam, fotografci, muzik etc.)
- Yonetim (risk yonetimi, portfoy yonetimi vs.)

87



- Arastirma (bilim, analist, arastirmaci vs.)

- Egitim (mentorluk, egitmenlik vs.)

- Proje yonetimi (etkinlikler, iletisim, kltlr vs.)

- PR, pazarlama, satis, reklamcilik, iletisim

- Yazarlk (gazeteci, yazar, metin yazari, blogger vs.)
- Diger (belirtiniz)

4- Ortalama aylik geliriniz ne kadar?

-5.000 TL'den daha az

-5.001 TL- 10.000 TL arasinda
-10.0001 TL - 15.000 TL arasinda
-15.001 TL - 20.000 TL arasinda
-20.001 TL'den fazla

- Bilmiyorum

GELECEK 3 SORU ORTAK CALISMA ALANLARI iLE iLGILIDIR

1- GUnin kag saatini ortak calisma alaninda geciriyorsunuz?

2- Ortak galisma ofisine ulasimi nasil sagliyorsunuz?

- Ozel arag

- Bisiklet/elektrikli scooter
- Yarlyerek

- Toplu tagima araglari

3- Ortak ¢alisma alanini tercih etmede en énemli 3 motivasyonunuz ne olurdu? Onem sirasina gére

belirtiniz. Motivasyon 1 en énemli olanidir. Ayni cevabi birden fazla veremezsiniz.

Motivasyon 1

- Maddi ulasilabilirlik

- Bir toplulugun parcasi olma hissi

- Ortak galisma alaninin yaratici ve canh atmosferi

- Sirketin profesyonel izlenimi

- Calisma alanini destekleyen profesyonel hizmetler

- Ortak galisma alanindaki diger kisiler ile network kurma imkani

- Ortak calisma alanindaki diger kisiler ile sosyal etkilesim

- Ortak ¢alisma alanindaki diger kisiler ile is konulu sohbet imkani (bilgi paylasimi, fikir alisverisi)

- Ev disinda bir ¢alisma alani ariyorum (6zel hayat ve is hayati ayirma)

- Esneklik (kira stresi, ofis blyUkligu)
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Motivasyon 2

- Maddi ulasilabilirlik

- Bir toplulugun pargasi olma hissi

- Ortak ¢alisma alaninin yaratici ve canh atmosferi

- Sirketin profesyonel izlenimi

- Calisma alanini destekleyen profesyonel hizmetler

- Ortak ¢calisma alanindaki diger kisiler ile network kurma imkani

- Ortak gcalisma alanindaki diger kisiler ile sosyal etkilesim

- Ortak ¢alisma alanindaki diger kisiler ile is konulu sohbet imkani (bilgi paylasimi, fikir alisverisi)
- Ev disinda bir ¢alisma alani ariyorum (6zel hayat ve is hayati ayirma)

- Esneklik (kira stresi, ofis blyUkligu)

Motivasyon 3

- Maddi ulasilabilirlik

- Bir toplulugun parcasi olma hissi

- Ortak ¢alisma alaninin yaratici ve canh atmosferi

- Sirketin profesyonel izlenimi

- Calisma alanini destekleyen profesyonel hizmetler

- Ortak ¢calisma alanindaki diger kisiler ile network kurma imkani

- Ortak galisma alanindaki diger kisiler ile sosyal etkilesim

- Ortak ¢alisma alanindaki diger kisiler ile is konulu sohbet imkani (bilgi paylasimi, fikir alisverisi)
- Ev disinda bir ¢alisma alani ariyorum (6zel hayat ve is hayati ayirma)
- Esneklik (kira siresi, ofis bytklGga)

----Anket sonu----
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EKA.2

Anket Calismasi Kod Cizelgesi

3.Motivasyonlar

(10)

Demografik Olcek Soru tipi Cevap tipi
degisken
Cinsiyet Nominal Coktan segmeli | 1;Erkek, 2;Kadin
2)
Yas Oran Acik uglu soru
Egitim durumu Ordinal Coktan se¢meli | 1;Ilkokul, 2;Ortaokul, 3;Universite,
(Siralama) (4) 4;Lisanstistii
Is durumu Nominal Coktan segmeli | 1;Girisimci serbest ¢alisan, 2; Sirket
(5) calisani (2-10 ¢alisan), 3; Sirket
calisan1 (11-50 calisan), 4; Sirket
calisan1 (50°den fazla ¢alisan),
5;0grenci
Sirketteki gorev Nominal Coktan segmeli | 1;Destek gorevlisi, 2;0rta seviye
(5) calisan, 3;YoOnetici, 4;Sirket
sahibi/yonetim kurulu iiyesi,
5;Higbiri
Sirket alani Nominal Coktan segmeli | 1;Danismanlik(hukuk,mali vs.),
(12) 2;Dizayn(grafik,web,liriin,oyun,vs.),
3;E-ticaret, 4; Bilgi islem (web
gelistirici, yazilim miihendisi vs.),
5; Sanat (film yapim, ressam,
fotografei, miizik vs.), 6;Y Onetim
(risk yonetimi, portfoy yonetimi
vs.), 7;Arastirma (bilim, analist,
aragtirmaci vs.), 8;Egitim
(mentorluk, egitmenlik vs.), 9;Proje
yonetimi (etkinlikler, iletisim,
kiltiir vs.), 10;PR, pazarlama, sat1s,
reklamcilik, iletisim, 11;Yazarlik
(gazeteci, yazar, metin yazari,
blogger vs.), 12;Diger (belirtiniz)
Ortalama aylik Ordinal Coktan segmeli | 1;5.000 TL'den daha az, 2;5.001 TL
gelir (Siralama) (6) - 10.000 TL arasinda, 3;10.0001 TL
- 15.000 TL arasinda, 4;15.001 TL -
20.000 TL arasinda, 5;20.001
TL'den fazla, 6;Bilmiyorum
Ortak c¢alisma Oran Acik uglu soru
alaninda gecirilen
saat
Ortak ¢alisma Nominal Coktan se¢meli | 1;0zel arag, 2;Bisiklet/elektrikli
ofisine ulagim 4) scooter, 3;Yiriiyerek, 4;Toplu
tasima araclari
1,2 ve Nominal Siralama sorusu | 1;Maddi ulasilabilirlik, 2;Bir

toplulugun pargasi olma hissi,
3;0rtak ¢alisma alanin yaratici ve
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canli atmosferi, 4;Sirketin
profesyonel izlenimi, 5;Calisma
alanin1 destekleyen profesyonel
hizmetler, 6;0rtak calisma
alanindaki diger kisiler ile network
kurma imkani, 7;Ortak ¢alisma
alanindaki diger kisiler ile sosyal
etkilesim, 8;Ortak ¢calisma
alanindaki diger kisiler ile is konulu
sohbet imkan1 (bilgi paylasimi, fikir
aligverisi), 9;Ev disinda bir ¢alisma
alani artyorum (6zel hayat ve is
hayat1 ayirma), 10;Esneklik (kira
stiresi, ofis biiyiikligii)
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