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ONsOz

Bu calismada amag, KVKK kapsaminda degerlendirmeye alinan ve artik
neredeyse tum dunyada islemlerin, Kigilerin verileri ile yuratalduga; bu nedenle de
fiziki ve elektronik ortamlarda deger kazanan kigisel verilerin korunmasi hususunun,
Devletin tum fonksiyonlarinin icinde yer alan idarenin, bu alandaki sorumlulugunun
idare hukuku ve yargi kararlari boyutuyla incelenmesidir. Kisisel verilerin korunmasi,
bir hak olarak, Angola Sakson ve Kara Avrupasi Hukuklarinda farkli bigimlerde
degerlendirilmistir. Angola Sakson Hukuku bu hakki mali bir degeri oldugu bakis
acisiyla degerlendirmis ve mulkiyet hakkina iliskin degerlendirmelerde bulunarak,
hatta fikri mulkiyet hukuku benzeri bir kapsamda oldugu saptamalarina yer vermis;
bizim de icinde bulundugumuz Kara Avrupasi Hukukunun gecerli oldugu ulkeler
bakimindan ise bu hakkin, Avrupa insan Haklari Sézlesmesi’nde yer alan “6zel hayat
ve aile hayatinin qizliligi” kapsaminda temel bir insan hakki oldugu
degerlendirmelerine konu olmus; bazi durumlarda ifade 6zgurligu, kisilik hakkinin

korunmasi, unutulma hakki gibi haklarla birlikte degerlendirilmigtir.

Tdm dinyada ve Ulkemizde de s6z konusu olan ve alinacak énlemlerle daha
modern bir veri akiglI saglayacak bu hakkin, kabul edilen mevzuatlar ¢ergevesinde
nasll islendigini anlamamiz, multidisipliner bir yaklasimla ele alinmasi ile daha yararli
olacaktir. Bu kabulden hareketle, calismamiz, kisisel verilerin korunmasi hukukunun,
idare hukuku boyutuyla nasil degerlendiriimesi gerektigi noktasinda yardimci
olacaktir. Kisisel verilerin korunmasi hukuku internette, sosyal aglarda veya fiziki
ortamda insanlarin kisisel verilerinin korunmasi konusunda s6z hakki sahibi
olacaklarini ve bu konuda yasal haklarini iyice anlayabilmelerine yardimci olurken;
s6z konusu c¢alisma, idare ve idare edilenler arasinda kKigisel verilerin korunmasi
alaninda dogabilecek uyusmazliklarin nasil ¢ozumlenecegi, bu uyusmazliklarin

onlenmesinde idarenin ne tur tedbirler almasi gerektigi konulari ile sinirlandiriimistir.

Bu tezi yazarken ozellikle sevgili esim Sema’ya, biricik oglum Gokalp’e,
calismamda yararlanarak destek aldigim bilimsel calismalari hazirlayan tim eser
sahiplerine ve Ozellikle yogun galisma donemi olmasina ragmen tez danismanhigimi
yapan Dr.0g.Uyesi Elif ALTINOK CALISKAN hocama tesekkiirlerimi sunuyorum.

Agustos 2021 Necati Gékhan AKMAN
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KISA OZET

iDARE HUKUKU BOYUTUYLA Ki$iSEL VERILERIN KORUNMASI
Necati Gokhan AKMAN

Kigisel verilerin korunmasi, idare hukuku boyutuyla, kisisel verilerin
islenmesi usuliiniin belirli bir disiplin altina alinarak, idare edilenlerin temel hak
ve Ozgiirliikklerinin korunmasi olarak tanimlanabilir. Bu gergevede, kisisel
verilerin korunmasi ile, temelde verilerin degil, bu kisisel veri sahiplerinin
korunmasi amacglamaktadir. Devlet, kamu giivenligini temin etmek, kamusal
faaliyetleri yuriitmek ve kamu hizmetlerini geregi gibi yiiritebilmek igin insan
kaynagina ihtiyag duymaktadir. insan kaynagina dayali olarak yiiriitiilecek
kamu hizmetlerinde, bu kisilerin verilerinin idare tarafindan bilinmesi ile ve yine
hizmetten yararlananlarin idare ile olan iligkileri kapsaminda elde edilen veriler

nedeniyle, ilk veri sorumlusunun devletler oldugu sdylenebilecektir.

Gunumuzde artik her alanda kullanilan kigisel veriler, Birlegsmis Milletler
insan Haklar Evrensel Beyannamesi ve Avrupa insan Haklan Sézlesmesi
(AIHS) basta olmak lizere birgok ulusal ve uluslararasi mevzuat ile 6zel hayatin
gizliligi ve korunmasi ilkesi kapsaminda giivence altina alinmigtir. Ozel hayatin
ve aile hayatinin korunmasi baghkli AiHS‘in 8. maddesi kapsaminda koruma
altina alinan, kigisel verilerin korunmasi hakki, ifade 6zgiirliigi, unutulma hakki

gibi bagkaca haklarla da birlikte degerlendiriimektedir.

Kigisel verilerin korunmasina yonelik alinan tedbirler, kamu kurum
kuruluslan, 6zel sirketler, gercek ve tizel kisiler tarafindan ilgili mevzuatin ve
uygulamanin birlikte degerlendirilmesi yoluyla en iyi sekilde uygulanmaldir.
Uygulamaya 6zellikle bu alanda faaliyet gosteren ve bagimsiz idare otorite olan

“Kisisel Verileri Koruma Kurumu’”nun karar organi olan “Kurul” araciligiyla


https://yoksis.iku.edu.tr/public/education/MTEzMDI0NjE2MDQ=
https://yoksis.iku.edu.tr/public/education/MTEzMDI0NjE2MDQ=

aldigi kararlar etkili olmaktadir. Kurum, ayri bir kamu tiizel kisiligi bulunan ve
kigisel verilerin kanunda 6ngoriilen hukuki, idari ve teknik tedbirlerin alinmasi
suretiyle koruma altina alinip alinmadigi, mevzuattan kaynaklanan
yukumluliiklerin gereg@i gibi yiratiilip yuratilmedigi noktalarinda denetim
yaparak yaptirnrm uygulama yetkisine sahiptir. Bu hususta gerek uygulanacak
korumaya yonelik kurallarin belirlenmesinde gerek ise denetim makamlari
cergcevesinde yapilacak denetimlerde iki 6nemli hususun kisisel verilerin
korunmasinda g6z 6nunde bulundurulmasi gerekir. Bu 6zellikler “orantililik” ve
“gerekliliktir. Koruma amach uygulanan kurallar koruma amaciyla orantili ve
acil sosyal ihtiyacin karsilanmasi yéniiyle de gerekli olmaldir. AIHM de
kendisine yapilan bireysel basvurularda, uye devletlerin yaptigi kigisel veri
ihlaline yonelik incelemelerinde, bir miidahalenin bulunup bulunmadigi,
miidahalenin yasa ile ongorulip 6ngoriilmedigi, miidahalenin mesru amagla
uyumlu olup olmadigi ve orantiliig: ile miidahalenin acil bir sosyal ihtiyaca
donuk olarak yapiip yapilmadigi  gibi kriterleri cergevesinde

degerlendirmektedir.

Kisisel verilerin korunmasi hakki, Anayasal bir haktir ve kisi, bu hak
kapsaminda, kendisine ait verilerinin veri sorumlulan tarafindan mevzuata
uygun bicimde muhafaza edilmesini ve edilip edilmedigi noktasinda bilgi
verilmesini her zaman isteyebilecektir. Kendisinin iradesi diginda, sir olarak
adlandirdigi ve gizledigi, sadece kendisinin paylastigi kisiler disinda lgiinci
kisiler ile paylagilmasi halinde, sorumlularin cezai, idari, disiplin sorumlulugu
yaninda hukuki sorumlulugu da s6z konusu olabilecek; bu durum Kkisilik

haklarina yapilan bir saldin olarak da nitelendirilebilecektir.

Tirk hukukunda, Anayasal olarak glivence altina alinan kisisel verilerin
korunmasi hakki, 2010 referandumuyla birlikte Anayasa’nin 20. maddesinin 3.
fikrasiyla duizenlenmis ve bu konuda detayl diizenlemenin yasa ile yapilacagi
belirtilmistir. Bu diizenleme cgergevesinde, 2016 yilinda 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu kabul edilerek yiirirliige girmistir. Bahse konu
kanunun vurgu yaptigi kisisel verilerin korunmasi, kamu kurumlarinda ilk elden

devletin yegane organi idare tarafindan saglanmaktir.

Bilisim teknolojilerindeki gelisim sonucu, kisgi, kurum ve devletlerin bilgi
gereksinimi ile bireylerin bilgi lizerinde karar verme hakki arasindaki denge

bozulmustur. Kisisel verilerin korunmasi hukuku dengeyi saglamayi, kisisel
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verileri iglenen bireye, kisisel verilerinin gelecegini belirleme hakki tanimayi
hedefler. Aksi durum insan haklarinin temel degeri olan insan onurunun

zedelenmesine neden olabilir.

Bu cgalismada, idarenin sorumlulugu kavrami altinda, kisisel verilerin
korunmasi hakkinin ihlali halinde olusan hizmet kusurunun, ge¢mis yargi
kararlari da g6z 6niinde bulundurularak incelenmis olup; bu incelemede veri
guvenligi ilkesi bagta olmak uzere kisisel verilerin korunmasina yonelik gecerli
olan genel ilkelerden faydalanilmigtir. idarenin kigisel verilerin korunmasi
alaninda hizmet kusuru olarak kabul edilecek kusur sorumlulugunun dayanagi
iki bicimde s6z konusu olabilecektir. Bunlardan birincisi, kamu gorevlisinin
yapmis oldugu hizmete yonelik kusurlu davraniglar, ikincisi ise idarenin veri
isleme alaninda, hizmetin kurulmasi ve igletiimesi alaninda ortaya cikabilen
kusurlu davraniglandir. Boyle bir durumda, kisisel verisi ihlal edilenlerin,
Anayasa’nin 125. maddesi geregince, idarenin sorumlulugu ilke ve kurallar

cercevesinde aktariimistir.

Kigisel verilerin korunmasi hakkinin temin edilmesi bakimindan, kisilerin
acik nizasi olmaksizin, kisisel verilerinin iglenmesi yasaktir. Ozellikle ozel
(hassas) nitelikli kisisel verilerin, bireylerin temel hak ve o6zgurliiklerinin
korunmasi acgisindan ne kadar 6nemli oldugu ve riza disi islenmesi ile kisiyi
maddi ve manevi olarak magdur edecegi asikardir. Riza olmaksizin igslenmesi
miimkiin olan, istisna hikiimleri de 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi

Kanunu 1siginda bu ¢alismada ele alinmigtir.

Bu genel aciklamalar kapsaminda c¢alismamiz dort boéliimden
olugmaktadir. “Kisisel Veri Kavrami, Kisisel Verilerin islenmesi Ve Korunmasi”
baslikli Birinci Bolumde, kigisel veri kavrami ve unsurlari, kapsami Kisisel
verilerin iglenme sartlar, 6zel nitelikli kisisel veri kavrami, kigisel verilerin
korunmasi ihtiyaci ve nedenlerine yer verilmistir. “Kigisel Verilerin
Korunmasina lligkin Uluslararasi Temel Diizenlemeler ve Kurumlar” Baghkli
ikinci Béliimde, iktisadi isbirligi ve Gelisme Tesgkilati (OECD), Avrupa Konseyi,
Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi ve Uluslararasi Galisma Orgiitii gibi
uluslararasi kuruluslarin kigisel verilerin korunmasi diizenlemeleri ile veri
koruma kurumlari incelenmistir. “Kisisel Verilerin Korunmasinda Denetleyici Ve
Diizenleyici Kurum Olarak Kigisel Verileri Koruma Kurumu” bashkh Ugiincii

Boéliimde Kurumun yapisi, bagimsizligi, Kurum’un karar organi Kisisel Verileri
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Koruma Kurulu, Kurum’un idari tegkilat icindeki yeri ve yaptirrm kararlarinin
hukuki niteligi iizerinde durulmustur. “Kisisel Verilerin Korunmasinda idari Ve
Yargisal Denetim” baslikli 4. Boliimde ise Kurumun idari denetim yollar, Kisisel
Verileri Koruma Kurulu’na yapilan sikayet ve sonuglandiriimasi ile yargisal

denetimin kosullar belirtilmis ve yargi kararlarindan ornekler verilmistir.

Boylece kisgisel verilerin korunmasi hakki kapsaminda, ¢aligmamizda
konu idare hukuku yonuyle ele alinmigtir. Bu gercevede, kamu kurum ve
kuruluglarinin, kamu diizeni veya kamu giuivenligi, vb. durumlar sebebiyle elde
ettikleri kigisel verileri, “hukuka aykiri olmayacak” ve “telafisi giic durumlar”
olusturmayacak sekilde islenmesi ve kullanmasini; kigilerin, kigisel verilerine
talepleri dogrultusunda erigimini, silinmesini, yok edilmesini veya kisisel verisi
hakkinda bilgi edinmesini temin etme olanaginin saglanilmasini; veri
sorumlusunun kisiyi aydinlatmasi ve bilgi edinme hakki kapsaminda idarenin
bireye verilerin ne amacgla kullanilacagini aktarmakla yukiimlii olduklarin;
verilerin guvenligini saglamak amaciyla her turlii tedbirin almasi gerektigini;
kamu kurum ve kuruluglan tarafindan bu sorumluluklarinin yerine
getiriimemesi halinde idarenin sorumlulugunun dogabilecegi; konu hakkinda
yapilan yargisal denetim kapsaminda ortaya ¢ikan yargisal igtihat ve Kurul
tarafindan bagimsiz idari otorite olarak “idarenin diizenleme yetkisi” sinirlari
kapsaminda verdigi “Kurul Kararlari’nin incelenmesi suretiyle ortaya

konulmasi amaglanmistir.

ANAHTAR KELIMELER . kisisel veri, kisisel verilerin korunmasi hakki, AIHS,

AIHM, idarenin sorumlulugu, hizmet kusuru, gizlilik, 6zel hayat, riza.
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ABSTRACT

PROTECTION OF PERSONAL DATA BY ADMINISTRATIVE LAW

Necati Gokhan AKMAN

The protection of personal data can be defined as the protection of the
fundamental rights and freedoms of the administrators by taking the personal
data processing procedure under a certain discipline in terms of administrative
law. In this context, with the protection of personal data, it is basically aimed to
protect these personal data owners, not the data. The state needs human
resources in order to ensure public safety, to carry out public activities and to
perform public services properly. In public services to be carried out based on
human resources, it can be said that the first data controllers are the states,
due to the fact that the data of these persons are known by the administration
and the data obtained within the scope of the relations of the service users with

the administration.

Today, personal data used in every field are secured within the scope of the
principle of privacy and protection of private life with many national and
international legislation, especially the United Nations Universal Declaration of
Human Rights and the European Convention on Human Rights (ECHR). It is
considered together with other rights such as the right to protect personal data,
freedom of expression, and the right to be forgotten, which are protected within
the scope of Article 8 of the ECHR, titled the protection of private and family

life.

Measures taken for the protection of personal data should be implemented in

the best way by public institutions, private companies, real and legal persons



by evaluating the relevant legislation and practice together. The decisions
taken by the “Board”, which is the decision-making body of the “Personal Data
Protection Authority”, which operates in this field and is an independent
administrative authority, are particularly effective in the practice. The Authority
has a separate public legal personality and has the authority to apply sanctions
on the points of whether the personal data are taken under protection by taking
the legal, administrative and technical measures stipulated in the Law and
whether the obligations arising from the legislation are duly executed. In this
regard, two importantissues should be considered in the protection of personal
data, both in determining the rules for protection to be applied and in audits to
be carried out within the framework of supervisory authorities. These features
are "proportionality" and "necessity". The rules applied for protection purposes
should be proportionate for the purpose of protection and necessary in terms
of meeting the urgent social need. The ECtHR also evaluates the individual
applications made to it, within the framework of the criteria such as whether
there is an intervention, whether the intervention is prescribed by law, whether
the intervention is compatible with the legitimate aim and proportionality and

whether the intervention is made for an urgent social need.

The right to protect personal data is a Constitutional right, and within the scope
of this right, the person can always request that his / her data be kept by data
controllers in accordance with the legislation and to be informed about whether
or not. In the event that it is shared with third parties other than the people that
he / she has named and kept secret, and who he / she has shared, out of his /
her own will, criminal, administrative and disciplinary liability as well as legal
liability may be at stake; This situation can be described as an attack on

personal rights.

In Turkish Law, the right to protection of personal data under constitutional
protection was regulated by paragraph 3 of Article 20 of the Constitution with
the 2010 referendum and it was stated that the detailed regulation on this issue
shall be made by law. Within the framework of this regulation, the Personal Data
Protection Law numbered 6698 was accepted and entered into force in 2016.
The protection of personal data emphasized by the aforementioned Law is
provided by the administration, the only body of the state, at first hand in public

institutions.



As a result of the development in information technologies, the balance
between the information needs of individuals, institutions and states and the
right of individuals to decide on information has been disrupted. The law on the
protection of personal data aims to achieve the balance and to give the
individual whose personal data is processed the right to determine the future
of his personal data. Otherwise, human dignity, which is the basic value of

human rights, may be damaged.

In this study, under the concept of the responsibility of the administration, the
service defect that occurs in case of violation of the right to protection of
personal data has been examined, taking into account previous judicial
decisions; In this review, the general principles applicable to the protection of
personal data, especially the principle of data security, were used. The basis of
the administration's fault liability, which will be accepted as a service fault in
the field of personal data protection, can be in two ways. The first of these is
the flawed behaviors of the public official towards the service he/she has done,
and the second is the faulty behaviors of the administration that may arise in
the field of data processing, establishment and operation of the service. In such
acase, in accordance with Article 125 of the Constitution, those whose personal
data are violated are transferred within the framework of the principles and

rules of the administration's responsibility.

In terms of ensuring the right to protect personal data, the processing of
personal data is prohibited without the express consent of the persons. It is
obvious that especially sensitive personal data are important in terms of
protecting the fundamental rights and freedoms of individuals and will suffer
the person materially and morally if they are processed without consent.
Exception provisions, which can be processed without consent, are also

discussed in this study in the the Personal Data Protection Law No 6698.

Our study consists of four parts within the scope of these general explanations.
In the First Section titled "The Concept of Personal Data, Processing and
Protection of Personal Data", the concept and elements of personal data, the
scope of processing personal data, the concept of special quality personal data,
the need and reasons for the protection of personal data are included. In the
Second Section titled "International Basic Regulations on the Protection of

Personal Data and Organisations”, the personal data protection regulations of
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international organizations such as OECD, Council of Europe, United Nations,
European Union and International Labor Organization and data protection
institutions are examined. In the Third Section titled "Personal Data Protection
Authority as a Supervisory and Regulatory Authority in the Protection of
Personal Data", the structure and independence of the Institution, the decision-
making body of the Institution, the Personal Data Protection Board, the
institution's place in the administrative organization and the legal nature of the
sanction decisions are discussed. In Chapter 4 titled "Administrative and
Judicial Control in the Protection of Personal Data", the administrative control
methods of the Authority, the complaints made to the Personal Data Protection
Board and their conclusion and the conditions of judicial control are specified

and examples of judicial decisions are given.

Thus, within the scope of the right to protect personal data, in our study, the
subject was handled in terms of administrative law. In this framework, public
institutions and organizations, public order or public security, etc. processing
and using the personal data they obtain due to circumstances in a way that is
not "illegal" and "difficult to compensate"; providing the opportunity for
individuals to access, delete, destroy or obtain information about their personal
data in line with their requests; that the administration is obliged to inform the
individual for what purpose the data will be used within the scope of the data
controller's right to inform the person and obtain information; All measures
should be taken to ensure the security of data; In the event that these
responsibilities are not fulfilled by public institutions and organizations, the
responsibility of the administration may arise; It is aimed to reveal by examining
the judicial case law emerging within the scope of the judicial review on the
subject and the Board Decisions made within the scope of the "regulatory

authority of the administration” as an independent administrative authority.
KEYWORDS : personal data, right to protection of personal data, the court of ECHR,

the ECHR, the responsibility of the administration, private life, service fault, privacy,

consent.
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GiRiS

Son yillarda bilgi ve iletisim teknolojilerinin ginlik hayatta siklikla kullaniimasi
sonucu, ekonomik ve sosyal hayattaki pek c¢ok islem elektronik ortamda
yapilmaktadir. Gliniumuzde bilgisayarlar, cep telefonlari gibi teknolojik araclar strekli
veri toplamakta, kaydetmekte, islemekte ve bu verileri farkh yerlere aktarabilmektedir.
Bu sekilde kisilerin 6zel hayatlarina dair gizlilik iceren bilgileri agiga ¢ikmakta ve 6zel
hayatin mahremiyeti ihlal edilebilmektedir. Bu noktada, Ozellikle bagta kamu tuzel
kisileri olmak Uzere, gercek Kisiler veya 6zel hukuk ttzel kigileri, milyonlarca kigiye ait
bilgileri elde etme, aktarma gibi veri isleme faaliyetinde bulunabildiklerinden, kisilere
ait bu bilgilerin korunmasi ve bu korumanin hukuki bir temele dayanmasi da hukuk

devleti ilkesi ¢ercevesinde zorunluluk olarak karsimiza gikmaktadir.

Uluslararasi alanda, birgok llke ve kurulug tarafindan uzun siredir Gzerinde
durulan, Ulkemizde de 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun
kabullinden 6nce ve sonrasinda tartisilan, “kisisel verilerin korunmasi kavrami”, ok
disiplinli bir alan oldugundan, farkli disiplinlerde akademik ¢alismalara konu olmustur.
Gunku kigisel veri kavrami, belirli bir kigiye iligkin detayl bir bilgi sundugu igin, ilgili
kisinin haklarinin korunmasi bakimindan Kigisel bir 5neme sahip olup; hukuka aykirilik
halinde konusuna gore idare hukuku, ceza hukuku, 6zel hukuk gibi farkh hukuk

alanlarinin kapsamina girebilmektedir.

1982 Anayasasinda, 2010 yilinda yapilan degisiklik ile “Ozel Hayatin Gizliligi”
baslikli 20. maddesine, “Kigisel Verilerin Korunmasi Hakki” eklenmis olup; bu
degisiklikle, bireylerin kendilerine iligkin kigisel verilerin korunmasini talep etme hakki
getirilmistir. Kisisel veriler, anayasal teminat altina alinincaya kadar gegcen zamanda,
daha cok genel hukuki dizenlemelerdeki hukumler ile korunmustur. Fakat bu
maddenin 3. fikrasinda kisisel verilerin korunmasina dair usul ve esaslarin kanunla
dizenlenecegi belirtildiginden 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

(KVKK), 7 Nisan 2016 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yururlige girmistir.



Kigisel verilerin korunmasi kavrami 6698 sayili KVKK'nin yirarlige
girmesinden 6nce 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 6. maddesinde Bilgi
Teknolojileri ve lletisim Kurumu’'nun (BTK) gorev ve yetkileri arasinda elektronik
haberlesme sektdriinde “Abone, kullanici, tiiketici ve son kullanicilarin haklari ile
kigisel bilgilerin islenmesi ve gizliliginin korunmasina iliskin gerekli diizenlemeleri ve
denetlemeleri yapmak.” hiukmu ile bulundugu goérilmektedir. Ayni kanunun 12.
maddesinde BTK’nin, isletmecilere getirdigi yikimlulikler arasinda “Kisisel veri ve
gizliligin korunmasi” yukimlaligu bulunmaktadir. 51. maddede ise; “Kisisel verilerin
islenmesi ve gizliligin korunmasi” baslikli dizenleme mevcuttur. 6475 sayili Posta
Hizmetleri Kanunu’nun 12/1-b maddesinde hizmet saglayicilarinin yikimlulikleri
arasinda “Kigisel veri ve bilgilerin gizliliginin korunmasi yiikimliliiklerine uymak.”

duzenlemesi bulunmaktadir.

6698 sayili Kanunun 3. maddesinin (d) bendinde kisisel veri, “kimligi belirli
veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirlii bilgi” seklinde ifade edilmistir.
Maddede yer alan “her tirlii bilgi’ ifadesi, kanun koyucunun kisisel veri kavraminin
kapsamini oldukga genis tutmak istedigini gostermektedir. Kanunun gercgek kisilere
dair her turlu bilgiyi kisisel veri olarak kabul etmesi, kigisel verilerin korunmasinin ne
kadar 6nemli oldugunu gdstermektedir. Bu noktada asil énemli sorun, koruma
kavraminin ne anlama geldigidir. Koruma kavramina idare agisindan bakildiginda,
idarenin Kigisel verilerin korunmasi ve isleme faaliyetine uygun alinmasi gerekli
tedbirlerin neler oldugu kavramin birinci boyutudur. Kavramin ikinci boyutunu ise,
bireyler agisindan ele alinmasi suretiyle ortaya koymak mimkuindtr ve bu yonlyle
kisisel verilerinin korunmasinda, ilgilinin hangi haklara sahip oldugu ve bu haklarin
nasil ileri surdlebilecegini olusturmaktadir. Cunku kigisel verilerin igslenmesi halinde,
ortaya cikabilecek hukuka aykiri durumlarda, kisisel verisi iglenen gercek Kiginin
zarara ugramasi soz konusu olabilecektir. Bu gibi durumlari 6nlemek igin idarenin,
kisisel verileri, kanunlarda yer alan hikim ve esaslar gercevesinde hukuka uygun
sekilde iglemesi gerekmektedir. Bu nedenle idare, gereken idari ve teknik onlemleri
almali ve denetim yapmalidir. Bir diger ifade ile kisisel verilerin igslenmesine yonelik
olarak, idare hizmetin kurulmasi ve igletiimesinde, dogabilecek zararlari dnlemek

amaciyla gerekli her tur tedbiri almahdir.

idare, kisisel verileri islerken 6698 Sayili Kanunda belirtildigi gibi, belli, agik ve
mesru amaglar takip etmeli, verileri 4. maddede belirtildigi Gzere “hukuka ve dlirtistliik
kurallarina uygun” sekilde iglemelidir. Ayrica kisisel veriler iglendikleri amacgla

baglantili sekilde dogru ve gincel tutulmall ve son olarak islenecekleri amag icin
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gereken zaman dilimi kadar tutulmaldir. Kigisel verilerin bu sekilde isleme tabi
tutulmasi, onlara hakkin sijesi olma vasfi vermektedir. Kigisel veri toplama,
kaydetme, saklama ve kullanma kapsam ve sartlari, idare tarafindan acikga tespit
edilmelidir. idare, kisisel verileri hukuka uygun sekilde islemeli ve muhafaza etmelidir.
Bilhassa kolluk faaliyetleri esnasinda kisisel veri islemenin hukuk kurallarina uygun
sekilde yapilmasi gereklidir. Ek olarak kisisel verilerin korunmasi amaciyla, idarenin
veri isleme faaliyetine yonelik olarak kisilere bazi haklarin taninmis olmasi da

gerekmektedir.

Bireylerin; kisisel verilerinin iglenip islenmedigi, kisisel verileri islenmisse bu
dogrultuda islenmesine iligkin bilgi talep etme, bunlarin amaca ulasma konusunda
dogru sekilde kullanilip kullaniimadigini 6grenme, kisisel verilerinin hukuka uygun
olmayacak sekilde islenmesi sebebiyle kisilerin maddi ve manevi zarara ugramasi
halinde Kkisilerin sorumlulardan ve mevzuatlar cercevesinde zararin giderilmesini
isteme haklari bulunmalidir. Bu kapsamda idari bagvuru hakki taninmasi haricinde,

yargl organlarina bagvurma hakkinin taninmasi da énem arz etmektedir.

Ozel bir yasal dizenleme yaninda etkin bir denetim organinin bulunmasi,
kisisel verilerin korunmasi agisindan hayati éneme sahiptir. Bu kapsamda 6698 sayili
Kanunda, idare hukuku anlaminda bagimsiz idari otorite olarak kabul edilen Kigisel
Verileri Koruma Kurumu diizenlenmistir. Ayrica ayni kanunun 13. maddesinde kKisisel
verilerin korunmasi igin kisilere veri sorumlusuna basgvuru yolu ve bu basvurunun
tlketilmesi sartiyla 6698 sayili Kanunun 14. maddesinde Kisisel Verileri Koruma
Kurulu’na sikayet yolu agilmistir. Bununla birlikte, veri sorumlusuna yapilacak basvuru
diginda, bireyler, veri sorumlusunun kamu tlzel Kkisisi olmasi sartiyla, veri
sorumlusunun iglemlerine ve Kisisel Verileri Koruma Kurumu’'nun kararlari aleyhine
idari yargida dava agabilirler. Bunun otesinde bireyler, KVKK'da duzenlenen idari
basvuru yollarini kullanmadan, dogrudan idari yargida dava agabilirler. Clinki 6698
sayili Kanunda, yargi yoluna bagvurulmasindan evvel veri sorumlusuna basvurma
kosulu getirilmemigtir. Bununla birlikte, idari yargida dava agma suresinin ve yetkili ve
gorevli idari yargl merciinin belirlenmesi i¢in, ortada kesin ve yuruttlmesi zorunlu icrai

bir idari islemin bulunmasi gerekir.

Teknolojideki gelismeler nedeniyle kisisel verilen kolayca islenebilir olmasi ile
“denetim ve gbzetim” yapilmasi gereksinimleri nedeniyle kisisel verilerin korunmasi
kavrami, Turk hukukunda glincel ve 6nemli konular arasina girmistir. Kisisel verilerin

korunmasinda temel dizenleme olan KVKK’nin yorumlanabilmesi ve dogru sekilde
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uygulanabilmesi icin, bu kanunun yaninda Avrupa Birligi'nin 95/46/AT sayili Direktif
ve 2016/679 sayili Genel Veri Koruma Tuzugu basta olmak Uzere Avrupa Konseyi ve
Birlesmis Milletler duzenlemelerinin aktarilmasi, ¢alismanin temel dayanagi olan
6698 Sayili Kanunun anlasiimasi bakimindan yararli olacaktir. Bununla birlikte,
butuncul bir bakig agisi saglamak igin, Glkemiz uygulamasinin temelini olugturan AB
Hukuku ve Avrupa Konseyi duzenlemelerinin, Turkiye’de kisisel verilerin korunmasina

iliskin mevcut kanuni dizenlemelere etkilerinin degerlendiriimesinde faydali olacaktir.

Anglo Sakson hukuk sisteminden farkl olarak Ulkemizin de dahil oldugu Kara
Avrupasi hukuk sisteminde kisisel verilerin korunmasi hakkinin, Avrupa insan Haklari

gy

Sozlesmesi basta olmak lzere “6zel hayat ve aile hayatinin gizliligi” kapsaminda
temel bir insan hakki oldugu kabul edilmektedir. S6z konusu uluslararasi belgeler, ¢cok
disiplinli bir alan olan kisisel verilerin korunmasi hukukunun, idare hukuku boyutuyla

nasil degerlendirilmesi gerektigi noktasinda da yardimci olmaktadir.

Yapilan agiklamalar 1siginda calismada ilk olarak kisisel veri kavrami
aciklanmis ve sonra kisisel verilerin korunmasi konusu degerlendirilmistir. Kisisel
verilerin korunmasi kavraminin gercevesi ne kadar somut sekilde belirlenirse, verileri
isleme tabi tutulan kisilerin hak ve 6zgurlUkleri de o kadar korunabilir. Ayrica kisisel
verilerin korunmasi kapsaminda, Kkisilerin agik rizasi olmaksizin kisisel verilerin
islenmesi kural olarak yasaktir. Ozellikle 6zel (hassas) nitelikli kigisel verilerin,
bireylerin temel hak ve 6zgurltklerinin korunmasi agisindan ne kadar mihim oldugu
ve riza digi islenmesi ile kisiyi maddi ve manevi olarak magdur edecegi asikardir. Riza
olmaksizin iglenmesi mumkuin olan, istisna hukumleri de 6698 sayili Kigisel Verilerin
Korunmasi Kanunu isiginda bu calismada ele alinmigtir. Calisma iginde Kisisel
verilerin korunmasi kapsaminda, idarenin faaliyetleri sonucu bireylerin kisisel
verilerinin korunmasi ve ayni zamanda idarenin bizzat bireylerin kigisel verilerinin
korunmasi idare hukuku boyutuyla agiklanmaya galigilacaktir. Aslinda idare hukuku
boyutuyla kigisel verilerin korunmasi hakki, bireyin bir yandan 6zgurluklerini korurken,
kisisel verileri hukuka aykiri islendigi takdirde, bireyin buna yonelik idari ve yargisal
korunma yollarinin temin edilmesini icermektedir. Bu kapsamda, bireyin Kigisel
verilerinin muhafazasindaki yarar ile bu verilerinin igslenme ihtiyaci arasinda bir denge
kurulmalidir. Cunku kisisel verilerin hukuk kurallarina bagli olmaksizin ve denetimsiz
sekilde islenmesi halinde, bireylerin bazi temel haklarinin ihlal edilmesi durumu séz

konusu olabilecektir.



idare, yurittigi kamusal faaliyetin dnemi geregi, kisisel verileri isleyen olarak,
bu gliciin yasal sinirlarin belirledigi kapsamda kullaniimasi, kisilerin 6zel yagsam hakki
ve disunce Ozgdurliklerinin korunmasi agisindan énemlidir. Bu kapsamda 2010
yilinda Anayasa’nin 20. maddesine eklenen hukumle, kisisel verilerin korunmasi,
temel bir hak olarak glvence altina alinmis ve ayrintilarin kanunla duzenlenecegi
belirtilmistir. Bu nedenle kisisel verilerin korunmasi, bireyler bakimindan bir hak, idare
acisindan ise bir yukuamlultktir. Kisinin 6zel alan veya sir olarak adlandirdigyi ve
gizledigi bilgileri, sadece kendisinin paylastigi Kisiler disinda 3. Kisiler ile paylasiimasi
durumunda cezai, idari, disiplin sorumlulugu yaninda hukuki sorumluluk da s6z
konusu olabilecektir. Bununla birlikte, idare, kisisel verilerin korumasi igin, bu verileri
korumaya yonelik mevzuatin dngérdugu sinirlar kapsaminda kalarak dizenlemeler
yapmak ve gereken korunmayi saglamakla sorumludur. Bu acgidan idare, 6698 sayili
Kanun ve diger mevzuat hikumlerine aykiri sekilde, bireylerin kisisel verilerinin
korunmasi hakkina sinirlama koyan veya kanunda 6ngoérilmeyen bir konuda

duzenleyici islem yapamayacaktir.

‘ldare Hukuku Boyutuyla Kigisel Verilerin Korunmasi” adli ¢galismamiz dort
bélimden olugmaktadir. Calismamizin birinci bolimu “Kisisel Veri kavrami, Kisisel
Verilerin islenmesi ve Korunmasi” bagli§ini tasimaktadir. Bu béliimde, kisisel veri
kavrami tanimlanmis, kisisel verinin unsurlari, kapsami, 6zel nitelikli veriler ile bu
verilerin islenme sartlari aciklanmistir. Ayrica kisisel verilerin korunmasi ihtiyaci ve
bunun nedenleri Gzerinde durulmustur. Bilisim teknolojilerindeki gelisim sonucu, Kisi,
kurum ve devletlerin bilgi gereksinimi ile bireylerin bilgilerinin gizliligini koruma ihtiyaci
arasindaki denge bozulmustur. Bu dengenin saglanabilmesi amaciyla kigisel verilerin
korunmasina yonelik duzenlemelere ihtiya¢g duyulmustur. Bu nedenle bu bdlimde
ayrica, kisisel verilerin korunmasi nedenleri olan teknolojik gelismeler karsinda,
internette, sosyal aglarda veya fiziki ortamda bireylerin kisisel verilerinin
korunmasinda s0z hakki sahibi olmalarinin gerektigi ve bu konudaki yasal haklarinin
neler oldugunun kendilerince bilmelerinin temin  edilmesi gerekliligi Uzerinde

durulmustur.

Calismamizin ikinci boélumunin bashdr “Kisisel Verilerin Korunmasi ve
Uluslararasi Temel Diizenlemeler ve Kurumlar’dir. Bu baslik altinda, kisisel verilerin
korunmasinin ne anlama geldidi ve iceridinin ne oldugu ile kisisel verilerin
korunmasinin tarihsel gelisimi konulari ele alinacaktir. Bununla birlikte, basta Avrupa

Birligi, Avrupa Konseyi ve Birlesmis Milletler olmak Uzere, uluslararasi kuruluslarin



belgelerinde kigsisel verilerin korunmasi kavraminin ne sekilde dizenlendigi

aktariimistir.

Calismamizin “Kigisel Verilerin Korunmasinda Denetleyici Ve Dlizenleyici
Kurum Olarak Kisisel Verileri Koruma Kurumu” baslkh Gg¢linct bélimde ise, Kisisel
Verileri Koruma Kurumu’'nun olusumu, kurumun ézerk yapisi ve bu kurumun karar
organi olan “Kisisel Verileri Koruma Kurulu” hakkinda agiklamalara yer verilmistir.
Kurum, ayri bir kamu tlzel kisiligi bulunan ve kisisel verilerin usulline uygun koruma
altina alinip alinmadigi, mevzuattan kaynaklanan yukimliliklerin geregi gibi
yurttalip yaratilmedigi noktalarinda denetim yaparak, yaptirim uygulama yetkisine
sahiptir. Kurum, denetim makami olarak yapacagi kisisel verilerin korunmasina iligkin
yurittiglu denetimler neticesinde uygulayacagi yaptirimlarda, “orantililik” ve
“gereklilik” ilkeleri gercevesinde islem tesis etmelidir. Bununla birlikte tesis edilen
islem, koruma amaciyla orantili ve sosyal ihtiyacin karsilanmasi gerekliligine de
uygun bulunmalidir. Avrupa insan Haklari Mahkemesi (AIHM) de kendisine yapilan
bireysel basvurularda, kigisel veri ihlaline yénelik incelemelerini, genellikle AiHS'in 8.
maddesi kapsaminda “orantililik” ve “gereklilik” ilkeleri dogrultusunda yapmaktadir.
Ayrica bu bélimde Kurumun, Tiirkiye Cumhuriyeti idari Teskilat Semasi igindeki yeri
ve Kigisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan verilen duzenleyici islemleri ve yaptirim

kararlarinin niteligine iliskin bilgi verilecektir.

“Kisisel Verilerin Korunmasinda Idari Ve Yargisal Denetim” baglikl dérdiincii
bélimde ise veri sorumlusu kamu tizel kisisine yapilan idari bagvuru ve Kigisel
Verileri Koruma Kurulu'na yapilan sikayet basvurusunun, yapilacagi makam,
bagvurunun konusu, yontemi, icerigi, hukuki niteligi ve sonuglandirilmasi konularina
iliskin bilgiler verilecektir. Ayrica Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun re’sen inceleme
yetkisi de incelenecektir. Bunun birlikte, yargisal denetim yoluyla kisisel verilerin
korunmasi, idari yargida yargisal denetimin sinirlari, kisisel verilerin korunmasi
alaninda agilan iptal ve tam yargi davalari ile bu davalarin sartlari ve kanun yollarina
deginilerek, bu konuda yarg yerlerince ve Kurul tarafindan verilen gtincel ve 6rnek

kararlara yer verilecektir.



BOLUM 1
KiSISEL VERI KAVRAMI, KiSISEL VERILERIN iSLENMESi VE KORUNMASI

KiSISEL VERI KAVRAMI

A. Tanim

Kisisel veri kavrami, uluslararasi dizenlemelerde ve ulusal mevzuatimizda
birbirine yakin sekillerde tanimlansa da, sinirlari tam olarak belirlenmis bir kavram
degildirt. Mevzuatimizda kisisel veri kavrami, 07.04.2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan 24.03.2016 tarih ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’'nun (KVKK) Tanimlar baslikli 3/d maddesinde dizenlenmistir. Bu maddeye
gore, kisisel veri, “kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgiyi”
ifade etmektedir. Ayrica, kisisel verilerin hukuka aykiri sekilde kaydedilmesine iliskin
5237 sayil Tirk Ceza Kanunu’nda 135. maddesinde tam bir tanima yer verilmese de
madde gerekgesinde, “gergek kisiye iliskin her tirld bilgi'nin s6z konusu ifade Kigisel

veri olarak kabul edilecegi hukma yer almigtir.

Bununla birlikte, KVKK’nin yurirlige girmesinden énce ve sonra uygulanmasini
gostermek Uzere cesitli yonetmeliklerde kigisel veri kavramina iligkin tanimlara
rastlanmaktadir. Ornegin kisisel veri, 03.09.2016 tarihli ve 29820 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan E-Devlet Hizmetlerinin Yiritiiimesine iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik’in 4/h maddesinde kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kigiye
iliskin her tarla bilgi seklinde ifade edilmistir. Yine 13.09.2014 tarih ve 29118 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Sosyal Yardim Verilerinin Kaydedilmesine ve
Paylasilmasina iliskin Yénetmelik'in 4/n maddesinde kisisel veri kavrami; “kimligi
belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin sosyal yardim sirecinde elde edilen bditiin

bilgiler” seklinde yer almistir?.

1 Murat Volkan DULGER, Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku, Hukuk Akademisi Yayincilik, istanbul,
2019, (Kisisel Verilerin Korunmasi), s. 1.

2 24.07.2012 tarihli ve 28363 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Elektronik Haberlesme Sektériinde
Kisisel Verilerin islenmesi ve Gizliliginin Korunmasi Hakkinda Yénetmelik'in 3/h maddesinde belirli veya
kimligi belirlenebilir gergek ve tiizel kisilere iliskin biitin bilgiler, 28.07.2010 tarih ve 27655 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Elektronik Haberlesme Sektoriinde Tiketici Haklari Yonetmeligi'nin 4/f
maddesinde ise belirli veya kimligi belirlenebilir gercek veya tiizel kisilere iliskin blttin bilgiler kisisel veri
kapsaminda sayilmigtir.



Anayasa Mahkemesi, kigisel veri kavraminin “belirli veya kimligi belirlenebilir
olmak sartiyla, bir kisiye iliskin bitiin bilgiler” anlamina geldigini belirtmistir.® Danistay
bir kararinda*, Anayasa Mahkemesi’'nin kararina aynen atifla kisisel veriyi tanimlamis,
Yargitay ise kisisel veri kavramini, tlzel kisileri de kapsayacak sekilde, “kigisel verinin
belli veya belirlenebilir olan gercek veya tiizel bir kisiye iliskin her tirlii bilgiyi ifade

etmektedir” seklinde ifade etmistir®.

Kisisel verilerin korunmasina dair en énemli uluslararasi belgelerden biri olan
28.01.1981 tarihli ve 108 sayil Kisisel Verilerin Otomatik isleme Tabi Tutulmasi
Karsisinda Bireylerin Korunmasi Avrupa Konseyi Sézlesmesi’'nin 2/a maddesinde,
kisisel verilerin kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisi hakkindaki tum bilgileri
ifade ettigi belirtiimistir®. Diger 6nemli bir diizenleme olan Avrupa Parlamentosu’nun
24 Ekim 1995 tarihli ve 95/46/AT sayil Kisisel Verilerin islenmesi ve Bu Verilerin
Serbest Dolasimi Konusunda Bireylerin Korunmasi Hakkinda Direktifi'nin 2/a

maddesinde ayni tanim tekrarlanmistir.

B. Kisisel Verinin Unsurlari

Kigisel veri kavrami en genis manasiyla; kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiye iligkin tiim bilgileri ifade etmektedir’. Kisisel veri, gergek kisiye dair bitiin
bilgileri kapsadigi igin, sadece kisinin 6zel hayatina iligkin bilgiler ile sinirli tutulamaz.
Kapsami genis olarak kabul edildiginde kisisel veri kavrami, “bilgi” ve “bilginin
dogrudan veya dolayli olarak ait oldugu”, “kimligi belirli veya belirlenebilir Kigi”
unsurlarindan olusmaktadir®. Diger bir deyisle, bilginin gergek kisiye ait olmasi, o bilgi

ile kisiyle irtibat kurulabilmesi manasina gelmektedir®.

3 Anayasa Mahkemesi, 09.04.2014 tarih ve E. 2013/122, K. 2014/74, Resmi Gazete Tarih:26.07.2014
Say1:29072.

4 Danigtay 15. DD., 11.09.2014 tarih ve E. 2014/4562,

5 Yargitay HGK, 17.06.2015 tarih ve E. 2014/4-56, K. 2015/1679,
https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWeb/, erigim tarihi: 18.10.2020.

6 30.01.2016 tarihli ve 6669 sayili Kanun ile anilan Stézlesme’nin onaylanmasi uygun bulunmustur.
So6zlesme metni igin bkz. https://www2.tbmm.gov.tr/d26/1/1-0320.pdf, Erisim tarihi: 18.10.2020.

7 Elif KUZECI, Kisisel Verilerin Korunmasi, Turhan Kitabevi, Ankara, 2019, s. 10; Aydin AKGUL, Danistay
ve Avrupa insan Haklan Mahkemesi Kararlari Isiginda Kisisel Verilerin Korunmasi, 2 . Baski, Beta
Basim, Istanbul, 2 016, (Kigisel Verilerin Korunmasi), s. 7. Hiseyin Can AKSOY, Medeni Hukuk ve
Ozellikle Kisilik Hakki Yéniinden Kisisel Verilerin Korunmasi, Cakmak Yayinevi, Ankara, 2010, s. 11.

8 Cemal BASAR, Turk Idare Hukuku Ve Avrupa Birligi Hukuku Isiginda Kisisel Verilerin Korunmasi, Oniki
Levha Yayinlar, istanbul, 2020, s.10; Cynthia R. FARINA, Sidney A. SHAPIRO ve Thomas M. SUSMAN,
Administrative Law of the European Union, ABA Publishing, Chicago, 2008, s. 139.

9 Hiiseyin Murat DEVELIOGLU, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile Karsilastirmali Olarak
Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiizii§ii Uyarinca Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku, On Iki Levha
Yayincilik, istanbul, 2017, s. 38.


https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasiIstemciWeb/
https://www2.tbmm.gov.tr/d26/1/1-0320.pdf

1. Veri

Veri kavrami, doktrinde ham ve yorumlanmasi gereken gergekler veya olgular
seklinde tanimlanmistir'®. Bu anlamda veri, islenebilir hale getirilmis bilgidir. Veriler,
anlaml hale getiriimeleriyle bilgiye donusur ve bilgi Gretiminde veya bilgiye ulasimda

verilerden yararlanilirt?.

2. Bilgi

Bilgi ile veri kavramlari arasinda siki bir iliski bulunmaktadir. Bilgi kavrami,
enformasyon (information) ve bilme (knowlegde) kelimelerinin ikisini de
kapsamaktadir. Bilgi kavraminin iginde, kisilerin arastirma veya goézlem araciliiyla
gayret gostererek elde ettigi olgular (knowledge) ile kisilerin gayret gostermeksizin
ulastigi, disaridan gelen olgularin (information) bulundugu degerlendiriimektedir'2,
Verinin islenmesinde kullanilan olanaklar énemli olmaksizin ses, resim veya yazilli
metin gibi araglardan elde edilmis ve islenmis her turlt Gran, bilgidir. Bununla birlikte
bilgi seviyesine ulasmasa da, Kisinin kimligine iliskin ipucu veren bir verinin de bu

koruma kapsamina alinmasi yararl olacaktir®s.

3. Kimligi Belirli veya Belirlenebilir Bir Kisi

KVKK’nin 3. maddesinin gerekgesine goére, “bir gercek kiginin belirli veya
belirlenebilir olmasi”, elde var olan verilerin bir bigcimde gergek kisiyle iliskilendiriimesi
yoluyla, o kisinin tanimlanabilir duruma getirilmesi anlamina gelir. Kisiyi belirli veya
belirlenebilir kilan veriler; kisinin fiziki, mali, kulturel, sosyal veya psikolojik kimligini
gbsteren somut bir igerik tasiyan ya da kimlik, vergi, sigorta numarasi, telefon
numarasi, motorlu tasit plakasi, sosyal glvenlik numarasi, pasaport numarasi,
O0zgecmis, resim, goruntu ve ses kayitlari, parmak izleri, genetik bilgiler gibi herhangi
bir kayitla irtibatlandiriimasi neticesinde kiginin belirlenmesini saglayan batun verileri

kapsar4,

Doktrinde kisisel verinin korunmasi hakkinin, bir insan hakki olarak kabul
edilmesi gerektigi belirtildiginden, KVKK c¢ergevesinde gercek Kisilerin verileri

korunmaktadir'®. Bununla birlikte tlzel kisinin elinde olsa da gergek kisinin kisisel

10 Tirkay HENKOGLU, Bilgi Guvenligi ve Kisisel Verilerin Korunmasi, Yetkin Yayinlari, Ankara, 2015,
s.27; Yavuz ERDOGAN, Tiirk Ceza Kanunu’nda Bilisim Suclari, Legal Kitapevi, istanbul,2013, s.40-41.
11 BASAR, s.13; ERDOGAN, s. 39; Malik YILMAZ, “Enformasyon ve Bilgi Kavramlari Baglaminda
Enformasyon Yénetimi ve Bilgi Yénetimi”, Ankara Universitesi Dil ve Tarih — Cografya Fakdiltesi Dergisi,
Cilt: 49, Sayi: 1, 2009, s. 98.

12 HENKOGLU, s.27; KUZECI, s.11.

13 jlke GURSEL, iscinin Kisisel Verilerinin Korunmasi Hakki, Adalet Yayinevi, Ankara, 2016, s. 6.

14 BASAR, s.22.

15 DULGER, s.9.



verileri haricinde bir bilginin, herhangi bir gercek kigiyle iligkilendiriimesi mumkunse
ve o kisiyi tanimlayabiliyorsa, bu veri de bir kisisel veri olarak kabul edilecektir. Ornek
olarak bir tlzel kisilik binyesinde ¢alisan kisinin kartinda bulunan veriler, tizel Kigi
verisi olsa da muhatap, tlzel kisilik galisani olan gergek kisi olacaktir. Hatta tizel kisi
elinde olan ve tlzel kigilere ait veriler, gercek bir kisiyle drnegin tlzel kisi ¢alisaniyla
irtibatlandirilabiliyorsa bu veri de KVKK ¢ergevesinde korunacak veri seklinde kabul
edilir'®. Ote yandan, Anayasa Mahkemesi bir kararinda tiizel kisilerin de kisisel
verilerin korunmasi hakkina sahip oldugunu ifade etmistir. Mahkeme, tiizel kisilerin
kisisel verileri olan fiziki veya elektronik adreslerin, yetkili kisi veya organlarinin rizasi
bulunmaksizin, PTT A.S. tarafindan reklam ve tanitim icin kaydedilmesinin ve bu
verilerin Uglncu kisilere verilmesinin ise Anayasa’nin 20. maddesine aykirilik

olusturdugunu belirtmistirt’.

Bir verinin kisisel veri kabul edilebilmesi, belirli veya belirlenebilir bir kisiyle
iligskilendiriimesine baghdir!®. Bu kosulun bulunmadigi bir halde veri, kisisel veri
seklinde tanimlanamayacaktir. Bagka bir deyisle belirlenebilir olma, sahip olunan
veriyle kisi arasinda iligski kurarak o kisiye ulasmak ve verinin o Kisiye ait oldugunu
saptamaktir’®. Ornek olarak kisinin kimliginin belirli olmasi; kisinin acik adres, uyruk,
meslek, kigisel fotograflari gibi verileriyle kisinin kimliginin agiga ¢ikariimasi seklinde
tanimlanabilir®®. Yine bir is ilaninda yalnizca maas bilgisinin yer almasi, belirlenebilir
kisi kavrami bakimindan pek bir anlama gelmeyecektir. Fakat is ilaninda édenecek
maasin hangi bélimde ¢alisacak olan kisi icin 6denecegi belirtimisse ve bu bélimde
halen galisan bir kisi bulunuyorsa, bu durumda kisisel veri ihlali yapilmis olacaktir?:.
Sonug olarak bir verinin kisisel veri olup olmadidinin belirlenebilmesi icin birtakim
sorulara cevap verilmesi gerekmektedir. Veri ile gercek kisi arasinda iligki var mi? Veri
bir gergek kisiyi tanimlayabiliyor mu??> Bu sorulara cevap verilmesi durumunda

mevcut verinin Kigisel veri olup olmadigi belirlenebilecektir.

16 Oguz SIMSEK, Anayasa Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi, Beta Basim, istanbul, 2008, s. 123;
17 AYM, 04.12.2014 tarih ve E. 2013/84, K. 2014/183, (13.03.2015 tarih ve 29294sayili Resmi Gazete),
Danigtay ve Yargitay da tuzel kisileri de gercek kisilerle birlikte koruma kapsamina almistir. Bkz.
Danistay D. 15. DD., 08.07.2014 tarih ve E. 2014/1150, Yarg. HGK, 17.06.2015 tarih ve E. 2014/4-56,
K. 2015/1679, www.sinerjimevzuat.com. Erisim tarihi:19.10.2020

18 Siimeyye Hilal UCUNCU, Medeni Yargilama Hukukunda Kisisel Verilerin ve Sirlarin Korunmast,
istanbul, On iki Levha Yayinlari, 2019, 1. Baski, s. 9.

19 DULGER, s.10.

20 Sevgi ERASLAN TURKMEN, Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesinde Acik Rizanin Aranmadigi
Haller, istanbul, On iki Levha Yayinlari, 2019, 1. Baski, istanbul, s.20.

21 JCUNCU, s.14

2 DULGER, s.16.
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Son olarak kigisel verilerin korunmasi hakki bir insan hakki oldugundan, hak
sahibi gercek kisinin 6liminden sonra bu hakkin dogrudan muhatabi olmasa da, dlen
kisinin Kigisel verilerinin korumasiz olmadigi ve bu verilerinin koruma altinda
bulundugu ifade edilmistir®. Ancak KVKK’da bu hususta bir hiikiim bulunmadigindan
Ulkemizde kisisel verilerin korunmasi hakkinin sag kisiler igin taninmis oldugu ileri
slrtlmistir?. Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu?®, dlen esinin 6zel bir hastanede
medikal bilgi ve tedavi evrakinin iletilmesi talebinin reddine iliskin 61U bir kisinin esinin
Kuruma yaptigi basvuruda, KVKK’nin 3. maddesinde ilgili kisinin “kigisel verileri
islenen gercek kisi” olarak tanimlandigi, 4721 sayil Tirk Medeni Kanunu’'nun 28.
maddesinde “Kisilik, cocugun sag olarak tamamiyla dogdugu anda baslar ve 6liimle
sona erer.” hikmunun belirtildigi, KVKK’nin 11. maddesine goére ilgili kisinin bu
cercevede bilgi talep hakkinin oldugu, talep edilen kisisel verilerin talep sahibi olan
gercek kisiye iliskin olmamasi ve bu sebepten o6tura talep edilen bilgilerin Imus kisiye
ait olmasi sebebiyle bu dogrultuda talebin, KVKK’nin 11. maddesi kapsaminda
degerlendiriimeyecegine karar vermistir. Kanaatimizce Alman Federal Mahkemesi
kararinda belirtildigi gibi, 6len kiginin dijital mirasi bile malvarligina dahil edildiginden
mirasgilik belgesi sunulmasi halinde usul ekonomisi gdzetilerek, dlenin kigisel

verilerinin mirasgilarina verilmesi gerekmektedir.?

C. Kapsam

Kisisel veri kavraminin kapsami, KVKK’nin 3/d maddesinde “kimligi belirli veya
belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirli bilgi"den bahsedilerek olabildigince genis
tutulmustur. Bir bilginin kigisel veri olarak kabul edilmesi icin, bu bilginin gizli veya
aleni olmasi yahut nesnel veya 6znel 6zelliklere sahip olmasi énemli olmadigi gibi

gergekliginin veya dogrulugunun kanitlanmis olmasi da zorunlu degildir?’. Bu nedenle

23 Hayrunnisa OZDEMIR, Elektronik Haberlesme Alaninda Kisisel Verilerin Ozel Hukuk Hikimlerine
Gore Korunmasi, Segkin Yayincilik, Ankara, 2009, s. 125.

24 BASAR, s.21.

25 Kigisel Verilerin Korunmasi Kurulu'nun 18/09/2019 tarih ve 2019/273 sayil Karari,
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6710/2019-273, 03.01.2021.

26 Antalya 6. Istinaf Mahkemesi, 15.12.2020 tarihli kararinda élen esinin dijital verilerinin depolandig
hesaba erisim izni verilmesi igin mahkemeye basvurmus, istinaf Mahkemesi, davacinin talebi yerinde
bularak dijital hesabin miras kabul edilmesine ve dijital hesabin élenin malvarligina dahil edilmesine karar
vermigtir, https://www.hukukihaber.net/dijital-verilerin-miras-hukukundaki-yeri-makale,8479.html,
03.01.2021; Alman Federal Mahkemesi de kizinin Facebook hesabina erisim izni talep annenin talebine
iliskin olarak dijital verilerin, mirasgilarin erisimine sunulabilecegini kabul etmistir. Bkz. Cigdem ILERI,
“Dijital Miras” - Alman Federal Mahkemesi'nin “Facebook” Karari Uzerine Bir inceleme, TBB Dergisi,
246, 2020, s.123 vd.

27 HZDEMIR, s. 125; DEVELIOGLU, s. 37.
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kisiyi belirleyen ya da belirlenebilir kilan?® her tiirli bilgi?® kisisel veri kapsaminda kabul

edilecektir.

Kisisel veri kavraminin kapsamina “isim, kimlik numarasi, pasaport numarasi,
sosyal glivenlik numarasi, vergi numarasi, banka hesap numarasi, diploma numarasi,
motorlu tasit plakasi, dogum tarihi, medeni hal, meslek, kurum sicili, saglk durumu,
hiicre érnekleri, parmak izi, avug i¢i tarama, el geometrisi tanima, iris tanima, y(iz
tanima, retina tanima, DNA tanima gibi biyometrik yéntemlerle elde edilen veriler, IP
adresi, e-posta adresi, e-posta yazismalari, hobiler, tercihler, kanaatler, sosyal
aglardaki paylasimlar, ahlaki egilim, etkilesimde bulunulan kigiler, grup tyelikleri, dini
géris, seyahat bilgileri, telefon numarasi, telefon gdériismesi kayitlari, telefon
mesajlari, niifus ve adli sicil kayitlari, 6zgeg¢mis, fotograf, resim, ses kayitlari, kamerali
takip sistemi ile elde edilen gériintiler, dava bilgileri, internet ortaminda c¢ikan
haberler, ev ile is adresleri, is ve sosyal yasama iligskin bilgiler, malvarlidi, egitim
bilgileri, aile yapisi, uyruk, irki kbken, genetik bilgiler, cinsel hayat, cinsel egilim, politik

veya sendikal faaliyetler gibi bilgiler” girecektir®,

Kanun koyucu bu kisisel verilerden bazilarinin daha siki korunmasi igin bu
verilere ayri bir dSnem vermigtir. KVKK’'nin 6. maddesinde “6zel nitelikli kigisel veriler’
basligi dahilinde bahsedilen bu verilere, kisinin irki, etnik kdkeni, siyasi dislincesi,
dini ve felsefi inanci, ceza mahkumiyeti, saghgdi veya cinsel yagsamina iligkin veriler
ornek verilebilir. GUnimuizdeki teknolojik gelismeler sonucu sag teli veya kan tahlili
sonucu kisinin kimligi belirlenebildiginden3!, bu kapsama giren tim verilerin kanun
koyucu tarafindan sayilabilmesi mumkin degildir. Bu noktada doktrin ve yargi
kararlari, somut olayin 6zelliklerine gore, kigisel veri kavraminin icerik, kapsam ve

anlamini belirleyecektir®?.

28 AKGUL, s.8-9.

29 7eki OKUR, is Hukukunda Elektronik Gézetleme, Legal Kitapevi, istanbul, 2011, s. 86; Bkz. AYM,
Bagvuru No: 2013/2941, Karar Tarihi: 11.05.2016, Resmi Gazete T: 26.08.2016, Sayi:29813 sayili,
Danistay 16. DD., 21.04.2015 tarih ve E. 2015/9697, K. 2015/1941, www.sinerjimevzuat.com. Erisim
tarihi:19.10.2020.

30 BASAR, s.26-27.

31 SIMSEK, s. 121; AKGUL, s. 12; KUZECI, s. 238;

32 AYM, 12.11.2015 tarih ve E. 2015/32, K. 2015/102, Resmi Gazete T:02.12.2015, Sayi:29550.

sayill Resmi Gazete).
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D. Kisisel Verilerin islenme Sartlar
1. Kisisel Verilerin islenmesi

a. Veriisleme Faaliyeti

Anayasa’nin 20. maddesinin 3. fikrasinda kisisel verilerin, sadece kanunda yer
alan durumlarda veya kiginin acgik rizasiyla islenebilecegi hukmu yer almaktadir. Bu
nedenle kisisel verilere iliskin kesin olarak igleme yasagi bulundugunu sdylemek
olanakh degildir. Kaldi ki, kisisel verilerinin islenmesi esnasinda Kisilerin hak ve
ozgurliklerini korumay1 hedefleyen kisisel verilerin korunmasi hakki da mutlak ve
sinirsiz bir hak degildir. 1982 Anayasasr’nin 13. maddesi kapsaminda bu hak,
kanunla sinirlandirilabilir. Ayrica idare, islem ve eylemlerinin cogunda kisisel verileri
bilmek veya erismek zorundadir. Clnku idare, kamu hizmetlerini ifa edebilmek icin
kisisel verilere gereksinim duymaktadir®®. Ancak idare, kanunla 6ngoérilmedikge,
kisisel verilerin elde edilmesi ve islenmesine iliskin dogrudan ve ilk elden dizenleyici
islem yapamayacaktir®*. Bununla birlikte KVKK'nin “istisnalar’ bashkli 28.
maddesinde yer alan hallerde anilan Kanun hukimlerinin uygulanamayacagi
belirtiimistir. Bu maddenin 1. fikrasina goére; “Kigisel verilerin, lgiinci kisilere
veriimemek ve veri giivenligine iligskin yltkimliliiklere uyulmak kaydiyla gercek kisiler
tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan aile fertleriyle ilgili
faaliyetler kapsaminda islenmesi, kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale
getirilmek suretiyle aragtirma, planlama ve istatistik gibi amaclarla islenmesi, kigisel
verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu glivenligini, kamu diizenini, ekonomik
guvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil
etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amacglarla ya da ifade
Ozgurliigi kapsaminda islenmesi; kigisel verilerin milli savunmayi, milli gtivenligi,
kamu guivenligini, kamu diizenini veya ekonomik glivenligi saglamaya yénelik olarak
kanunla gbérev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluglari tarafindan ydiriitilen
Onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi; kigisel verilerin
sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz iglemlerine iligkin olarak yargi
makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi” hallerinde KVKK hukumleri

uygulama alani bulamayacaktir.

KVKK’nin 4. maddesine gore, kigisel veriler sadece bu kanunda ve diger

kanunlarda yer alan usul ve esaslara uygun olarak iglenebilecektir. Kanunda kamu

3 SIMSEK, s. 3.
34 AYM, 09.04.2014 tarih ve E. 2013/122, K. 2014/74,Resmi Gazete T: 26.07.201, Sayi: 29072.
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kurumlari ile 6zel kuruluglar bakimindan ayrim yapiimadigindan, bu kanundaki usul
ve esaslar bitiin kamu kurumlari igin de gegerli olacaktir®®. Kisisel veriler izerinde
yapllabilecek her igslem bir veri igsleme faaliyetidir®® ve bu faaliyet KVKK hikiimlerine
uygun yapilmalidir. Verinin yalnizca elde edilmesi veya depolanmasi dahi veri isleme
olarak kabul edilmektedir®’. Kigisel verilerin yogun ve yaygin sekilde isleme tabi
tutulmasi nedeniyle kisisel verilerin korunmasi hakki verilmesi, bu kisileri, veri isleme
faaliyetinin  bir pargasi olma yaninda hakkin sijesi olma niteligini de

kazandirmaktadir®e.

b.  Veri Kayit Sistemi

Veri kayit sistemi, KVKK’'nin 3/h maddesinde kisisel verilerin belirli kistaslar
uyarinca yapilandirilarak islendigi kayit sistemi anlamina gelmektedir. Bu hilkkme gore
veri kayit sistemi, elektronik veya fiziki ortamda olusturulabilir. Veri Sorumlusuna
Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'in 3/d maddesinde ise “kayit ortami;
tamamen veya kismen oftomatik olan veya herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlii

ortam” seklinde tanimlanmistir.

idarenin sundugu hizmetler agisindan bakildiginda niifus middrliikleri, vergi
daireleri, belediyeler, hastaneler, bankalar, Universiteler gibi kamu kurum ve
kuruluglarinda veri kayit sistemleri bulunmaktadir. Ornegin hastanelerde hastanin
onceki hastaliklarina iligkin bilgileri, kan grubu, telefon numarasi, e-posta adresi gibi
verileri belirli kistaslara uyularak islenmekte ve bir kayit sistemi olusturulmaktadir.
Kurumlar arasinda veri paylasiminin tek bir merkezden yapilmasini saglayacak ulusal
veri terminalinin gelismesi ve idarenin elindeki bilgilerin seri bir gekilde yonetiimesini
hedefleyen “Elektronik Kamu Bilgi Yénetim Sistemi’ne (KAYSIS) islenecek veriler

icinde bir veri kayit sistemi olusturulacaktir®.

c. Veriigleme Yontemi

Veri igsleme faaliyetinde veri isleme yontemine bakilmamakta olup, kigisel veriler

otomatik olan veya otomatik olmayan yontemlerle iglense de KVKK hukumleri

35 Mesut Serdar CEKIN, Avrupa Birligi Hukukuyla Mukayeseli Olarak 6698 Sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu, On iki Levha Yayincilik, istanbul, 2018, s. 17; Basar, s.31.

36 Cemil KAYA, “Avrupa Birligi Veri Koruma Direktifi Ekseninde Hassas (Kisisel) Veriler ve Islenmesi”,
istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuasi, Cilt: LXIX, Sayi: 1 — 2, 2011, s. 317.

37 Christopher KUNER, European Data Protection Law, Corporate Compliance and Regulation, 2. Baski,
Oxford University Press, United Kingdom, 2007, s. 75.

38 KUZECI, s. 3.

39Bkz. https://www.kaysis.gov.tr/Kaysis_Hakkinda, Erisim tarihi:19.10.2020.
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uygulanacaktir®®. Ornegin veriler elle islense dahi verilerin sistematik olarak
kaydedildigi bir yerin bulunmasi halinde KVKK uygulama alani bulacaktir (KVKK
m.3/e). Bununla birlikte, tamamen veya kismen otomatik yolla isleme ifadesinin ne
anlama geldigi hususunda KVKK’da herhangi bir agiklama yer almamistir. Avrupa
Konseyi 108 sayili Kigisel Verilerin Otomatik isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda
Bireylerin Korunmasi Sozlesmesi’'nin 2/c maddesinde “otomatik islem” kavramindan,
“tamamen veya kismen otomatik ybntemlerle gergeklestirilen; verilerin kaydi, bu
verilere mantiksal ve/veya aritmetik islemlerin uygulanmasi, verilerin degistirilmesi,
silinmesi, geri elde edilmesi veya dagitiimasi islemlerinin anlagilacagi” ifade
edilmistir*!. Veri islemenin tamamen sistem tarafindan yapilmasi halinde otomatik
isleme, verilerin sisteme insan eliyle islenmesi durumunda ise kismen otomatik isleme

adi verilmektedir*?.

d. Veriligleyen ve Veri Sorumlusu

Kisisel veriler, KVKK'nin 3/§ ve 3/i maddeleri geregince, gercek veya tlzel
kisilerce islenebilecektir. Bu dlizenlemelere gore, kisisel verilerin islenmesinde veri
isleyen ve veri sorumlusu seklinde iki ayri terim bulunmaktadir. Bu kanuna gore “veri
isleyen, veri sorumlusundan aldigi yetki ile onun adina kisisel verileri isleyen gercek
veya tiizel Kigilerdir.” Aslinda veri igleyen, veri sorumlusunun ydénergelerini yerine
getirmektedir. Kanun koyucu, veri isleyenin kamu tizel kisisi ya da 6zel hukuk kisisi
olmasi arasinda bir ayrim yapmamigtir. Ornegin, idarenin bir bulut biligim hizmeti
saglayicisiyla topladigi kisisel verilerin saklanmasi i¢in anlagsmasi durumunda, bu
hizmet saglayici veri igleyen niteligine haiz olacaktir. Veri igleyen (processor),
95/46/AT sayili Avrupa Birligi Direktifinin 2/e maddesinde, “veri sorumlusu adina
kisisel verileri isleyen bir gercek ya da tiizel kigi, kamu kurulugu, kurumu veya diger

herhangi bir organ” seklinde ifade edilmistir®:.

Veri sorumlusu ise KVKK'ya goére °‘kisisel verilerin isleme amaglarini ve
araclarini tespit eden, veri kayit sisteminin kurulmasi ve ybnetiimesinden sorumiu
olan gercek veya tiizel kigi” anlamina gelmektedir. Dolayisiyla veri yukimlisu, veri
koruma kurallarinin muhatabidir**. Veri sorumlusu kisi belirlenirken, kigisel verinin

islenme amaci ve usuline kimin tarafindan karar verildigine bakilir. Madde metnine

40 AKGUL, s.13

41 BASAR, s.37.

42 GEKIN, s.22

43 Alfred BULLESBACH, Serge GIJRATH, Yves POULLET ve Corien PRINS, Concise European IT Law,
2. Baski, Kluwer Law International, United Kingdom, 2010, s. 39

44 SIMSEK, s. 44.
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gére kamu tizel kisileri de veri sorumlusu sifatini kazanabilirler. Ornek olarak agik
Ogretim sistemine sahip bir Gniversite, veri sorumlusu olarak Universite ile iligkili
6grenci, akademisyen ve diger kisilerin ad, soyad, kimlik numarasi, dogum tarihi ve
yeri, cinsiyet, baba ve anne adlari, banka hesap bilgileri, telefon numarasi, e-posta

adresi gibi verilerini yasal sinirlar icinde kaydedip isleyebilmektedir.

Bununla birlikte, veri sorumlusunu belirlerken gercek veya tlizel kisi olmak
kriterinin yaninda bazi ek kriterler de Kurul Karari*® ile belirlenmistir. Bu karar

7

cercevesinde, aynisiyla “..bu kapsamda her ne kadar tiizel kisili§gi haiz olmasa da
kural olarak apartman, site ve benzeri yapilar bakimindan veri sorumlusu olarak kat
malikleri kurulunun kabul edilebilecegi, kat malikleri kurulunun ise Kanun'un veri
sorumlusuna yukledigi yikdmliiliklerin  yerine getirilmesi bakimindan bir Kigiyi
géreviendirebilecedi, gbreviendirilen bu kisinin ybnetici olmasinin mimkdn oldugu gibi
baska bir kat malikinin yahut iradi temsilcinin de olabilecegi dederlendirilmistir....” bu
degerlendirmeyi takiben, aynisiyla, “uygulamada istisnai durumlarin da ortaya
¢clikabilecegi gozetilerek nihai olarak kigisel veri isleme faaliyetinde veri sorumlusu
sifatini haiz olanlarin belirlenmesi igin; her somut hadise agisindan kisisel veri
islenmesine iligkin kararlari alan, veri kayit sistemlerini kuran, uhdesinde bulunduran

gy

ve ybneten birimlerin tespit edilmesinin gerektigi” belirtimigtir.
Anilan Kurul Karari esas alindiginda, veri sorumlusunu belirlerken gergek veya

tlizel kisi olmak kriterinin yaninda bazi ek kriterler de belirlenmistir®,

¢ Her somut olayin 6zelliklerine gore istisnai degerlendirme yapilmall,
¢ Degerlendirmede, kisisel veri islenmesine gergevesinde kararlari alan, veri
kayit sistemlerini olugturan, bunyesinde her daim bulunduran ve yoOneten

birimlerin tespitinin dSnemi vurgulanmigtir.
e. Iidare Tarafindan islenen Kisisel Verilerin Hukuki Niteligi

idari bir gérevin yerine getirilmesi igin kisisel verilerin islenmesi, idarenin tek
yanli iradesi ile hukuk aleminde bir yenilik veya degisiklik yapilmasi sebebiyle idari

islem niteligindedir*’. Bu baglamda bireylerin kisisel verilerinin islenmesi, maddi

45 Site yonetimlerine iliskin 6698 s. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile 634 s. Kat Miilkiyeti Kanunu
cercevesinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu 22.07.2020 tarihli ve 2020/560 sayih karari.

46 Bahri OZTURK, Elif ALTINOK CALISKAN, Serkan SEYHAN, “Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku-
Teorik ve Pratik Calisma Kitabi”, 1. Baski, Segkin Yayincilik, Ocak 2021, s. 36 vd.

47 Metin GUNDAY, idare Hukuku, 11. Basi, imaj Yayinevi, Ankara, 2017, s.123 Oguz SANCAKDAR,
Eser US, Mine KASAPOGLU TURHAN, Lale Burcu ONUT ve Serkan SEYHAN, idare Hukuku Teorik
Calisma Kitabi, 7. Baski, Seckin Yayincilik, Ankara, 2018, s. 267; Onur Karahanogullari, idarenin
Hukukla Kavranmasi: Yasallik ve idari islemler (Yargi Kararlarina Dayali Bir inceleme), 3. Basi, Turhan

16



bakimdan birel igslemdir ve kisilerin hukuksal durumunu etkilediginden icrai 6zellige
sahiptir*®. icrai islemleri digerlerinden ayiran en dnemli kriter, muhatabin hukuksal
durumlarinda bazi etkiler dogurmasidir®®. icrai islemler, dogrudan dogruya hukuki
sonuglar dogurabilme yetenek ve yeterliligine sahip olsa da, hukuksal sonugclarini
bagska bir islemin mevcudiyeti ile dogurabilen islemler, icrai kabul edilmez ve iptal
davasinin konusunu olusturamaz®. iglemin yurirlige girmesi, kesin olmasi, kisinin
menfaatini ihlal etmesi gibi hususlar da bulundugu takdirde veri isleme faaliyeti, iptal
davasina konu olabilmektedir. Danistay, Ankara Bulyuksehir Belediye Bagskanhgi
tarafindan uygulamaya konulan tim memur, is¢i ve s6zlesmeli personelin ise devam
durumunu kontrol etmek i¢in parmak izlerinin alinmasi uygulamasina iligskin islemin
iptali istemiyle acilan davada, calisanlarin hukuki durumlarinda degisiklik yaratmasi
sebebiyle dava konusu islemin yuruatilebilir ve kesin bir islem oldugunu, bu nedenle

de islemin iptali yonliinde dava agilabilecegine karar vermistir®..
2. Kural: ilgilinin Agik Rizasi

a. Acik Riza Kavrami

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 3. maddesinde ac¢ik riza kavraminin;
“belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zglir iradeyle acgiklanan rizayi”
ifade ettigi hukma yer almigtir. Yine KVKK’'nin 5. maddesinin 1. fikrasinda “kisisel
verilerin ilgili kiginin agik rizasi olmaksizin islenemeyecegi” hUkmu yer almistir. Bu
dizenlemelere goére, kural olarak, verilerin islenebilmesi icin ilgilinin agik rizasinin
varligi gerekmektedir®. Veri iglenirken ilk olarak ilgilinin bu igsleme rizasinin bulunup
bulunmadigi kontrol edilmelidir®®. Cinki rizanin bulunmadigi durumda bu iglem,
hukuka aykiri hale gelecektir®*. Bu maddenin 2. fikrasinda ise ‘ilgilinin agik rizasi
aranmaksizin  kigisel verilerinin iglenmesi mimkin olan” istisnai durumlar

dizenlenmistir.

Kitabevi, Ankara, 2015, s. 153; Yeliz SANLI ATAY, “/dari islemde Basvuru Yollarinin Gosterilmesi
Yikdamliliiga”, TBB Dergisi, Sayi: 96, 2011, (Basvuru Yollari), s. 293.

48 GUNDAY, s.123; SANCAKDAR vd., s.267; Celal ERKUT, iptal Davasinin Konusunu Olusturma
Bakimindan idari iglemin Kimligi, Tipki Basim, Danistay Yayinlari No: 51, Danigtay Matbaasi,Ankara,
2015, s. 143.

49 GUNDAY, s.124; Halil KALABALIK, idari Yargilama Usuli Hukuku, 12. Baski, Sayram Yayinlari,
Konya, 2018, s. 145; ERKUT, 145.

50 SANCAKDAR vd., s.267; ERKUT, 145.

51 D. 12. DD., 15.05.2006 tarih ve E. 2005/6811, K. 2006/1959, www.sinerjimevzuat.com, Erigim
tarihi:19.10.2020.

52 CEKIN, s. 17.

53 SIMSEK, s. 106.

54 KUZECI, s.220; Nilgiin BASALP, Kisisel Verilerin Korunmasi ve Saklanmasi, Yetkin Yayinlari, Ankara,
2004, s. 39.
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Kural olarak, kigisel veriler Gizerinde yapilacak tum iglemler icin, drnegin verilerin
elde edilmesi, depolanmasi, kaydedilmesi, muhafaza edilmesi, yeniden
duzenlenmesi, degistiriimesi, agiklanmasi, devralinmasi, aktariimasi, elde edilebilir
hale getirilmesi, siniflandiriimasi gibi, veri sahibi ilgili kiginin kanun ¢ercevede zorunlu
olarak acik rizasi aranmaktadir. KVKK’'nin 3/a maddesinde yer alan “ag¢ik riza”
kavrami, U¢ unsurun varligi aramaktadir. Agik riza; belirli bir konuya iligkin olmal,
bilgilendiriime yapilmis olmali ve 6zgir iradeyle acgiklanmaldir®. Ayrica kanun
gerekgesinde belirtildigi Gzere rizanin “tereddiide yer vermeyecek aciklikta olmasi”
gerekmektedir®®. Ote yandan, islenecek her bir kisisel veri icin ayri ayri agik riza

beyani aranmalidir®’.

Acik rizanin verilmesinde bir sekil sartl bulunmasa da, bazi dizenlemelerde
sekil sarti getirilmistir. Ornegin 20.10.2016 tarihli ve 29863 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Kisisel Saglik Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin Saglanmasi
Hakkinda Yonetmelik’in 5. maddesinin 9. fikrasinda®® “ilgili kisinin ayrintili bir bigimde
bilgilendirilmesi, yazili rizasinin alinmasi ve bu rizanin muhafaza edilmesi halinde ilgili
kisiye ait saglik verilerinin rizasi dogrultusunda islenebilecedi ve aktarilabilecegi”

belirtiimek suretiyle, agik rnzanin yazili olarak verilmesi gerektigi hiUkme baglanmistir.

Bununla birlikte, katildigimiz goéris uyarinca, idarenin kendi gérev alaninda
faydalanamayacadi ve gereksinim duymayacagi kisisel verileri igslemek igin veri sahibi
ilgili kisiden agik rizasini isteyemeyecedi ifade edilmistir®®. Kisisel veri hakki ve diger
hak ve o6zgurliklerin korunabilmesi igin yetkisiz veri islenmesinin engellenmesi
gerekmektedir. Ancak KVKK’'nin 28. maddesinde “Kisisel verilerin milli savunmayi,
milli gtivenligi, kamu glivenligini, kamu diizenini veya ekonomik giivenligi saglamaya
ybnelik olarak kanunla gbrev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluglar tarafindan
ydrttilen &nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda iglenmesi” halleri
KVKK’nin uygulanamayacagi haller olarak yer almaktadir. Kolluk istihbarat birimleri
ve askeri istihbarat birimleri haricinde &rnegin Mali Suglari Arastirma Kurulu
Baskanli§i tarafindan yuritilen 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi

Hakkinda Kanun'da gorevleri arasinda sug gelirlerinin aklanmasi ve terorin

55 BASAR, s.46; BASALP, s.39.

5% Furkan Glven TASTAN, Tirk Sézlesme Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi, istanbul, On iki
Levha Yayinlari, 2017, 2. Baski, s.157.

57 Sinem Gégmen UYARER, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve Tirk Ceza Kanunu Kapsaminda
Kisisel Verilerin Korunmasi, Ankara, Secgkin Yayinlari, 2019, 1. Baski, s.109.

58 Yonetmelik hikmi, 24.11.2017 tarih ve 30250 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanan, Kisisel Saglk
Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin Saglanmasi Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapiimasina Dair
Yoénetmelik'in 5. maddesi ile yurirlikten kaldiriimistir.

59 BASAR, s.44.
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finansmaninin énlenmesi kapsaminda toplanan veriler ve sipheli islem bildirimlerini

almak faaliyetleri cercevesinde islenen veriler bu istisna kapsaminda olacaktir.

b.  Acik Rizanin Unsurlari

KVKK’nin 3/a maddesindeki tanima bakildiginda, agik rizanin unsurlari; “belirli
bir konuya iliskin olmasi, bilgilendirmeye dayanmasi ve &6zglr iradeyle

acgiklanmasi”dir®°,

(1) Belirli Bir Konuya iligkin Olma

ilgili kisinin verdigi acik riza, belirli bir konuya iliskin olmali ve verinin hangi
amagla islenecegdi acik bir dille ifade edilmelidir. Diger bir deyisle, veri islemenin
amacini belirlemeksizin verilen riza gegerli olmayacaktir. Burada, kisisel verilerin
islenmesindeki genel ilkelerinden biri olan amaca baglilik ilkesi ortaya ¢ikmaktadir?,
Bununla birlikte, bircok konuda toplu sekilde verilen (torba riza, battaniye riza) acik

riza da KVKK hikiimleri gergcevesinde acik riza olarak kabul edilmeyecektir®?.

Veri sorumlusu, ilgilinin kisisel verilerinin islenmesi icin farkl amaglar tasiyorsa,
her bir amag igin ayri ayri olmak Uzere ilgilinin agik rizasini almalidir®®. Ornek olarak
ilgili kisi “Bdtdin verilerimin islenmesine agik rizam vardir’ seklinde riza beyaninda
bulunmussa, bu beyan KVKK c¢ergcevesinde gecersiz bir agik riza beyani kabul
edilecektir. Yine 6rnegin elbise satisi yapan satici ve musteri arasindaki iliskide satici
“Dénemsel indirimlerin tarafiniza gbnderilmesi igin iletisim bilgilerinin kaydedilmesine
acik rizaniz var mi?” beyanina karsilik musterinin “A¢ik rizam vardir’ beyani usuliine
uygun bir acik riza beyanidir®®. Ayni saticinin is kolunu degistirip ayakkabi satimiyla
ugrasmasi ve ayakkabi pazarlamasina iliskin mesaj géndermesi halinde, bu durum,
kisisel verinin hukuka uygun olarak isleme faaliyeti olmayacaktir®®. Ciink( burada
verilerin islenmesi faaliyetinin amaci degismis ve bu nedenle yeniden bilgilendirmeye
dayali acgik rizanin alinmasi gerekecek olup; bu defa artik ayakkabi satigi yapan
firmanin durum hakkinda yeniden bilgilendirme yaparak yeniden agik riza almasi

gerekecektir.

80 KUZECI, s.233.

61 TURKMEN, s.121.

62 TASTAN, s.158.

6 TURKMEN, s.121.

84151k Asli HAN, “Kisisel Verilerin islenmesi Baglaminda Hukuka Uygunluk Sebebi Olarak Veri Sahibinin
Rizasi”, Galatasaray Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt:18, Sayi:1, Ocak 2019, s.443.

8 Frederik J. Zuiderveen BORGESIUS, Personal Data Processing for Behavioural Targeting: Which
Legal Basis, International Data Privacy Law, Cilt: 5, Sayi: 3, 2015, s.67.
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(2) Bilgilendirmeye Dayanma

Bilgilendirme; ilgili kisiye, veri islemenin amaci, siresi, kapsami ve Kigiyi
etkileyebilecek tum kosullar hakkinda bilgi verilmesidir. KVKK’nin 10. maddesinde
veri sorumlusu veya yetkilendirdigi kiginin (veri igleyenin) bilgilendirme yukumlalugu
cercevesindeki sorumluluklari yer almistir. Bu gercevede veri sorumlusu veya veri
igleyen; kigisel verilerin kim tarafindan ve hangi sebeple islendigi, bu verilerin iletildigi
Uglincu kisiler, Gglncl kKigilere veri iletimi yapilmasinin nedenleri, kisisel verilerin
toplanmasina iliskin hukuki nedenler hususlarinda ilgili kisiyi bilgilendirmekle

yukUmluduire®.

Veri islemenin karmasik bir islem olmasi durumunda, bilgilendirme yapilmasi
guc olsa da, sozlu veya yazili yapilan bilgilendirmenin agik, net ve anlasilir olmasi
gerekir®’. Kisisel verinin Gglincl bir kisiye nakli halinde, ilgili kisi, Gglinct kisinin kim
oldugu hususunda acik sekilde bilgilendirilmeli ve acgik rizasi alinmahdir®®. Ornegin
ilgili kisinin verilerini kaydetmis X sirketi tarafindan musteriye génderilen mesajda
“uygun fiyat avantajlarindan haberdar olmaniz igin, abonelik bilgilerinizi A,B,C
sirketleriyle paylasmaya onay veriyorsaniz EVET yazip 0000’a génderin” seklindeki
mesaja evet denilerek cevap verilmesi agik rizanin verildigi anlamina gelmeyecektir.
Cunkl burada A,B,C sirketlerinin hangi sirketler oldugu ve bu sirketlerin hangi alanda
faaliyet gosterdikleri gibi bilgiler ilgili kisiye acik ve net bir sekilde verilmelidir.
Kanaatimizce idari makamlarin bilgilendirme yaparken yazil bilgilendirme yapmalari
gerekmektedir. CUnku Kigi, kisisel bilgilerinin hangi amacla igslenecegi ve ne kadar
sure ile tutulacagi gibi hususlarda yazili bilgilendirilmelidir. Hatta islemin hukuka aykiri
oldugunu dlslnlyorsa, agabilecegi dava ve siresi hakkinda da kisiye bilgi

verilmelidir.

(38) Ozgiir iradeyle Agiklama

Ozgr irade agiklamasi, ilgili kisinin kendisinin verdigi karari 6zglrce disariya
aktarabilmesi ve bu davranisinin bilincinde hareket etmesidir®®. Riza, tereddiide yer
vermeyecek sekilde agiklanmis olmalidir. ilgili kisinin kigisel verisinin islenmesine riza
gOstermesi, kisinin gelecegini belirleme hakkinin bir geregidir. Bu nedenle ilgili; cebir,

siddet, tehdit, baski altinda kalmaksizin agik riza beyaninda bulunabilmelidir. (")zgijr

66 TASTAN, s.158-159.

67 Cihan Avcl BRAUN, Kisisel Verilerin islenmesinde Riza, Yeditepe Universitesi Hukuk Fakdiltesi
Dergisi,Cilt:15, Sayi:1, Haziran 2018, s.25; Han, s.445.

68 BRAUN, s.25.

8 DULGER, s.25.
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bir irade, kisinin kendi iradesini yansitmalidir ve gergek anlamda kisiye se¢cme olanagi

sunulmalidir™.

Rizanin 6zgur iradeyle verilip verilmedigi arastirilirken, érnegin idare ve birey,
isveren ve is¢i arasindaki ekonomik ve sosyal iligkiler ve gl¢li-gugstz ayrimi dikkate
alinmalidir™. Ornek olarak veri sorumlusu igverenin, isci statiistindeki ilgili kisiye “ise
giris cikiglarda mesai saatlerinin denetlenmesi icin parmak izimin alinmasina acgik
rizam vardir’ seklinde bir belgeyi imzalatmak istendiginde, parmak izinin alinmasina
rizasi olmayan isginin, isten ¢ikarilma korkusuyla belgeyi imzalamasi halinde, isgi bu
bilgilerin alinmasina aglk ve 6zgur bir riza gostermedigi icin, gecersiz bir riza olarak
kabul edilebilecektir. Ornegin internette gezinirken sayfaya girebilmek amaciyla
“cookie” olarak bilinen cerezleri kabul etmek zorunda kalma halinde verilen onay,
Ozgur bir irade agiklamasi olmayacaktir’2. Agik rizanin elektronik araglarla alinmasi
mumkidn oldugundan elektronik araclarla istendigi durumlarda bu istek, agik, 6zIU ve

ugruna kullanildigi hizmetten yararlanmayi engellemeyen bir mahiyette olmalidir

Danistay, Saglik ve Sosyal Hizmet Emekgileri Sendikas’'nin Konya Valiligi
aleyhine agtigi davada, personelden kisisel veri alinmasi kapsaminda olan "parmak
izi tarama sistemi" ile mesai takibi uygulamasinin, kamusal alanda da olsa "6zel
hayatin gizliligi ilkesi” dogrultusunda oldugunun anlagiimasi kargisinda; uygulamanin
sinirlarini, usul ve esaslarini gésteren hukuki dayanaktan yoksun olmasi, toplanan
verilerin farkli amaglar dogrultusunda kullanilamayacagdina dair bir guvencenin
olmamasi degerlendirildiginde, Anayasa’nin 13. maddesinde, ‘temel hak ve
hirriyetlerin ancak kanunla sinirlanabilecegi’nin belirtiimesi, Anayasa’nin 20/3.
maddesinde de, “kisisel verilerin ancak kanunda éngoriilen hallerde veya kiginin agik
rizasiyla islenebilecegi” hUkmuU karsisinda, bu temel haklar ve Anayasal ilkelerle
bagdasmayan dava konusu islemde hukuka uyarlik bulunmadigina karar vermistir’.
Yine Danigtay 2017 yilinda verdigi bir kararinda idarenin personelin yuz tanima
sistemi ile mesai kontrolunun yapilmasi uygulamasinin, “6zel hayatin gizliligi ilkesi’nin
de iginde bulundugu temel hak ve hurriyetler dahilinde kigisel bilgi veya kigisel verilerin

alinmasi kavramlari iginde degerlendiriimesi gerektigini, dava konusu iglem tarihi

70 TASTAN, s.160.

1 TURKMEN, s.119.

72 BRAUN, s.22.

73 Ayse Nur AKINCI, Avrupa Birligi Genel Veri Koruma TiizGgl’'niin Getirdigi Yenilikler ve Turk Hukuku
Bakimindan Degerlendiriimesi (Calisma Raporu-6, T.C. Kalkinma Bakanhgi Yayin No: 2968, Haziran
2017), s.16.

74 Danistay 5. D., 10.12.2013, 2013/5342 E. 2013/9525 K., www.sinerjimevzuat.com, Erigim
tarihi:19.10.2020
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itibariyla uygulamanin sinirlarini usul ve esaslarini gosteren ‘hukuki dayanak’tan
yoksun olmasi, toplanan verilerin farkli amagclar dogrultusunda kullanilamayacagina
dair bir givencenin olmamasi g6z 6nune alindiginda, Anayasa’nin 13. maddesinde,
‘temel hak ve hiirriyetlerin ancak kanunla sinirlanabilecegi”, Anayasa’nin 20/3.
maddesinde de, ‘kisisel verilerin ancak kanunda 6ngoériilen hallerde veya kiginin agik
rizasiyla iglenebilecedi” hukUmleri kargisinda, bu temel haklar ve Anayasal ilkelerle
bagdasmayan dava konusu islemde ve davanin reddi yolundaki mahkeme kararinda
hukuka uyarlik bulunmadigina hikmetmistir’>. Ayni sekilde Kigsisel Verilerin
Korunmasi Kurulu’nun vermis oldugu bir kararda’® “Kurula intikal eden sikayette ilgili
kisi tarafindan veri sorumlusu biinyesinde 657 sayili Deviet Memurlari Kanunu
kapsaminda c¢alisan memur oldugu, veri sorumlusu blnyesinde personel giris
clkislarinin takibi icin parmak izi okuma cihazlari ile kisisel verilerinin, her personel
icin parmak izi bilgilerinin alindigi ve sisteme tanitildigi, bu konudaki uygulama igin
kendisine ait olan parmak izi bilgilerinin veri sorumlusunun kayit sisteminden, kagit
ortamindan ve elektronik ortamdan silinmesi ve kendisine bilgi verilmesi talebiyle veri
sorumlusuna basvuru yaptidi; kendisine verilen cevapta sistemlerinden bu bilgilerin
silinemeyeceginin  beyan edildigi, parmak izi bilgilerinin onayr olmadan
islenemeyecegdi ve resmi basvuru yapmasina ragmen verilerinin silinmesi isteginin
kabul edilmedigi belirtilmigtir... Veri sorumlusu bilinyesinde mesai kontrolii amaciyla
biyometrik veri olan parmak izinin islenmesinin Kanunun “Genel ilkeler” baslikli 4 iincii
maddesinin (¢) bendindeki amagla baglantili, sinirli ve él¢ilii olma ilkesine aykiri
oldugu, 6te yandan s6z konusu veri isleme faaliyetinin hukuka uygun bir veri isleme
sartina dayanmadidi dikkate alindiginda veri sorumlusunun s6z konusu
uygulamasinin Kanunun 12 nci maddesinin (1) numarali fikrasinin (a) bendine
aykirilik tegkil ettigi dederlendirildiginden Kanunun 18 inci maddesinin 3 linctl fikrasi
hiikmiine gbre s6z konusu veri sorumlusu blinyesinde gérev yapan kisiler hakkinda
disiplin hiiktimlerinin igletiimesine ve sonucunun Kurula bildiriimesine, Veri sorumlusu
tarafindan bugiine kadar islenen ve muhafaza edilen parmak izi ile ilgili verilerin
Kanunun 7 nci maddesi ile Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Yénetmelik hiikiimlerine uygun olarak ivedilikle imha edilmesi,
eger ilgili 6zel nitelikli kisisel verilerin lglincl Kigilere aktarilmasi s6z konusu ise, imha
edilmesine ybénelik islemlerin bu verilerin aktarldigi Uglncl kisilere ivedilikle

bildirilmesinin saglanmasi, ise giris ve ¢ikig islemlerinin salgin dénemi disinda da

75 Danigtay 11.Dairesi, Karar tarihi: 13.06.2017, 2017/816 E., 2017/4906 K., www.sinerjimevzuat.com.
Erisim tarihi:19.10.2020.

76 “Belediyede memur olarak gérev yapan ilgili kiginin, veri sorumlusu biinyesinde ise giris ¢ikis takibinin
biyometrik veri islenerek yapiimasi” hakkinda Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 01/12/2020 tarihli ve
2020/915 sayili Karar Ozeti, www.kvkk.gov.tr, Erigsim Tarihi, 05.06.2021.
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gecerli olmak (izere alternatif yollarla saglanmasi, biyometrik veri ile giris ¢ikis
islemleri yapilmasi uygulamasina son verilmesi ve mevcut sistemin kaldirilmasi
hususlarinda veri sorumlusunun talimatlandiriimasina” karar verilmistir. Sonug olarak
yasal dizenleme bulunmadigindan idarenin, kamu gérevlileri veya diger personele
iliskin mesai takibi amaciyla parmak izi, yuz tanima gibi kisisel verilerini kaydetmesi
icin bu kisiler tarafindan riza gosterilmesini, 6zgur irade ile gosterilen riza olarak kabul

etmemektedir.

Guclu-gugsuz ayriminda idarenin bireyler karsisindaki konumu da dikkate
alinmahdir. Clnkd kamu gicinin imkanlarindan yararlanan idare karsisinda bireyler
zayIf kalmaktadir. Ayrica, idari islemlerin hukuka uygunluk karinesinden yararlandigi
g6z o6nune alindiginda, kisilerin hukuka aykiri bir islemin uygulanmasini 6nlemek
adina idari yargl yoluna basvurmalari gerekmektedir. Bu nedenle veri isleyen
idarenin, kamu dizeni, kamu guvenligi gibi istisnai ve gerekli durumlar disinda,
rizanin kisinin 6zgur iradesiyle verilmesi kriterinde hassas davranmasi, veri igleme
faaliyetinin hukuka uygun yuritilmesinde 6nem tasimaktadir. Zira kigisel verilerin
islenmesinde ilgili kisinin rizasinin aranmasi, kisiyi idare karsisinda veri isleme
faaliyetinin objesi olmaktan koruyacak ve kisisel verilerinin gelecegini belirleme

hakkini kisiye saglayacaktir’”.

Ozgur irade agiklamasi, her somut olay kapsaminda degerlendirilecek bir
kavramdir. Ornek olarak misterinin veya kamu hizmetinden yararlananin agik bir
sekilde kisisel verisinin islenmesi hususunda riza géstermemesine ragmen israr
sonucu riza gostermigse burada ki israr, iradeyi sakatlamaya ydnelik bir eylem
olacaktir’®. KVKK’ya uygun agik rizanin varligindan s6z edebilmek igin, rizanin bir
sarta baglanmamasi gerekmektedir. ilgili kisiye ancak agik riza vermesi halinde
sunulan hizmetten yararlanabilecedi dayatmasi yapiliyorsa artik burada da kanunda

ongorilen usule uygun bir agik rizadan s6z edilemeyecektir™.

3. Kuralin Baglica istisnalari

KVKK’nin 5. maddesinde, ‘kisisel verilerin ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin

o ey

islenemeyecegdi” belirtildikten sonra, ayni maddenin 2. fikrasinda “ilgili kisinin agik
rizas| aranmaksizin kisisel verilerinin islenebilecegi haller” siralanmistir. Bu madde ile

yasal bir dizenlemeye istinaden ilgili kisinin kisisel verilerinin iglenmesi durumunda

7 SIMSEK, s. 108; KUZECI, s.220; AKGUL, s. 165.
8 DULGER, s.25.
% DULGER, s.27.
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da kisisel verilerin korunmasi hakki ihlal edilmemis olacaktir. KVKK’da kigisel verilerin
islenmesine izin veren bu hukim, ayni zamanda idarenin kanuniligi ilkesinin de bir
geregini yansitmaktadir. Cunku en genis anlamiyla idarenin ve faaliyetlerinin kanuna
dayanmasi ve kanunun egemen olmasi demek olan idarenin kanuniligi ilkesi
geregince, idarenin sahip oldugu vyetkilerin kanuni dayanadinin bulunmasi

gerekmektedir®.
a. lIstisna Hiikiimleri

(1) Acik Kanun Hiikumleri

“llgili kisinin acik rizasi aranmaksizin kisisel verilerinin islenmesi mimkiin
olabilecedi” hikmu getirilmistir (KVKK m.5/2-a). Anayasa’nin 20. maddesinin 3.
fikrasinda ‘kisisel verilerin ancak kanunda &éngériilen hallerde islenebilir.” hikmu
belirtiimistir. Bununla birlikte Anayasa’nin 13. maddesi geregi bir temel hakka

getirilebilecek sinirlandirmanin da kanunla yapilmasi gerekmektedir.

KVKK'nin 5. maddesinin gerekgesinde, kanunlarda acikca oOngorilmesi
durumunda?®! kisisel verilerin iglenebilmesi hallerine iliskin olarak, 2559 sayili Polis
Vazife ve Salahiyet Kanunu’nun 5. maddesi uyarinca kollugun bir sug
sorusturmasinda suphelilerin parmak izlerini almasi ile 5352 sayili Adli Sicil Kanunu
uyarinca kisilerin ceza mahkumiyetlerine iligkin verileri Adalet Bakanhgrnin islemesi

ornek olarak gosterilmistir®?,

Her bir vatandasa ayri ayri verilen ve degistiriiemeyen Turkiye Cumhuriyeti
kimlik numarasina iligkin olarak 5490 sayili Nufus Hizmetleri Kanunu'’nun 47.
maddesinin 1. fikrasinda, “Kisiler adina diizenlenecek olan her tirlii form,
beyanname, kimlik karti, vergi kimlik karti, stiriicti belgesi, pasaport gibi bltlin tanitici
belgelerde Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik numarasina yer verilir.” hUkmu getirilerek,
kanun hukmuyle kimlik numarasinin bu belgelere islenmesi dizenlenmistir. Bununla
birlikte, 1111 sayih Askerlik Kanunu'nun 14. maddesinde yoklama iglemi igin
yukumlulerin 6grenim durumlarinin, mesleklerinin ve niteliklerinin belirlenecegi ifade
edilmigtir. Yine 213 sayih Vergi Usul Kanunu'nun 230. maddesine gbre fatura

Uzerinde, faturay1 dizenleyenin ve musterinin adi ile adreslerinin bulunmasi gerektigi

80 SANCAKDAR vd, s. 49-51.

81 TASTAN, s.167; UYARER, s.127; DULGER, s.216.

82 Sehriban Ipek ASIKOGLU, Avrupa Birligi ve Tirk Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi ve Biiyiik
Veri, istanbul, On iki Levha Yayinlari, 2018, 1. Baski, s.122; Aslinda ceza mahkumiyetine iliskin veriler,
KVKK’nin 6. maddesinde 6zel nitelikli veriler arasinda sayildigindan zaten bu madde kapsaminda bu
veriler iglenebilecektir.
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hikim altina alinmigtir®3. Veri igsleme faaliyeti kanunda 6ngorilmus ise idare, ilgili
kisiye ait kisisel verileri, kisinin agik rizasini almaksizin igleyebilecektir. Bu veri isleme
faaliyeti yalnizca kanunda gosterilen sebep ve veri tirQ ile sinirli yapilabilecektirs?.
Ayrica, kisisel verilerin islenmesinin hukuka aykiri olmamasi icin idare adina kanun

hikmUnU ifa eden kamu gérevlisi, 0 hikmin muhatabi olmalidir.

(2) Hayat ve Beden Biitiinliigiiniin Korunmasi

“Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya
rizasina hukuki gecerlilik taninmayan Kiginin kendisinin ya da bir baskasinin hayati
veya beden blitiinltiglinin korunmasi igin zorunlu olmasi.” hallerinde, kisisel verilerin
acik riza aranmaksizin islenebilecegi hikmu getirilmistir (KVKK m.5/2-b). Kanunun
gerekgesinde, kisinin biling durumunun acik olmadigi veya akli dengesinin yerinde
olmamasi nedeniyle rizasinin gecerli olmadigi bir halde, tibbi miidahale yapiimasi
esnasinda hayat veya beden batlunluguinin korunmasi amaciyla, kan grubu, gegirdigi
hastaliklar ve ameliyatlar, kullandidi ilaglar gibi kisisel verilerin, ilgili saglik sistemi
Uzerinden iglenebilecegi, yine zorla alikonulan bir kiginin kurtariimasi igin, kendisinin
veya sUphelinin tagimakta oldugu telefon, bilgisayar, kredi karti, banka karti veya
baska teknik bir araclar araciligiyla yerinin tespiti icin bu verilerin islenebilecegi
belirtiimigtir ve hikmin getirime amaci agiklanmistir. Ornegin kaza gegiren,
hastaneye kaldirilan, suuru kapali ve kana ihtiyag duyan kimseye kan nakline iligkin
rizasi sorulamayacak ve bu kisinin miidahaleye riza gésterebilecek sekilde bilincinin
geri gelmesi beklenmeyecektir. Buradaki hukuka uygunluk sebebi, aslinda Ustin

nitelikli 6zel yarara denk gelmektedir®.

(3) Sobzlesme iligkisinin Durumu

Kanunda bir “sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli
olmasi” durumunda Kkigisel verilerin acgik riza aranmaksizin islenebilecegi
dizenlenmigtir (KVKK m.5/2-c). Bu duzenlemenin gerekgesine gore, varolan bir
sOzlesme geregi alacakli tarafin paranin 6denmesi amaciyla banka hesap

numarasinin alinmasinin ve bir bankayla kredi sOzlesmesi yapilmasi esnasinda

83 6458 sayill YUKK'In 69. maddesinde uluslararasi koruma isteginde bulunan basvurucularin kimlik
bilgilerinin, seyahat bilgilerinin kaydedilecegi ve 2920 sayili TSHK’'nin 40. maddesinde havayolu ile
seyahat eden kigilerin verilerinin kaydedilecedi hikimleri de bulunmaktadir. Bkz. Yasemin AVCI, Kisisel
Verilerin Korunmasi, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamig Yiiksek Lisans Tezi,
Konya, 2019, s.65.

84 BASAR, s.56.

85 TASTAN, s.168; BASALP, s. 41; AKGUL, s. 168; Arif Baris OZBILEN, “Viicut Buittinltigiine Yénelik
Miidahalelerin Hukuka Uygunlugu Bakimindan Rizanin Aranmadigi Haller”, istanbul Ticaret Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, Sayi: 24, Guiz 2013/2, s. 100.
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bankanin bu kredinin verilmesi asamasinda o kisiye ait maas bordrosunu, tapu
kayitlarini, icra borcu olmadigina dair belgeyi kisiden talep etmesi ve yapacagi islem
dncesinde edinmesi bu kapsamdadir®. Ornegin idari hizmet sdzlesmesi ile galistirilan
bir personelin, emekli olmasina kadar gegen asamalarda tim 6zlUk islemlerinin, izin,
disiplin, egitim vb. iglemlerinin ilgili idarenin bilgi sistemine kaydedilerek saklanmasi

bu madde gercevesinde yine hukuka uygun olacaktir®’.

Bu konuda 6098 sayil Tiirk Borglar Kanunu’nun 419. maddesinde “/sveren,
isciye ait kisisel verileri, ancak is¢inin ise yatkinlgiyla ilgili veya hizmet sézlesmesinin
ifasi icin zorunlu oldugu &lgiide kullanabilir.” hikmina belirtiimek suretiyle, hizmet
sdzlesmesi bakimindan kisisel verilerin iglenebilecegi belirtilerek bu konuda 6zel bir

duzenleme getirilmigtir.

(4) Veri Sorumlusunun Hukuki Yukumluliikleri

KVKK’nin 5/2-¢ maddesine gore “Veri sorumlusunun hukuki yGkdmlilGgand
yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi.” durumunda agik riza aranmayacak ve kisisel
verilerin iglenmesi hukuka uygun kabul edilecektir®®. Bu istisna kapsaminda
uygulanan hukuk, Tirk hukuku olmalidir®®. 2577 sayili idari Yargilama Usulii
Kanunu’'nun 20. maddesinin ilk fikrasinda da idari yargida kabul edilen re’sen
arastirma ilkesinin bir sonucu olarak® “Danistay, bélge idare mahkemeleri ile idare ve
vergi mahkemeleri, bakmakta olduklari davalara ait her tiirlii incelemeyi kendiliginden
yapar. Mahkemeler belirlenen stire iginde liizum gérdiikleri evrakin gbnderilmesini ve
her tirli bilgilerin verilmesini taraflardan ve ilgili diger yerlerden isteyebilirler. Bu
husustaki kararlarin, ilgililerce, slresi iginde yerine getirilmesi mecburidir.” hUkmU
getirilmistir. Buna gore, mahkemenin talebi halinde, istenilen bilgilerin veri sorumlusu
sifatina sahip olan idare tarafindan mahkemeye gonderilmesi i¢in veri sahiplerine ait
kisisel verilerin iglenmesi icin riza aranmayacak ve bu durum hukuka uygun

olacaktir®®.

Yine Turkiye Kamu Hastaneleri Kurumuna Bagli Saglik Tesislerinde Gorevli

Personele Ek Odeme Yapilmasina Dair Yonetmelik’in 5/4-b maddesinde, saghk

86 CEKIN, s.66-67; KUZECI, s.344.

87 BASAR, s.60-61.

88 DULGER, s.217.

89 TASTAN, s.171.

%0  Ramazan QAGLAYAN, idari Yargllama Hukuku, 9. Baski, Secgkin Yayincilik, Ankara,
2017 (Yargilama), s. 255; Oguz SANCAKDAR, idari Yargilama Hukuku, 2. Baski, Kanyllmaz Matbaasi,
izmir, 2018, (idari Yargilama), ss. 13, 14; SANCAKDAR vd., s. 270.

91 BASAR, s.62.
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tesislerinde ek 6demelerin hesaplanabilmesiicin “Haftanin belirli glin veya saatlerinde
veyahut belirli vakalar ve isler igin gbreviendirilen saglik personelinin aktif ¢calisilan
gin katsayisi, o dbébnem personelin gbéreviendirme siiresince ¢alistigi saatlerin
toplaminin, o dénem mesai saatleri toplamina béliinmesi suretiyle bulunur. Calisilan
siire, vaka veya is icin saglik tesisine gelig ve ayrilis saatleri Bashekimliklerce kayit
altina alinir.” hukma belirtilmigtir. Alinan bu kayitlarla beraber yine kisisel verilerin

islenmesi s0z konusu olacaktir.

KVKK'nin 5/2. maddesi (¢) bendinin gerekcesinde maas 6denebilmesi
acisindan bir sirketin calisanlarina ait banka hesap numarasi, medeni hali, bakmakla
yukimlU oldugu Kisiler, esinin ¢alisma durumu, SGK numarasi gibi verileri islemesinin

bu bendin verdigi yetkiye istinaden olacagi belirtilmigtir.

Vergi hukuku ya da sosyal guvenlik hukuku kapsaminda islenen Kisisel veriler
de bu bent kapsaminda degerlendirilebilir®?. Bu cercevede 5510 sayili Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nun 100. maddesinde, “...kamu idareleri
ile kanunla kurulan kurum ve kuruluslar ise Kurumla yapilacak protokoller
cercevesinde, Devletin glivenligi ve temel dis yararlarina karsi adir sonuglar
doguracak haller ile 6zel hayat ve aile hayatinin gizliligi ve savunma hakkina iliskin
hikimler sakl kalmak kaydiyla 6zel kanunlardaki yasaklayici ve sinirlayici hiikiimler
dikkate alinmaksizin gizli dahi olsa Kurum tarafindan kigilerin sosyal gtivenliginin
saglanmasi, 6183 sayili Kanuna gbre Kurum alacaklarinin takip ve tahsili ile bu Kanun
kapsaminda verilen diger gbrevler ile sinirli olmak (izere istenecek her tiirlti bilgi ve
belgeyi stiirekli ve/veya belli araliklarla vermeye, bilgilerin elektronik ortamda
gorintilenmesini saglamaya, gérintilenen bu bilgilerin giivenligini saglamaya,
muhafaza etmek zorunda olduklari her tirlli belge ile vermek zorunda olduklari
bilgilere iliskin mikrofis, mikrofilm, manyetik teyp, disket ve benzeri ortamlardaki
kayitlarini ve bu kayitlara erisim veya kayitlari okunabilir hale getirmek igin gerekli tiim
sistem ve sifreleri incelemek igin ibraz etmeye mecburdurlar.” hUkmu dizenlenmistir.
Bu duzenleme ile verileri iglemeye yetkili olan idareye, kisisel verilerin Sosyal Guvenlik
Kurumu’na gonderilmesine yonelik kanuni bir yukimluluk konulmusgtur. Bu maddedeki
yukumlGlGgu ifa eden idarenin yasal istisnadan kaynaklanan veri isleme faaliyeti de

hukuka aykiri olmayacaktir.

92 AKGUL, s. 168; BASALP, s. 41; GURSEL, s. 246.
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Yine ayni sekilde Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun bir kararinda®, Enerji
Piyasasi Duzenleme Kurumu’ndan almis oldugu lisans cergevesinde “Akaryakit
Dagitim Firmasi” olarak faaliyetlerini surdiren sirketin, 5015 sayili Petrol Piyasasi
Kanunu ve ilgili mevzuatlarda duzenlenen denetim sistemi kurma zorunlulugu
kapsaminda ara¢ sahiplerinin kisisel verilerini islemesi, Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’'nun 5. maddesinin 2. fikrasinin (¢) bendinde yer alan, kigisel veri iglenmesinin
veri sorumlusunun hukuki yakdmlaligunu yerine getirmesi kapsaminda goériimus ve

ilgili kisinin acik rizasinin aranmayacag! ifade edilmistir.

(5) Kisisel Verilerin Alenilestiriimesi

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 5. maddesinin 2. fikrasinin (d) bendine
gore, kisisel veri ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestiriimis ise, bu verinin islenmesi
hukuka uygun gorilmektedir. “Alenilestirme” kavramindan anlasiimasi gereken,
kisisel verinin ilgilinin kendisi tarafindan acik duruma getiriimesi ve erisilebilir
kilnmasidir. Bu kapsamda kisisel verilerin sadece kamuya acgiklanmasi yeterli degildir
ve ilgili kisi, kisisel verilerini kendi iradesiyle agiklamis olmalidir®®. Alenilestirilen
verilerin igslenmesinde, koruma altina alinmasi gereken hukuki fayda ortadan
kalkmaktadir °. Bu veriler kanun geregi islendikleri amaca bagli, sinirli ve 6lgUli
olarak islenebilecek, veri sorumlusu ve Gglncu Kigiler her zaman bu ilkelere bagli

kalacaktir.

(6) Bir Hakkin Veri islemede Zorunluluk Arz Etmesi

Kigisel verilerin ilgili kisinin agik rnzasi gerekmeksizin islenebilecegi
durumlardan biri de KVKK’nin 5. maddesinin 2. fikrasinin (e) bendinde yer alan “bir
hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi”
dizenlemesidir. Bu hikmin gerekcesinde, bir sirketin kendi ¢alisanin actigi bir
davada kanit olarak birtakim verileri kullanmasi veya sinirli ehliyetli bir kisinin
haklarinin korunmasi igin vasi ya da kayyimin, kisithnin finansal bilgilerini

kaydetmesinin hukuka uygun olacag belirtilmistir.

idarenin, ilgi Kanun maddesinde gegen “bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya
korunmasi igin veri islemenin zorunlu oldugu” durumlarda da yapacag! veri isleme

faaliyeti de hukuka uygun hale gelecektir. Ornegin imar planinda ayrildi§i amag

93 Kigisel Verileri Koruma Kurulu’nun 25.03.2019 tarih ve 2019/78 sayil karari igin bkz. https://www.
kvkk.gov.tr/Icerik/5406/Kurul-Karar-Ozetleri, erisim tarihi: 20.10.2020.

94 KAYA, s.229; BASAR, s.64.

% fprahim KORKMAZ, Kisisel Verilerin Ceza Hukuku Kapsaminda Korunmasi, 1.Baski, Seckin
Yayincilik, Ankara ,2017, s.359.

9% KUZECI, s.346.
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dogrultusunda, 6zel okul yapilmasi i¢in hazineye ait tasinmazda irtifak hakki
kurulmasi halinde, Hazine Tasinmazlarinin idaresi Hakkinda Yénetmelik’in 46.
maddesinin ilk fikrasi uyarinca, “irtifak hakki tesisinde, Idare ile miisteri arasinda
s6zlesme imzalanmaksizin irtifak hakkina iliskin hikidmler dogrudan tapu
muddrliginde diizenlenen resmi senede iglenir.” seklinde diizenleme bulunmaktadir.
Bu Ydénetmeligin 14 no.lu ekinde, tasinmaza iliskin ytzdlgimd, il, ilgce, mahalle, kdy,
mevKkii, pafta, ada, parsel no gibi bilgilerin yaninda hak sahibinin kimlik bilgileri ve
adresinin de resmi senede islenecegi belirtiimistir. Ayni sekilde, enerji nakil hatlarinin
insasinda tasinmazlar Ustlinde idare lehine irtifak hakki kurulmasi halinde de, bu
yonde yapilacak olan veri isleme faaliyeti de hukuka aykiri olmayacaktir. Bununla
birlikte, Kisisel Verileri Koruma Kurulu, “KVKK'ya lliskin Uygulama Rehberi'nde
s6zlesme liskisinin sonunda muhtemel hukuki takiplere karsi sdzlesme, fatura,
kefaletname gibi evrakin zamanasimi suresinin sonuna kadar saklanmasi durumunun
bu istisnanin érnedi oldugunu belirtmektedir®”. YOK’liin akademisyenlerin, akademik
ilerlemelerine iligskin sureglerinde, kisisel verilerini, agik rizalari olmaksizin igslemesi de

bu istisna kapsaminda kabul edilmektedir®.

(7) Mesru Menfaatlerin Korunmasi

Mesru menfaat, hukuk dizeni igerisinde butin iktisadi, hukuki, kisisel
menfaatler seklinde tanimlanmaktadir®®. Veri sorumlusunun mesru menfaati uyarinca
kisisel veri islemesi, hukuka uygun bir veri igsleme faaliyeti seklinde kabul edilecektir
(KVKK m.5/2-f)1°, Bu maddeye goére veri sorumlusu, bu kapsamda kisisel veri
iglerken ilgili Kisilerin temel hak ve O6zgurliklerine zarar vermemek icin gerekli
onlemleri alacaktir. Bu noktada 6nemli olan, veri isleyenin veri sorumlusu olmasi ve
hukuka uygun sekilde elde edilmis verilerin islenebilmesidirl®l. Kanunun gerekgesine
gore, “6rnegin bir sirket sahibi, ¢alisanlarinin temel hak ve &zglirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla, onlarin terfileri maags zamlari yahut sosyal haklarinin
dlizenlenmesinde ya da isletmenin yeniden yapilandirilmasi sirecinde gérev ve rol

dagitiminda esas alinmak lizere ¢aligsanlarin kisisel verilerini isleyebilecektir™2.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu bir kararinda, “veri sorumlusunun mesru

menfaatlerinin bulunmasi yaninda, menfaat ile ilgili kiginin temel hak ve hdirriyetlerinin

97 KUZECI, s.347.

%8 TASTAN, s.172.

9% CEKIN, s.72.

100 BASALP, s. 41; AKGUL, s. 170.
101 GEKIN, s.72.
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yarigabilir dlizeyde olmasi ve anilan menfaate ulasilabilmesi agisindan kisisel veri
islenmesinin zorunluluk tagimasi gerektigi ve ayrica mesru menfaatin halen var

sy

olmasi, belirli ve agik olmasi gerektigi” ifade edilmigtir'®:.

OZEL NITELIKLI KiSISEL VERI

A. Tanim

KVKK’nin 6/1. maddesinde, “Kigilerin irki, etnik kbkeni, siyasi diisiincesi, felsefi
inanci, dini, mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
uyeligi, saghdi, cinsel hayati, ceza mahkumiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri

ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veri” olarak kabul edilmistir.

Kanunda 0Ozel nitelikli (hassas-korunmasi gereken)* kisisel verinin tanimi
yapllmamig, sadece hangi verilerin 6zel nitelikli veri kapsaminda kabul edilecegi
sinirlayici (tahdidi) sekilde sayilmistir. Bu nedenle Kanun’da gosterilenler haricinde
farkh bir veri tird, 6zel nitelikli kisisel veri kategorisine giremeyecektir. Bu tur veriler,
baskalarinca 6grenilmesi halinde ilgili kisinin magdur olmasina'® veya ayrimciliga
ugramasina sebep olabilecek veriler oldugundan 6zel nitelikli (hassas) veriler olarak
kabul edilmektedirler®®. Bununla birlikte KVKK’'ya gore 6zel nitelikli kisisel verilerin
islenmesi faaliyetinde ayrica Kurul tarafindan tespit edilen yeterli tedbirlerin alinmasi
kosulu getirildiginden, anilan tedbirler alinmadan bu tir verilerin islenmesi olanakl
degildir (KVKK m.6/4; 22/1-¢)'°". Danistay bir kararinda, 6zel nitelikli kisisel verilerle
bireyin temel hak ve dzgurlukleri arasinda yakin bir iligki bulundugunu ve bu nedenle

daha etkin ve 6zel bir sekilde korunmasi gerektigini belirtmistirl©®.

B. Kapsam

KVKK’nin 6. maddesinde, “Kigilerin irki, etnik kbkeni, siyasi diisiincesi, felsefi
inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
uyeligi, saglgi, cinsel hayati, ceza mahkumiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri

ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kigisel veri” olarak tanimlanmistir.

103 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 25.03.2019 tarih ve 2019/78 sayili karar igin bkz. https://www.
kvkk.gov.tr/Icerik/5406/Kurul-Karar-Ozetleri, erisim tarihi: 20.10.2020.
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Kanunda sayilan 6zel nitelikli kisisel verilerden olan siyasi gorus; kisinin, devletin
politika ve faaliyetlerinin amag, icerik ve ydntemleri bakimindan dizenlenmesine
iliskin fikirlerini ifade eder'®®. Ornegin siyasi partilerin sireli yayinlarina dair abone
listesinin, kisinin siyasi egilimini gosteren dolayli bir veri olmasi sebebiyle korunmasi
gerekmektedir'®. Kanunda sayilan diger hassas verilere bakildiginda felsefi ve dini
goris; kisinin yaraticiya, dogaustu glgler veya kutsal kabul ettigi varliklara inanma ve
tapinmasini; irki kbken, kisilerin kalitsal ve fizyolojik olarak hangi topluluga ait oldugu
bilgisi*'! anlamina gelmektedir. Ahlaki egilim, kisilerin toplumla uyumlu ve bir arada
yasayabilmesi i¢in uymasi gerekli kurallara dair yaklagsimlarini; cinsel yasam, kisilerin
cinsel egilimlerini ve cinsel iliskilerini; saglik durumu, kisinin fiziksel ve zihinsel
saghg@iyla ilgili her tarlG bilgiyi*'?; sendikal baglanti ise kisilerin igveren veya isgilerin
olusturduklari birliklerden hangisine katildiklari veya fikren hangisiyle birlikte

olduklarini ifade etmektedir's.

Kisinin saglik veya dini inang ile alakali bir yargiya ulasiimasina yol acacak veri
isleme faaliyeti varsa, drnegin protez bacak kullanan birinin fotografi veya kiginin bir
ibadethane icindeki guvenlik kamerasi kaydi gibi veriler de 06zel nitelikli veri
olacaktir''*. Danistay, saglik verileri hakkinda ‘kisinin bedensel ya da zihinsel
sagligina dair kayit edilmis bilgilerinin tamamindan olugan bilgiler” tanimlamasini
yapmaktadir'®>. Yine Kisisel Saglik Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin
Saglanmasi Hakkinda Yonetmelik’in 4/f maddesine gore “kigisel saglik verisi, kimligi
belirli ya da belirlenebilir gercek kisinin fiziksel ve ruhsal sagligina iligskin her tiirlti bilgi
ile kisiye sunulan saglik hizmetiyle ilgili bilgileri” kapsamaktadir'®. Ornegin bir
doktorun hastasina dair isledigi saglik verileri bakimindan acik riza kosulu
aranmazken, tibbi arastirma yapabilmesi icin ilgili kisinin agik rizasina gereksinim
duyulmaktadirt'’. Saglik ve cinsel verilerinin agik riza alinmadan kaydedilmesine
iliskin KVKK’nin 6. madde 3. fikrasi hUkmunun iptali amaciyla Anayasa Mahkemesine
basvurulmus, Anayasa Mahkemesi 28.09.2017 tarihli 2016/125 E., 2017/143 K. sayih

kararinda, kanun koyucunun kamu sagliginin korunmasi igin idari tedbirler alma

108 Hale AKDAG, Tiirk Ceza Kanunu Kapsaminda Kisisel Verilerin Korunmasi, Adalet Yayinevi, Ankara,
2013, 1. Baski, s.33.
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amacina sahip oldugunu, bu verilerin toplanmasiyla kamu sagligini koruma, saghk
hizmetlerinin isleyisi, egitim arastirma etkinliklerinin yapilabilmesi ve verimin
yukseltiimesi kanaatiyle hareket ettigini belirterek iptal bagvurusunun reddine karar

vermistir!1é,

Doktrinde KVKK’nin 6/1. maddesinde cinsel egilimin sayilmamasinin eksiklik
oldugu ifade edilmisse*®de, kanaatimizce bu maddede yer alan cinsel hayat kavrami
cinsel egdilimi de kapsamaktadir. Bununla birlikte uygulamada 6zellikle kamu
gorevlilerinin cinsel egdilimlerine iligkin disiplin hukuku yoéniinden acilan davalarda
Danistay, kisisel verilerin korunmasi kapsaminda degil, AIHS 8. ve Anayasa’nin 20.
maddesinde yer alan “Ozel Hayata ve Aile Hayatina Saygi Hakki” kapsaminda
degerlendirme yapmaktadir?°. Danigtay, hizmet diginda cinsel yonelimin memur
disiplin hukukunu alanina girmedigini ve disiplin sucu teskil etmeyecegdi yonunde

kararlar vermistirt?L,

KVKK’nin 6. maddesinde yer alan 6zel nitelikli veriler idare hukuku alaninda
idareyi baglayici nitelikte olup, KVKK’'nin 28. maddesindeki istisnalar arasinda
bulunmadikga idarenin ézel nitelikli verileri islemesi miimkiin olamayacaktir. istisnalar
kapsaminda dini inanclarina veya siyasi dusuncelerine iligkin  verilerin
kaydedilmesinin mumkun olmasi karsisinda, doktrinde bu bilgilerin kaydedilmesi ve
islenmesinin idareye ne gibi faydalar saglayacaginin belli olmamasi hususu hakli
olarak elestiriimistir'??. Ornegin ibadethane insa etmek igin bu bilgilerin
kullanilabilecedi ileri surulse bile, bu durumda ilgili Kanunun 28/1-b maddesi
kapsaminda vyalnizca anonimlegtiriimis istatistiksel veri tutulmasi bu sorunu

halledecektir.

657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’nun 7. maddesi de, “Deviet memurlari
siyasi partiye lye olamazlar, herhangi bir siyasi parti, kisi veya ziimrenin yararini veya
zararini hedef tutan bir davranista bulunamaziar; gérevlerini yerine getirirlerken dil,
Irk, cinsiyet, siyasi diiglince, felsefi inang, din ve mezhep gibi ayirim yapamazlar.”
hukmu getirilmistir. Esitlik hakki ve ayrimcilik yasagini duzenleyen Anayasa’'nin 10.

maddesi ve 6701 sayil Tirkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu Kanunu'nun 5.
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maddesi'?® birlikte degerlendirildiginde, idarenin uygulamalarinda ayrimcilik
olusturacak islem ve eylemlerden sakinmasi gerekmektedir. Bu cercevede Ozel

nitelikli kisisel verilerin korunmasinin énemi bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir.

C. Ogzel Nitelikli Kisisel Verilerin islenme Sartlan

KVKK’nin 6/2. maddesinde “Ozel nitelikli kisisel verilerin, ilgilinin agik rizasi
olmaksizin iglenmesi yasaktir.” seklinde dizenleme yapilmistir. Verilerin
islenebilmesi, sadece kanunda 6ngériilen istisnai hallerde olanakhdir. Ozel nitelik
tasiyan kisisel verilerin iglenmesi igin ilgilinin agik rizasinin bulunmasi sart olsa da,

ayni maddenin 3. fikrasinda bazi istisnalar getirilmistir.
D.  Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin igslenmesinin istisnalan

1. Kural: ilgilinin Agik Rizasi

KVKK'nin 6/2. maddesinde “Ozel nitelikli kisisel verilerin, ilgilinin agik rizasi
olmaksizin islenmesi yasaktir.” seklinde diizenleme yapilmistir. ilgili kisinin acik
rizasini beyan etmesi, olagan Kisisel verilerin islenmesinde oldugu gibi, 6zel nitelik
tasiyan kisisel verilerin islenmesini hukuka uygun hale getirmektedir. “A¢ik riza
kavrami”, belli bir konuya dair olan, bilgilendiriimeye dayali ve kiginin 6zgur iradesiyle

aciklanan riza olarak ifade edilmistir (KVKK m.3/a).

idare, kendi gorev alani iginde ve yurittiigiu faaliyetlerle sinirli olarak nasil
kisisel verilerin igslenmesinde ilgili kisinin agik rizasini istemesine gerek yok ise; dzel
nitelik tasiyan Kkisisel verilerin islenebilmesi igin de herhangi bir talepte
bulunamamalidir. Agik rizanin aranmasi kriteri, kisiyi idare karsisinda veri igleme
faaliyetinin objesi olmaktan korumaktadir. Bununla beraber, KVKKnin 28/1-¢
maddesinde “Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu gtivenligini, kamu
dlizenini veya ekonomik giivenligi saglamaya yénelik olarak kanunla gérev ve yetki
verilmis kamu kurum ve kuruluglari tarafindan ydiritilen énleyici, koruyucu ve istihbari
faaliyetler kapsaminda islenmesi.” dizenlemesi ile ilgilinin agik rizasi veya diger
hukuka uygunluk sebeplerinin mevcut olmasina ihtiyag kalmayacaktir'?*. Bu

kapsamda devletin milli guvenlik politikasi ile ilgili planlarin hazirlanmasina esas

123 6701 sayil Tirkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu Kanunu 5.madde: “Egitim ve égretim, yargi, kolluk,
saglik, ulagim, iletisim, sosyal glivenlik, sosyal hizmetler, sosyal yardim, spor, konaklama, kdilt(ir, turizm
ve benzeri hizmetleri sunan kamu kurum ve kuruluslari, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari,
gercek kisiler ve &6zel hukuk tiizel kigileri, ylirittikleri faaliyetler bakimindan bu hizmetlerden
yararlanmakta olan veya yararlanmak (lizere basvurmus olan ya da bu hizmetler hakkinda bilgi almak
isteyen kisi aleyhine ayrimcilik yapamaz”.

124 SANCAKDAR vd, s. 657.
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olacak askeri, iktisadi, sinai, ilmi, siyasi vb. istihbarati toplayan ve yorumlayan Milli
istihbarat Teskilati ve 3201 sayili Emniyet Teskilat Kanunu’nun 9/B maddesi uyarinca
devletin milli guvenligi korumaya yonelik gizli polis faaliyetleri sirasinda verilerin
islenmesi igin ilgilinin agik rizasinin alinmasina da gerek bulunmamaktadir (KVKK
md.28/1-¢)'%.

2. Kurahn istisnalan

a.  Saglik ve Cinsel Hayata iligkin Kigisel Verilerin islenmesi

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'nda 6zel nitelik tasiyan kisisel verilerin
islenebilmesinde diger hukuka uygunluk sebeplerine de yer verilmistir. KVKK’'nin 6/3.
maddesine gore, “saglhk ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler, kanunlarda
ongérilen hallerde ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin islenebilir.” hUkmuUu mevcuttur.
Ayni fikranin devaminda “Sadlik ve cinsel hayata iliskin kigisel veriler ise ancak kamu
sagliginin  korunmasi (6rnegin Covid-19 kapsaminda yiiriitilen miicadele
kapsaminda kisinin rizasina ihtiya¢ duymaksizin ates élglimii yapilmasi), koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ytirditilmesi, saglk hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla, sir saklama ylkdmlilligl altinda
bulunan kigiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi
aranmaksizin iglenebilir.” dizenlemesi yapilmistir.t?6. KVKK’'nin 6. maddesinin 3.
fikrasinin madde gerekgesine gore Saglik Bakanligi ile 6zel saglik kuruluglarinin ve
Sosyal Glvenlik Kurumu’nun bu fikrada yazili amaclarla isledikleri veriler ve kayitlar

bu kapsamda kabul edilecektir.

Bununla birlikte KVKK’nin 6. maddesinin 4. fikrasinda “Ozel nitelikli kisisel
verilerin islenmesinde, ayrica Kurul tarafindan belirlenen yeterli 6nlemlerin alinmasi”
kosulu getirilmigtir. Ayrica bu konuda KVKK’nin 22/1-¢ maddesinde de Kisisel Verileri
Koruma Kurulu’na yetki verilmektedir. Bu kapsamda Kurul, 6zel nitelikli kisisel verilerin
islenmesinde veri sorumlularinca alinmasi gereken yeterli onlemler ile ilgili olarak
“31.01.2018 tarihli ve 2018/10 sayili karari’ni almigtir. Karar geregince 6ncelikli olarak
“6zel nitelikli kigisel verilerin glivenligine ybénelik sistemli, kurallar1 belli, strddirtilebilir
bir giivenlik politikasi ve usuliiniin belirlenmelidir. Ozel nitelikli kigisel verilerin
islenmesi asamalarinda gérev yapan calisanlara ybnelik olarak, Kanun ve buna bagli
ybnetmelikler ile 6zel nitelikli kigisel veri glivenligi konularinda sdrekli egitimler

verilmesi, gizlilik sbézlesmelerinin yapilmasi, verilere erisim yetkisine sahip

125 BASAR, s. 94-95.
126 GURSEL, s.251.
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kullanicilarin, yetkilerinin ve sdrelerinin kesin olarak tanimlanmasi, diizenli gekilde
yetki kontrollerinin yapilmasi, gérev degigikligi olan ya da isten ayrilan ¢alisanlarin bu
alandaki yetkilerinin hemen kaldirilmasi ve veri sorumlusunca bu c¢alisana verilen
envanterin iade alinmasi seklinde énlemler alinmasi” gerekmektedir. Ayrica “veri
iceren kayitlarin sifreli yazilimlarla korunmasi, loglanmasi, tasinir ortamda bulunan
veriler agisindan CD, DVD gibi tagiyicilarin gifreleme ydntemleriyle koruma alfina
alinmasi” gibi dnlemler sayiimistirt?’. Ancak bu dizenlemeye gore, ilgili kisinin agik
rizasi olsa bile Kurul, yeterli dnlemlerin alinmadigini belirlediginde, 6zel nitelikli kisisel
verinin islenmesi agisindan veri sorumlusunun veri isleme faaliyetini yasaklayabilecek

ve Ozel nitelikli kigisel verinin islenmemesine karar verebilecektir!?2,

KVKK’nin 6. maddesinin 3. fikrasi uyarinca “Saglik ve cinsel hayata iliskin
kisisel veriler ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis,
tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiritilmesi, saglk hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve ybnetimi amaciyla, sir saklama ylkamliligl altinda bulunan Kigiler
veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi aranmaksizin
islenebilir.” hUkmu belirtiimis olup, érnek olarak tedavi iligkisinden dolayi hekimin
hasta hakkinda o6grendigi sirlari saklama yukumlulagd bulunmaktadir ve bu
yukimlulik hastaya ait bilgilerin sir olarak saklanmasini gerektiren Hipokrat

yemininden kaynaklanmaktadir'?®.

Konuya iligkin dizenlemelere bakildiginda Tibbi Deontoloji Nizamnamesi'nin 4.
maddesi uyarinca hekimlerin dgdrendikleri sirlari kanuni mecburiyet olmadik¢a
aciklayamayacaklari ve yine Hasta Haklari Yonetmeligi'nin 23. maddesinde ise
“Saglik hizmetinin verilmesi sebebiyle edinilen bilgiler, kanun ile miisaade edilen
haller disinda, hicbir sekilde acgiklanamaz.” seklinde hikme baglanmigtir. Ayrica,
Hasta Haklar Yonetmeligi'nin 23. maddesinin devaminda, “Hukuki ve ahlaki yénden
gecerli ve hakli bir sebebe dayanmaksizin hastaya zarar verme ihtimali bulunan

bilginin ifsa edilmesi, personelin ve diger kimselerin hukuki ve cezai sorumlulugunu

127 UNCULAR, s.117, Kisisel Verileri Koruma Kurumu, “Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesinde Veri
Sorumlularinca Alinmasi Gereken Yeterli Onlemler” ile ilgili Kisisel Verileri Koruma Kurulunun
31/01/2018 Tarihli ve 2018/10 Sayil Karari, https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4110/2018-10, Erisim
Tarihi:20.10.2020.

128 Sabire Sanem YILMAZ, Tip Alaninda Kisisel Verilerin Agiklanmasi Sugu, Seckin Yayincilik, Ankara,
2017, Gincellenmis 2. Baski, s.55.

129 Maral TORENLI CAKIROGLU, “Hekimin Borglarindan Ozel Olarak Sir Saklama Borcu”, Dokuz Eyliil
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 12, Sayi: 2, 2010, (Basim Yili: 2012), s. 164; Birol DEMIREL,
“Hekimin Yasal Sorumluluklar”, Gazi Tip Dergisi, Cilt: 16, Sayi: 3, 2005, s. 101; Yusuf BUYUKAY,
“Hekimin Sir Saklama Yiikiimliiliigii”, Atatiirk Universitesi Erzincan Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 8, Say!:
1-2,2004, s. 387, 388.
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da gerektirdigi” ve “Arastirma ve egitim amaci ile yapilan faaliyetlerde de hastanin

X

kimlik bilgileri, rizasi olmaksizin agiklanamayacagi!” hUkme baglanmistir.

Kamu sagliginin korunmasi amaciyla idarece yapilan onleyici ve koruyucu
faaliyetler cercevesinde, durumun gerektirdigi dlgiide saglik ve cinsel hayata iligkin
veriler islenebilecektir. Bununla birlikte 1593 sayili Umumi Hifzissihha Kanunu’nun
58. maddesinde, “icray! sanat eder her tabip 57. maddede zikredilen vakalari kati
veya muhtemel teghis vaz'ini miitaakip ilk 24 saat zarfinda sihhiye dairesine, hiikiimet
veya belediye tabibi bulunmadidi takdirde polis veya jandarma karakoluna hastanin
isim ve adresiyle beraber tahriren veya sifahen haber verir. Polis ve jandarma daireleri
ittila hasil eyledikleri bu vakalari hi¢ vakit kaybetmeden alakadar makamlara

bildireceklerdir.” diizenlemesi ile hastayi bildirme zorunlulugu getirilmistirt=°.

idarenin, kamu saghgini saglamaya yonelik sadlik ve cinsel hayata iliskin veri
isleme faaliyetleri de idari kolluk faaliyeti kapsamindadir'®!. Ornegin okullarda asi
uygulamasi yapilmasi ve buna dair kayitlarin tutulmasi bu c¢ergevede
degerlendirilecektir. Yine KVKK’nin 6/3. maddesi kapsaminda “koruyucu hekimlik
faaliyetleri kapsaminda saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel verilerin islenmesi” hali
de hukuka aykiri olmayacaktir. Ornegin, Ana Cocuk Sagligi ve Aile Planlamasi
Merkezlerinde kadin hastaliklari ve dogum uzmani tarafindan aile planlamasina iliskin
olarak elde edilen verilerin kaydedilmesi KVKK’'nin 6/3. maddesi uyarinca hukuka
uygun kabul edilecektir.

Bu hdkimlerin yaninda, KVKK’nin 12. maddesi, sir saklama yukumlulugu olan
kisiler haricinde, saglik ve cinsel hayata iligkin verilerin islenmesinde, veri sorumlusu
veya veri igleyen olarak faaliyette bulunan herkese bir sir saklama yukumluligu

getirmektedir.

b. Diger Ozel Nitelikli Kigisel Verilerin iglenmesi

KVKK’nin 6. maddesinin 3. fikrasinda, “Saglik ve cinsel hayat digindaki 6zel
nitelikli kisisel veriler, kanunlarda diizenlenen durumlarda ilgili kisinin acgik rizasi
aranmaksizin islenebilir.” seklinde dizenlenmistir. Yine 6zel nitelikli olmayan kisisel
veriler icin de KVKK’nin 5. maddesinin 2. fikrasinin (a) bendine goére, *kanunlarda
aclkca diizenlenen durumlarda ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin Kigisel verilerinin

islenmesi” konusu hukuka uygun hale gelmektedir. Bu baglamda “saglik ve cinsel

130 BASAR, s.100.
131 SANCAKDAR vd., s. 658 vd.
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hayat disinda kalan, kisilerin irki, etnik kbkeni, siyasi diigtincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi,
ceza mahkumiyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verileri” kanunlarda gosterilen durumlarda ilgilinin agik rizasi bulunmasa bile
islenebilecektir (KVKK md.6/3). Ornegin, 5352 sayili Adli Sicil Kanunu’nun 4. maddesi
geregince “Tirk mahkemeleri tarafindan vatandas veya yabanci hakkinda verilmis ve
kesinlesmis mahkumiyet hikimleri adli sicile kaydedilir.” hikmi dogrultusunda

gerekli islem Adalet Bakanligi tarafindan yapilmaktadir.

Yine 6zel nitelikli veriler arasinda sayilan biyometrik verilerin islenmesine iliskin
5490 sayili Nufus Hizmetleri Kanunu’nun 7/1-h maddesine gére “biyometrik veriler'®?,
aile kdittiklerinde bulunmasi gereken kisisel veriler” arasinda gosterilmistir. 5490 sayili
Nufus Hizmetleri Kanunu’nun 41. maddesinde “biyometrik veriler, kiginin Tiirk
vatandasi oldugunu ve aile kiitiigiine kayith oldugunu gdésteren Tiirkiye Cumhuriyeti
kimlik kartinda bulunmasi gereken veriler” arasinda yer almistir. Bu maddenin 3.
fikrasinda biyometrik verisi alinacak Kkisilerin kimlik karti taleplerinde sahsen
basvurmalari mecburi olup, bu kapsamda alinacak parmak izi, bir kanun hikmu ile
getirimesi sebebiyle biyometrik verinin islenmesi hukuka uygun kabul edilecektir. Ote
yandan 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Sadlik Sigortasi Kanunu'’nun 67.
maddesi ile saglik hizmeti sunan gerek kamu tizel kisileri gerekse 6zel hukuk kisileri
tarafindan biyometrik verilerin islenmesi dizenlenmekte olup, bu kanun kapsaminda
kamu ve 6zel sadlik kuruluslari tarafindan islenen biyometrik veriler de hukuka uygun
kabul edilecektirts3,

Son olarak Covid-19 virisu nedeniyle pek ¢ok 6zel editim kurumunda uzaktan
egitim sistemine gecilmis olup, Kisisel Verilerin Korunmasi Kurumu bu konuda
07.04.2020 tarihinde yayimladigi kamuoyu duyurusunda, uzaktan egitim
platformlarinda kisilerin ses ve gorintu gibi biyometrik verilerinin iglendigini, 6zel
nitelikli kisisel veri olan bu verilerin KVKK'nin 6. maddesi kapsaminda
degerlendirilmesi gerektigini, bu tur platformlarin hizmet saglayicilarinin yurt disinda
oldugu, bu sebeple Kkisisel veri aktariminin da gergeklestigini, KVKK'nin 9.
maddesinde yer alan kigisel verilerin aktarilmasi sartlarinin da gozetilmesi gerektigini,
ayrica Kurul'un 31/01/2018 tarihli ve 2018/10 sayil “Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin

132 5490 sayili Nifus Hizmetleri Kanunu Kanun’un 3/ff maddesinde, elektronik sistemler araciligi ile kimlik
tespit ve kimlik dogrulama islemlerinin gerceklestiriimesini saglamak amaciyla alinan parmak izi, damar
izi ve el ayasindan elde edilen kisiye 6zgu veriler biyometrik veri olarak tanimlanmigtir.

133 BASAR, s.1086.
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islenmesinde Veri Sorumlularinca Alinmasi Gereken Yeterli Onlemler” Kkarari

kapsaminda hareket edilmesi gerektigi belirtilmistir*.

. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI iHTIYACININ NEDENLERI

A. Gozetim ve Denetim

Kisisel veriler, bir kimsenin onuru, serefi, calisma hayati, sosyal ¢evresi, fiziksel
ve ruhsal butlnltgu, aile iligkileri, dostluklari, distinsel faaliyetleri gibi genis bir alana
yayllmakta, kisilerin hayatlarini dogrudan veya dolayli etkileyebilmektedir. Bu etki,
kisiden kisiye farkllik gosterebilmektedir. Bir erkegin biraktigi biyik seklinden siyasi
gOrisu, giyim tarzi veya aksesuarindan dini inanci veya cinsel egilimleri hakkinda fikri
edinilebilir. internetten yapilan bir aligveristen kisinin tiketim aliskanliklari,
gereksinimleri veya ilgi duydugu alanlar belirlenebilir. insanin hayatinda yaptigi bu
islemler ¢ok fazla oldugundan kisiler kendilerine ait verilerin, kimler tarafindan, nerede

ve ne sekilde islenmis oldugunu tam olarak bilememektedir.

6698 sayilil KVKK'nin genel gerekgesinde, kisisel verilerin korunmasina dair
ihtiyacin nereden kaynaklandidi belirtiimistir. Buna gore 1980’li yillardan itibaren
uluslararasi s6zlesmelerde kisisel verilerin korunmasi hukuku gelismeye baglamistir.
Bu kapsamda, iktisadi Isbirligi ve Gelisme Teskilati (OECD) tarafindan 23/9/1980
tarihinde de “Kisisel Alanin ve Sinir Asan Kisisel Bilgi Trafiginin Korunmasina lliskin
Rehber ilkeler” kabul edilmesi, Avrupa Konseyi tarafindan, sinir otesi veri akisi
ilkelerinin belirlenmesi ve tum Uye Uulkelerde kisisel verilerin ayni standartlarda
korunmasi amaciyla hazirlanan 108 sayili “Kigisel Verilerin Otomatik isleme Tabi
Tutulmas! Karsisinda Bireylerin Korunmasi Sézlesmesi” ile Avrupa Birligi, Gye
ulkelerinin kigisel verilerin korunmasina iligkin mevzuati arasinda uyum saglamak
tizere, 24 Ekim 1995 tarihinde “Kisisel Verilerin islenmesi Sirasinda Gergek Kisilerin
Korunmasi ve Serbest Veri Trafigi Direktifi” (95/46/EC) yururlige konulmustur.
Gerekgede kisisel verilerin korunmasina dair yukaridaki uluslararasi belgeler dikkate
alindiginda; yapilacak kanuni dizenlemede, kigisel verilerin islenme kosullarinin,
verilerin islendigi platform ve alanlari denetleyecek ve duzenleyecek bir otoritenin
olusturulmasinin, kisilerin bilgilendirilmesinin ve aydinlatiimasinin veri guvenligine
iliskin gerekli tedbirlerin alinmasinin temel ilke ve kurallar olarak kabul edildigi

gorulmektedir. Uluslararasi belgeler, karsilagtirmali hukuk kurallari ve uygulamalari

134 Kigisel Verileri Koruma Kurumu, Uzaktan Egitim Platformlari Hakkinda Kamuoyu Duyurusu,
07.04.2020, https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6723/Uzaktan-Egitim-Platformlari-Hakkinda-Kamuoyu-
Duyurusu, Erisim Tarihi: 20.10.2020.
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ile Ulkemizin ihtiyaglari dikkate alinarak hazirlanan KVKK ile kigisel verilerin cagdas
standartlarda igslenmesi ve koruma altina alinmasinin amaglandigi belirtiimistir'®. Bu
gerekge, Ulkemizde kisisel verilerin korunmasi konusunun dizenlemesi, bu alani
denetleyecek ve dizenleyecek bir bagimsiz idari otoritenin olusturulmasina duyulan
ihtiyaci gostermektedir. Verilerin korunmasi kavrami, aslinda verilerin iligkili oldugu
kisiyi koruma amacini da gutmektedir. Bu nedenle kigisel verilerin korunmasi kavrami
aslinda kisinin verilerinin gelecegini bizzat kendisinin, yani kendi iradesi ile belirleme
hakkini ifade eder. Ayni zamanda verilerin korunmasi kisilik hakkinin ve insan

onurunun bir geregidir3e,

B. Teknolojideki Gelismeler

Kisisel veriler, birgok alanda idare veya 6zel hukuk kisilerinin'*’ kaydetme veya
isleme gibi midahalelerine maruz kalmaktadir'®. Gelisen bilisim teknolojileri
sayesinde otomatik ydntemlerle islenen verilerin miktari da artmaktadir’®®. idare kendi
ic isleyisinde ve kamu hizmetlerinde bilisim teknolojilerinden yararlanmaktadir.
Ornegin saglik hizmetlerinin iyilestirimesi, veriminin arttirimasi, daha iyi
planlanabilmesi, hasta kayitlarina kolay erisilmesi gibi amaglar ile bilisim teknolojileri
kullaniimaktadir. Randevu almak, tahlil sonuclarini gérmek gibi hasta ve tedavi

verileri, dijital ortamlara aktariimis ve kisilerin kolaylikla erisimine agilmigtirt4°.,

internetin yayginlagsmasi ile birlikte erisime agilan bu bilgilerin cok azindan
hareketle bile, kisilerin tespiti ve onlarla ilgili tim bilgilere ulasma olanagi
dogmustur*t. Ornegin, e-devlet veya e-belediye uygulamalari ile kamu hizmetlerinin
iyilestiriimesi, hizlandirilmasi, kolay erigilebilir olmasi ve isteklere cevap verilebilir hale
getirilmesi, bilginin dogru ve hizli kullanilarak verimliligin arttirlmasina ve burokratik
islemlerin azaltiimasina yardim etmektedir'4?. S6z gelimi kisiler; e-devlet lizerinden
adli sicil kayitlari, sosyal yardim bilgileri, arag bilgileri, ulkeye girig ¢ikig tarihleri, maag
bordrolari, nifus kayit érnekleri, yerlesim yeri bilgileri, alt soy — Ust soy bagi, telefon

135 https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss117.pdf.s:4-5, Erigim Tarihi: 20.10.2020.

136 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Sikga Sorulan Sorular,
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/4196/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-Hakkinda-Sikca-Sorulan-
Sorular, Erisim Tarihi, 03.02.2020.

137 Sefer OGUZ, Kisisel Verilerin Korunmasi Hukukunun Genel ilkeleri (Bilgi Ekonomisi ve Yénetimi
Dergisi, Cilt: 13, Sayi: 2 (121-138)), s.122

138 SIMSEK, s.3.

139 Ahmet CERAN, Tiirkiye'de ve AB’de Kisisel Verilerin Korunmasi (iktisadi Kalkinma Vakfi Yayinlari,
Yayin No: 278, Aralik 2015), s.12.

140 SIMSEK, s.34; BASAR, s.117.

141 Murat Volkan DULGER, “Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve Tiirk Ceza Kanunu Baglaminda
Kisisel Verilerin Ceza Normlariyla Korunmasi”, istanbul Medipol Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi,
Cilt: 3, Say1: 2, Guiz 2016, (Kisisel Verilerin Ceza Normlariyla Korunmasi), s. 102.

142 Habip OGUZ, “Elektronik Ortamda Kisisel Verilerin Korunmasi, Bazi Ulke Uygulamalari ve
Ulkemizdeki Durum”, Uyusmazlik Mahkemesi Dergisi,Cilt: 3, Sayi: 3, 2013, s. 5, 6.
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ve elektronik posta adresleri, tapu kayitlari, siyasi parti Uyeligi bilgileri, segmen
bilgileri, e-nabiz uygulamasi yoluyla saglik hizmetleri ile ilgili teghis, tahlil, tibbi gorunti
ve recgete bilgilerine erigilebilmektedir. Ancak, tim bu verilerin iglenebilmesi sonucu

bireylerde kisisel verilerine daha ¢gok miidahale edildigi kanaati artmaktadir'43.

Bununla birlikte, kisiler gegmis yasamlarina iligkin olumsuz olaylarin sosyal
cevrelerinden kabul gérmeyeceklerini distinerek saklama ihtiyaci hissedebilirler.
Ornegin kisiler, daha dnce calistiklari sirket veya kamu kurumunda meslek hayatlar
ile ilgili olumsuz bilgileri, evlilik veya bosanma bilgileri, daha énce igledikleri suglar gibi

bilgileri veya olaylari sosyal ¢evrelerinden saklama ihtiyaci duyabilirler.

Ote yandan, kisiler, bazi bilgilerinin Gglincli kisiler ve kamuoyundan gizli
kalmasini isterler. Gizlilik (mahremiyet), kisilerin yalniz kalabildikleri cercevede
dusunebildikleri sirece, saglikli bir sekilde davranabildiklerinde diger bireylerle hangi
sinirlar icerisinde iliski ve iletisim kuracaklarina bizzat kendilerinin karar verdigi bir
alani tanimlamaktadir. Bu baglamda gizlilik hakki da bireylerin kendi hayat alanlarini
digerleri ile ne 6lglide paylasacaklarini belirleme hakki olarak diistnlebilir}*4, Sosyal
paylasim ve internet siteleri, veri koruma ve igleme ilkelerine uygun davransalar da,
bazi durumlarda kisisel veriler, kétiniyetli kisilerin eline gecebilmektedir. Kétu niyetli
kisiler acisindan gecmiste elde edilmesi gli¢ olan kisisel veriler, hic ugrasmadan
kisisel veri sahibinin tamamen kendi iradesiyle koymasindan dolayl artik sosyal
medya ve paylasim siteleri aracilijiyla ¢ok daha kolay elde edebilir hale gelmis ve bu
durum Kisilerin verilerinin korunmasina duyulan ihtiyaci artirmistir. Sosyal paylagim
siteleri veya sosyal medyanin yahut internet sitelerinin kigilerin mahremiyetinin ihlali
halinde, idari yapi icinde yer alan Kigisel Verilerin Korunmasi Kurulu veya Bilgi
Teknolojileri ve lletisim Kurumu’'na tedbir alma ve yaptiim uygulama yetkisi

verilmigtir.

143 Nuri TORTOP, “Cagimizin Onemli Sorunu: Kisisel Bilgilerin Giivenligi Sorunu”, Amme Idaresi Dergisi,
Cilt: 33, Sayi: 3, Eylul 2000, (Kisisel Bilgilerin Guvenligi), s. 10; Girsel, s. 31.
144 Sahika EROGLU, “Dijjital Yasamda Mahremiyet (Gizlilik) Kavrami ve Kisisel Veriler: Hacettepe
Universitesi Bilgi ve Belge Yénetimi Béliimii Ogrencilerinin Mahremiyet ve Kisisel Veri Algilarinin Analizi”,
Hacettepe Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 35, Sayi:2, Aralk 2018, s.132,
http://dergipark.gov.tr/download/article-file/627740, Erigsim Tarihi, 11.10.2019.
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BOLUM 2
KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLISKIN TEMEL HUKUKSAL
DUZENLEMELER VE KURUMLAR

l. ULUSLARARASI| BELGELERLE KIiSISEL VERILERIN KORUNMASINA
ILISKIN TEMEL DUZENLEMELER VE KURUMLAR

A. Genel Olarak

ikinci Diinya Savasrndan sonra, uluslararasi kuruluslarin olusturduklari
anlasma metinleri ve dolayisiyla ortaya koyduklari hukuk kurallarinda yer alan insan
hak ve 6zglrlikleri, uluslararasi hukukun énemli bir pargasi konumunda olmustur#s,
1970 yilinda Almanya’da ylrirlige konulan Hessen Veri Koruma Kanunu#® ve
Amerika Birlesik Devletleri'nde ise 1974 senesinde c¢ikarilan Gizlilik Yasasi (Privacy
Act)'*” kisisel verilerin korunmasina iliskin ilke ornekler olmustur. Bu devletlerin
yasalasma ¢abalarini izleyen uluslararasi iki kurum OECD ve Avrupa Konseyi olmus

ve bu orgutler veri koruma diizenlemelerine 6nemli katkida bulunmuslardiri4é,
B. Birlesmis Milletler (BM)

1. Bilgisayarla islenen Kisisel Veri Dosyalari Hakkinda Rehber ilkeler

Birlesmis Milletler Genel Kurulu, 14 Aralik 1990 tarih ve 45/95 sayil karari ile
kisisel verilerin korunmasi ile iliskili olarak “Bilgisayaria islenen Kisisel Veri Dosyalari
Hakkinda Rehber ilkeler’i (Guidelines for the Regulation of Computerized Personal
Data Files) kabul etmistir’*®. Birlesmis Milletler (BM) Rehber ilkeleri'nde diizenlemenin
uygulanmasi devletlerin kendi isteklerine birakilmistir ve bu ilkelerin Giye devletler
bakimindan baglayici olmadigi sdylenebilir. Bu nedenle BM Rehber ilkelerinin sinirli

bir etkiye sahip oldugu ifade edilebilir’>®. Bu ilkeler, veri dosyalarinin bilgisayarla

145 Oktay UYGUN, “Kiiresellesme ve Degisen Egemenlik Anlayisinin Sosyal Haklara Etkisi”, Anayasa
Yargisi Dergisi, Cilt: 20, 2003, ss. 250 — 284, s.259.

146 Herbert BURKERT “Privacy - Data Protection. A German/ European Perspective”, Governance of
Global Networks in the Light of Differing Local Values, (Ed. Engel, Christoph ve Kenneth H. Keller),
Nomos Verlagsgesellschaft, Baden, 2000, s. 44; TURAN, s.55.

147 BASAR, s.131; ROCH, s. 90.

148 BURKERT, s. 51.

149 http://www.un.org/documents/ga/res/45/a45r095.htm, erigim tarihi: 04.01.2021.

150 KUZECI, . 124; OKUR, s.40
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islenmesinde, Uye devletler agisindan asgari kriterler getirmektedir. Bunun yaninda
Rehber ilkeler, kisisel verilerin korunmasinda bagimsiz veri koruma kurulu

olusturulmasini 6neren ilk uluslararasi hukuk belgesidir'®*.

BM Rehber ilkelerinde ulusal mevzuatlarda getirimesi gereken asgari
teminatlar yer almistir. Bu teminatlar; “hukuka uygunluk ve diiriistlik, dogruluk,
amacin belirliligi, ilgili kisinin erisimi, ayrimcilik yasagi, glivenlik, gbézetim, yaptirimlar,
istisnalar ve sinir étesi veri dolagimi” seklinde dokuz baslikta sayillmistir. Onuncu
baslikta ise bu ilkelerin kamu ve 6zel sektdrdeki bilgisayarlarda islenmis veriler ile
elle yapilan veri iglemeleri icin gegerli oldugu ve gercek Kkisilere dair veriler
barindirmasi durumunda tiizel kisiler agisindan da diizenleme yapilabilecegi ifade

edilmigtir.

BM Rehber ilkelerinde diger bir ana baslik, rehber ilkelerin uluslararasi
hikimet kuruluslarinin kisisel veri dosyalarina uygulanmasidir. BM Rehber
ilkeleri’nde ayrica sinir étesi veri akisina iligkin hilkkiim bulunmaktadir. Sinir 6tesi bir
veri akiginda iki veya daha fazla dlkenin hukuki dizenlemelerinde 6zel hayatin
korunmasi agisindan karsilastirilabilir tedbirler varsa, veriler, ilgili Glkelerin igindeki
gibi 6zglr sekilde dolagabilmelidir. Sayet karsi devletin mevzuati, 6zel hayatin
korunmasi agisindan yeterli teminata sahip degilse, sinirlamalar sadece 6zel hayatin

korunmasi igin gerekli 6lglide uygulanmalidir®®?,

2. insan Haklari Evrensel Beyannamesi

insan Haklari Evrensel Beyannamesi (IHEB), Birlesmis Milletler Genel
Kurulu'nun 10 Aralik 1948 tarih ve 217 A (lll) sayili karariyla kabul edilmistir.
Ulkemizde 6 Nisan 1949 tarihli Bakanlar Kurulu karari, IHEB'in Resmi Gazete ile
yayinlanmasi ve yayimdan sonra okullar ve baskaca egitim kurumlarinda okutulmasi
ve basin yayin araciligiyla yayilmasi kararlagtirilmis ve bu karar 27.05.1949 tarih ve
7217 saylli Resmi Gazete’de yayinlanmistir. Ulkelerin IHEB maddelerini i
hukuklarinda dogrudan uygulama yukimlilugl bulunmasa da, bu maddeler, insan
haklarinin dlkelerin i¢ hukuklarina aktariimasinda oOlgut ve yol gOsterici bir rol

Ustlenmistir.

151 BASALP, s. 25; AKGUL, 5.192-193; Sedat Erdem AYDIN, AIHM ictihatlar Baglaminda Kisisel
Verilerin Kaydedilmesi Sugu, On |ki Levha Yayincilik, Istanbul, s. 29.
152 BASAR, s.137-138.
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IHEB'in 12. maddesinde, kisilerin dzel hayatina, ailesine, evine veya yaptigi
haberlesmeye keyfi sekilde midahale edilemeyecegi, serefine ve namina saldiri
yapilamayacagi, herkesin bu tir midahale ve tecavizlere kargi kanunla korunmaya
hakkinin bulundugu ifade edilmistir. Bu hilkim ile kisisel verilerin korunmasi hakkinin,
iligkili oldugu “6zel hayatin gizliligi hakki” icinde koruma altina alindig! ifade
edilebilirt>®. Bu diizenleme ile 6zel hayatin korunmasi ve kisilerin 6zel alaninin devlet

veya Ucguncl kisiler tarafindan ihlal edilmesi 6nlenmeye calisiimistir.

3. Medeni ve Siyasi Haklara iligkin Uluslararasi Sézlesme

Ulkemizde 18.06.2003 tarih ve 25142 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 4868
sayili Kanuna onaylanmasi uygun bulan Medeni ve Siyasi Haklara iligskin Uluslararasi
Sézlesme’nin 17. maddesinde, IHEB'in 12. maddesine benzer yénde ifadelere yer
verilmis olup bu maddeye goére, “Hic kimsenin 6zel ve aile yasamina, konutuna veya
haberlesmesine keyfi veya hukuka aykir olarak miidahale edilemez; onuru veya
itibari hukuka aykiri saldirilara maruz birakilamaz. Herkes bu tiir saldirilara veya
miidahalelere karsi hukuk tarafindan korunma hakkina sahiptir.” seklinde ifade
edilmistir. Birlesmis Milletler insan Haklari Komitesi, 16 No.lu genel yorumunda®®,
kisisel verilerin korunmasi icin gerekli olan bazi temel prensipler yer almis ve kigisel
verilerin korunmasi hakkinin, S6zlesme’nin 17. maddesi kapsaminda bulundugu ifade
edilmistir'®>>. Danistay da kisisel verilerin korunmasina iliskin kararlarinda, davaya
konu iglemin uluslararasi s6zlesmelerde yer alan kural ve ilkelerle uyusup uyusmadigi
hususunda anilan Sdézlesme'nin  17. maddesine gdndermede bulundugu

gorilmektedirt®e.

C. Iktisadiisbirligi ve Gelisme Teskilati (OECD)

Uluslararasi alanda kisisel verilerin korunmasina iligkin ilk diizenlemeyi iktisadi
isbirligi ve Gelisme Tegkilati (OECD) yapmistir's”. iktisadi isbirligi ve Gelisme
Teskilat’'nin kuresel ticaretin buyumesine katkida vermek, ekonomik buylimeyi
saglamak ve gelistirmek ve yasam kalitesini artirmak, mali dengeleri korumak gibi

amag ve hedefleri bulunmaktadir'®®. OECD, “Ozel Yasamin Gizliliginin ve Sinir Otesi

153 AKGUL, s.195.

154 32’nci Oturum (1988)/ Genel Yorum No. 16, 7'nci ve 10’uncu paragraflar. Bkz. Uyar, s.35-36.

155 OKUR, s. 40; KUZECI, ss. 122, 123.

1% D, 5. DD., 10.12.2013 tarih ve E. 2013/5342, K. 2013/9525, www.sinerjimevzuat.com. Erigim tarihi:
07.01.2021.

157 UNCULAR, s.49.

158 KUZECI, s.113-114.
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Kisisel Veri Dolagiminin Korunmasina lliskin Rehber llkeler’i*>® 1980 yilinda kabul

etmis olup bu ilkeler kisisel verilerin korunmasi agisindan énemli bir adim olmustur.

OECD Rehber ilkeleri tavsiye niteligine sahip ilkeler oldugundan OECD (ilkeleri
acisindan baglayici degildir. Bu sebeple OECD iiyesi ilkeleri bu ilkeleri uygulayip
uygulamamakta serbesttir'®, Séz konusu Rehber ilkeler 2013 yilinda yeniden
dizenlenerek modern ihtiyaglar cercevesinde etkin koruma saglamak icin yeni

kavramlara yer verilmistir.
D. AvrupaKonseyi

1. Genel Olarak

OECD Rehber ilkeleri’nin ardindan Avrupa Konseyi 1981 yilinda 108 sayili
Kisisel Verilerin Otomatik isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin Korunmasi
Sozlesmesi'ni imzaya agmistir. Bu Soézlesme, verilerin korunmasina iliskin temel
prensipler getiren ve uluslararasi hukukta Kisilerin verilerin korunmasi anlaminda
ortaya konan ilk baglayici sozlesmedir®l. Sozlesme hiikiimleri ile gergek kisilerine
iligkin kigisel verilerin otomatik isleme tabi tutulmasi kargisinda 6zel hayatin gizliligi
korunmaktadir. Ayrica, bu Sézlesme’nin uygulanmasina iliskin usul ve esaslari
belirlemek igin Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesince yayinlanan tavsiye kararlari da

bulunmaktadir.

2. 28 Ocak 1981 Tarih ve 108 Sayilh Kisisel Verilerin Otomatik Olarak
islenmesi Sirasinda Gergek Kisilerin Korunmasina iliskin Sozlesme ve 181
Sayili Ek Protokol

108 sayIli Kisisel Verilerin Otomatik isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin
Korunmasi Sézlesmesi, Avrupa Konseyi’nin kisisel verilerin korunmasi alaninda éncu
metinlerinden biri olmustur?®?, Konsey bu Sézlesme’nin hazirliklarini yaparken 1973
ve 1974 yillarinda aldigi iki kararla, 6zel ve kamu sektoriinde faaliyet gdsteren
elektronik veri bankalarina karsi kigilerin 6zel hayatinin gizliliginin korunmasini

amaclamigtiri®s,

159 OECD Guidelines on the Protection of Privacy and Transborder Flows of Personal Data, 23 Eyll
1980, http://www.oecd.org/sti/ieconomy/oecdguidelinesontheprotectionofprivacyandtransborderflowsofp
ersonaldata.htm., erisim tarihi: 04.01.2021.

160 KUZECI, s. 114; UNCULAR, s. 50.

161 SIMSEK, s.22.

162 Songill ATAK, “Avrupa Konseyi'nin Kisisel Veriler Agisindan Sagladigi Temel Giivenceler’, TBB
Dergisi, Sayi: 87, 2010, s. 91.

163 KUZECI, s. 126, AKGUL, s. 204.
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108 sayili S6zlesme’nin onaylanmasinin uygun bulunduguna dair 30.01.2016
tarih ve 6669 sayih Kanun, 18.02.2016 tarih ve 29628 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanmigtir. S6zlesme’nin onaylanma sirecinde Disigleri Komisyonu’'nun TBMM
Baskanligrna sundugu raporda, Ulkemizde Kkigisel verilerin korunmasi alaninda
hazirlanan kanun ¢alismasi ile es zamanl sekilde bu Sézlesme’nin onaylanmasinin,
Avrupa Konseyi'nin olusturdugu ortak hukuk sistemine kisisel verilerin korunmasinda

da Glkemizin katihm saglayacagi belirtilmigtir®4.

108 sayili S6zlesme’nin 1. maddesinde Sdézlesme’'nin amaci, “Her bir tarafin
lilkesinde, uyrugu veya ikamet yeri ne olursa olsun her gercek kisinin temel hak ve
ozgdrliiklerini ve 6zellikle kendisiyle ilgili kigisel verilerin otomatik isleme tabi tutulmasi
kargisinda 6zel hayata saygi hakkini glivence alfina almaktir.” oldugu hukmu
getiriimistir. Bu diizenleme, anilan Sézlesme hazirlanirken AiHS’in 8. maddesinde yer
alan “6zel hayata saygi hakki’nin esas alindigini ve 8. madde kapsamindaki ilkelerin

veri koruma hukukuna uygulanmasinin amagclandidina isaret etmektedir®®,

108 sayili Sozlesme’'nin 2/a maddesine gore “kisisel veri; kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gercek kisi hakkindaki tim bilgiler’dir. S6zlesme’nin 2/c maddesi
uyarinca otomatik islemden anlasiimasi gerekenin, “tamamen ya da kismen otomatik
ybntemlerle gergeklestirilen verilerin kaydi, bu verilere mantiksal ve/veya aritmetik
islemlerin uygulanmasi, verilerin degistiriimesi, silinmesi, geri elde edilmesi veya
dagitiimasi” oldugu belirtilmigtir. Yine Sézlesme’nin 6. maddesinde “Hassas veri”
bashgi adi altinda kisilerin irki, kdkeni, siyasi digunceleri, dini veya diger inanclarini
gOsteren ya da saglik, cinsel hayat yahut ceza mahkumiyetine dair kigisel verilerinin
Ozel veri olarak kabul edildigi ifade edilmistir. Taraf devletlerin i¢ hukuklarda gereken
teminatlarin getirimemesi durumunda, bu Ozellikteki verilerin otomatik sekilde

islenmelerine yasak getirilmigtir®®.

Sdzlesme’nin kapsamini gosteren 3. maddesinde, “gerek kamu gerekse 6zel
sektérde taraflarin S6zlesme maddelerini, otomatik kigisel veri dosyalarina ve kigisel

verilerin ofomatik isleme tabi tutulmasi konusunda uygulanacagi” hususunu garanti

ettikleri hikma getirilmistir. Ayrica taraf devletlerin Sézlesme hukimlerini otomatik

164 SIMSEK, s. 22; KUZECI, s. 130, 131; AKGUL, s. 203; GURSEL, s. 83, 84;
https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem24/yil01/ss700.pdf, erisim tarih: 04.01.2021.

165 SIMSEK, s. 21; Marc ROTENBERG / David JACOBS. “Updating the Law of Information Privacy: The
New Framework of the European Union”, Harvard Journal of Law & Public Policy, Cilt: 36, Say:: 2, 2013,
ss. 612, 613.

166 BASAR, s.143.
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olarak islenmeyen kisisel verilere iligkin de uygulayabilecekleri belirtilmistir. Diger bir
deyisle, Sézlesme; dernek, vakif, dzel sirketler, kamu kurumlari ve tuzel Kisiligi
bulunup bulunmadigina bakilmaksizin, dogrudan veya dolayli sekilde gergek
kisilerden meydana gelen her tir diger kuruluglar hakkinda da uygulanabilecektir.
Ulkemiz bu maddeye iliskin beyanlar hanesinde, Sézlesmede verilen yetki
kapsaminda (md.3), bu Soézlesme hikumlerinin su veri kategorilerine
uygulanmayacagini ifade etmistir: “a) Gergek kigilerin tamamen kisisel veya ayni
konutta yasayanlarla ilgili faaliyetlerine iliskin olarak islenmesine, b) Kanun tarafindan
o6ngoriilen kamu Kkayitlarina, c) Kanuna uygun olarak kamu bilgisine sunulan bilgilere,
d) Devlet kurumlarinca milli glivenlik, savunma ile sorusturma ve su¢ 6nleme

amaciyla islenen kisisel verilere”.

Sozlesme’de her taraf devletin i¢ hukukunda kisisel verilerin korunmasina iligkin
temel prensipleri hayata gecirmek icin gereken 6nlemleri alma yukamlulagu getirilmis
olup (md.4), Sézlesme’nin 5. maddesine goére bu temel ilkeler; kisisel verilerin adil
sekilde ve hukuki ydntemler ¢ercevesinde islenmesi, bu veriler belli ve yasal amaclar
icin kaydedilmesi ve bu amaclara aykiri sekilde kullaniimamasi, kaydedilme
amaglarina gére uygun ve yerinde olmasi, dogru bilgileri yansitmasi ve gerektiginde
glncellenmesi, kaydedilme amaclarini hayata gecgirmek igin, gereken sureyi

asmayacak bicimde saklanmasidir.

Soézlesme’nin 9. maddesinde yer alan istisna hukmune goére, ‘taraf devletler;
kanunlarinda yer almasi durumunda, devlet giivenligi ve finansal menfaatlerinin
korunmasi, kamu givenligi, suglarin énlenmesi, ilgili kiginin veya bagkasinin hak ve
Ozgdirliiklerinin  korunmasi amaglariyla, verilerin niteligini (md.5) , o&zel veri
kategorilerini (md.6) ve ilgili kisi hakkindaki ek glivencelerini diizenleyen (md.8)

Sézlesme maddelerine istisnalar getirebilirler 7.

Yine Sozlesme’nin 10. maddesi taraflara, “verilerin korunmasina dair temel
prensiplerin uygulanmasini saglayan i¢ hukuk kurallarinin ihlali halinde yaptirimlar ve
basvuru yollari olugturma yikimliligi” getirmistir. Bu yaptinnm ve basgvuru yolu
yukumlulukleri ile birlikte kigisel verilerin etkin sekilde korunmasinin saglanmasi
hedeflenmistir. Ayrica taraf devletlerin, S6zlesme’de yer alan korumadan daha genis
bir koruma alani getirebilmeleri mimkindir (md.11)'. Kigisel verilerin sinir 6tesi

gbnderilmesi ise S6zlesme’nin 12. maddesinde dizenlenmis ve bu maddede taraf

167 ROTENBERG / JACOBS, s. 613, 614; BASAR, 5.145-146.
168 SIMSEK, s. 24.
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devletlerin sadece 6zel hayatin korunmasi igin kisisel verilerin bagka bir taraf devlete
sinir 6tesi gonderilmesinin yasaklanamayacagi hukmu getirilmigtir. Bununla birlikte
taraflar, S6zlesme’nin uygulanmasini temin etmek Uzere karsilikli olarak yardim

saglayacaklardir (md.13).

108 sayili Sé6zlesme’nin uygulama alani, 181 sayil Kisisel Verilerin Otomatik
isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin Korunmasi Sézlesmesi’'ne Ek Denetleyici
Makamlar ve Sinirasan Veri Akisina iliskin Ek Protokol ile genisletiimistir. Ulkemiz bu
Ek Protokol’'in onaylanmasinin uygun bulunduguna dair 20.04.2016 tarih ve 6705
saylli Kanun ile taraf olmus ve s6z konusu kanun 05.05.2016 tarih ve 29703 sayili

Resmi Gazete'de yayimlanmistir.

95/46/AT sayilh AB Direktifi'nin 28. maddesindeki diizenleme sonucu, Avrupa
Konseyi 108 sayili So6zlesme’'de yer almayan veri isleme faaliyetlerini denetleyecek
bir bagimsiz kontrol organi olusturulmasina karar vermistir. Bu kapsamda hazirlanan
181 Sayili Ek Protokol'e gére bu denetleyici makamlar, gorevlerini tam bagimsizlik
sekilde yerine getirmeli ve Kisisel verilerin islenmesi esnasinda kisilerin etkili sekilde
korunmasini saglamalidir®®. Ayrica 181 Sayili Ek Protokol'le, Stzlesmeye taraf

olmayan Gglinct Ulkelere veri akiglarina dair temel ilkeler de getirilmistirt .

Ote yandan, Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi tarafindan 108 sayili
Soézlesme’nin uygulanmasi igin bazi tavsiye kararlari da bulunmaktadir. Bakanlar
Komitesi, yetkisi dahilinde tibbi veriler, istatistik gikarma amaciyla elde edilen kisisel
veriler, sigorta yapmak icin elde edilen ve iglenen kisisel verilerin korunmasi, kolluk
faaliyetler alaninda Kkisisel verilerin kullanimi gibi hususlarda tavsiye kararlari

yayinlamistirt’,

Son olarak 108 sayili Sézlesme, teknolojik gelismeler ortaya cikan yeni veri
turleri ve ginumuz gereklerine uygun sekilde glincellenmis, 18 Mayis 2018 tarihinde
Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi tarafindan kabul edilen “108+” sayil
“Giincellenmis Kigisel Verilerin Otomatik isleme Tabi Tutulmasi Kargisinda Bireylerin
Korunmasi S6zlesmesi (Modernised Convention for the Protection of Individuals with

Regard to the Processing of Personal Data)™’? adiyla yenilenmek istenmistir. Bu yeni

169 SIMSEK, s. 27; ROTENBERG / JACOBS, s. 614, 615; ATAK, s. 99

170 TASTAN, s.14; AKGUL, s.193.

171 SIMSEK, s. 28-29; ATAK, s. 100.

172 https://rm.coe.int/convention-108-convention-for-the-protection-of-individuals-with-regar/16808
b36f1, erisim tarihi: 04.01.2021.
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sbzlesme taraflara, istisna veri kategorisi listesi sunma imkanini ortadan
kaldirmaktadir (md.2). Ayrica, Ozel nitelikli verilerin dizenlendigi S6zlesme’nin 6.
maddesine genetik veriler, biyometrik veriler, etnik koken ve sendika Uyeligi de
eklenmistir. Yeni Sdézlesme’de veri koruma organlarinin etkinliklerini arttirmaya

yonelik ayrintili dizenlemeler getirilmistir (md.15)"3.
3. Avrupa insan Haklar Sézlesmesi (AiHS)

a.  AIHS 8. Maddesi Kapsaminda Kisisel Verilerin Korunmasi

Avrupa insan Haklari Sézlesmesi (AIHS) insan haklarinin uluslararasi seviyede
korunmasi icin meydana getirilmis ve 3 Eylul 1953 tarihinde yararlige girmigtir.
AIHS’in onaylanmasinin uygun bulunduguna dair 10.03.1954 tarih ve 6366 sayili
Kanun, 19.03.1954 tarih ve 8662 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmistir. Ulkemiz bu
sekilde kendi yetki alaninda bulunan kisiler icin AIHS’de yer alan hak ve ézgiirliiklerin

taninacagini belirtmigstirt’,

Elbette kisisel verilerin korunmasi hakki, AIHS hikimlerinde bir temel hak
seklinde diizenlenmemistir. Bununla birlikte bu Sézlesme kapsaminda kurulan AiHM,
kisisel verilerin korunmasina iliskin basvurulari Sézlesme’nin “Ozel Hayatin ve Aile
Hayatinin Korunmasi” basligini tasiyan 8. maddesi kapsaminda ele almistir™,
AIHS’in 8. maddesinin 1. fikrasinda yer alan diizenlemeden, bu maddenin “herkes
acisindan, 6zel hayat, aile hayati, konut dokunulmazligi ve haberlesmenin gizliligine
yénelik teminat sagladigi” goriilmektedir'’®. Bu hak, ayni maddenin 2. fikrasinda yer
alan sebeplerle sinirlandirilabilir. Anilan fikra uyarinca “6zel hayatin gizliligi hakki; bu
hakka ybnelik bir kamu kurumunun miidahalesinin, sadece kanunla 6ngériilmiis
olmasi ve demokratik bir toplumda ulusal glivenlik, kamu giivenligi, lkenin ekonomik
refahi, diizenin korunmasi, sug islenmesinin énlenmesi, saghgin veya ahlakin veya
baskalarinin hak ve O6zgdrliiklerinin korunmasi igin gereken bir énlem alinmasi”

hallerinde sinirlandirilabilir™.

173 BASAR, s.149-150.

174 Yasar SALIHPASAOGLU, “Avrupa Insan Haklari Mahkemesi ve Tiirkiye: Bazi Rakamlar ve
Gergekler”, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt: XIII, Sayi: 1 — 2, 2009, (AiHM), S.262-263.
175 ATAK, s. 102; AIHM, Leander/ isveg, Basvuru No: 9248/81, 26.03.1987 tarihli karar, par. 48; AiIHM,
I/ Finlandiya, Basvuru No: 20511/03, 17.07.2008 tarihli karar, par. 38.

176 Yasar SALIHPASAOGLU, “Ozel Hayatin Kapsami: Avrupa Insan Haklani Mahkemesi Igtihatlar
Isiginda Bir Degerlendirme”, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt: XVII, Say: 3, 2013, (Ozel
Hayatin Kapsami), s. 237; A. Tarik, GUMUS, Devletin Pozitif Yikimliliikleri Ekseninde Ozel Hayata
Saygl Hakki, Adalet Yayinevi, Ankara, 2016, s. 149.

177 AJHM, Leander/ isveg, Basvuru No: 9248/81, 26.03.1987 tarihli karar, par.67, AIHM, Leander/ isvec
Davasi’nda, glivenlik sorusturmasinin olumsuz gikmasi sebebiyle basvuranin askeri glivenlik bolgesinde
yer alan denizcilik muzesindeki gérevine son verilmis ve basvurana bu bilgilierin icerigine iliskin bilgi
verilmemistir. AIHM, 6zel hayat hakkina yénelik bu miidahaleyi hakli kilan kosullarin da bulunduguna
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b. Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin AIHM Kararlan

AiHS’in 8. maddesinde ©zel hayatin gizliligi kavramina iliskin bir tanim
yapiimamistir. AIHM de kararlarinda, dzel hayatin genis bir kavram oldugunu’® ve
kapsamli bir taniminin yapilmasinin mimkin olmadigini*”® belirtmektedir. Maddede
yer alan “saygi gésteriimesi”ifadesi, taraf devletlere 6zel hayatin korunmasina ydnelik
haklarin fiili olarak kullanilmasina imkan verecek tedbirleri alma hususunda pozitif bir

yUkUmlulik yiklenmigstireo,

AIHM, 8. maddeye iliskin kararlarinda bireyin 6zel hayatina midahale bulunup
bulunmadigini tespit etmektedir. Ayrica, midahalenin “kanunla éngérilmis olmasi”
kavramindan, 6zel hayata yonelik tedbirin, i¢c hukukta bir yasal dayanagdinin olmasi
anlasgilmaktadir. Ayrica AiHM’e gére kanunun erisilebilir ve éngérilebilir olmasi ve
kanunun keyfilige karsi uygun bir koruma saglamasi gerekmektedir'®l. Bununla
birlikte Mahkeme, mudahalenin “demokratik bir toplumda mesru bir amaca hizmet
etmek icin gerekli olmasini, miidahalenin Ustiin bir sosyal ihtiyaci karsilamasi
gerektigini ve bu miidahalenin hedeflenen mesru amagla orantili olmasi gerektigini”
ifade etmektedir'®2. Elbette AIHM, miidahalenin bu maddenin ikinci fikrasinda yer alan

sinirlama sebepleri kapsaminda olup olmadigini da incelemektedir.

Klass ve digerleri/ Aimanya kararinda Mahkeme, kisisel veri kavrami yer almasa
da, milli guvenligin korunmasi ve sugla micadele etmek amaciyla, telekomunikasyon
yoluyla yapilan iletisimin kanuni dizenlemeye istinaden denetlenebilecegine karar
vermig; ancak bu amaglarla denetleme yapilmasinin gerekliligi ile hak ve 6zgurlukler
arasinda bir dengenin kurulmasini ve kanuni duzenlemelerin, denetleme yetkisini
yeterli derecede agiga cikaran, agik ve herkesin ulasabilecedi Ozellikte olmasi
gerektigini belirtmistir. Kararda, kanunda dogan bu denetimin demokratik bir toplumda
gerekli oldugu, milli guvenligin korunmasi ve sug¢ islenmesinin 6nlenmesi amaciyla
yapildigi, mudahalenin hakli nedenlerin bulundugunu belirterek 8. maddenin ihlal

edilmedigine karar vermistir'e3,

deginerek, ulusal giivenlik bakimindan 6nem tasiyan gorevlere getirilecek kisilerin bu gorevler igin uygun
olup olmadiginin takdirinde bu kisiler hakkinda toplanan verilerin kullanilabilecegini ve Davali Devletin
milli glvenlige iliskin menfaatlerinin bagvuranin bireysel menfaatlerinin Gzerinde olduguna karar vermeye
yetkisinin bulundugunu belirtmistir.

178 AIHM, Peck/ Birlesik Krallik, Basvuru No: 44647/98, 28.01.2003 tarihli karar, par. 57,

179 A[HM, Niemietz/ Almanya, Basvuru No: 13710/88, 16.12.1992 tarihli karar, par. 29.

180 AJHM, Kemal Sisman/ Tiirkiye, Bagvuru No: 46352/10, 21.01.2014 tarihli karar, par. 22.

181 Durmus Tezcan, Mustafa Ruhan Erdem, Oguz Sancakdar ve Rifat Murat Onok. insan Haklari El
Kitabi, 6. Baski, Seckin Yayincilik, Ankara, 2016, s.355.

182 AJHM, S. ve Marper/ Birlesik Krallik, Bagvuru No: 30562/04 ve 30566/04, 04.12.2008 tarihli karar, par.
95-101.

183 A[HM, Klass ve digerleri/ Almanya, Basvuru No: 5029/71, 06.09.1978 tarihli karar, par. 39 — 60.
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AIHM, Kisisel verilerin korunmasina iliskin olarak 8. maddenin 2. fikrasi
kapsaminda bir sinirlama yapildidinda, degerlendirme yaparken &ncelikle
mudahalenin yasada 0Ongorulup o6ngorulmedigini kontrol edecektir. Bu yasa
hukmunun erigilebilir ve 6ngorulebilir olmasi da gerekmektedir. Ayrica sinirlamanin
yoneldigi amaci; 8. maddenin 2. fikrasinda sayilan “ulusal giivenlik, kamu giivenligi,
tilkenin ekonomik refahi, diizenin korunmasi, sug islenmesinin énlenmesi, saghgin
veya ahlakin ya da baskalarinin hak ve &ézgiirliiklerinin korunmasi” nedenlerinden
birinin kapsamina girmelidir. AIHM en son, midahalenin “demokratik bir toplumda”
gerekli olup olmadigi, midahalenin “orantili” olup olmadigi ve mudahaleyi gerekli

kilacak zorlayici bir toplumsal gereklilik bulunup bulunmadigini incelemektedir®.

Segerstedt — Wiberg ve Digerleri/ isve¢ kararinda basvurucular, kisisel
verilerinin gizli polis biriminde toplanmasi ve tutulmasinin ve bunlarin igcerigine dair
bilgi verilmemesinin 8. maddeyi ihlal ettigini 6ne sirmislerdir. AIHM, bir bagvuran
acisindan saklanan verilerin 6zel hayata iliskin bilgiler oldugunu belirlemekle beraber,
bu bilgilerin  bir béliminidn sugun &6nlenmesi amacini tasidigindan ihlalin
bulunmadidini, mevcut yasanin saklanan verilerin tamaminin bagvuruculara
aciklanmamasina izin verdigini, yasanin gereken guvenceyi sagladigini ve
midahalenin bu anlamda mesru amaca uygun oldugunu, ancak kalan bagvurucular
bakimindan, toplanan ve saklanan verilerin siyasi faaliyetleriyle ilgili olmasi ve bu
faaliyetlerin milli glvenligi tehdit ettigine iliskin yeterli delilin bulunmadigindan séz
ederek, bu verilerin sirekli saklanmasinin, Sézlesme’nin 8. maddesini ihlal ettigine
karar vermistir'®. Yine Uzun/ Almanya kararinda, gizli teknik takip usulleri
kullaniimasa bile, belirli kisilerin verilerinin glvenlik birimlerince sistematik sekilde
toplanmasi ve depolanmasinin, bu Kigilerin 6zel hayatlarina midahale olusturdugunu
belitmis, ancak, baska sorusturma usullerinin daha az etkili oldugunun
anlagiimasindan sonra ve tedbirin kisa sureligine, yalnizca bagvuranin sug¢ ortaginin
aracinin icinde oldugu surelerde uygulanmasi sebebiyle genel ve ayrintili bir
izlemeden so6z edilemeyeceginden mudahalenin orantili oldugu, sorugturma konusu
suclarin 6zelligi g6z 6nlne alindiginda ilgilinin GPS sistemiyle takibinin “demokratik
bir toplumda”gerekli oldugu belirtilerek S6zlesme’nin 8. maddesinin ihlal edilmedigine
karar verilmistir'®®. Ayrica AiIHM, cinsel kimlik, cinsel egilim gibi 6zel nitelikteki verilerin

toplanmasina iliskin aykirilik iddialarini da 8. madde kapsaminda ele almaktadir'®’.

184 A!HM, Gardel/ Fransa, Bagvuru No: 16428/05, 17.12.2009 tarihli karar, par. 66 - 71.

185 AIHM, Segerstedt — Wiberg ve Digerleri/ Isveg, Bagvuru No: 62332/00, 06.09.2006 tarihli karar,
par. 88 — 92.

186 AiHM, Uzun/ Almanya, Bagvuru No: 35623/05, 02.12.2010 tarihli karar, par. 46 — 81.

187 AIHM, Amann/ Isvigre, Basvuru No: 27798/95, 16.02.2000 tarihli karar, par. 65.
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Von Hannover / Almanya kararinda, bagvuran Prenses Caroline von Hannover,
Alman basininda yayinlanan 6zel hayatiyla alakali iki fotograf dizisinin basinda daha
fazla yayinlanmasini engellemek amaciyla onlem alinmasi maksadiyla Alman yargi
makamlarina bagvurmustur. Alman mahkemelerine bagvurmasina neden olan olayin,
“6zel hayatina saygi ve kendi gérintisiu (zerindeki haklarini ihlal ettigini” ileri
surmustur. Mahkemelerden gerekli tedbirlerin alinmasina yonelik taleplerin reddine
dair kararlar gcikmasina karsilik AIHM’e s6z konusu kararlarin “6zel hayatina saygi
hakki’ni ihlal ettigini éne surerek basvuruda bulunmustur. Mahkeme, “6zel hayat
korumasinin ifade 6zgiirliigiine karsi dengelenmesinde agirlikli unsurun yayinlanan
fotograf ve makalelerin kamu menfaatine katkida bulunmasi gerekliligi oldugunu
belirtmistir. Mevcut davada, fotograf ve makalelerin, basvurucunun herhangi bir resmi
gérevi olmamasi ve basvurucunun 6zel hayati ile ilgili olmalari nedeniyle bu tarz bir
katki saglamadidi aciktir. Buna ilaveten, Mahkeme, ‘her zaman yalitiimis olarak
tanimlanmayacak mekanlarda bulunsa dahi ve herkes tarafindan taninmasi
gercegine ragmen halkin basvurucunun nerede oldugunu ve genel olarak 6zel
hayatinda nasil davrandigini bilme hususunda yasal bir menfaatinin olmadigina”
karar vermigtir. Mahkemeye goére, ‘“mevcut davada kamunun bir menfaati bulunsa
dahi ayni zamanda s6z konusu fotograf ve makalelerin yayinlanmasinda dergilerin de
ticari bir menfaati bulundugundan, bu menfaatlerden basvurucunun 6zel hayatinin
etkin sekilde korunmasi hakki digeri karsisinda tistiin gelir.” Son olarak, Mahkemeye
gore, “yerel mahkemeler tarafindan bagvurulan kriterler bagvurucunun ézel hayatinin
etkin sekilde korumasinin saglanmasi bakimindan yeterli degildir. Basvurucunun 6zel
hayatinin korunmasi ile ilgili “yasal beklentisinin” karsilanmasi gerekmektedir.”
Mahkeme, “sé6z edilen tiim bu unsurlari hesaba katarak, bu konuda Devlete taninmis
takdir hakkina karsin, Alman mahkemelerinin mevcut menfaatler arasinda adil bir
denge kuramadigina ve bu nedenle Sézlesmenin 8. maddesinin ihlali edildigine” karar
vermistir.188 Kanaatimizce mahkemenin vermis oldugu karara katilmakla birlikte
mahkemenin vurguladigi husus olan 6zel hayatin korunmasi kapsaminda “mesru bir

beklenti” kavraminin halka mal olmus Kigiler icinde olsa gecerli oldugu aciktir.

Khelili / isvigre kararinda “bir polis kontrolii sirasinda, bagvuranin (izerinde “Hos,
glzel bir kadin, otuzlu yaglarinda, birlikte bir seyler icmek veya disari ¢ikmak igin bir
erkekle tanismak istiyor. Tel.no. [...]”. yazan Kkartvizitler tagidigini tespit ediliyor.
Basvuran, bu tespitin ardindan polisin, onu kayitlarina siirekli karsi gikmasina ragmen

fahise olarak girdigini iddia etmistir. Bunun (izerine bagvuran, “fahise” kelimesinin

188 A[HM, Von Hannover / Almanya, Basvuru No: 59320/00, 24.06.2004 tarihli karar!.
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polisin bilgisayar kayitlarindan silinmesini talep etmistir. AIHM, baska bir sug
isleyebilecegi degerlendirilen bir kisinin Kigisel verilerini saklamanin belirli kosullar
altinda “orantililik ilkesi’ni dogrultusunda kabul etmistir. Bununla birlikte, bagvuranin
davasinda, yasadisi fuhug iddiasi ¢ok belirsiz ve genel gériinmdstiir, hicbir zaman
yasadigi fuhustan mahkum edilmemis olmasi nedeniyle ele tutulur gergekler ile
desteklenmemistir ve bu nedenle, AIHS'in 8. maddesinin kapsaminda 'acil bir sosyal
gereksinimi’ karsiladigi diigtiniilemez. Mahkeme &6zellikle, polis kayitlarindaki verinin
resmi makamlara goénderilebilecegi gbéz 6niinde bulunduruldugunda, s6z konusu
kelimenin basgvuranin itibarini zedeleyebilecegini ve glinliik hayatini sikintili hale
getirebilecedini gbzlemlemigtir. Bu ihtimalin ¢ok olasi oldugunu, zira halihazirda
kisisel verilerin otomatik olarak isleme alinmakta oldugunu, dolayisiyla bunun, bu tiir
verilere erisimi ve bunlarin diger kurumlarla paylasiimasini 6nemli élgiide
kolaylastirdigini kaydetmistir. Bu nedenle, basvuranin ‘fahise” kelimesinin polis
kayitlarindan silinmesini istemede kayda deger élglide menfaati bulunmaktadir.
Mahkeme, AIHS'in 8. maddesinin ihlal edildigine” karar vermistir.1®® Kanaatimizce, Bu
kararda polisin kisi hakkindaki tutumu ve sug igleyebilecegi kanaatiyle kisiler hakkinda
amaca yonelik olmayan kayitlar tutmasi durumu kisisel verilerin korunmasina yénelik
“acil bir sosyal gereksinim” ve “demokratik toplum diizeni” agisindan gereklilik hususu
ile gelismektedir. Polisin bu verileri tutmak istemesine ydnelik yaptidi savunmasinda
bu hususlari dile getirmesi ve bu tarz kaydedilen verilerin diger kurumlarla
paylasilimasini énemli diciide kolaylastirdigini iddia etmistir. Fakat AIHM kisinin
verilerinin  silinmesini isteme konusunda kayda degder Olgcude menfaatinin
bulunduguna kanaat getirerek ihlal karari vermistir. AIHM’in “gereklilik” ve “orantililik”
kavraminin Gzerinde durdugu baska bir karar olan Catt / Birlesik Krallik kararinda,
“Basvurucu daha énce birgok toplu gdésteriye katilmis bir baris aktivistidir. Basvurucu
1998 Veri Koruma Kanunu gergevesinde kendisi hakkinda tutulmakta olan verileri
6grenmek icin emniyete bagvuru yapmistir. Bagvuru sonucunda basvurucu, 2005-
20009 yillar arasinda birgok gésteriye katildigina iliskin verilerin emniyetin "radikalizm”
baslikli  bir veritabaninda tutuldugunu o6grenmistir. Bu verilerin silinmesi talebi
reddedilmis, i¢ hukuktaki yargilama da aleyhine sonuglanmistir. Basvurucu emniyet
nezdinde Kigisel verilerinin somut olaydaki gibi tutulmasi (zerine s6z konusu olayla
ilgili AIHM’e bagvurmus olup, AIHS’in 8. maddesindeki haklarini ihlal ettigini ileri
sdrmuistiir. AIHM, bagvurucu hakkinda tutulan verilerin bagvurucunun politik gérigiinii
ve 6zel koruma gerektiren bilgilerini icerdigini belirtmistir. Mahkeme ayrica, Bay

Catt’in yasini (94 yasinda) ve hayatinda hicbir sug tegkil eden eylemde bulunmadigini

189 AJHM, Khelili / isvigre, No. 16188/07, 18 Ekim 2011 tarihli karari.
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dikkate almigtir. Bu sonuca gbére Mahkeme, miidahalenin orantisiz oldugunu
degerlendirmigtir. Bilgi toplama igsleminin gerekgeleri mesru olsa da ézellikle zaman
limiti gibi herhangi bir teminatin bulunmamasi géz éniinde bulunduruldugunda
muhafazasi yasal degildir. Bu nedenle AIHSIn 8. maddesinin ihlal edildigine” karar

vermistir.19°

Hak arama hdrriyeti Anayasal bir haktir, herkes yargi mercileri 6niinde adil
yargilanma hakkina sahiptir (Anayasa md.36). Anayasa’nin 90. maddesinde “Usuliine
gére yirirlige konulmus Milletlerarasi andlasmalar kanun hikmdiindedir.” hikmu
mevcut olup, devaminda “Usuliine gére yiirirliige konulmus temel hak ve
ozgdirliiklere iliskin milletlerarasi andlasmalarla kanunlarin ayni konuda farkli
hiiktiimler icermesi nedeniyle c¢ikabilecek uyusmazliklarda milletlerarasi andlagsma
hiikiimleri esas alinir.” seklinde belirtilmistir. AIHS, (lkemizin taraf oldugu bir
milletlerararsi andlasma oldugundan ulusal kanunlardan Ustiin uygulanma alani ve
yetenegi Anayasa’nin 90. maddesi cergevesince saglanmistir. Bu sebepten taraf
devletler AIHS kapsaminda AIHM'in vermis oldugu kararlara uyacaklari yéniinde
taahhitte bulunmuslardir. Fakat, AIHM ulusal yargi mercilerinin hiyerarsik olarak
Ustlinde yer alan bir yargi makami degildir, yani ulusal yargi mercilerimizin vermis
oldugu yargi kararlarini bozmaya yetkili degildir.1°* Anayasa’nin 9. maddesinde “Yargi
yetkisi, Tirk Milleti adina bagimsiz ve tarafsiz mahkemelerce kullanilir.” hikmu ile
yargl yetkisi Turk yargi mercilerinde oldugu belirtiimistir. Bu kapsamda hak ihlali
iddiasi ile idarenin islemi ya da eylemi hakkinda agilan bir idari davada idari hakim,
So6zlesme hukudmlerini ve i¢ hukuk kurallarini inceleyerek Anayasa’nin 138. maddesi
cercevesince yapacag! yorum ile s6z konusu hak ihlalinin varligini tespit edip sorunu
giderebiliyorsa, uyusmazlik ile ilgili olarak AIHMin bir igtihadinin varhigini
arastirmasinin mecburiyeti yoktur. Bazi Danistay kararlarinda da goruldugu gibi
AIHM'in ictihatlarina atifta bulunmasi da, mahkemenin ulasmis oldugu ¢dzimii

guglendireceginden, yararli olacaktir.1%

190 AJHM, Catt/ Birlesik Krallik, No. 43514/15, 24 Ocak 2019 tarihli karar

191 \/olkan AKYUZ, Avrupa insan Haklari Mahkemesi Kararlarinin idari Yargi Kararlarina Etkisi, istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Hukuku Bélimi, Yiiksek Lisans Tezi, istanbul 2010, s.65.
192 Tyrgut CANDAN, Avrupa Insan Haklari Sézlesmesi ve Idari Yargi, (Turgut CANDAN’In Teblig), TBB
Yayinlari:97, Subat 2006, Ankara, s.53-82.
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E. Avrupa Birligi’nde Kisisel Verilerin Korunmasi

1. Genel Olarak

1950’li yillarda Avrupa Kémir ve Celik Toplulugu adiyla yola ¢ikan Avrupa
Birligi, 1992 yilinda kabul edilen Maastricht Antlagsmasi ile tg¢ sttunlu bir yapi seklinde
kurulmustur. ilk situnda (i¢ Avrupa Toplulugundan olusan topluluklar siitunu yer
alirken, diger iki sGtun ise ortak dis guvenlik politikasi ile cezai alanda polisiye ve adli
is birligi meydana getirmistir. 2009 yilinda yurarlige giren Lizbon Antlasmasi ile bu
sutunlar tek bir ¢atida birlestiriimis, Avrupa Birligi kurumsal cercevesi altinda tlzel
kisiliginin de bulundugu acikg¢a diizenlenmistir'®3. ilerleyen teknoloji sayesinde (iye
devletlerin, kigilere ait verilere sinirsiz sekilde mudahale imkanina sahip olmasi
nedeniyle Birlik capinda kisisel verilerin korunmasi gereksinimi ortaya ¢gikmistir'®4, Bu
gereksinim sonucu, 24 Ekim 1995 tarihli Kisisel Verilerin islenmesi ve Bu Verilerin
Serbest Dolasimi Konusunda Bireylerin Korunmasi Hakkinda Direktif (95/46/AT sayili
Direktif) yurirlige girmis ve bu Direktif’in yerini 27 Nisan 2016 tarihli Kigisel Verilerin
islenmesi ve Bu Verilerin Serbest Dolasimi Konusunda Bireylerin Korunmasi
Hakkinda Tuzik (2016/679 sayili Genel Veri Koruma Tlzugu- Regtlasyon) almigtir.
Ote yandan 1 Aralik 2009 tarihinde Lizbon Antlagmasi ile birlikte imzalanan “Avrupa
Birligi Temel Haklar Sarti - The Charter of Fundamental Rights of the European Union”
Birlik icinde baglayici hale gelmis ve bahse konu Sart'in 8. maddesinde kisisel
verilerin korunmasi yer almistir. Bu sekilde Birlik iginde kisisel verilerin korunmasi

konusu daha énemli bir konuma gelmigtir'®>.

Birlik icinde kisisel verilerin korunmasina dair Uye Ulkelerdeki farkli
dizenlemeler ve koruma dizeyleri barindiran yasal dizenlemelerin bulunmasi, bu
konuda bir uyuma gidilmesini zorunlu kilmistir®®. 95/46/AT sayili Direktif, getirmis
oldugu veri koruma sisteminin, AB Uyesi olmayan Ulkeler igin de model olugturdugu
gorilmektedir. Hatta bu Direktif, KVKK’nin metninin olusturulmasina kaynak olan

temel hukuki metinlerden biri olmustur®’.

193 Ahmet M. GUNES, “Bir Uluslararasi Hukuk Siijesi Olarak Avrupa Birligi”, Tirkiye Adalet Akademisi
Dergisi, Sayi: 19, Ekim 2014, ss. 128, 129, 136.

194 SIMSEK, s. 38, 39; KUZECI, s. 163; BASALP, s.25.

195 ROTENBERG ve JACOBS, s. 621, 622; AKGUL, s.216.

196 Cetin ARSLAN, “Avrupa Birligi Hukukunda Kisisel Verilerin Ugiincii Ulkelere Aktariimasi”, Galatasaray
Universitesi Hukuk Fakaiiltesi Dergisi, Prof. Dr. Kbksal Bayraktara Armagan, Cilt: 1, Sayi: 2010/1, 2011,
s. 460; SIMSEK, s. 38, 39; KUZECI, s. 163.

197 GUNES, s. 128.
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2. AB Kurumlari ve Veri Koruma Mevzuati

Avrupa Birligi'nde kigisel verilerin korunmasini temin eden farkh kurumlar
bulunmaktadir. Avrupa Birligi Komisyonu, hem AB’nin yuriatme organi hem de AB
hukuki dizenlemeleri ¢cergcevesinde Uye devletlerde uygulanmasi bigimlerini izleyen
ve sorun tespit edilmesi durumunda gerekli tedbirleri alan bir kurumdur. Komisyon, bu
gobrevi nedeniyle AB Kkisisel verilerinin korunmasi dizenlemelerine iligkin alinan
tedbirlerin denetimini yapmakta, kisisel verilere dair yasal dizenleme teklifinde
bulunmada kamu s6zclsu seklindeki gorevini yerine getirmekte ve liye devletler de
kisisel verilerin korunmasina dair tedbirler hakkinda AB Komisyonuna bilgi

vermektedirlerts.

Komisyonun hazirladi§i tasarilari kanunlastirmakla, AB’nin bir baska kurum
olan AB Konseyi gorevlidir. Bu gorevi kapsaminda Konsey, kisisel verilere dair hukuki
dizenlemelerin tartisiimasini saglamakta, 95/46/AT sayili Direktif geregince
olusturulmus olan ve igerisinde yapilanan 31. madde Komitesi ile Uye devletlerden

gelen sorularda danigsma organi seklinde gorev ifa etmektedir.

AB’nin bir bagka kurumu olan Avrupa Veri Koruma Denetgisi, AB kurumlarinca
islenen kisisel verilerin denetiminden sorumlu olup bagimsiz yapisiyla AB’de kisisel
verilerin korunmasinda 6nemli bir yere sahiptir'®®. Avrupa Veri Koruma Denetgisi ile
Uye devletlerin denetleyici organlari arasinda bilgi ve deneyim paylasimini saglama
ve kisisel verilerin korunmasi igin kurulan ve dayanagini 95/46/AT sayil Direktif'in 29.
maddesinden alan “29. Madde Veri Koruma Grubu” ise, AB bunyesindeki hukuki
dizenlemelerde bulunan maddelerin ne sekilde yorumlanmasi gerektigine dair

belgeler meydana getiren bir tavsiye organi seklinde ¢alismaktadir?®,

Diger uluslararasi kurumlardan farkli olarak AB kisisel veriler hukukunun en
onemli 6zelligi, bu hukukun zorlayici olmasi yani yaptirnm gicune sahip olmasidir.
Cunkl dye Ulkelerin butinunde, kKigisel verilerin korunmasini garanti altina alan
kurallari ve uygulanma sahalarini denetleyen bir mekanizmaya sahip birimler ve bir
veri koruma sistemi bulunmaktadir. Kaldi ki, AB veri koruma hukukunda veri sahibi

olan herkes, agikg¢a diizenlenmis bazi haklara sahiptir?°®.

198 AKGUL, 5.201; Nevzat Ali ANI, Kisisel Verilerin Saklanmasi ve Acik Riza, istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul 2018. s.28.

199 AKGUL, s.206; ANI, s. 29.

200 AKGUL, s .206, 207.

201 AKGUL, s. 199, 215; ANI, s. 29.
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a. AB Veri Koruma Mevzuati

Avrupa Birligi veri koruma mevzuatinda AB veri koruma 95/46/AT sayili Direktifi
haricinde; 15 Aralik 1997 tarih ve 1997/66/EC sayili “Telekomiinikasyon Sektériinde
Kisisel Verilerin Islenmesi ve Ozel Hayatin Gizlilginin Korunmasina lliskin Avrupa
Parlamentosu ve Avrupa Konseyi Direktifi”, ayrica 1997/66/EC sayili bu direktifi
ortadan kaldiran 12.7.2002 tarih ve 2002/58/EC sayili “Elektronik Haberlesme
Sektériinde Kisisel Verilerin Islenmesi ve Ozel Hayatin Gizliliginin Korunmasina lliskin
Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Konseyi Direktifi” ve son olarak 2002/58/EC’ye bazi
ekleme ve degisiklikler yapan 15 Mart 2006 tarih ve 2006/24/EC sayil “Kamuya A¢ik
Haberlesme Hizmetleri veya Kamu Haberlesme Sebekesi ile Baglantili Olarak
Uretilen veya islenen Verilerin Saklanmasina iliskin Avrupa Parlamentosu ve Avrupa
Konseyi Direktifi” ve yine 2002/58/EC sayili Direktife bazi ekleme ve degisiklikler
yapan 25 Kasim 2009 tarih ve 2009/136/EC sayili “Vatandas Haklari Direktifi”

bulunmaktadir2®?.

Son olarak tUye uUlkelerin i¢ hukuklarindaki uyumsuzluklari gidermek igin 14
Nisan 2016 tarih ve 2016/679 sayili “Kisisel Verilerin islenmesi ve Verilerin Serbest
Dolasiminda Gergek Kigilerin Korunmasina ve 95/46/AT sayili Direktifin ydrrlikten

kaldiriimasina dair Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Regtilasyonu”kabul edilmistir?2,

(1) Direktif

AB uye Ulkelerinin hepsi, ayni zamanda Avrupa Konseyi'ne Uye oldugundan ve
1981 tarihli “108 sayili Avrupa Konseyi S6zlesmesi’ne de taraf olduklarindan, énceleri
farkli bir duzenlemeye ihtiyag duyulmamistir. Fakat, Uye devletlerin i¢ hukuklarinda
¢esitli uygulamalar bulundugundan uyumlagtirici bir hukuki dizenlemeye gerek
duyulmus ve 95/46/AT sayil Direktif, 24 Ekim 1995’te kabul edilmigtir?®.

Direktifin 1. maddesinde ‘kisisel verilerin islenmesinde basta &zel hayatin
gizliligi olmak (lizere gercek kisilerin temel hak ve &6zglirliiklerinin korunmasinin ve
kisisel verilerin AB liye llkeleri arasinda serbestce dolasiminin saglanmasinin

X

amaclandigi”ifade edilmigtir. Bagka bir ifadeyle Direktif, kisisel verilerin hukuka uygun

olmayacak sekilde islenmesini engellerken, veri akisinin da serbest sekilde dolagimi

202 AKSQY, s. 8; AKGUL, s. 215

203 The History of the General Data Protection Regulation,https://edps.europa.eu/data-protection/data-
protection/legislation/history-general-data-protection-regulation_en, Erisim Tarihi: 17.10.2019.

204 BASALP, s. 26; AKGUL, s. 211; KUZECI, s.160.
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temin etmekte bireylerin yararlari ile veri isleyenlerin yararlari arasinda bir denge

kurmayi hedeflemigtir?®®.

Direktifin 3. maddesinde otomatik veya otomatik olmayan vyollarla iglenen
verilerin koruma kapsaminda oldugu belirtiimistir?®, Bu hikimle 108 sayili
Soézlesme’de deginiimeyen elle islenen kisisel verilerin de Direktif’in icerigine girdigi
ifade edilmistir?®’. Direktifte de sadece gergek Kkisilerin verileri korunurken, tiizel
kisilerin  kisisel veri korumasina alinmasini Onleyecek bir dizenleme
bulunmamaktadir. Ayrica Direktif, sadece “belli veya belirlenebilir kisiler” igin
uygulanabilecedinden “anonim veriler” koruma kapsaminda olmayacaktir. Bununla
birlikte Direktifin 3/2. maddesinde “gercek kisilerin sahsi veya ailevi etkinliklerin icra
edildigi veriler ile kamu glivenligi, savunma ya da devlet glivenligi gibi konularla ilgili
islenen verilerin koruma kapsaminda olmadigi” hikmu yer almistir. Direktif geregince,
108 sayili S6zlesmenin 6. maddesinde oldugu gibi 6zel nitelikli (hassas) verilerin
islenmesi yasaklanmistir. Direktifin 8. maddesi goére, “bireyin rizasinin bulundugu
veya bir kamu yararinin bulundugu durumlar diginda, bireyin irk veya etnik kbkenine,
siyasi goristne, dini veya felsefi inancina, sendika (yeligine, sadlik ya da cinsel

yasamina iliskin kisisel verilerin islenmesi yasaklanmistir®®,

Yine veri kalitesi ilkeleri olarak adlandirilabilecek Direktifin 6. maddesi ile taraf
devletlerin uymakla zorunlu oldugu temel prensiplerden séz edilmigtir. Bu ilkeler
uyarinca; “verilerin adil ve hukuka uygun olarak islenmesi, belirli, agik ve mesru
amaclar icin igslenmesi, elde edilme amaciyla ilgili, yeterli ve bu amaci asmayacak
sekilde islenmesi, dogru ve gerektiginde giincel olmasi, veri sahibinin kimliginin
belirlenmesine izin verecek sekilde verinin saklanma amaci igin gereken slire kadar

saklanmasi” gerekmektedir?%.

Direktifin 7. maddesinde kisisel verilerin islenebilecegi durumlar yer almigtir.
Maddenin ilk fikrasinda ilgili kisinin agik ve kesin sekildeki rizasinin varhigi
aranmistir?'®, Yine rizanin hikkiim dogurmasi igin Direktifin 2/h maddesine gore, “veri

O6znesinin rizasi, kendisine dair kisisel verilerin islenmesi icin veri 6znesinin kabuliine

205 Metin TURAN, Karsilastirmali Hukukta Kisisel Verilerin Korunmasi, Adalet Yayinevi, Ankara 2017,
s.41; ikbal GUR, Kisisel Verilerin Korunmasi Hususunda AB ile ABD Arasinda Cikan Uyusmazliklar ve
Cbézum Yollari, Yiksek Lisans Tezi, Ankara 2009, s.24.

206 Cigdem AYOZGER, Elektronik Haberlesme Sektoriine iligkin Ozel Diizenlemeler Dahil Kisisel
Verilerin Korunmasi, Beta Yayinlari, istanbul 2016, s.72; TURAN, s.42; TASTAN, s.47.

207 AKGUL, s. 213; ANI, s. 32.

208 AKGUL, s. 214; ANI, s. 32.

209 K(JZECI, s. 114; ANI, s. 33; AKSOY, s.101.

210 BASAR, s.176.
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5

isaret eden, 6zglirce ve bilgilendirilme yapildiktan sonra alinan rizayi kastedecektir.’
seklinde diizenleme yapilmistir. Ayrica Direktifin 7/b maddesine gére “isleme, bir
sézlesme yapmadan énce veri 6znesinin talebi lizerine énlem almak igin ya da veri
6znesinin taraf oldugu bir s6zlesmenin yerine getiriimesi igin gerekliyse”, Direktifin 7/c
maddesine gore “Isleme denetleyicinin konusu olan bir yasal yikdimidiliige uyum igin
gerekirse”, Direktifin 7/d maddesine gore “Isleme, veri 6znesinin hayati menfaatlerini
korumak igin gerekliyse”, Direktifin 7/e maddesine gore “Isleme, verilerin agiklandigi
ticlincd bir gsahis veya denetleyiciye yetki veren kamu makaminin uygulamasinda
veya kamu menfaatine yapilan bir gbrevin yerine getirilmesi icin gerekliyse” ve
Direktifin 7/f maddesine goére “veri 6znesinin temel hak ve 0ézgdrliikleriyle ilgili
menfaatleri ¢ignemesi haricinde, verilerin aciklandidi lginci sahis veya sahislar
tarafindan ya da denetleyici tarafindan takip edilen mesru menfaatlerin amaclari icin

gerekliyse” Uye devletlerin kisisel verileri isleyebilecekleri kurali getirilmistir.

Direktif ile veri islemeye dair temel ilkeler getiriimis ve veri sahiplerine bazi
haklar verilmistir?**. Ornegin Direktifin 12. maddesine bakildi§inda veri sahibinin
‘kendi verisine erisim hakki, verinin ne sekilde elde edildigini 6grenme ve verilerin
silinmesini talep etme hakki” bulunmaktadir. Yine Direktifin 25. maddesinde “AB’ye
liye olan ve olmayan lilkeler arasindaki veri akigi’nda iliskin hilkme yer verilmis, 26.
maddesinde ise bu hikmiin istisnalar diizenlenmistir?'2. Bununla birlikte 108 sayili
Sozlesmeden farkli sekilde Direktifin 28. maddesinde, taraf devletlere kisisel verilerin
korunmasina dair bagimsiz bir denetleme kurumu kurma sorumlulugu getirilmistir?2.
Ote yandan Direktifte gerek 6zel sektér gerekse kamu sektorl igin veri toplama,
depolama, kullanmay! iceren genis bir alani dizenleme, verileri isleyecek kisi ve
kurumlara bazi yukumlulikler getirme ve bazi sektorel kisitlamalar getirmeye dair

dizenlemeleri bulunmaktadir?*.

(2) Regilasyon

95/46/AT sayilh Direktif kisisel verilerin korunmasi igin gergekten onemli
dizenlemeler icerse de, Direktif maddelerinin Uye Ulkelerde farkli sekilde

uygulanmasi, hukuki belirsizliklere neden olmaya baslamig ve bu durumun bilhassa

211 Cemil KAYA, "Avrupa Birligi Veri Koruma Direktifi Ekseninde Hassas Veriler ve Islenmesi”, stanbul
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 69 / 1-2, Aralik 2011, 317-334. s5.324.

22 AYOZGER, s. 74-75.

213 AKSQY, s. 103, BASALP, s. 22.

214 AYOZGER, s. 73; AN, s. 30.
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internet kullaniminda gercgek kisilerin korunmasi bakimindan énemli tehlikelere yol

actigi gorilmastir?®,

Avrupa Komisyonu'nca yaptirilan arastirmalarda, Avrupalilarin %90’inin veri
korumaya yonelik AB’yi kapsayacak sekilde ayni haklara sahip olmayi talep ettikleri
gérildigunden, 14 Nisan 2016 tarihinde 2016/679 sayil “Regilasyon” kabul
edilmistir. 2018 yili Mayis ayinda ydurirlige giren Regulasyonu Direktiften ayiran en
onemli o6zellik; Regulasyonun U(ye Ulkelerin i¢ hukuklarindaki kisisel verilerin
korunmasina iliskin kanunlari yurirlikten kaldirarak dogrudan uye Ulkelerde
uygulanmasidir?’®, Bagka bir deyisle, Regilasyonun yirirliige girmesiyle tim AB'yi
kapsayacak sekilde kisisel verilerin korunmasinda tek bir dlizenleme gecerli hale

gelmistir.

Regtlasyonun konu ve amaci 1. maddede ifade edilmis olup, bu maddeye gore
AB vatandaslarinin kisisel verilerini daha iyi bir sekilde denetim altina alabilmelerinin
saglanmasi ve Direktife gére yenilenen ve birlestirilen maddelerle birlikte Birlik
kurumlardaki  birokrasinin  azaltimasi hedeflenmistir?l’.  Regilasyonun 2.
maddesinde ise uygulama alani yer almis olup, bu hikim uyarinca Regulasyonun
otomatik ve otomatik olmayan veri iglemeleri igin gegerli oldugu soylenebilir?*e.
Bununla birlikte Regulasyon diizenlemeleri, sadece yasayan kisilere uygulanabilecek
olup, 6lmus kKisiler acisindan uygulanamaz (Baslangi¢, parag.27). Ancak Olmusg
kisilere iliskin kisisel verilerin islenmesine Uye devletlerin dizenleyici kurallar

koymasini 6nleyen bir durum olmadigi da ifade edilmistir?°.

Regulasyonun 3. maddesi de uygulama alanina iligkin olup, bu hikme gore;
“veri igslemenin AB iginde veya disinda gergeklesmesine bakilmaksizin AB igindeki bir
veri sorumlusu veya veri igleyenin faaliyetleri ile ilgili tim gergek kigilere iliskin
islemelerin de Regllasyona tabi oldugu” ifade edilmistir. Maddeyi takip eden diger
hukumlere de bakildiginda, AB’yi ve AB vatandaslarinin kigisel verilerine etki
edebilecek butun veri isleme etkinliklerinin Regulasyon c¢ercevesine alindigi

belirtiimektedir.

215 TURAN, s.49.

216 AYOZGER, s.81; ANI, s. 34.

2T TURAN, s.47-49

218 AYOZGER, s.81; TURAN, s.51.
219 AKSOQY, s. 19; TURAN, s.50.
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Regulasyonun 4. maddesinde kavramlarin tanimlari yapilmis ve 5. madde ile
veri islemeye egemen olan prensipler dizenlenmisgtir. Dlzenlemenin 6.
maddesinde??° Direktifin 7. maddesine benzer sekilde kisisel verilerin islenmesinin
hukuka uygunluk sebepleri yer almistir. Regllasyonun rizaya dair 6. madde
dizenlemesine bakildiginda, mulga Direktifte oldugu gibi, kigisel verilerin islenmesi
bakimindan “agik riza” unsurunun aranmadigi gorulmektedir. Ancak rizaya dair
sartlar, bagimsiz sekilde, Reglilasyonun 7. maddesinde yer almistir. Bu maddeye
goére, islemin rizaya dayali olmasi halinde, veri 6znesinin kisisel verilerinin
islenmesine riza gosterdiginin veri sorumlusunca kanitlanabilmesi gerekmektedir. Bu
acidan Regulasyon, ispat yukunu veri sorumlusuna vermistir. Muhtemel bir rizanin
bulunmadig! iddiasi ortaya atidiginda, aksi halin, yani veri igslemeye riza
gosterildiginin veri sorumlusunca ispatlanmasi gerekmektedir??:,

1 kL

Duzenlemede ayrica, “veri isleme igin gereken rizanin kosullari”, “6zel nitelikli

kisisel verilerin islenmesine dair kosullar’, “veri sahibinin haklari”, “veri sorumlusu ve
veri igleyenin uymak zorunda oldugu kurallar”, “AB vatandaslarinin kisisel verilerinin
AB liyesi olmayan devletlere ve uluslararasi kurumlara akisina dair kurallar”, “lye
devletlerin kurmak zorunda oldugu bagimsiz veri denetim makamlar ile hukuki
basvuru yollari”, “sorumluluk maddeleri ve yaptirnmlar’n yer aldigi anlasiimaktadir.
Bununla birlikte, Regllasyonda kisisel verilerini internetten veya baska veri
derlemelerinden timuyle ve siresiz sekilde kaldiriimasini isteme hakkini bireylere
veren ‘“unutulma hakki” agik sekilde yer almis olup???, “veri isleme sebeplerinin

ortadan kalkmasi durumunda verilerin silinmesinin zorunluluk olusturdugu’

belirtilmistir’>®. Son olarak Regllasyonun 94. maddesi geregince, Regiilasyonun

220 Reglilasyon Madde- 6 “ isleme faaliyeti, ancak asagidaki hususlardan en az biri gegerli oldugunda
ve oldugu 6l¢giide, hukuka uygundur:

(a) veri sahibinin bir ya da daha fazla sayida spesifik amaca ybnelik olarak kisisel verilerinin islenmesine
onay vermesi;

(b) veri sahibinin taraf oldugu bir sézlesmenin uygulanmasi veya bir sézlesme yapilmadan 6nce veri
sahibinin talebiyle adimlar atilmasi i¢in, isleme faaliyetinin gerekli olmasi;

(c) kontrolériin tabi oldugu bir yasal yikimlidilige uygunluk saglanmasi amaci ile isleme faaliyetinin
gerekli olmasi;

(d) veri sahibinin veya baska bir gercek kisinin hayati menfaatlerinin korunmasi amaci ile isleme
faaliyetinin gerekli olmasi;

(e) kamu yararina gerceklestirilen bir gérevin yerine getirilmesi veya kontrolére verilen resmi bir yetkinin
uygulanmasi hususunda igleme faaliyetinin gerekli olmasi;

(f) 6zellikle veri sahibinin gocuk olmasi halinde veri sahibinin kigisel verilerin korunmasini gerektiren
menfaatleri veya temel haklari ve ézglirliiklerinin bir kontrolér veya (giinci bir kigi tarafindan gézetilen
megsru menfaatlere adir basmasi haricinde, séz konusu menfaatler dogrultusunda isleme faaliyetinin
gerekli olmasi”.

221 BASAR, s.187.

222 BASALP, s. 81-82; Aydin AKGUL. “Kisisel Verilerin Korunmasinda Yeni Bir Hak: ‘Unutulma Hakki’ ve
AB Adalet Divani’nin ‘Google Karari”” TBB Dergisi, Sayi: 116, 2016, (Unutulma Hakki), s. 11 — 38, s.15.
223 AYOZGER, s.81.
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yurarlige girdigi tarihte Direktif ydrarlikten kalkmistir ve Direktife yapilan

gbndermeler Regtilasyona yapilmis kabul edilir.

(3) Avrupa Adalet Divani (AAD)

Avrupa Birligi Adalet Divani (AAD) ise, Avrupa Birligi binyesinde olusturulan
hukuk kurallarina uygun hareket edilip edilmedigine iliskin hukuki denetim yapmakla
gorevlidir. AAD, bir tye devletin AB kisisel veri hukuku mevzuatini tatbik etmedigi igin
Komisyon veya baska Uye devlet tarafindan acilan ihlal ve tazminat davalarina
bakmakla gorevli mahkemedir. Bununla birlikte AAD, bir (ye devletin ulusal
mahkemesinin AB Kisisel veri hukukunun tatbikine dair yorum isteminde bulunmasi
durumunda bu taleplere cevap vermekle gdrevlidir. AAD, AiIHS'in 8. maddesi
kapsaminda AiHM kararlariyla ortaya cikan veri koruma hakkini, kararlari yoluyla AB
kisisel verileri koruma hukukuna aktarmis??*, sonrasinda 95/46 sayili Direktifle AB

kisisel verileri koruma hukuku hukuki diizenleme haline gelmistir?2.
(4) AAD’In Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin Onemli Kararlari

a. Google Karari ve Unutulma Hakki

Unutulma hakki kavraminin AAD tarafindan ilk kez kullanildigi karara konu
olayda, “ispanya vatandasi Avukat Mario Costeja Gonzalez”, Google’da yaptigi
aramada, 1998 yilinda bir ispanyol gazetesinin, borglarin tahsili igin yapilan islemler
sonucu kendisine ait olan bir arazinin acgik artirma ile satiimasini konu alan bir ilaninin
bulundugunu, bu ilanin yayimlanmasindan sonra Gonzalez borglarini édedigini ve
mulkin acik artirmaya c¢ikarilmadan yargilamanin sonuglandirildigini belirtmigtir.
Gonzalez, yerel mahkemelerden belli sayfalarin gazeteden kaldiriimasi ve Google
arama motorunda kendisine ait verilerin kaldirilmasi ya da gizlenerek bagkalarinca
bulunabilirliginin dnlenmesini talep etmistir?®®. ispanya Veri Koruma Kurumu’'nun
Google’a dair talebi kabul etmesi sonucu, Google bu karara itiraz etmis ve davaya
bakan mahkeme, AAD’a basvurarak Direktif ve Avrupa Birligi Temel Haklar Sart’'nin

8. maddesinin yorumlanmasi seklinde bir 6n karar talep etmigtir.

AAD 13 Mayis 2014 ve C-131/12 sayil kararinda??’, internette liclinci kisilerce

bulundurulan bilgiyi belli bir konuma sokma, otomatik sekilde indeks haline getirme,

224 AKGUL, s.202; BASALP, 5.26.

225 AKGUL, s.202.

226 AKGUL, Unutulma, s.30-32.

27 AAD 13 Mayis 2014 ve C-131/12 sayill kararn, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A62012CJ0131, Erisim tarihi: 08.01.2021.
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gecici sekilde saklama ve belli bir tercih veya arama sirasina gore kullanicilarina
sunulmasi hizmetlerinden meydana gelen arama motoru hizmeti, bu tir bilgi kisisel
veri igeriyorsa bunun Direktif 2(b). maddesi kapsaminda ‘kigisel verinin islenmesi”
olarak tanimlanmasi gerektigini, ayrica arama motoru igletmecisinin bu islemeye dair
olarak 2(d). maddesi kapsaminda “denetleyici” olarak kabul edilmesi gerektigini ifade
etmistir. AAD, “kisisel veri sahibinin, arama motoru sonuglarinda kigisel verilerinin
herkes tarafindan erigilebilecek sekilde yer verilmemesini isteme noktasindaki
menfaatinin, arama motoru sahibi sirketin ekonomik menfaati ile kamunun bu verilere
erisme menfaatinden daha Uistiin oldugu” seklinde bir karar vermistir. Kararda, kisinin
ismine atif yapilarak Ugtncu kisilerce internette yasal olarak islenen ve yayinlanan
kisisel verilerin, gecersiz, eksik, tamamen ilgisiz veya sonradan ilgisiz hale gelmesi
halinde, islenme amacini asan ve arama motorlarinca internete konulan bu kisisel
verilerin ve buna dair sonug listesinde bulunan bilgilerin silinmesi gerektigi ifade

edilmistir??s,

b. Manni Karari

italya’da bir insaat sirketi sahibi olan “Salvatore Manni”, sirketinin yeni
projesinde satis yapamadigini, bunun gerekgesinin, kendisinin tek ortadi ve tasfiye
memuru oldugu eski sirketinin iflas slrecine dair Lecce Ticaret Odasr'ndaki sicil
kayitlarinda halen ulasilabilir oldugu ve bu kayitlarin kamuoyuyla paylasmasi
sebebiyle kendisi hakkinda olumsuz bir géhretin olugtugu gerekgesiyle, bu kayitlarin

silinmesini istemigtir.

AAD, C398/15 sayili ve Mart 2017 tarihli kararinda®?®, “ilk olarak Lecce Ticaret
Odasr’nca yapilan kigisel veri isleme faaliyetinde bir hukuka aykirilik bulunmadigini,
zira bahse konu ticaret sicil kayitlarinda, sadece islemeye konusu faaliyetle él¢lilii ve
sinirl sekilde kisisel verinin yer aldigini belirtmistic. AAD ikinci olarak, bir gergek
kiginin eylem ve faaliyetleri hususunda, dglincii Kigiler agisindan glivenilir bir kaynak
olan ticaret sicil kayitlarinda bulunan sinirli sayidaki kigisel verisinin islenmesini ve
bunlara herkesge erigilebilmesini gbze almalidir. Bu kararda unutulma hakkinin
sinirsiz bir hak olmadigi ifade edilmis ve kigisel verileri, kisinin sosyal konumu ve

kisisel verilerinin toplum agisindan, kisinin unutulma hakkina oranla daha yiiksek bir

228 AKGUL, Unutulma, s.31.

229 Case C398/15 Camera di Commercio,Industria, Artigianato e Agricoltura di Lecce v Salvatore Manni,
[2017] ECLI:EU:C:2017:197, http://curia.europa.eu/juris/document/document.jsftext=&docid=
188750&pagelndex=0&doclang=en&mode=req&dir=&occ=first&part=1&cid=290077, Erisim tarihi:
08.01.2021.
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yarar bulunmasi durumunda, toplumsal menfaatin unutulma hakkini sinirlayabilecegi”

belirtilmistirz%°.

C. Nowak Karari

“Peter Nowak” isimli sahis, birka¢ kez girdigi sinavda basarisiz olmasi Uzerine,
sinavi yapan enstitiden, kendisine ait ellerinde bulunan tim Kkisisel verileri talep
etmis, fakat enstitl, kisisel veri icermedigi gerekgesiyle sinav kagitlarini, bagvurana
teslim etmemistir. AAD’nin 20 Aralik 2017 tarih ve C434/16 sayili kararinda®!
“Direktifte yer alan kigisel veri taniminda, kimligi belirlenebilen kisiye ait her tirlii
veriden bahsedildigini, sinav sorularina verilen cevaplardan, sinava girenlerin anlayis,
bilgi birikimi hakkinda fikir sahibi olunabilecegdini, verilen cevaplarin lzerine sinavi
degerlendirenlerce yazilan yorumlarin da sinava giren adaylarin yetenekleri ve
birikimleri hakkinda bir degerlendirme barindirdigindan s6éz ederek, sinav kagidinda
yazilan cevaplarin ve sinavi degerlendiren kisinin yorumlarinin da Kigisel veri olarak

nitelendirilmesi gerektigini” ifade etmistir.

d. Schrems Il Karari

AAD’nin 16 Temmuz 2020 tarihli ve C-311/18 sayili?®?, “Schrems II” seklinde de
adlandirilan kararinda Avrupa Birligi'nden Amerika Birlesik Devletleri’ne veri aktarimi
yapilmasini temin eden 2016/1250 sayili “Gizlilik Kalkani”
(Privacy Shield) kararini yrirlikten kaldirmistir?®3. Reglilasyonda da ifade edildigi
gibi, Gguncu Ulkelere yapilacak veri transferleri, yalnizca bu Gglnct Glkenin i¢ hukuk
mevzuati veya taraf oldugu uluslararasi s6zlesmelerle “yeterli veri glivenligini” garanti
ettiginin Avrupa Veri Guvenligi Komisyonu’nca (Komisyon) kabul edilmesi durumunda
muamkin olabilecektir. Yeterli korumanin bulunmadigi durumlarda, veri transferi,
sadece Komisyonca belirlenen standart veri koruma hukumlerini saglamasi ve
kisisel verinin sahibi ilgili kigilere verilerinin aktarimi hususunda AB iginde temin
edilenle esdeger bir koruma dlzeyi saglandigi durumlarda olabilecektir. AAD bu
kararinda, “Givenlik Kalkani anlagsmasinin bu belirtilen g¢ergcevede olmasi
amacglanmis olsa da uygulamada bunun saglanamadigini, ABD’nin i¢ hukukundan

kaynaklanan ve kamu mercilerinin kisisel verilere erisim ve kullanimina izin veren

230 Steve PEERS, “Privacy and Data Protection in Universities: Recent ECJ and ECtHR rulings” (EU Law
Analysis, Aralik 2017, http://eulawanalysis.blogspot.com/2017/12/privacy-and-data-protection-in.html,
Erigim tarihi: 08.01.2021.

231 Case (C434/16 Peter Nowak v Data Protection Commissioner, [2017] ECLI:EU:C:2017:994,
http://curia.europa.eu/juris/document/document.jsftext=&docid=198059&pagelndex=0&doclang=en&m
ode=Ist&dir=&occ=first&part=1&cid=304631, Erisim tarihi: 08.01.2021.

232 Karar igin bkz. http://curia.europa.eu/juris/liste.jsf?num=C-311/18, Erisim tarihi: 08.01.2021.

233 The CJEU judgment in the Schrems Il, casehttps://www.europarl.europa.eu/RegData/
etudes/ATAG/2020/652073/EPRS_ATA(2020)652073_EN.pdf, erisim tarihi: 08.01.2021.
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faaliyetlerinin orantill olmadigini ve AB’nin “sadece kesin sekilde gerekli olanin
aktarilmasina”izin veren yiiksek veri koruma standartlariyla uyusmadigi gerekgesiyle,
ilgili Gizlilik Kalkani anlagmasini ytirtrltkten kaldirilmasina” karar vermigtir. AAD bu
kararda, Uye bir devlette kurulmus bir sirketin G¢tinct bir Ulkede kurulmus olan bagka
bir sirkete ticari amagla verilerin transferi yapildiginda
Regulasyonun uygulanacagini, bu aktarimdan sonra bu verilere kamu givenligi, milli
savunma veya devlet glvenligi gerekgeleriyle tglncu Ulke yetkilileri tarafindan erisim
saglansa bile yine Reglilasyonun uygulanacagini, tg¢incl bir tGlkenin makamlarinca
yapilacak bir veri islemenin, buveri aktarimini Regillasyon kapsamindan

cikarmayacagini ifade etmigtir.

Kararin iptali ile AB’de yerlesik sirketler ve gercek Kkisilerin is iliskisi
kapsamindaki iletisimlerinin nasil devam edecegi sorusu akla gelmektedir. Kararda,
ABD’ye yapilacak veri transferlerinde “standart sézlesmesel hiikiimler” ile taraflarin
Regulasyon standartlarinda veri korumasini taahhuat etmesi yontemi ile devam

edebilecegi belirtilmistir.

(5) Avrupa Veri Koruma Denetgisi

AB bunyesinde kisisel verilerin korunmasina yonelik olusturulan yasal metinlere
ek olarak veri koruma ile ilgili gorevler Ustlenen organlar da yer almaktadir. Bu
baglamda AB organlari ile kurumlarinin kigisel verilerin islenmesine iligkin faaliyetlerini
ve bu faaliyetlerin veri koruma dizenlemeleri ile olan uyumunu denetlemekle
goérevlendirilen Avrupa Veri Koruma Denetcgisi (European Data Protection
Supervisor), bagimsiz bir organ olarak ¢alismaktadir. Anilan organa ayrica kisisel
verilerin korunmasi konusunda AAD dnline gelen davalara mudahil olma yetkisi de

taninmigtir?34,

F.  Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO)

Kisisel verilerinin korunmasiyla ilgili Uluslararasi Calisma Orgiiti’'nde bir
dizenleme bulunmasa da Orgiitin 1-7 Ekim 1996 tarihinde yapilan toplantisinda
“Calisanlarin Kigisel Verilerinin Korunmasi Hakkinda Uygulama Kodu (Code of
Practice on Protection of Workers’ Personal Data)” adiyla bir metin kabul edilmigtir?®.

Bu metinde iscilerin kigisel verilerinin korunmasi igin genel prensipler yer almis ve

234 KUNER, s.8-9. . _ ] '
235 Hayrunnisa OZDEMIR, “Isyerinde Isgilerin Izlenmesi ve Is¢inin Kisilik Haklarinin Korunmasi®,
Erzincan Universitesi Hukuk Fakultesi Dergisi, C.XIV, S.1-2, 2010, s. 249.

64



iscilerin kisisel verilerinin alinmasi, saklanmasi, islenmesi, iletilmesi ve glavenligi gibi

konularda bazi duzenlemelere gidilmistir.

Bu metne gore iscilerin 6zel hayatlarina dair bilgilerin korunmasi igin bazi
metotlar gelistiriimeli ve kigisel bilgilerin yer aldigi dijital ortamdaki kayitlari en duguk
dizeye indirilmeli, sahip olunan kisisel verilerle, iscilerin ise alimi ve is sézlesmesinin
yenilenmesinde ayrimcilik yapilmamali, bu verilerin gizliliginin korunmasi saglanmali,
iscinin izni ve rizasi olmadan alinan bilgiler Gg¢ulncl kisilere verilmemeli, isverenin
isciye cinsel egilimleri, siyasi, dini duslnceleri hususlarinda soru sorulmamasi
saglanmali, saglikla ilgili sorular ise sadece ve sadece is icin dnemliyse ve is saghgi

ve guvenligi agisindan gerekliyse sorulmahdir?3,

236 MANAV, Eda: “Is lliskisinde Isginin Kisisel Verilerinin Korunmasi”, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, Cilt: XIX, Sayi:2, 2015, s.95-136.
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BOLUM 3
KiSISEL VERILERIN KORUNMASINDA DENETLEYICi VE DUZENLEYICI
KURUM OLARAK KiSISEL VERILERi KORUMA KURUMU

KiSISEL VERILERi KORUMA KURUMU

A. Kisisel Verilerin Bagimsiz Denetim Organlan Tarafindan Korunmasi

Kisisel verilerin islenmesi sirasinda hukuki dizenlemelerde yer alan kural ve
ilkelere uyulup uyulmadiginin bagimsiz denetim organlarinca (veri koruma otoriteleri)
denetiminin saglanmasi, bireylerin Kigisel verilerinin korunmasinin en temel
glvencesidir?®’. Veri koruma organlari, kisisel verilerin koruma mevzuatina uygun
davraniimasinin temini ve uygulamalarin izlenmesinin yaninda, sahislarin Kisisel
verilerinin korunmasi hakkinin koruyucusu seklinde de gorev yapmaktadir. Bagimsiz
denetim otoritelerinin  bu fonksiyonu, gerek Kkisilerin hak ve &zgurluklerinin
korunmasina gerekse idarenin mevzuata uygun hareket etmesine katkida bulunur?3,
Bu manada bagimsiz denetim otoritelerinin gorevlerini tamamiyla bagimsiz gekilde
yerine getirebilmeleri kisisel verilerin korunmasinin da temel sartidir. AAD bir kararda,
bagimsizlik 6zelligini ilgili organin talimat almaksizin ya da baski altinda kalmaksizin

tamamiyla 6zgir sekilde davranmasi seklinde tanimlanmistir?3°.

Avrupa Birligi 95/46/AT sayili Direktifin 28. maddesi ve 2016/679 sayili
Regulasyon’un 51. maddesine goére her Gye devlete, Direktif kapsamindaki hikimleri
kontrol etmekten sorumlu bagimsiz denetim organlari kurma kosulu getirilmigtir.
Avrupa Birligi'nde kigisel verilerin korunmasi hukuku; veri sorumlularinin
yukUmlulukleri, veri sujelerinin haklari ve veri koruma organlarinin yetki ve goérevleri

seklinde (g situn Gstline kurulmustur?®. Avrupa Konseyi de 108 sayili S6zlesme’ye

237 GURSEL, s. 238.

28Andra GIURGIU ve Tine A. LARSEN. “Roles and Powers of National Data Protection Authorities.
Moving from Directive 95/46/EC to the GDPR: Stronger and More ‘European’ DPAs as Guardians of
Consistency?”, European Data Protection Law Review, Cilt: 2, Sayi: 3, 2016, ss. 342-352, s. 342;
SIMSEK, s.102

239 pkz. Ulvi ALTINISIK, “Avrupa Birligi Adalet Divani'nin C-518/07 Sayili Veri Koruma Kurumlarinin
Bagimsizigina lliskin Karari”, Kiiresel Bakis, Sayi: 6, Temmuz 2012, (C-518/07), ss. 73 — 86, s. 79.

240 GIURGIU ve LARSEN s.342.
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Ek 181 sayili Protokol ile bagimsiz denetim otoriterlerinin kurulmasi hukmu

getirilmistir.

Direktifin 28/3. fikrasinda, bagdimsiz denetim otoritelerinin arastirma yetkisi,
etkili faaliyette bulunma yetkisi ve gerceklesen ihlaller kargisinda dava ve sikayet
haklarinin kullaniimasi seklinde yetkilerinin bulunmasi gerektiginden sz edilmigtir?*:.
Yine bu maddenin 4. fikrasinda ve Regulasyonun 57/1-f maddesinde, bu organlarin
gorevlerinden biri de kendilerine iletilen istemlerin g6z éniine alinmasi ve ilgili bireye
istemi cercevesinde bilgi verilmesidir. Ayrica bu otoriteler, 95/46/AT sayili Direktif'in
28. maddesinin 5. fikrasi ve Regulasyonun 59. maddesine goére faaliyetlerine iliskin

belli araliklarla ve yillik rapor hazirlama ddevi ile yakimlu kilinmistir.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu, KVKK ile birlikte mevzuatimiza girmistir.
Kanunun gerekcesinde belirtildigi tGzere Kanun, Avrupa Konseyi'nin 108 sayili
Sozlesmesi ve Avrupa Birligi'nin 95/46/AT sayili Direktif ile 2016/679 sayili
Regulasyon hikimlerini kendisine temel almistir. Kisisel Verileri Koruma Kurumu,
kisisel verilerin korunmasinda bagdimsiz bir idari otorite olarak bu hukumler

dogrultusunda kurulmustur.

B. Kurumun Olusumu

Kisisel Verileri Koruma Kurumu gibi kurumlar, bagimsiz idari otoriteler olarak
tanimlanmaktadir. Bagimsiz idari otoriteler; siyasal organlardan bagimsiz, temel hak
ve Ozgurlikler ile ekonomik etkinliklere iliskin konularda arastirma, 6nerme,
diizenleme, denetim ve gozetim gorevi yapan kurumlardir?*2, Bu kurumlarin gorev
alanlariyla ilgili kisileri, 6zel hukuk tizel kigilerini ve kamu kurumlarini izleme,
denetleme yetkileri bulunmakta olup, kanun hukiumleri ve regulasyon (kural koyma)
yetkileri ile olusturduklari ilke ve kurallara bir aykirilik belirlemeleri halinde yaptirim

uygulama yetkileri de bulunmaktadir?*3,

KVKK’nin 19. maddesinin 1. fikrasi uyarinca, bu kanunla verilen goérevleri icra
etmek icin idari ve mali 6zerklige sahip ve kamu tizel kisiligi bulunan Kisisel Verileri
Koruma Kurumu kurulmustur®4. Bagimsiz idari otoritelerin, diger kamu kurum ve

kuruluslarindan farkini isaret etmek igin idare ile arasindaki iligkiyi kurmak amaciyla

241 SIMSEK, s.104.

242 Ali ULUSOY, Tiirk idare Hukuku Cilt I, Yetkin Yayinlari, Ankara, 2017, (idare Hukuku), s. 258.

243 ULUSOY, idare Hukuku, s. 258.

244 Meltem KUTLU GURSEL, “Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Denetimi”, irfan Bastug Anisina Armagan,
Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 7, Ozel Sayi, 2005, s. 493.
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bu kurumlar igin “iliskili kurulug” terimi kullanilmaktadir?®®. idarenin butinligu ilkesi
geregince Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nun iligkili oldugu bakanlk, Adalet
Bakanhgidir. Bu maddenin 3. fikrasina gore, Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nun,
Kurul ve Baskanlik’tan olustugu ve Kurulun karar organi oldugu belirtilmistir
(md.19/4). Madde gerekcesinde, Avrupa Konseyi’nin 108 sayili Sézlesmesi’'nin ve
Avrupa Birligi'nin 95/46/AT sayili Direktifi'nin, kigisel verilerin iglenmesine dair
mevzuatin uygulanmasini gozetlemek ve gerekirse midahale etmek amaciyla
islevsel anlamda bagimsiz olarak gérev yapacak organlarin tesekkul etmesinin
zorunlu kilindidi, Avrupa Birligi Gyesi Ulkelerde veri koruma kurullarinin gérevlerinde
bagimsiz organlar olarak yapilandirildigi, bu uluslararasi belgeler dikkate alinarak,
Kisisel Verileri Koruma Kurumu’'nun kuruldugundan sbéz edilmektedir. Ayrica
gerekcede bu kurumun bulunmamasi halinde, kisisel verilerin yeterli dizeyde
korunamayacagi, bu denetim yetkisinin pekcok Kkisi veya kurum tarafindan
kullanilabildigi ve bu halin bazi hukuka aykiriliklarin yasanmasina neden olabildigi

belirtilmistir?4e.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu; yasalara gére kurulan, yasa ve diger kurallar
kapsaminda faaliyette bulunan, Ustin kamusal yetkilere sahip ve kamu yararini
gerceklestirme amacini giden bir kurum olup, kamu tizel kisiligini dogrudan
KVKK’dan almaktadir?*’. Kamu tlizel kisileri islem ve eylemlerinde kural olarak idare
hukuku hikdmlerine tabi olup bunlarin islem ve eylemlerinden kaynaklanan
uyusmazliklar, kural olarak, idari yargida ¢ozulir. Bu kigiler, kamu gtcini
kullandiklarindan tek tarafli islemler yapabilirler ve bu islemler hukuka uygunluk

karinesinden yararlanirlar®#,

C.  Kurumu Ozerk Yapisi

KVKK ile ongorulen gorevleri icra etmek icin ayri bir tuzel kigilik seklinde
orgutlenen Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nun yuratme ve yasama organlarinin etkisi
altinda kalmaksizin bagimsiz olarak hareket etmesi gerekmektedir. Clnki Kurum,
bagimsiz oldugu 6lglide kurulus amaci gergevesinde iglemlerini yapabilecektir?*°.

Bunun igin Kurumun bagimsiz yapisini ve bagimsiziigini temin edebilmek igin

245 KUTLU GURSEL, s. 499- 500.

246 Mutlu KAGITCIOGLU, “Kisisel Verileri Koruma Kurumu’na Idare Hukuku Cergevesinden Bir Bakig”,
istanbul Kemerburgaz Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt: 1, Sayi: 2, Kig 2016, s. 80.

247 ULUSOY, idare Hukuku, s. 258.

248 JLUSOY,idare Hukuku, ss. 136 — 137; Ramazan Caglayan, “Hukukumuzda Kamu Tiizel Kigiligi
Kavrami ve Kistaslari”, Uyusmazlik Mahkemesi Dergisi, Sayi: 7, Haziran 2016, ( Kamu Tuzel Kisilidi), s.
395-396.

249 KUTLU GURSEL, s. 500.
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KVKK’nin 19. maddesinin ilk fikrasinda, Kurumun ayri bir tizel kisilige sahip oldugu

ve idari ve ayrica mali 6zerkligi bulundugu belirtiimistir.

Bagimsizlik ve 6zerklik kelimeleri birbirinden farkl anlamlara gelse de 6zerklik
terimi, bagimsizlik terimi ile ayni yoénde kullaniimaktadir?®®, Kanun ile Kuruma verilen
Ozerklik ile anayasal erklere karsi 6zerklik degil, yuritme organi icinde drgutlenen
idareler arasinda o6zerklige sahip olmasi belirtilir. Elbette bu idari 6zerklik hikmu
uygulanirken, faaliyet ve uygulamalarin idarenin bitinligu ilkesine aykiri olmamasi

gerekmektedir®,

1. idari Ozerklik

KVKK’nin 19. maddesinde dizenlenen idari 6zerkligin anlami, ayri bir tizel
kisilige sahip olmasindan 6tlirt Kurumun idarenin merkezi teskilati ya da baska bir
kamu idaresi arasinda hiyerarsik bag veya idari vesayet iligkisinin bulunmamasidir.
Diger bir deyisle, Kurumun Uzerinde merkezi idarenin ‘“hiyerarsik yetkileri” olamaz,
baska bir kamu idaresi Kuruma emir ve talimat veremez ve KVKK'da da bagka bir
idari makam ile idari vesayet iliskisi kurulmasina iligkin hikkiim de bulunmamaktadir?®2,
Ancak bu durumun isabet noktasinin olmadigi su sekilde ortaya konulabilir. Bagimsiz
idari Otoriteler, devlet nezdinde tesis edilen, kamusal kaynaklarla merkezi idarenin
yurattigu faaliyetlerden birini icra etmek icin teskil edilmektedir. Diger bir yandan
bahse konu otoriteler hakkinda bagimsizlik konusu ne kadar dile getirilirse getirilsin
sonucta icra edecedi faaliyetleri yerine getirecek personel merkezi idare tarafindan
gorevlendirilmektedir.®®* Bu sebepten devlet tarafindan kuruldugundan dolayi,
bagimsiz idari otoriteler Gzerinde devletin vesayet denetimi s6z konusu olabilir. 3046
saylll Bakan Yardimcilarinin Mali Haklari Ve Bazi Dizenlemeler Hakkinda
Kanunu’'nun “Baglilik, ilgililik ve iliskililik degisikligi” bashkli 19/A maddesinde “Bagl,
ilgili ve iliskili kuruluglar (10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve
Kontrol Kanununa ekli (lll) sayili cetvelde yer alan kurumlar dahil),
Cumhurbaskaninca, Cumhurbaskanligi veya bakanliklarla ilgilendirilebilir. S6z
konusu kuruluglarin 6zel kanunlarinda veya Cumhurbagkanligi kararnamelerinde
bagh, ilgili ve iliskili olunan bakanlia ya da bakana verilen yetki ve gbérevier

ilgilendirilen bakanlik veya bakan tarafindan kullanilir ve yerine getirilir. Bakan, bagli,

250 Bagimsiz idari otoritelerde bagimsiziik ve ozerlik kavramlarinin anlamlarina iliskin bkz. Oguz
SANCAKDAR, “ldare Hukuku Yénliyle Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’'nun Kisa Bir
Degerlendirmesi”, Amme idaresi Dergisi, Cilt: 34, Sayi: 4, Aralik 2001, (BDDK), s. 99.

251 SANCAKDAR, BDDK, s. 101.

252 Kemal GOZLER ve Giirsel KAPLAN. idare Hukuku Dersleri, 19. Baski, Ekin Kitabevi Yayinlari, Bursa,
2017, s.224; SANCAKDAR, BDDK, s. 101-105.

253 Kemal GOZLER, Idare Hukuku Cilt 1, 3.Baski, Ekin Kitabevi Yayinlari, Bursa, 2019, 5.667
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ilgili ve iligkili kuruluglarin (5018 sayili Kanuna ekli (lll) sayili cetvelde yer alan
kurumlar dahil) her tirlii faaliyet ve iglemlerini denetlemeye yetkilidir.” hikmu
dizenlenmig olup, 5018 sayili Kanunun ekli (Ill) sayili cetvelinde Kigisel Verilerin
Korunmasi Kurumu da yer almaktadir. Kurumun iligkilendirildigi Bakanhgin yetki
sinirlart KVKK’da ¢izilmedidi icin, Bakanin idari vesayet yetkisine sahip oldugu ve bu
durumunun Kurumun bagimsizlik niteligine zarar verdigi ifade edilmektedir?>*. Ote
yandan Kurumun islemleri yargisal denetime acik olup, ayrica Anayasa’nin 108.
maddesi cercevesinde Devlet Denetleme Kurulu'nun da Kurum Ustinde denetim
yetkisi bulunmaktadir?®®, Kanaatimizce durum incelendiginde, vesayet konusu her ne
kadar iliskili oldugu Bakanin 3046 sayili Kanun hikmiinde olan “her tiirlii faaliyet ve
islemlerini denetlemeye yetkilidir.” ifadesinden dolayi kesin hiikiim olarak karsimiza
ciksa da, yukarida aktardigimiz Gzere Kurum, merkezi idarenin hiyerarsik yetki
denetimine tabi olmadigi aslinda idari vesayetin konu edildigi gorilmektedir.?>® Bu
ifadenin bagimsiz idari otoriteler nezdinde anlasilir bir ifade olmadidi acikca ortada
olup, hangi konularda denetime tabi oldugunun vesayet yetkisinin ne oldugunun yeni
bir dizenleme ile agiklanmasi gerektigi distincesi 6ne ¢ikmaktadir.?>” Cunki tekrar
aktarmak gerekirse s6z konusu iki tlzel kisilik arasinda hiyerarsik bir bag

bulunmamaktadir.

Bununla birlikte KVKK’'nin 21. maddesinde, Kurulun gorev ve yetkilerini kendi
sorumlulugu altinda, bagimsiz sekilde icra edecedi ve gorev alanindaki konulara
iliskin olarak Kurula higbir organin, makamin, merciin veya kisinin emir ve talimat
veremeyecegi, tavsiyede bulunamayacagi belirtiimistir™®®, Bu maddenin
gerekgesinde, 108 sayili S6zlesme ve Avrupa Birligi'nin 95/46/AT sayili Direktifi'ne
uygun sekilde Kurulun bagimsiz olarak o6rgutlendigi ifade edilmistir. Hatta bu
maddenin 8. ve 13. fikralarinda Kurul tGyelerinin gorev surelerine yer verilmis ve gorev
sureleri dolmayan uyelerin herhangi bir nedenle gorevlerine son verilemeyecegi
hukmu getirilerek fonksiyonel manada bagimsizlik yaninda Kurulun organik manada

da bagimsizliga sahip olmasi hedeflenmigtir?®°.

Bununla birlikte Avrupa Birligi 2020 Turkiye Raporu’nda “verilerin korunmasina

iliskin mevzuat hiikiimlerinin AB diizenlemeleri ile uyumlu olmadigi ve terbrizmin

254 GOZLER ve KAPLAN, s. 249.

255 KUTLU GURSEL, s. 508.

256 Besra GULNAZ, Kisisel Verileri Koruma Kurumunun Yapisal Veislevsel Analizi, Yilksek Lisans Tezi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mersin Universitesi, 2019, s.47.

257 GOZLER, s.668

258 SANCAKDAR, BDDK, s. 101; ULUSOY, idare Hukuku, s. 259 — 260.

259 D, 5. DD., 07.11.2008 tarih ve E. 2006/532, K. 2008/5466.
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taniminin oldukg¢a genis kapsamli yapilmasinin, sivil toplum (zerinde caydirici bir
etkiye sahip oldugu dikkate alindiginda, kisisel verilerin yetkili makamlara sunulmasi
yukumliltuginin endige verici oldugu” belirtiimistir. Rapora gore “Kigisel Verileri
Koruma Kurumu isler halde olmakla birlikte 2016 tarihli Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu'nun AB miiktesebatiyla uyumlastiriimasi amaciyla herhangi bir mevzuat
degisikligi yapilmamustir. Tekrarlanan taleplere ragmen, Tirkiye, diger hususlarin
yani sira Kigisel Verileri Koruma Kurumu’nun bagimsizligi ve kolluk birimlerine iliskin
istisnalar konusundaki endiseleri halen gidermemistir. AB miiktesebatiyla uyumun
saglanmamis olmasi, belirli politika alanlarinda Eurojust ve Europol ile igbirligi

olanagina engel teskil etmektedir>.

2.  Mali Ozerklik

Mali 6zerklik, kamu kurumlarinin ayri bir mal varligi ve gelire sahip olmalari ve
kanunlarda yer alan ilke ve esaslar kapsaminda kendi organlarinin kararlarina
istinaden harcama yapabilmeleri temeline dayanir?s?, KVKK’nin 19. maddesinin ilk
fikrasinda, Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nun ayrica mali 6zerkliginin de
bulundugunun yer almasi, Kurumun badimsizligina dair bir baska dizenlemedir.
Cunki mali bakimdan 6zerklige sahip olmayan kamu kurum ve kuruluglari, merkezi
ybnetime daha bagimli bir yapi gorintist sunmaktadir. KVKK’nin 24/3-e maddesine
gore, tespit edilen stratejilere, yillik hedeflere uygun sekilde Kurumun yillik bitgesi ile
mali tablolarini hazirlama gdérevi Kurum Baskanina verilmis olup, KVKK’'nin 22.
maddesinin (i) bendi uyarinca “Kurumun; stratejik planini karara baglamak, amacg ve
hedeflerini, hizmet kalite standartlarini ve performans kriterlerini belirlemek.” Kurulun

gorevidir.

5018 sayili Kanunun 17. ve 18. maddeleri uyarinca hazirlanan butgenin Eylul
ay! sonuna kadar dogrudan Turkiye Buyuk Millet Meclisi'ne ve bir 6rneginin de
Cumhurbaskanligr'na sunulacagi ifade edilmigtir. Kurumun batgesinin, karar organi

olan Kurul tarafindan karara baglanmasi, Kurumun mali 6zerkliginin bir geregidir.

Mali o6zerklikten s6z edildiginde Sayistay denetimine de deginmek
gerekmektedir. 5018 sayili Kanunun 68. maddesine goére “Sayistay tarafindan
yapilacak harcama sonrasi dis denetimin amaci, genel ybnetim kapsamindaki kamu

idarelerinin hesap verme sorumlulugu gergevesinde, yénetimin mali faaliyet, karar ve

260 AB 2020 Turkiye Raporu, SWD(2020) 355, s.17, 35. https://www.ab.gov.tr/siteimages/trkiye_
raporustrateji_belgesi_2020/turkey_report_30.10.2020.pdf, erigim tarihi: 09.01.2021.

261 jrfan TURKOGLU. “Yerel Yénetimlerin Mali Ozerkligi”, Dicle Universitesi Hukuk Fakdiltesi Dergisi, Cilt:
17 - 18, Sayi: 26 — 27 — 28 - 29, Yil: 2012 — 2013, ss. 41-70, s.42.
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islemlerinin; kanunlara, kurumsal amag, hedef ve planlara uygunluk yéniinden
incelenmesi ve sonuglarinin Turkiye Bliyik Millet Meclisi’ne raporlanmasidir.” hUkmu
ile Sayistay tarafindan harcama sonrasi dis denetim yapilmaktadir. Bu kapsamda
Kurum, dis denetim agisindan Sayistay denetimine tabi olacaktir. Bagka bir ifadeyle
Kurum, KVKK’da kendisine tevdi edilen gorevleri icra ederken Anayasa’nin 123.
maddesinde yer alan idarenin butinligu ilkesinin bir sonucu olarak mali agidan

Sayistayca denetlenebilecektir.

D. Karar Organi Olarak Kurul

KVKK’nin 19/4. maddesinde Kurumun karar organinin Kurul oldugu acikca
belirtilmistir. Kurulun goérev ve yetkileri KVKK'nin 22. maddesinde hikim altina
alinmis olup bu gorev ve yetkiler; denetleme, dizenleme ve yodnetim basliklarini
tasimaktadir. Kurulun denetleme alaninda; ‘“kisisel verilerin kigilerin temel hak ve
ozgdrliiklerini koruyacak sekilde islenmesini denetlemek, hak ihlalini ugradigini iddia
eden Kigilerin gikayetini inceleyerek karar baglamak, kigisel verilerin kanuna uygun
islenip islenmedigi hususlarinda gereken incelemeleri yapmak ve tedbirleri almak,
KVKK’da 6ngériilen yaptinmlari uygulamak, VERBIS’in tutulmasini saglamak ve

denetlemek” seklinde gorevleri vardir??,

Kurulun duzenleme alanindaki gorevleri ise; “6zel nitelikli veriler bakimindan
gereken her tirlli tedbiri almak, gerekli diizenleyici islemleri, veri sorumlusu ve
temsilcisinin gérev, yetki ve sorumluluklarina iliskin olarak diizenleyici islem yapmak,
diger kuruluglar ve kurumlar tarafindan hazirlanan kigisel verilere iligskin hiklimler
iceren mevzuat taslaklari hakkinda gértis bildirmek’tir. Yonetim alaninda ise Kurulun;
“bltcenin hazirlanmasi, gériisiilmesi ve sonuglandiriimasi, performans, faaliyet, mali
konular, ihtiyaclar hakkinda hazirlanan raporlari onaylamak ve yayinlamak, Kurum
igin taginmaz temini, kiralanmasi veya satimi gibi konulari karara baglamak” gorevleri

bulunmaktadir2®s.

ll.  KIiSISEL VERILERi KORUMA KURUMU’NUN iDARi TESKILAT iCINDEKI
YERI

Kigisel Verileri Koruma Kurumu’'nun idari orgutlenme igindeki yerine
bakildiginda ise akla Anayasa’nin 123. maddesinin 2. fikrasi gelmektedir. Bu

maddeye gore, idare kurulug ve gorevlerini, merkezden yonetim ve yerinden yonetim

62 Habip BOZKURT. Kisisel Verilerin islenmesinin  Hukuki Boyutu, Kadir Has Universitesi
Yaylmlanmamls YUlksek Lisans Tezi, Istanbul, 2019 s.131.
263 KJZECI, s.366.
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esaslari ¢ergevesinde yerine getirir. Kurum, ayri bir tizel kisilige sahip oldugundan ve
merkez teskilati ve diger idari birimlerle hiyerargik bagi ve idari vesayet iligkisi
bulunmadigindan merkezi idare igerisinde yer almamaktadir. Yerinden yonetim ilkesi
acisindan bakildiginda, yerinden yonetim kuruluslari; yer yoninden yerinden yonetim
kuruluslari (mahalli idareler) ve hizmet yonunden yerinden yonetim kuruluglari olarak
ikiye ayriimaktadir?®4, Kurum, Anayasa’nin 127. maddesinde sayilan il, belediye veya

koy gibi mahalli idareler (yerinden yénetim kuruluslari) arasinda yer almamaktadir.

Hizmet yéninden yerinden yonetim kuruluslari agisindan incelendiginde, bu
kuruluslarin ayri birer hizmet érgutlenmesi bulunup, bunlarin gérev ve yetkileri belli bir
hizmet alani ile sinirlidir. Ote yandan, hizmet yéniinden yerinden yonetim kuruluslari
Uzerinde idari vesayet yetkisi ve denetimi bulunmaktadir. Bagimsiz bir idari otorite
olan Kurum, idari vesayet denetimine tabi olmadigindan, hizmet yoninden yerinden
yonetim kurulusu da degildir. Doktrinde bagimsiz idari otoriteler icin ifade edildigi gibi,
bagimsiz idari otorite olan Kurumun, idarenin batunltgu ilkesi ¢ergcevesinde yerinden

yonetim kuruluslari iginde ayri (kendine 6zgu) bir tiir olarak yer aldigi belirtilebilir2e.

lll.  KVKK'DA YAPTIRIM SISTEMi VE KURUL TARAFINDAN VERILEN iDARI
PARA CEZALARININ NITELIGi ILE BU IDARI PARA CEZALARI ALEYHINE
BASVURU YOLU

KVKK’nin 17. ve 18. maddelerinde kisisel verilerin islenmesi sirasinda bu kanun
nezdinde veri sahiplerinin haklarini ve verilerinin daha iyi korunmasini saglamak
amagcli ve magduriyetlerin 6nline gegebilmek igin cezai ve idari (kabahat) sorumlulugu
dizenlenmig olup, kanunda belirtiimese de olugabilecek ilgili kisinin magduriyetinin
giderilebilmesi i¢in tazminat ve kamu gorevlisi olan veri isleyen ile ilgili olarak disiplin
sorumlulugu olabilecedi de goz ardi edilmemelidir.?%®¢ KVKK’'nin 14/3. maddesinde
“Kisilik haklari ihlal edilenlerin, genel hiikiimlere gére tazminat hakki saklidir.” hUkmU
ile kisisel verilerin korunmasi hakkinin kisilik haklari arasinda oldugunu belirtmis olup,
belirtilen genel hidkimler Turk Medeni Kanunu (TMK) cergevesinde Kigiligin
korunmasi ilkesine iliskin 24. ve 25. maddeleri ile Turk Borglar Kanunu’nun 58.
maddesi kapsaminda Kkisilik haklari arasinda olan kigisel verilerin korunmasina

yonelik hukuka aykiri fiiller neticesinde maddi ve manevi zarara ugrayan veri sahibi

264 SANCAKDAR vd., s. 101.

265 SANCAKDAR vd., s. 252; GOZLER ve KAPLAN, s. 244.

266 Bahri OZTURK, Elif ALTINOK CALISKAN, ‘Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Genel
Degerlendirmeler ve Anayasaya Aykirilik Sorunu”, Fasikul Aylik Hukuk Dergisi (Yil:10, Say1:100, Mart
2018), Seckin Yayincilik, Ankara, 2018, s.277-377.
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kisi tazminat hakkini kullanabilir.?¢” Bu nedenle kisisel verilerin korunmasi hakki, hakki
zedelenen veri sahibi kisinin rizasi, daha Ustin nitelikte 6zel veya kamusal yarar ya
da kanunun verdigi yetkinin kullaniimasi sebeplerinden birinin olmadigi durumlarda,
kisilik hakki kapsaminda dederlendirilen kisisel verilerin korunmasi hakkina yapilan
her saldiri hukuka aykiri olup, KVKK’nin 14/3. maddesinde de belirtildigi gibi, maddi
ve manevi tazminat istemleri dogrultusunda hak talebi s6z konusu olabilecektir. Kisilik
hakki zedelenen veri sahibi kisinin, hukuka aykiri saldiri dolayisiyla elde edilmis olan
kazancin vekaletsiz is gérme hikimlerine gore kendisine verilmesine iligskin istemde
bulunma hakki sakhdir (TMK md.25/3).

Kurulun verecegi idari para cezasina deginmeden dnce KVKK kapsaminda
belirtilen cezai sorumluluga kisaca deginmek gerekmektedir. KVKK’nin 17. maddesi
incelendiginde kisisel verilerin korunmasi ile ilgili suclar 5237 sayili Turk Ceza
Kanunu’'na atif yapmis olup, bu suclar ile ilgili olarak 135 ile 140. madde arasi
hidkimlerin uygulanacagi belirtiimistir. Ayni maddenin 2. fikrasinda KVKK'nin 7.
maddesine aykiri olarak kisisel verileri silmeyen veya anonim haline getirmeyenler
5237 sayil Kanunun 138. maddesine gore cezalandirilacagi belirtiimigtir. KVKK’'nin
17. madde hikminde belirtilen cezanin niteligi agisindan incelendiginde; KVKK’ya
getirilen bu dizenleme ile 5237 sayili kanun kapsaminda iglenen kisisel verilerin
korunmasina yonelik suclara kargi 6zgurligu baglayan yaptirim gercek hayatta gok
az rastlanan bir durum olmak ile birlikte Avrupa Birligi'nde bu sekilde dizenlemeler
devletlerin takdirine birakilmistir.2%® Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiizig{’nlin 84.
maddesinde “Uye devletler 83. madde uyarinca idari para cezalarina tabi olmayan
ihlaller bagta olmak lizere bu Tliziik’e iligkin ihlaller agisindan gecerli olan diger
cezalara iligkin kurallari belirler ve bunlarin uygulanmasinin saglanmasi amaci ile
gereken tum tedbirleri alir. Bbéylesi cezalar etkili, orantili ve caydirict olur.” hUkmu
duzenlenmis olup, idari para cezasi gerektiren cezalar haricinde Genel Veri Koruma
Tuzagud’'nde belirtiimis ihlaller agisindan gecerli olan diger cezalar igin gerekili
dizenlemelerin Uye devletler tarafindan yapilacagi belirtiimistir. Burada dikkat
edilmesi gereken en 6nemli nokta duzenlenecek bu cezalarin “etkili, orantili ve
caydirici olmasi” gerekliligidir. Ayn zamanda Uye Ulkeler tarafindan yapilacak
dizenlemelerin idari para cezasi gerektiren cezalar haricinde olmasi yonune vurgu

yapilarak idari para cezasi gerektiren ihlallerin ayni zamanda cezai yaptirim

267 Samet SAYGI, “6698 Sayili Kanun'un Sistematiginde Yargisal Bagvuru Yollan”, Kisisel Verileri
Koruma De;rgisi, Cilt: 2, Sayi: 2, s. 30-60.
268 KUZECI, s. 379.
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kapsaminda dizenlenmemesi yani “ne bis in idem™®

ilkesine uymalari yonunde
hareket etmeleri belirtiimistir.2’° Bu ilkenin kisi tizerinde farkli glivenceleri s6z konusu
olup, sadece iki kez cezalandiriimama olarak digunilmemesi gerekmekte, ayni

zamanda iki kez ayni sugtan yargilanmama hususunu da kapsamaktadir.

Bu durum kargsimiza KVKK'nin 17. maddesinde belirtilen ve 5237 sayili
Kanununa atif yapilan suclar ile 18. maddesinde diizenlenen kabahatler kapsaminda
da cikabilmektedir. 5326 sayili Kabahatler Kanunu’nun 15. maddesinin 3. fikrasinda
“Bir fiil hem kabahat hem de suc¢ olarak tanimlanmis ise, sadece suctan dolayi
yaptirrm uygulanabilir. Ancak, sugtan dolayi yaptirnm uygulanamayan hallerde
kabahat dolayisiyla yaptirrm uygulanir.” hikmu dizenlenmis olup, KVKK’da kisisel
verilerin korunmasina yonelik hem idari para cezasi hem de TCK kapsaminda su¢
olan kanun hukumlerine aykiri durumlarda idari ve adli cezalarin ayni anda
uygulanamayacagi, bu kapsamda s6z konusu idari ve adli ydonden kanun hikmuine
aykiri eylemin ayni oldugu, fakat kabahat olarak nitelendirecegimiz eylemden TCK
kapsaminda belirtilen ayni konuda suga gegcildigi, kabahate gore sucun daha agir
nitelik tasidigr degerlendirildiginden 5326 sayili Kanunun 15. maddesinde sadece
suctan dolayi yaptirim uygulanabilecegi belirtilmis olup, ayni sugtan hem idari hem de
adli olarak cezalandiriima durumunda ‘ne bis in idem” ilkesinin ihlal edilebilecegi

acikca ortadadrr.

Anayasa Mahkemesi’'nin “ne bis in idem”ilkesi g6z 6ninde bulundurarak vermig
oldugu kararda?’* “hukuk devleti ilkesi ve ceza hukukunun temel ilkeleri arasinda yer
alan ‘ayni fiilden dolay: iki kez yargilama olmaz (ne bis in idem)’ ilkesi geregince, Kigi
ayni fiil nedeniyle birden fazla yargilanamayacagdi ve cezalandirilamayacadi, ancak,
bu ilke mutlak olmayip, korunan hukuki yarari, unsurlari, amaci ve neticesi farkl
olmasi nedeniyle ayri hukuk disiplinleri kapsaminda ayni fiilin farkli sekillerde miitalaa
edilmesi mimkiin olacagi, bu ilke sadece ceza davalarina iliskin oldugu igin ayni
fiilden dolayr ceza sorusturmasi yaninda ayrica hukuk davasi veya disiplin
sorusturmasi agilmasina engel teskil etmeyecegi, dolayisiyla bir fiilin s6z konusu

hukuk disiplinlerinin 6ngérdiigd farkli yaptirimlarla cezalandiriimasi hukuk devleti ve

269 “ne bis in dem” ilkesi yani “Ayni suctan iki kez yargilanmama ve cezalandirilmama hakki” Avrupa
insan Haklar Sézlesmesinin (“AIHS”) 7. No’lu Protokoliin 4. maddesinde belirtiimistir. Bu maddede; “Hig
kimse bir devletin ceza yargilamasi usulline ve yasaya uygun olarak kesin bir hiikiimle mahkum edildigi
ya da beraat ettigi bir sugtan dolayi ayni devletin yargisal yetkisi altindaki yargilama usulleri gergevesinde
yeniden yargilanamaz veya mahkum edilemez.” hukmu dizenlenmistir.

270 KUZECI, s. 379.

271 Anayasa Mahkemesinin 31.05.2017 tarih ve 2017/28 E., 2017/107 K. Sayili Karari,
www.resmigazete.gov.tr, Erisim Tarihi, 22.05.2021.
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‘ayni fiilden dolay: iki kez yargilama olmaz' ilkesine aykirilik olugturmayacagi” hukmu
tesis edilmis olup, korunan hukuki yarari, unsurlari, amaci ve neticesi farkli olmasi
nedeniyle ayri hukuk disiplinleri kapsaminda ayni fiilin farkh gekillerde mutalaa
edilmesi mimkidn olacagi ve bu ilke sadece ceza davalarina iligkin oldugu igin ayni
filden dolayr ceza sorusturmasi yaninda ayrica hukuk davasi veya disiplin

sorusturmasi acgiimasina engel tegkil etmeyecedi belirtiimigtir.

5326 sayili Kabahatler Kanunu’nun 2. maddesinde “Kabahat deyiminden;
kanunun, karsihdinda idari yaptirrm uygulanmasini 6ngérdiigii haksizlik anlasilir.”
seklinde kabahatin tanimi yapilmistir. “Kabahatler karsiliginda uygulanacak olan idari
yaptirimlar, idan para cezasi ve idari tedbirlerden ibarettir.” (5326 sayili Kanun md.
16/1). idari para cezalari, kanunlar ve kanuna aykiri olmayan hukuki mevzuatlar
gercevesinde, bir eylemin yapilmasi veya ihlalin varligi durumunda ihlali
gerceklestirene yonelik idari parasal yaptirnmdir. idari para cezalari, idari niteligi olan
yaptirimlardir?’2, 5326 sayili Kabahatler Kanunu’nun 4. maddesinde “Kanunilik ilkesi”
belirtiimis olup, bu maddenin ilk fikrasinda “Hangi fiillerin kabahat olugturdugu,
kanunda acgik¢a tanimlanabilecedi gibi; kanunun kapsam ve kosullari bakimindan
belirledigi ¢erceve hiikmiin igerigi, idarenin genel ve diizenleyici islemleriyle de
doldurulabilir.” hUkmu ile kabahat niteliginde fiillerin kanunda belirtilebilecegi ya da
idarenin genel ve dizenleyici islemleriyle olusturulabilecedi dizenlenmistir. Ayni
maddenin 2. fikrasinda “Kabahat karsiligi olan yaptirimlarin tiirli, sidiresi ve miktari,
ancak kanunla belirlenebilir.” dizenlemesiyle yaptirimin tiird, siresi ve miktari sadece
kanunla dizenlenecegi belirtiimistir. Danistay bir kararinda bu hususa deginmis olup,
sadece ydnetmelige dayanarak, idari yaptirnm uygulanamayacagi, idari yaptirimin séz
konusu olabilmesi igin yasal dayanagdinin olmasi gerektigi yoniinde karar vermistr.?”
idari yaptirnimlar; kanunun agikga yetki verdigi hallerde, yargi karari bulunmaksizin,
idarenin dogrudan bir igslemiyle ve idare hukukuna mahsus yontemlerle tesis etmis
oldugu kararlardir. Yaptinm, idari bir merci veya organ tarafindan alinip
uygulanacagindan bir yargi kararinin bulunmasina ihtiyag bulunmamaktadir. idari
yaptirnmlarin en énemli 6zelligi, idare tarafindan alinmalari ve idare hukuku usulleri
kapsaminda kararlastirilip uygulanmalaridir. idarenin yaptirim uygulamasi, kolluk

yetkisi kapsaminda kabul ediimektedir?”*. idari kolluk yetkisi, kamu diizeninin temini,

272 Y{jcel OGURLU, idari Yaptirmlar Kargisinda Yargisal Korunma idari Ceza Hukuku ve idart Cezalara
Karsi Bagvuru Yollari, 2. Baski, Segkin Yayincilik, Ankara, 2001, s.90- 91; SANCAKDAR vd., s. 739;
GOZLER ve KAPLAN, s. 395.

273 DIDDK 23.2.2006 tarihli 2004/2733 E., 2006/54 K Karari. www..danistay.gov.tr, Erisim Tarihi,
22.05.2021.

274 OGURLU, s. 32, 33, 34, 41, 42.

76



korunmasi ve kamu dizeni bozuldugunda yeniden tesisi i¢gin, kisilerin toplumdaki hal
ve hareketlerinin dizenlenmesi, izlenmesi ve duzeni bozan hallerin gerekirse kuvvet
kullanilarak énlenmesi ve kaldiriimasidir?™. idarenin kanuniligi ilkesi kapsaminda
idare, kurulus dayanagini kanunlardan almali ve tim faaliyetlerinde oldugu gibi idari
yaptinnm kararlarinda da kanun ya da kanuna aykiri olmayan diger mevzuat
hikumlerini dikkate almalidir. Bu ilkenin alt ilkesi olan kanuna saygi ilkesi geregince
idare, idari yaptirrm kararlarinda kanunlar ve diger mevzuat hikimlerine aykiri
hareket edemez; kanuni yetki ilkesi geregince de idarenin bireysel ya da mali bir
yukUmlulik getirebilmesi sadece kanunda o6ngoérilen sinirlar igcinde olanakh
olabilecektir?’®. Anayasa Mahkemesi'nin kararinda?’’ “...hizmetigi egitim programina
uymamak’ gibi icerigi belirsiz bir eyleme yaptirnm getirerek Anayasa’nin 38.
maddesinin birinci fikrasina aykirlik yaratmakla kalmamis, cezalardan hangisinin
hangi durumlarda verilecedini belirtmeyip yénetime ¢ok takdir yetkisi vererek ‘ceza ve
ceza yerine gegen glivenlik tedbirleri ancak kanunla konulur’ diyen Anayasa’nin 38.
maddesinin dg¢lincl fikrasina da aykiri dismdistir.” karari belirtiimis olup, idarenin
belirsiz bir eyleme yaptirim getirerek su¢ ve cezayi kendiliginden olusturamayacagini

ifade etmigtir.2’8

KVKK’nin 10. maddesinde yer alan “Aydinlatma Yukimliliga”, 12. maddesinde
bulunan “Veri Giivenligine Dair Yikimlilikler” ile 15. maddesi geregince “Kurul
tarafindan verilen kararlari yerine getirmeyenler”’ve 16. maddesinde dizenlenen “Veri
Sorumlulari Siciline kayit ve bildirim yikdmldligine aykiri davrananlar” hakkinda,
KVKK’nin 18/1. maddesinde idari para cezasi yaptirimi getirilmistir. KVKK’'nin 18.
maddesi ¢ercevesinde, Kurulun veri sorumlusu gergek Kisiler ile 6zel hukuk tizel
kisiler hakkinda idari para cezasi vermeye yodnelik islemi, Kurulun birel idari
islemidir?”®. 5326 sayili Kanunun 15. maddesinin 1. ve 2. fikralarinda “bir fiil ile birden
fazla kabahatin islenmesi halinde bu kabahatlere iligkin tanimlarda sadece idari para
cezasi 6ngériilmiisse, en agir idari para cezasi verilecegi” ve “ayni kabahatin birden
fazla islenmesi halinde her bir kabahatle ilgili olarak ayri ayri idari para cezasi
verilecegi’ne dair emredici hukum olarak kargimiza ¢ikmakta ve bu husus ile ilgili idari

para cezasini veren kuruma takdir hakki birakmamigtir. KVKK’'nin 18. maddesinde

275 SANCAKDAR vd., s. 655; GOZLER ve KAPLAN, s.577, 584.

276 Oguz SANCAKDAR, “Idari Cezalarin Yaptirimlar Teorisindeki Yeri ve Tiirk Hukukundaki Anayasal
Temelleri”, idari Ceza Hukuku Sempozyumu, Ankara, 2009, (idari Ceza), s. 76.

277 19.04.1988 tarihli, 1987/16 E. 1988/8 K. sayili AYM Karari, www.anayasa.gov.tr, Erisim Tarihi,
22.05.2021.

278 Hayrettin KURT, “Idari Yaptirimlara Karsi Gilvenceler”, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi C.
XVII, Y. 2014, Sa. 1, s, 131-179, http://webftp.gazi.edu.tr/hukuk/dergi/18 1 7.pdf, Erisim Tarihi,
22.05.2021.

279 QGURLU, s. 91; D. 13. DD., 09.03.2007 tarih ve E. 2006/1511, K. 2007/1189
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dizenlenen idari para cezalari, 5326 sayili Kanunun 17/2. maddesinde duzenlendigi
gibi alt ve Ust sinirt kanunda belirlenmis idari para cezalaridir.22° KVKK'nin 17/2.
maddesi incelendiginde idari para cezasi alt ve Ust siniri araliyi ¢ok genis tutuldugu
gorulmektedir. 5326 sayili Kanunda her ne kadar alt ve Ust siniri belirlenmig idari para
cezalarinin hangi sartlar goz 6niinde alinacagi belirtiimis ve Danistay kararinda®* da
“...idan para cezasi uygulayacak makama genis bir takdir yetkisi verilmesi, idari
yaptirirmlarin muhataplari agisindan esitlik ve hukuki glivenlik ilkeleri bakimindan
sakincalar dogurmakta olup bu noktada nispi idar para cezalari agisindan miktar veya
oran araliginin dar tutulmasi veyahut belirtilen aralikta takdir yetkisinin kullaniminda
idarenin esitlik ilkesi gcercevesinde objektif kriterleri belirlemesi ve bu sekilde idari para
cezalarinin muhataplari acgisindan hukuki  glvenlik ilkesinin  saglanmasi
gerekmektedir. Idari para cezasi miktarinin tespitinde objektif kriterlerin belirlenmesi,
idarenin takdir yetkisinin yargisal denetimine imkan saglamasi ve bu baglamda hukuk
devleti ilkesinin gerceklesmesi yéniinden énem arz etmektedir.” idarenin takdir
yetkisinin oncelikle ilgili mevzuatta belirlenen sinirlar ve amaglar ¢ercevesinde
belirlenen objektif kriterlerce kullanilmasinin uygun olacagi ifade edilmigtir. Bu
dogrultuda kanaatimizce Kurulun, KVKK kapsaminda verecegi idari para cezalarinin
5326 sayili Kanunun 17/2. maddesi ¢ergevesinde titizlikle incelenerek somut olayin
nitelikleri ve kigisel verilerin korunmasinda hukuka aykiri fiilde bulunanin ekonomik
durumuna bakilip, mevcut objektif kriterler de gbéz 6nlnde bulundurularak karar
verilmesi gerektigi agik¢ca ortadadir. Kurulun, idari para cezasi verirken 5326 sayili
Kanunun 17/2. maddesindeki géz énlinde bulundurmasi gereken sartlarin ve cezayi
takdir ederken eger ceza ust sinirdan verildiyse gerekgesinin belirtiimesi
gerekmektedir. Bu duruma benzer bir Danigtay kararinda “Dava; bayilik lisansi sahibi
davaciya lglincl sahislar mali sorumluluk sigortasi yaptirma yidkiumliligdnd yerine
getirmediginden bahisle idari para cezasi verilmesine iliskin Enerji Piyasasi
Diizenleme  Kurulu'nun  kararinin  iptali  istemiyle  acgilmigtir.  Dosyanin
incelenmesinden, davaciya ait akaryakit istasyonunda yapilan denetim sonucunda
diizenlenen 10.11.2006 tarihli tutanakla, davacinin (g¢lincl sahislar mali sorumluluk
sigortasini yaptirmadiginin tespit edildiginden bahisle dava konusu Kurul karariyla
Kanun'un .. maddesinde ihlal konusu fiil agisindan uygulanabilecek idari para cezasi
miktarinin st siniri olan 10000-TL idari para cezasi verildigi anlasiimakta ise de, dava
konusu fiilin haksizlik igerigi ile failin kusuru ve ekonomik durumu birlikte géz 6niinde

bulunduruldugunda, Kanun'da éngériilen (ist sinirdan idari para cezasi verilmesinde”

280 Fatih OZDEMIR, “AYM ve AIHM Bireysel Bagvuru Kararlarinda idari Para Cezasi Rejimi’, istanbul
Barosu Dergisi (Cilt: 93, Sayi: 2, Yil: 2019), s. 204-226.
281 Danistay 13. Daire 13.10.2020 tarihli 2018/1706 E. ve 2020/2549 sayili Karari.
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gerekgesi belirtimediginden hukuka uygunluk gorilmemistir.282  Kanaatimizce
KVKK’da duzenlenen alt-Ust sinir araligi ¢cok genis oldugundan ve bu sebepten
Kurulun takdir yetkisini 6l¢ill, adaletli ve hakkaniyetli kullanmasi gerektiginden dolayi
Kurulun agir bir sorumlulugu séz konusudur. idari para cezasi verdigi kararlarinda
mutlaka miktarin Ust sinirdan olmasi durumunda nedenin belirtiimesi gerekliligi

onemlidir.

KVKK 22/1-§. maddesi geregince “Bu Kanunda 6ngériilen idari yaptirimlara
karar vermek.” yetkisi, Kigisel Verileri Koruma Kurulu’ndadir. Bir idari makamin
yaptirnm uygulamasi i¢in kanun tarafindan yetkilendirmesi gerektiginden, bu sekilde
yetkilendiriimemis bir idari makamin yaptirm uygulamasi, islemin iptaline vyol
acacaktir. Kurul tarafindan idari para cezasi yaptirimi uygulanmasiyla kisisel verilerin
korunmasi amacglanmis, bu nedenle cezalarin caydiricilik 6zelligi 6n plana ¢ikmis,
yaptirrmin etkinliginin arttinimasi  ve hukuka aykiriliklarin  engellenmesi

amaclanmigtir.

6475 sayili Posta Hizmetleri Kanunu 19/1. maddesinde, BTK'yI kigisel verilerin
korunmasina yonelik yakumlaliklerinde bulundugu bahse konu kanun hukumlerinde;
‘mevzuata ve yetkilendirme gartlarina aykirilik halinde hizmet saglayicilarina bir
onceki takvim yilindaki net satiglarinin ylizde 3’line kadar idari para cezasi
uygulamaya, milli glivenlik, kamu diizeni veya kamu hizmetinin geregi gibi yurtitilmesi
ve kanunlarla getirilen hikiimlerin uygulanmasi amaciyla gerekli tedbirleri almaya, (¢
aydan az olmamak (zere alti aya kadar posta hizmeti faaliyetini durdurmaya veya
yetkilendirmeyi iptal etmeye” yetkilendirmistir. Ayni sekilde; 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanunu 60/1. maddesinde de, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu’nu
“mevzuata, kullanim hakki ve diger yetkilendirme sartlarina uyulmasini izleme ve
denetlemeye, aykirilik halinde isletmecilere bir nceki takvim yilindaki net satislarinin
ylizde ligline kadar idari para cezasi uygulamaya, milli glivenlik, kamu dlizeni veya
kamu hizmetinin geregi gibi ydratilmesi ve kanunlarla getirilen hiikiimlerin
uygulanmasi amaclariyla gerekli tedbirleri almaya, gerektiginde tesisleri tazminat
karsiliginda devralmaya, belirledigi siire icerisinde yetkilendirme (icretinin
6denmemesi ya da agir kusur halinde verdigi yetkilendirmeyi iptal etmeye”
yetkilendirmistir (Pos.Hiz.K. md.19/1, Elektronik Haberlesme K. md.60). Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumu, 04/12/2020 tarihli 31324 sayili Resmi Gazete'de

“Elektronik Haberlesme Sektériinde Kisisel Verilerin Islenmesi ve Gizliligin

282 Danistay 13.Daire 14.11.2012 tarihli, 2010/3479 E. ve 2012/3012 K. sayili Kararl.
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Korunmasina lliskin Yénetmelik* yayimlamistir. Ozel hayatin gizliligi ilkesi ile temel
hak ve o6zgurliklerinin korunmasi hakkinda guvence veren Ozellikle “elektronik
haberlesme sektériinde kigisel verilerin islenmesi ve gizliligin korunmasi’na yonelik
usul ve esaslari belirleyen s6z konusu YoOnetmeligin uygulanmasinda Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumu yetkilidir. Bu Yénetmeligin 6. maddesinde igletmeciler,
kisisel verileri ihlal edebilecek bir risk olmasi durumunda bu risk hakkinda BTK'y,
Kisisel Verileri Koruma Kurumu’'nu, abonelerini/kullanicilarini ve ilgili kurumlari
bildirmekle yikimli kilinmistir. Ayrica Yénetmeligin 14. maddesinde “isletmecilerin
bu Yénetmelik ile belirlenen yiikiimliiliikleri yerine getirmemeleri halinde 15/2/2014
tarihli ve 28914 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bilgi Teknolojileri ve iletisim

Kurumu Idari Yaptirimlar Yénetmeligi hiikiimleri uygulanacadi” belirtilmistir.

Hem Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu’nun ve Hem de Bilgi Teknolojileri ve
lletisim Kurumu’nun kisisel verilerin korunmasi yénelik ihlallerde ilgili mevzuatlar
gercevesinde idari yaptirrm uygulama yetkisine sahip oldugunu gormekteyiz. Bu
durumda BTK’nin idari yaptirrm uygulamaya vyetkili oldugu posta hizmetleri
sektorinde idari yaptirim gerektiren eylemlere karsi yaptirim uygulama yetkisinin
hangi idareye ait oldugu sorunsali belirsizlik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 6475 sayili

gy

Kanunun “Posta hizmetlerinin gizliligi ve gtivenligi” baslikh 7/1. maddesinde “Hizmet

sadlayicilari ile posta hizmetlerinde c¢alisanlar veya herhangi bir sekilde posta
aciga vurmalari, gbénderileri agmalari, iglerinde ne oldugunu arastirmalan, lgdncl
kigilere bilgi vermeleri veya herhangi birinin bunlari yapmasina neden olmalari,
génderileri zapt veya yok etmeleri yasaktir.” hUkma ile hizmet saglayicilarin kisisel
verilerin korunmasina yoénelik yikimluluglinden bahsedilmistir. Ayrica ayni maddenin
2. fikrasinda hizmet saglayicilarinin “ydrdittigd hizmetlerle ilgili olarak gerekli glivenlik
O6nlemlerini almakla yiikimli” olacagi belirtiimistir. Ayni sekilde KVKK'da “Kabahatler”
basligi altinda kigisel verilerin korunmasina yoénelik ihlallerde KVKK kapsaminda bu
ihlali gergeklestiren veri sorumlusu gergek Kisi veya 6zel hukuk kigilerine (6698 sayili
Kanunda 0zel bir duzenleme olmadigindan dolayr), 5326 sayili Kabahatler
Kanunu’nun 17. maddesinin 2. fikrasinda belirtilen objektif kriterler g6z 6ninde
bulundurularak alt-ust siniri belli olan idari para cezasi yaptirrminin uygulanacagi
belirtiimistir. KVKK ile 6475 sayili Posta Hizmetleri Kanunu ve ikincil duzenlemelerde
korunan hukuki yarar; KVKK’nin kigisel verilerin korunmasi kapsaminda dizenlenen
gerceve kanun durumunda olmasindan ve 6475 sayilli Posta Hizmetleri
Kanunu’nundan sonra yurlrlige girmesinden dolay “Kisisel Verilerin Korunmasi

Kurulu”, KVKK’'da yetkilendirilirken genel dizenleme ve denetleme islemlerini
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yapmaya yetkili idare olarak tespit edildigi gértuldiginden yola ¢ikilarak 6475 sayili
Kanunda belirtilen hizmet saglayicilarina BTK’nin idari yaptirrm uygulama yetkisinin,
hizmet saglayicilarinin KVKK’da dizenlenen sorumlulugundaki konular haricindeki
konularda oldugunun kabul edilmesi ve “ihbar ya da re’sen” baslatilan bir incelemede
KVKK’da belirtilen kigisel verilerin korunmasina yonelik bir ihlal yapildiginin tespiti ile
s6z konusu ihlal tespitinin BTK tarafindan Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu'na
bildirilmesi, kanunlarda verilen yetki ile idari yaptirim uygulayabilen her iki idarenin
isbirligi icinde olmasi durumunun hukuki belirlilik ilkesine uygun olarak yasal diizende
ya da ikincil duzenlemelerle istenen dizeye c¢ikariimasi gerektigi de

degerlendirilebilir.283

KVKK’nin 18/2. maddesi kapsaminda “idari para cezalari, veri sorumlusu olan
gercek kisiler ile &6zel hukuk tlizel kigileri hakkinda uygulanir.” hukmu
dizenlenmistir.?84. Eger KVKK’nin 18. maddesinin ilk fikrasinda yer alan hususlara
iliskin ihlal, kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluglari igerisinde yapilmasi halinde, bu maddenin 3. fikrasina gére Kurul, bu
hususta ilgili kurum veya kurulusa bildirim yapar. Fikra geregi ‘kamu kurum ve
kurulugunda gérev yapan memurlar ve diger kamu géreviileri ile kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluglarinda gérev yapanlar hakkinda disiplin hiikiimlerine gére

islem yapilir ve sonug¢ Kurul’a bildirilir.”

KVKK’da idari para cezalarina yénelik hangi kanun yoluna basvurulabilecegine
iliskin acik hikim bulunmamaktadir. Bu halde, genel kanun niteliginde olan 5326
sayili Kabahatler Kanunu’nun 3. maddesi uyarinca, diger kanunlarda aksine hikim
bulunmamasi halinde uygulanacagi belirtildiginden bu kanunun idari yaptirm
kararlarina karg! kanun yoluna iliskin hukumleri uygulanabilecektir. Bu kapsamda
KVKK'da idari para cezalari agisindan kanun yoluna dair ayri bir duzenleme
bulunmadigindan, Kabahatler Kanunu’nun bagvuru yolunu duzenleyen 27. ve devami
maddeleri uygulanacaktir?®®. Kabahatler Kanunu'nun 27. maddesi uyarinca, “Kurul’un

idari para cezalarina kargi kararin tebligi veya tefhimi tarihinden itibaren en geg on

283 Mustafa Aytag OZELCI, “Posta Hizmetleri Sektériinde Uygulanan idari Yaptinmlarin Baglh Oldugu
Hukuksal Diizen”, Istanbul Kdltiir Universitesi Hukuk Fakdiltesi Dergisi (Cilt: 20, Sayi:1, Ocak 2021),
s.175-248.

284 Koray DOGAN, “Tiizel Kisilerin Idari Para Cezasi Sorumlulugunda Isnadiyet Sorunu”, Dokuz Eyliil
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 17, Sayr: 1, 2015, (Basim Yili: Subat 2016), .10, 11.

285 Ali ULUSOQY, idari Yaptirmlar, On iki Levha Yayincilik, Istanbul, 2013, (Yaptirm), s. 202 vd;
GUNDAY, s. 239 vd.
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bes giin iginde, sulh ceza hakimligine®®® bagvurulabilir. Bu siire igerisinde basvuru

yapilmazsa idari yaptirim karari kesinlegecektir.”

Kabahatler Kanunu'’nun 28/9. fikrasinda, sulh ceza hakimligine cezanin
miktarinda degisiklik yapabilme yetkisi verilmektedir. Bagvuruyu inceleyen sulh ceza
hakimi, kanunda gosterilen alt ve Ust sinirlari arasinda kalmak kaydiyla idari para
cezasinin miktarinda degisiklik yaparak da basvurunun kabuliine karar verebilir.
Ayrica Kabahatler Kanunu'nun 17/2. fikrasinda, idari para cezasinin kanundaki
sinirlar icinde belirlenirken, islenen kabahatin haksizlik icerigi ile failin kusurunun ve
ekonomik durumunun dikkate alinacagi hukmu getirilmistir. Bu hikim kapsaminda
Kurul, idari para cezasi miktarina hukmederken her islem icin ayri bir inceleme
yapmali ve kabahatin haksizlik icerigi, kusur ve kabahati isleyenin ekonomik

durumunu g6z 6niine almalidir?®’,

KVKK’'da idari yaptirm kararinin gerekcgeli olmasi gerektigine iliskin bir
dizenleme bulunmasa da, Kabahatler Kanunu’nun 25. maddesine gore idari yaptirim
uygulanmasini gerektiren kabahat fiilinin, idari yaptinm kararina iliskin tutanakta
gosterilmesi gerektiginden bahsedilmekte ve uygulamada kararin gerekgeli olmasi
gerektigi belirtiimektedir. Ayrica Kabahatler Kanunu’nun 28/10. fikrasi geregince, Ug¢
bin TUrk Lirasi dahil, idari para cezalarina karsi bagvuru Uzerine verilen kararlar

kesindir.

Bununla birlikte Kabahatler Kanunu’nun 29. maddesi uyarinca ‘idari para
cezasina kargi sulh ceza hakimligine yapilan itiraz lizerine verilen karara karsl,
kararin teblig edildigi tarihten itibaren en ge¢ yedi giin icinde Ceza Muhakemesi

o ryy

Kanunu hiikiimlerine gére itiraz edilebilecegi” hUkmu yer almaktadir. Bu halde sulh
ceza hakimligi kararlarina itiraz edilmesi halinde Ceza Muhakemesi Kanunu’'nun
itiraz1 incelemeye vyetkili mercilerini belirleyen 268. maddesi uygulama alani
bulacaktir. itiraz merci, her bir itiraz ile ilgili olarak itirazin kabulliine veya itirazin

reddine karar verecektir.

KVKK’nin 18. maddesinin gerekcesinde, Kurulun verdigi yaptirim kararlarina

yonelik olarak idari yargi yolunun acik oldugu belirtiimistir. Ancak hukuki olarak

286 Kabahatler Kanunu’nun 27. maddesinde sulh ceza mahkemesine basvurulabilecegdi hilkmi yer alsa
da 18.06.2014 tarihli ve 6545 sayili Kanun’un 48. maddesiyle sulh ceza mahkemeleri kaldirilarak yerine
sulh ceza hakimligi kurulmustur. Bkz. BASAR, s.222.

287 BASAR, s.222-223.
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kanunun gerekgesi degil, kanun hikiUmleri baglayici oldugundan gerekgede idari
yarglyl gorevli gosteren ibarenin de baglayiciligi yoktur®®, Kanaatimizce Anayasa
Mahkemesi'’nin 16.02.2012 tarih ve E.2011/35, K.2012/23 sayih Kabahatler
Kanunu’nun 3. maddesine iligkin iptal kararinda belirtildigi gibi, idari para cezalarina
iliskin uyugmazliklarin ¢ézum yeri idari yargr mercileri olmalidir. Karar gerekgesinde
belirtildigi Uzere idare mahkemeleri, idari davalara ele almak igin kurulmus uzmanlk
mahkemeleridir ve adli yarginin goéreviendiriimesini hakli gdsterecek istisnai
gerekgeler bulunmuyorsa, idari nitelikteki uyusmazliklarin idari yargi mercilerinde ele
alinmasi daha dogru olacaktir. Yine bir uyusmazlhigin ¢éziminde adli yarginin
gorevlendiriimesi hususunda kanun koyucunun mutlak bir takdir hakki bulunmayip,
idarenin kamu guclne dayanan idari islemlerinden dogan uyusmazliklar idari yargi
yerlerinde ¢ézimlenmelidir. Bununla birlikte idarenin tabi oldugu kamu hukuku, 6zel
hukuk kurallarindan farkli oldugundan dolay! idari islemlere uygulanan yargisal

denetim de esas ve usul bakimindan daha farkli olmalidir?®®.

288 BASAR, s.223.

289 Mehmet Akif BARDAKGCI, Kabahatler Kanununa Gére idari Para Cezalari ve idari Para Cezalarinin
Yargisal Denetimi, Yayinlanmamis Yiksek Lisans Tezi, istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisu,
istanbul, 2006, s.91-92.
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BOLUM 4
KiSISEL VERILERIN KORUNMASINDA iDARi VE YARGISAL DENETIM

IDARI DENETIM

idarenin hem yargisal hem de idari yollardan denetimi mimkiindir. Genis
anlamda idarenin denetimi; idari kurum ve kuruluslarin kurulusu, organlari, personeli,
mallari, iglemleri ve eylemlerinin denetlenmesidir?®®. KVKK'da da idari denetime iligkin
hikimler bulunmaktadir. KVKK’'nin 13. maddesinde veri sorumlusuna yapilacak
basvuru duzenlenmis, sonrasinda da Kanunun 14. maddesi geregince “Kigisel Verileri
Koruma Kurulu'na iletilecek olan sikayet bagvurusu” duzenlenmistir. KVKK’nin 14.
maddesinin 2. fikrasinda “13 {incii madde uyarinca bagvuru yolu tiiketiimeden sikayet
yoluna bagvurulamaz.” hikmU belirtiimis olup, ilk basvuru Veri sorumlusuna
yapilacaktir. Yine Kanunun 15. maddesinde Kurul tarafindan Kanun hikdmlerinin ihlal

edildigi iddiasi Gzerine “re’sen inceleme’den s6z edilmigtir.
A.  Veri Sorumlusu Kamu Tiizel Kisisine Yapilan idari Bagvuru

1. Basvuru Hakki ve Bagvuru Organi

KVKK’da kisisel veri, “kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kigiye iliskin her
tarli bilgi” olarak tanimlamistir (KVKK md.3/d). Kanundaki bu hikimden sadece
gercek kisilerin verilerinin koruma altina alindigi anlasiimaktadir. Tuzel kigilere iligkin
verilerin islenmesi KVKK kapsamina girmeyecektir. Ote yandan, tlizel kisiye dair
veriden hareketle bir gercek kisinin belirlenebilmesi olanakli duruma geliyorsa, bu

nitelikteki veriler de KVKK kapsaminda ele alinmalidir.

Tazel kigiler, KVKK’'nin 2. maddesinde ‘“kigisel verileri islenen gercek kigiler ile
bu verileri tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla isleyen gergek ve tizel kisiler
hakkinda uygulanir.” hitkmii ile KVKK’nin uygulama alanina gireceklerdir. Kanunun
3/§ ve 3/ maddeleri geredince, “veri sorumlusunun verdigi yetkiye istinaden onun

adina kigisel verileri isleyen gercek veya tiizel kisiler”, veri isleyendir. “Kisisel verilerin

290 Halil KALABALIK. Idari Yargilama Usulii Hukuku, 12. Baski, Sayram Yayinlari, Konya, 2018, s.1.
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isleme amaclarini ve yollarini belirleyen, veri kayit sisteminin tesisinden ve idare
edilmesinden sorumlu olan gergek veya tizel kisi” ise veri sorumlusudur. Veri
sorumlusu, bizzat kendisi kigisel verileri igleyebilir veya verilerin islenmesi hususunda
ucuncu bir kisiyi de yetkilendirebilir. Bu kapsamda, veri sorumlusunun verdigi yetkiye

istinaden onun adina kisisel verileri isleyenler de veri igleyen seklinde adlandirilir.

KVKK, kamu tlzel kisileri ve 6zel hukuk tlzel kisileri arasinda bir ayrim
yapmadigindan, veri isleyen veya veri sorumlusu sifatlarina haiz tim kamu tizel
kisileri de KVKK’nin belirledigi usul ve ilkeleri uygulama yetkisine sahip olacaktir. Bu
nedenle kamu tuzel kisilerinin igledikleri kisisel veriler de KVKK maddelerine tabi

kilinacaktir?®®,

KVKK’nin “Veri sorumlusuna basvuru” baslkli 13. maddesinde, ilgili kisinin,
anilan Kanunun uygulanmasina iligkin istemlerini yazili olarak veya Kisisel Verileri
Koruma Kurulu’'nun tespit edecegi baska usullerle veri sorumlusuna iletecegi
dizenlemesi konulmustur. Bu hilkkme bakildiginda Kanunun sadece gercgek bir kisiye
basvuru hakki tanidigi gortlmektedir. Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nun gikardigi
Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’in 4. maddesinde de,
“kigisel verisi islenen gercek Kigilerin, veri sorumlusuna basvuru hakki bulundugu”
tekrar edildikten sonra, bireylerin basvurularini Tarkge yaparak bu haktan
yararlanabilecekleri ifade edilmistir. Basvurunun muhatabinin ise veri sorumlusu
sifatini haiz bir gergcek kisi veya 6zel hukuk tlzel kisisi yahut kamu tizel Kisisi
olmasi?®? gerekmektedir. Ornegin belediyedeki mudurliiklerde yapilan veri isleme
faaliyetinde bu talebin, tlzel Kkisiligi olan ve veri sorumlusu olan belediyeye
yoneltiimesi gerekmektedir. Zira KVKK’ya gdre basvuruyu alma ve degerlendirme

yetkisine sahip olan makam, gercek veya tlizel kisi olan veri sorumlusudur®®3.

Kamu tizel kisiligi icinde orgltlenen idari bolumler tazel kisilie sahip
olmadiklarindan, bu bélimlerin veri sorumlusu olmalari mimkun degildir. Bir kamu
tizel kisisinin veri igsleme eylemlerini fiili olarak yuriten kamu goérevlileri de veri

sorumlusu olamayacaklari i¢in, kamu tlzel kisisi bizatihi veri sorumlusudur.

291 BASAR, s.227.

292 Anayasa’'nin 123/3. maddesinde, kamu tizel kisiliginin ancak kanunla veya Cumhurbaskanligdi
kararnamesi ile kurulacag: ifadesi yer almaktadir. Bkz. M. Artuk ARDICOGLU, “Cumhurbaskanligi
Kararnamesi”, Ankara Barosu Dergisi, Sayi: 2017/3, 2017 s. 35.

293 SANCAKDAR ve digerleri, s. 96-99.
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2. Basvurunun Konusu

KVKK’nin 11. maddesine geredince herkes veri sorumlusuna basvurarak,
kendisine iliskin “kigisel verilerin islenip islenmedigini 6grenme, kigisel verileri
islenmigse buna iligkin bilgi talep etme, kisisel verilerin islenme amacini ve islenme
amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme ile yurt icinde yahut yurt disinda
kisisel verilerin aktanildigi Gglincl kisileri bilme” haklarina sahiptir. Kisisel verileri
islenen kisiye taninan bu haklar ile yénetimde aciklik ilkesi de glivence altina
alinmaktadir. Aciklik ilkesi, bilgi belgelerin incelenmesini, idareden belli sinirlamalar
icerisinde bilgi ve belgelerin alinmasini, yapilacaksa toplantilarin acik sekilde
yapilmasini ve idari iglem slrecinde ilgililerin dinlenmesi gibi noktalari

kapsamaktadir?®4,

Ayrica, ayni maddeye gore ilgili kisinin “kigisel verilerin eksik veya yanlig
islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme, 7. maddede éngériilen sartlar
cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme, islenen verilerin
miuinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kiginin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme, kisisel verilerin kanuna aykiri
olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme”
haklari bulunmaktadir. ilgili kisi, maddede sayilan kisisel verilerin diizeltiimesini,
silinmesini, yok edilmesini ya da Uglncl Kkisilere bildiriimesini istemeye iligkin
taleplerde, talebe iligkin veri tirinin de gdsteriimesi gereklidir. Kanaatimizce de
basvuru hakkinin konusunun sadece KVKK’nin 11. maddesi ile sinirli tutulmamasi
gerekmekte olup, bu yorum Kigisel verilerin korunmasi hakkini korumayi hedefleyen

Kanunun amaci ile daha uyumlu olacaktir®.

Bununla birlikte KVKK'nin 10. maddesinin (d) bendi ve Aydinlatma
YUkumlaligunin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig’in
5. maddesinin (d) ve (e) bentlerinde “veri sorumlusu, kisisel verilerin elde edilmesi
esnasinda yukarida sayilan haklari konusunda ilgili kigiye bilgi vermekle miikellef”
oldugu belirtilmigtir. Kigisel verileri isleyen kamu kurumlari da bu hikimle sorumluluk
altina girmektedir. Ornegin ilgili saglik biriminin, saglik verileri islenen kisiye, bilgi
edinme, sildirme, itiraz ve tazminat isteme gibi hususlarda bilgilendirme yakumlulugu

bulunmaktadir?®.

294 Cinar Can EVREN, “idari Usul ilkelerinin Yénetim Hukukumuz Agisindan Degeri”, TBB Dergisi, Sayi:
91, 2010, s. 111, 112.

295 BASAR, s.231.

296 AKGUL, Kisisel Verilerin Korunmasi, s. 254.
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3. Basvurunun Yontemi ve igerigi

iIgili kisi, KVKK’nin 13. maddesi geregince, taleplerini yazili olarak veya Kisisel
Verileri Koruma Kurulu'nun tespit edecegi baska usullerle veri sorumlusu kamu tizel
kisisine iletebilir. Veri Sorumlusuna Basgvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’in 5.
maddesinde, ilgili kisinin KVKK’nin 11. maddesinde yer alan haklarina iligkin
istemlerini, yazili sekilde iletmesi haricinde hangi usullere bagvurabilecegi
gosterilmistir. Ayrica yalnizca imza sahibine bagli olan ve kendisinin kullanma

yetkisinde olan guvenli elektronik imza araciligiyla da basvuru hakki kullanilabilir.

Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’'in 5/2 ve 5/3.
maddelerinde bagvurunun iceriginde yer almasi gereken bilgiler belirtiimistir. ilgili kisi;
basvuruda adini, soyadini ve Turkiye Cumhuriyeti vatandasi ise T.C. Kimlik
numarasini (yabancilar i¢in uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasini)
belitmelidir. Bununla birlikte basvuruda ilgili kisi; tebligata esas yerlesim yeri veya is
yeri adresi, elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasini yazmali ve basvuruyu

yazil yapmissa imzasini atmaldir. Bagvuran, varsa elindeki belgeleri de sunmalidir.

4.  Basvurunun Hukuki Niteligi

KVKK’nin 13. maddesi geregince ilgili kisi, Kanunun uygulanmasi ile ilgili
taleplerini veri sorumlusuna sunabilecegi belirtildiginden, basvuru veri sorumlusu olan
kamu tlzel kigisine yapilabilecek ve ilgili idareye yapilan basvurular da birer idari
basvuru seklinde kabul edilecektir. idari bagvuru; bireylerin yararlari bulunan ve idari
fonksiyon i¢ine giren hususlarda, kamu makamlarina yaptiklari bagvurularin tamami
ve kamu vyararini korumakla yetkilendirilen kamu gorevlileri veya kamu tuzel
kisilerinin, baska idari makamlarin meydana getirdigi idari islemlerin iptali,
degistirilmesi veya geri alinmasi gibi nedenlerle yine kanunlarin gosterdigi idari
fonksiyona sahip makamlara yaptiklari idare hukukuna 6zgi bagvurulardir?®’. Kurula
sikayet yolu, veri sorumlusuna bagvuru yolu tuketiimeden kullanilamaz (KVKK
md.14/2).

idari bagvuru yolu, uyusmazliklarin mahkemelere taginmasinin énlenmesi igin
gereklidir?®®. Haklari ihlal edilen kisilerin, bu ihlalin ortaya ¢gikmasina neden olan idari
makama bagvuru yapmalari ve idarenin de bu bagvuruyu degerlendirerek ihlali veya

hukuka aykirihgi gidermesi olanaklidir ve hatta idari bagvurular, idare hukukunda

297 Ramazan YILDIRIM. idari Bagvurular, Mimoza Yayinlari, Konya, 2006, s.30.
298 Aynur CIDECIGILLER, “Dizenleyici ve Denetleyici Kamu Kurumlari Tarafindan Uyusmazliklarin
Giderilmesi”, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt: XVIII, Sayi: 3 — 4, 2014, s. 492.
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alternatif uyusmazlik ¢dziim yolu olarak kabul edilmektedir?®®. Ornegin kisisel verilerin
yanlis veya eksik islenmesi halinde bunlarin dizeltimesinin talep edilmesiyle dodan
uyusmazlik idarece ¢oziilebilecektir. idarenin bu bagvuruya hukuka uygun davranarak
yanit vermesi, idarenin kanuniligi ilkkesinin de bir neticesidir. Bununla beraber, idare,
yargl benzeri karar vermis olsa da organik 0l¢it ¢cergevesinde yaptigi islem, idari islem
seklinde tanimlanacaktir®®. idari bagvurular, yarg yollari haricinde de bireylerin hak
arama Ozgurligunu kullanmasini amagclarken, idarenin denetimi ve kamu yararinin

korunmasi bakimindan da 6nemlidir®®2.

Hak arama ozgurligunan bir yontemi olan idari basvurunun anayasal
dayanagini, Anayasa’nin 40. maddesi olusturmaktadir. Bu maddede, “Anayasa’da
taninan hak ve Ozgdrliikleri ihlal edilen herkesin, yetkili makama geciktiriimeden
basvurma imkaninin saglanmasini isteme hakkina sahip oldugu” hikme
baglanmistir®®, Anayasa’nin 74. maddesi ve 3071 sayili Dilekge Hakkinin
Kullaniimasina Dair Kanun’da yer alan dilekce hakkinda ise “Tiirk vatandaslari ve
Turkiye'de ikamet eden yabancilar TBMM ile idari makamlara dilek ve gikayetleri

hakkinda bagvuru yapabilirler”. hilkmi belirtilmigtir33,

2577 sayil idari Yargilama Usulii Kanunu’nun (iYUK) 10. ve 11. maddeleri de
idari basvurulara iliskin kurallar icermektedir. S6z konusu Kanunun 10. maddesinin ilk
fikrasina gére, “ligililer, haklarinda idari davaya konu olabilecek bir islem veya eylemin
yapilmasi igin idari makamlara bagvurabilirler’. Ayni maddenin ikinci fikrasinda ise bir
islem veya eylemin konusu yapilan idari bagvuru neticesinde idare basvurana olumlu
ya da olumsuz cevap verebilecegi gibi, idare basvuruya kanunda belirtilen sire iginde
cevap vermemesi (zimnen ret), idarenin verdigi cevap kesin olmamasi ya da dava
acma suresi gectikten sonra idarenin cevap vermesi durumunda basvuruyu reddetmis
sayllir.3 [YUK'un “Ust makamlara basvurma” baghkli 11. maddesinin ilk fikrasinda
ise “ilgi/iler tarafindan idari dava agilmadan énce, idari iglemin kaldiriimasi, geri
alinmasi, degistirilmesi veya yeni bir islem yapilmasi (st makamdan, list makam
yoksa igslemi yapmis olan makamdan, idari dava agma sdresi iginde istenebilir. Bu

basvurma, igslemeye baslamis olan idari dava acgma siresini durdurur.” hikmu

299 7ehra ODYAKMAZ, Serkan CINARLI ve Ezgi AVCIOGLU AKSOY, idare Hukukunda Yargi Oncesi
Uyusmazhk Cézum Usulleri, 2. Baski, Seckin Yayincilik, Ankara, 2018, s. 79 vd.

300 KUTLU GURSEL, s. 525.

301 R. YILDIRIM, s. 57 - 58

302 SANLI ATAY, Basvuru Yollari, s. 306

303 SANLI ATAY, Bagvuru Yollari, s. 306; Girsel OZKAN, “4734 Sayii Kamu ihale Kanunu'nda
Ongériilen Zorunlu Idari Bagvuru Yollari”, Tirkiye Adalet Akademisi Dergisi, Sayi: 17, Nisan 2014, ss.
63-110, s.65.

304 Ahmet NOHUTGCU, Idari Yargi, 21.Baski, Savas Yayinevi, Ankara, 2021, s.299.
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belirtiimistir. Kanimizca idari islemin kaldiriimasi, geri alinmasi, dedistiriimesi veya
yeni bir islem tesisi icin 11. madde kapsaminda idareye basvuru metinden de
anlasilacagi Uzere emredici nitelikte yani zorunlu olmayip, ihtiyaridir. 11. madde
zorunlu idari bagvuru yolundan ayriimakta olup, zorunlu idari basgvuru sonucunda
islemin kesinlesmesi, kisinin isleme itirazi ve idarenin de Kiginin itirazini reddetmesiyle
olur. Islemin kesinlesmesine dair ret cevabina istinaden bu cevabin ilgiliye
bildirimesiyle dava suresi baslar.3®® YUK 10. madde ile 11. madde arasindaki
farkhhgi inceledigimizde; 10. madde hikmiinde idarenin maddi veya hukuki olarak bir
islemi s6z konusu olmadigini gormekteyiz. Kisi, 10. maddede idareye eylemde
bulunmasina yoénelik ya da “etkili ve icrai” idari islem tesisi icin bagvurmakta olup, 11.
madde hikmuinin farki ise idarenin o6ncesinde bir islemin veya eyleminin
bulunmasindan dolayi kisi bu idari islemin veya eylemin geri alinmasi, kaldiriimasi ya

da degistiriimesi icin yetkili birime yaptigi basvuruyu belirtmektedir.

KVKK’nin 13. maddesi ile ilgili kisi, Kanunun 11. maddesinde sayilan bilgi
edinme, verilerin dizeltiimesini, silinmesini veya yok edilmesini isteme, itiraz etme gibi
taleplerini veri sorumlusu kamu tizel kisisine iletebilecektir. KVKK’nin 14/2. maddesi
uyarinca, ilgili kisi, veri sorumlusu olan idareye basvuru yapmaksizin, bu yolu
tiketmeksizin Kisisel Verileri Koruma Kurulu 6niinde sikayet yoluna basvuramaz®°®,
Ancak, KVKK’da, idari yargida dava acilmasindan énce veri sorumlusu kamu tuzel
kisisine bagvuru sarti bulunmamaktadir. Diger bir deyisle, ilgili kisi agisindan idari

dava agmadan evvel tuketilmesi zorunlu olan bir idari bagvuru yolu bulunmamaktadir.

5. Basvurunun Sonug¢landiriimasi

ilgili kisinin basvurusu (izerine KVKK'nin 13/2. maddesindeki diizenleme
geregince, “Veri sorumlusu bagvuruda yer alan talepleri, talebin niteligine gére en kisa
stirede ve en ge¢ otuz glin iginde licretsiz olarak sonuglandirir. Ancak, islemin ayrica
bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kurulca belirlenen tarifedeki (icret alinabilir.”
Bagvuruya cevap verilebilmesi icin kanunda yer alan en kisa surenin belirlenmesinde,
basvurunun niteligi, karmasiklidi, sorununun goézumundeki guglukler gibi unsurlar goz
onunde bulundurulmali ancak basvurunun sonuglandiriimasi sdreci otuz gunu

asmamaldir.

KVKK'nin 13/3. maddesinde veri sorumlusunun basvuruyu ne sekilde

yanitlayacagi dizenlemesi getirilmistir. Bu madde uyarinca “Veri sorumlusu talebi

305 NOHUTCU, s. 306.
306 AKGUL, Kisisel Verilerin Korunmasi, s. 257.
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kabul eder veya gerekgesini agiklayarak reddeder ve cevabini ilgili kisiye yazili olarak
veya elektronik ortamda bildirir. Basvuruda yer alan talebin kabul edilmesi halinde veri
sorumlusunca geregi yerine getirilir.” Bununla birlikte Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul
ve Esaslari Hakkinda Teblig’in 6. maddesinin 2. ve 3. fikralarina gore idareler
tarafindan ilgili kisiye yapilacak bildirim, 7201 sayili Tebligat Kanunu’na uygun sekilde

resmi tebligatla yapilacaktir.

ilgili kisinin talebinin reddedilmesi durumunda, ret gerekgesinin agiklanarak
ilgiliye bildirimde bulunulmasi, veri sorumlusu idareyi zorlamaktadir ve idare
tarafindan kisisel verileri iglenen kisilerin verilerinin korunmasi agisindan yararli bir
tedbir olmaktadir (KVKK md.13/3)3%7. idarenin ret isleminin gerekgeli olmasi, idarenin
kendi kendini denetlemesine yarayacadi gibi, ilgili kisi agisindan idari isleme aciklik
kazandirma ve hukuki giivenligini temin etme amacini tasimaktadir®®. Bagvurunun
kabul edilmesi halinde, basvurunun Ucretsiz sekilde sonuglandiriimasindan veri

sorumlusu yukumli olacaktir (KVKK md.13/3).

Veri sorumlulari KVKK’nin 13/2. maddesinde yer alan otuz gunlik slreye
uymak zorundadir. ilgili kisinin veri sorumlusuna KVKK’nin 13. maddesi gergevesinde
basvuruda bulunmasina karsin veri sorumlusunun suresinde yanit vermemesine
iliskin olarak Kisisel Verileri Koruma Kurulu verdigi bir kararda, stire sartina uymayan
veri sorumlusunun, ilgili kisiye talep ettigi hususlarla ilgili olarak KVKK'nin 15.
maddesinin 5. fikrasl uyarinca, “bu kararin tebliginden itibaren otuz giin igerisinde

cevap vermesi gerektigi yoniinde” talimat vermistir>®°.
B. Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na Sikayet Yolu ile Yapilan Bagvuru

1. Sikayet Hakki

KVKK’nin 3. maddesine gore ilgili kigi, kisisel verisi islenen gergek kisi seklinde
ifade edildiginden, Kanunun verdigi sikayet hakki, sadece gercek kisiler tarafindan
kullanilabilecektir. KVKK’'nin 14/2. maddesine gére, KVKK’'nin 13. maddesi geregince

idari basvuru yolu olan veri sorumlusuna basvurulmadan Kigisel Verileri Koruma

307 AKGUL, Kisisel Verilerin Korunmasi, s. 257.

308 Sinan SECKIN ve Gill USTUN. “idari islemlerde Takdir Yetkisi ve Gerekge llkesi”, Marmara
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Aragtirmalari Dergisi, Mehmet Akif Aydin’a Armagan, Cilt: 21, Say:
12, 2015, s. 526; “..ilgililere yardimci olmasinin yaninda, idarenin saydamligi, savunma haklari ve
idareye gliiven ilkeleri ve yukarida belirtilen hukuk devleti anlayisinin olusumu bakimindan da blylik
éneme sahiptir.” D. 8. D., 15.01.2010 tarih ve E. 2009/8191, www. sinerjimevzuat.com, Erisim Tarihi:
10.01.2021.

309 Kisisel Verileri Koruma Kurulu karar dzetleri igin bkz. https://iwww.kvkk.gov.tr/Icerik/5406/Kurul-Karar-
Ozetleri, Erigsim Tarihi: 10.01.2021.
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Kurulu'na sikayet yoluna basvurulamayacagi kurali getirilmigtir. Bu ¢ercevede veri
sorumlusu sifatini haiz idareye bagvuruda bulunmayan veri 6zneleri, dogrudan Kisisel
Verileri Koruma Kurulu’na sikayet basvurusu yapamazlar. Bu kisiler ancak veri
sorumlusuna basvuru yaptiktan sonra sikayet hakkini kazanacaktir. Bu sikayet

basvurusu, 13. maddeye uygun bir sekilde yapiimalidir.

Veri sorumlusuna basvuru yapilmasindan sonra ilgili kisi; basvurunun
reddedilmesi, idarenin verdigi cevabin yetersiz olmasi ya da siresinde basvuruya
cevap veriimemesi durumlarinda Kisisel Verileri Koruma Kurulu’'na sikayette
bulunabilecektir (KVKK md.14/1). Ote yandan KVKK’nin 14/3. maddesine gére kisilik

haklari ihlal edilenlerin genel hukimlere gére tazminat haklari bulunmaktadir.

2.  Sikayetin Yapilacagi Makam

Veri sorumlusuna vyapilan basvuru sonucu verilen karara karsi sikayet
basvurusu, Kisisel Verileri Koruma Kurulu'na yapilacaktir (KVKK md.14). Kurul,
KVKK’nin 19/4. maddesine gére Kurumun karar organidir. KVKK’'nin 22/b maddesine
gore, kigisel verilerinin ihlal edildigini 6ne surenlerin sikayetlerini karara baglamak da
Kurulun goérev ve yetkileri arasindadir. Kurul; sikayet Gzerine veya ihlal iddiasini
o6grenmesi halinde re’sen, gérev alanina giren hususlarda gereken incelemeleri

yapacak ve gerekirse gegici 6nlemler alabilecektir (KVKK md.15).

3.  Sikayetin Konusu

KVKK’nin 14/1. maddesine gore, bu Kanunun 13. maddesi geregince ‘ilgili
kisinin veri sorumlusuna yaptigi basvurudan sonra, veri 6znesi ilgili kisinin Kigisel
Verileri Koruma Kurulu’'na sikayet yapabilme” hikmu getirilmistir. Bu maddeye goére
“Basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde
basvuruya cevap verilmemesi hallerinde; ilgili kisi, veri sorumlusunun cevabini
6grendigi tarinten itibaren otuz ve her halde bagvuru tarihinden itibaren altmig giin
icinde Kurula sikayette bulunabilir.” hukmd duzenlenmistir. Veri sorumlusunun
Kanunda 6ngdrulen 30 (otuz) gunluk surenin gegmesinden sonra bir cevap vermesi
halinde bile ilgili kigi, veri sorumlusuna yaptigi1 bagvuru tarihinden itibaren 60 (altmis)
gun iginde Kurul'a sikayette bulunmalidir. Kurul da, Kurula sikayette bulunulmasi
slrecinde Kanunda yer alan sirelerin yorumlanmasinda iliskin bir kararinda®°, “ilgili

kiginin veri sorumlusunun kendisine cevap verdigi tarihten itibaren 30 (otuz) gtin degil,

810 Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun 24.01.2019 tarih ve 2019/9 sayili Karar.
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5419/Kurul-Kararlari, erisim tarihi: 15.01.2021.
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veri sorumlusuna bagvurdugu tarihten itibaren 60 (altmig) gin icinde Kurula gsikayette

o i3y

bulunabilecegi” belirtilmistir3!:,

4.  Sikayetin Yontemi ve icerigi

KVKK’nin 15/2. maddesi uyarinca, 3071 sayili Dilekge Hakkinin Kullanilmasina
Dair Kanun’un 6. maddesinde yer alan kosullari barindirmayan ihbar veya sikayetlere
iliskin inceleme yapilmayacagi belirtiimistir. Kurula verilecek dilekgelerin belirli bir
konuyu icermesi, yargi organinin gérev alanina giren konulardan olmamasi ve dilekge
sahibinin adi, soyadi, imzasi ile adresini bulundurmasi gerekmektedir. Bu ¢ercevede
Kurula sikayette bulunmak isteyen ilgili kisiler idareye yazili sekilde basvurmak
zorundadirlar. Belirli bir basvuru konusu olmayan, genel ifadeler iceren veya yargi

organlarinin gérev alanina giren sikayetler incelemeye alinmayacaktir.

5. Sikayetin Hukuki Niteligi

KVKK’da, idari yargida dava agcmadan evvel veri sorumlusu kamu tlzel kigisine
basvuru sarti bulunmamaktadir. S6z edildigi tGzere veri sorumlusuna basvuru sarti
Kurula sikayet oncesi basvurulmasi zorunlu bir yoldur. KVKK'nin 13. maddesi
geregince Kurula basvuru yapabilmek igin veri sorumlusuna basvuru yolu
tlketilmelidir ve veri sorumlusunun gergek kisi, 6zel hukuk tiizel kisisi veya kamu tlizel

kisisi olup olmadiginin énemi bulunmamaktadir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu’na sikayet basvurusu yapilmasi genel
anlamda bir idari bagvurudur®'?, Kisisel Verileri Koruma Kurumu, tlizel kisilige sahip
olup, Kurumun karar organi Kuruldur (KVKK md.19). Kurula sikayet basvurusu
yapilmasi, KVKK’'nin 13. maddesinde yer alan veri sorumlusuna bagvuru yolundan
bagimsiz bir idari basvuru yoludur. Bu sekilde idarece bir islem yapilmadigi halde,
idare islem tesisi igin harekete gegirilebilir. iYUK’'un 10. maddesinde de “ilgililerin,
haklarinda idari davaya konu olabilecek bir islem veya eylemin yapilmasi icin idari
makamlara” bagvurabilecekleri dizenlemesi bulunmaktadir. KVKK’'nin 13. maddesi
cercevesinde basvurunun bir idari basvuru olarak kabul edilebilmesi ise veri
sorumlusunun sadece bir kamu tuzel kigisi olmasi durumunda gergeklesecektir. Veri
sorumlusu ve sonrasinda Kurula yapilan sikayette bir idari kurum, bir bagka idare

tarafindan denetlenmektedir.

11 BASAR, s.247.
312 R. YILDIRIM, s. 28.
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KVKK kapsaminda idari bagvuru yollar tiketilmesi igin, veri sorumlusu kamu
tlzel kigisine bagvuru yapmak zorunlu oldugu halde, KVKK’nin 14. maddesi metnine
bakildiginda Kisisel Verileri Koruma Kurulu'na sikayet basvurusunda bulunulmasi
ilgilinin istedine tabidir’’®, KVKK'nin 14. maddesi uyarinca Kurula sikayet usull,
mahkemelerin is yUklerinin azalmasina katki verecektir. Ancak ilgili kisi, idari bagvuru
yollarina gitmeksizin isterse veri sorumlusu kamu tuzel kigisine bagvurarak istemezse
basvurmayarak dogrudan idari yargida dava agabilme hakki bulunmaktadir. Bu halde

idari merci tecaviizi s6z konusu olmayacaktir.

6. Sikayetin Neticelendirilmesi

Kisisel Verileri Koruma Kurulu, KVKK’nin 15. maddesi uyarinca sikayet tizerine
gorev alanina giren konularda gerekli incelemeyi yapmak ve ayni Kanun’un 22/1-c
maddesinde “Sikayet lizerine veya ihlal iddiasini 6grenmesi durumunda resen gérev
alanina giren konularda kisisel verilerin kanunlara uygun olarak islenip islenmedigini
incelemek ve gerektiginde bu konuda gecgici énlemler almak.” hikmune gore islem
yapilmaktadir. Yine KVKK’nin 15/3. maddesi uyarinca, veri sorumlusu, devlet sirri
Ozelligi barindiran bilgi ve belgeler haricinde, inceleme sirasinda Kurul tarafindan
inceleme konusu yapilan bilgi ve belgeleri 15 (on bes) gun iginde gondermeli ve
gerekirse yerinde inceleme yapilmasina olanak saglamalidir. Devlet sirri kavrami,
KVKK’'da tanimlanmasa da 5271 sayii Ceza Muhakemesi Kanunu'nun 47.
maddesine goére “Deviletin dis iliskilerine, milli savunmasina ve milli glivenligine zarar
verebilecek; anayasal diizeni ve dis iliskilerinde tehlike yaratabilecek nitelikteki
bilgiler"dir314. Ancak KVKK'da devlet sirri 6zelligi tagiyan bilgi ve belgelerin ne sekilde
tespit edilecegi belli olmadigindan bu durum hukuk devleti ve demokratik toplum
dizeni ilkeleri bakimindan elestiriimektedir. Cunku devlet sirri niteligi tagsimasa da,
ilgili idarenin gizli olarak kabul ettidi bilgi ve belgelerin de inceleme diginda tutulmasi
mumkunddr. Kaldi ki, bilgi ve belgelere devlet sirr niteligini tagidigina karar verme

yetkisi olan bir idari birim de bulunmamaktadir.

Bununla birlikte, Anayasa’nin 74/2. fikrasinda dilekge sahiplerine
basvurularinin sonucunun gecikmeden yazili sekilde bildirilecegi hukmu ile idarenin
kendisine vyapilan basvurulara cevap vermesinin anayasal bir kural olarak
dizenlendigi gorilmektedir. Ote yandan KVKK'nin 15/4. maddesi Kurulun sikayet

talebini inceleyerek basvuranlara yanit verecegi, ancak gikayetin yapildigi tarihten

313 BASAR, 5.251. )
314 Zeki HAFIZOGULLARI / Muharrem OZEN, “Tiirk Ceza Hukukunda Devlet Sirrina Genel Bir Bakig”,
Ankara Barosu Dergisi, Sayi: 2010/1, 2010, s. 26-27.
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baslayarak 60 (altmig) gun icinde bagvurana yanit veriimemesi halinde talebin
reddedilmis sayilacagd! belirtilmistir. idare hukuku anlaminda iYUK 10. maddesinde
dizenlendigi sekliyle bu durum, zimni ret halidir®’®. Diger bir deyisle, sikayet
tarihinden baslayarak 60 (altmig) gunluk surenin bitimiyle, idari yargi mercilerinde
dava agma slresi baglamis olacaktir. Ayrica KVKK’nin 22/1-b maddesinde, kisisel
verilerle ilgili haklarinin ihlal edildigini 6ne surenlerin sikayetlerini karara baglamak,

Kurulun gorev ve yetkileri arasinda kabul edilmistir.

Son olarak, KVKK’'nin 15/5. maddesinde sikayetin incelenmesi neticesinde
ihlalin bulundugunun tespit edilmesi durumunda Kurul, belirlenen hukuka aykirilik ve
aykiriliklarin veri sorumlusunca giderilmesine karar verir ve ilgililere teblig eder.
Maddede bu kararin tebligden itibaren gecikme yasanmadan ve en ge¢ 30 (otuz) gun
icinde yerine getirilmesi gerektigi hikmu yer almistir. Kararin yerine getiriimemesi
durumunda Kurul, KVKK’nin 18/1-c maddesinde belirtilen idari para cezasi
uygulayacaktir. Bu maddenin 3. fikrasi geregince, “kamu kurum ve kuruluslari ile
kamu kurumu niteligindeki meslek kurulusglar biinyesinde islenmesi halinde, Kurulun
yapacagi bildirim lzerine, ilgili kamu kurum ve kurulusunda gérev yapan memurlar ve
diger kamu géreVlileri ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglarinda gérev
yapanlar hakkinda disiplin hiikiimlerine gére islem yapilir ve sonucu Kurula bildirilir.”
sorumlusuna disiplin  hukumlerine iglem yapilarak Kurula bilgi verilmesi
gerekmektedir. Kurul bir kararinda®®, “kamu kurulusu olan veri sorumlusuna teblig
edilen Kurul kararinin gereginin 30 (otuz) giin icinde (KVKK md.15/5) icra edilmemesi
sonucunda KVKK’nin 18/3. maddesi uyarinca islem yapilmasina” karar vermigtir.
KVKK hikidmlerinin ve Kurulun bu yetkisinin bir ¢esit alternatif uyusmazlik ¢ézim
metodu oldugu, ¢cunku Kurul karari dogrultusunda uyusmazliklarin veri sorumlusunca
giderilmesinin temin edildigi ileri srlilmustir3!’. Ayrica, bu durumun, diizenleyici ve
denetleyici kurumlarinin (bagimsiz idari otoritelerin) faaliyet alanlarindan kaynaklanan
uyusmazliklari ¢gézme hususunda Ustlendikleri gorevlerin bir sonucu oldugu ifade

edilmigtir3*8.

315 GOZLER / KAPLAN, s.293; AKGUL, s.258; Serife YILDIZ AKGUL, “idarenin Hareketsizligine Karsi
Bir Céziim Olarak Zimni Kabuliin Uygulanabilirligi Meselesi”, Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Hukuk Aragtirmalari Dergisi, Cilt: 22, Sayi: 3, Ozel Sayi Prof. Dr. Cevdet Yavuz'a Armagan — lll. Cilt,
2016, s. 3406.

316 Kisisel Verileri Koruma Kurulu 16.10.2018 tarihli ve 2018/118 sayili  karari,
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5406/Kurul-Karar-Ozetleri, erisim tarihi: 17.01.2021

317 BASAR, s.257.

318 Aynur HASOGLU. “idare Hukukunda Alternatif Uyusmazlik Céziim Yollar”, Ankara Universitesi
Hukuk Fakdltesi Dergisi, Cilt: 65, Sayi: 4, 2016, ss. 1981 — 1996, s.1981; CIDECIGILLER, s.492.
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7. Kurul’un ilke Karari Almasi

Kurul, KVKK’'nin 15/6. maddesine gore, gikayet Uzerine veya re’sen yaptigi
inceleme neticesinde ihlalin yaygin gsekilde yapildigini belirlemesi durumunda, bu
konuda “llke Karari” alacaktir ve bu ilke karari Kurumun internet sitesinde ve Resmi
Gazete’'de yayimlanacaktir. ilke karari alinabilmesi igin ihlalin yani kanun hikiimlerine
aykiri uygulamalarin yaygin sekilde iglendiginin belirlenmesi gerekmektedir. Faaliyet
alaninda olmasi kosuluyla Kurul, belirledigi yaygin ihlallere yonelik yeni ilke kararlari

alabilir veya ihtiyag durumunda onceki kararlarini degistirebilir3'®.

Yine KVKK'nin 22/1-e maddesine goére Kurul, ilke kararlari ile kendi goérev
alanina giren faaliyetleri yapabilmek icin, diizenleme yetkisi kapsaminda, kanunlara
aykirt olmayan ve onlarin uygulamasini gosteren genel nitelikli diuzenlemeler
yapabilir’?°. Kurul, diizenleme yetkisini, diizenleyici islemlerle icra edecektir. ilke
kararlari Kurulun dizenleme yetkisini kullandigi adsiz dizenleyici islemler olarak

tanimlanmigtir3?,

Adsiz dizenleyici iglemler, idarenin kural koyucu islemlerinin Anayasa
tarafindan adlandirilmis olan islemler ile sinirli olmadigi kabulline dayanan ve idare
tarafindan karar, teblig, sirkiler, genelge, plan, ilke karari, yénerge gibi farkli isimlerle
cikarilan islemlerdir®?2. Bununla birlikte, ilke kararlari, birden fazla iradenin ayni yénde
aciklanmasi ve ayni konu ile amagta birlesmenin olmasi nedeniyle kolektif islem
ozelligine sahiptir’®. Ayrica Kurulun diizenleyici islem yapma yetkisi asli bir yetki
degildir ve kural koyma igslemi, tlrevsel nitelikte bir idari duzenleyici islemle

yapilmaktadir3?4,

Kurul ilk olarak KVKK 15/6. maddesine istinaden ‘rehberlik hizmeti sunan
internet siteleri/uygulamalarda kisisel verilerin korunmasina iligskin®* ilke kararinda
“KVKK maddelerine aykiri sekilde ilgili kisilerin agik rizalarini almadan isimden telefon
numarasi veya telefon numarasindan isim sorgulanmasi seklinde rehberlik hizmeti

veren internet siteleri ve uygulamalara iliskin olarak veri isleme faaliyetinin derhal

319 Danistay, kamu hizmetine egemen ilkelerden biri olan uyarlama (degiskenlik) ilkesi uyarinca idarelerin
dizenleme yetkisine sahip oldugu alanlarda, dénemin gereklerine ve toplumun gereksinimlerine sekilde
uygulamalarini degistirip, yeniden dizenleyebilecegini belirtmektedir. Bkz. D. 8. DD., 15.01.2010 tarih
ve E. 2009/8191, sinerjimevzuat.com, erisim tarihi: 17.01.2021.

320 GUNDAY, s. 223

321 BASAR, s.259.

322 SANLI ATAY, s.7.

323 ERKUT, s.28.

824 ERKUT, s.84.

825 21.12.2017 tarihli ve 2017/61 sayili ilke karari, Resmi Gazete, Tarih: 25.01.2018, Sayi: 30312
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durdurulmasina (KVKK md.15/7), bahse konu faaliyetlerde bulunan internet siteleri
veya uygulamalarin faaliyetlerine son vermemesi durumunda bu site veya
uygulamalara erisimin engellenmesi adina yetkili makamlara bagvuruda
bulunulacagina ve KVKK’nin 18. maddesi g¢ergevesinde iglem yapilmasina” karar
vermigtir. Ayrica “banko, gise, masa gibi hizmet alanlarinda kigisel verilerin
korunmasina dair®*® ilke karar’nda ise “kamu ve 6zel sektér kurum ve kuruluslarinin,
kisisel verilerin korunmasi igcin banko, gise, masa gibi yerlerde yetkisi bulunmayan
kisilerin bulunmasini engelleyecek ve birbirlerine yakin konumda hizmet alanlarin
birbirlerine ait kisisel verileri duymasini, gérmesini, 6grenmesini veya ele gegirmesini
engelleyecek nitelikte gerekli teknik ve idari tedbirleri alinmasina ve bu karara
uymayanlar aleyhinde KVKK’nin 18. maddesi gergevesinde islem yapilmasina” karar
vermistir. Yine Kurul baska bir kararinda®?’ “bir veri sorumlusunun altinda yaptiklari
gbrev veya pozisyonlari nedeniyle kisisel verilere erisme yetkisi olanlar tarafindan, bu
yetkilerini asmak veya kétiye kullanmak yoluyla, kisisel amaclara ya da sebeplere
bagdli sekilde isleme amaci diginda kisisel verilerin islenmesi veya bu verilerin lglncl
kisilerle paylasiimasini engelleyecek (KVKK md.12) uygun giivenlik diizeyi saglamak

icin gerekli tim teknik ve idari tedbirlerin alinmasina” karar vermigtir.

8. Kurulun Veri islemeyi Durdurma Yetkisi

KVKK 15/7. madde kapsaminda “Kurul, telafisi glic veya imkansiz zararlarin
dogmasi ve agikca hukuka aykirilik olmasi halinde, veri islenmesinin veya verinin yurt
disina aktariimasinin durdurulmasina karar verebilir.” hUkmQ getirilmistir. Kanun
metnine bakildiginda Kurulun bu karar verebilmesi igin hem telafisi gli¢ veya imkansiz
zararlarin dogmasi hem de acgik¢a hukuka aykirilik sartlarinin bir arada bulunmasi

gerekmektedir.

Kurul yukarida bahsedilen bir ilke kararinda rehberlik hizmeti veren internet
siteleri veya uygulamalar tarafindan gerceklestirilen veri isleme faaliyetinin

durdurulmasina karar vermistir3.

826 21.12.2017 tarihli ve 2017/62 sayili ilke karari, , Resmi Gazete, Tarih: 25.01.2018, Sayi: 30312.

327 31.05.2018 tarihli ve 2018/63 sayili ilke karari, Resmi Gazete, Tarih: 4 Temmuz 2018, Say1:30468
328 21.12.2017 tarihli ve 2017/61 sayil ilke karari, Resmi Gazete, Tarih: 25.01.2018, Sayi: 30312, Yine
Kurul 16.10.2018 tarihli ve 2018/119 sayili kararinda veri sorumlulari ve veri isleyenler tarafindan ilgili
kisilerin e-posta adreslerine veya SMS ya da ¢agri ile cep telefonlarina reklam bildirimleri/ aramalari
yonlendiriimesinin dniine gecilmesine iliskin ilke kararinda da Kurul durdurma yetkisine basvurmustur.
Bkz. BASAR, s.264.
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C. Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun Re’sen inceleme Yetkisi

Kurul, KVKK’'nin 15/1. maddesine goére “Kurul, sikayet (zerine veya ihlal
iddiasini 6grenmesi durumunda re’sen, gbérev alanina giren konularda gerekli
incelemeyi yapar.” hikma dizenlenmis olup, goérev alanina giren konularda re’sen
inceleme yapmaktadir. Katildigimiz géruse goére Kanunda Kurula re’sen inceleme
yetkisinin ~ verilmesinin  Kanunun ve dolayisiyla Kurumun amagclarinin
gerceklestiriimesine katki verecegi ifade edilmistir®?°, Zira Kurum ve Kurul, bu yetki ile
kisisel verilerle ilgili olarak daha etkin bir koruma mekanizmasi meydana getirilmesini

saglamaya c¢alismaktadir.

Kurul re’sen inceleme yetkisini kullanirken, KVKK 15/3. maddesinde “veri
sorumlusu talep edilen bilgi ve belgeleri 15 (on bes) giin icinde géndermek ve
gerekirse yerinde inceleme yapilmasina olanak imkan saglamak zorundadir.”
seklinde duzenleme mevcuttur. Ancak veri yukumlasu, sikayet yolunda oldugu gibi,
Kurulun istedigi bilgi ve belgelerin devlet sirr niteliginde oldugunu soyleyerek,
maddedeki istisna kapsaminda belgeleri gondermek istemeyebilir. Re’sen
incelemelerde de bu O&zellige sahip belgelerin Kurulun inceleme yapmasini

zorlagtiracagi agiktir.

Sikayet yolunda oldugu gibi, Kurul re’sen yaptigi incelemede de ihlalin
bulundugunu belirlerse, belirledidi hukuka uygun olmayan durumlarin veri
sorumlusunca giderilmesine karar verecek ve kararini ilgililere teblig edecektir. Bu
karar, gecikmeksizin ve tebligden baslayarak en ge¢ 30 (otuz) gin iginde yerine
getirilmelidir. Kararin yerine getiriimemesi durumunda, KVKK'nin 18. maddesi
geregince veri sorumlusu hakkinda idari para cezasi uygulanabilecek ve
uygulanmama kamu kurum ve kuruluglari ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluglari bunyesinde gerceklesmesi halinde, bu kuruluglarda goérevli kamu
gorevilileri ile diger gorevliler hakkinda disiplin hukimlerine gore iglem yurutulecek ve
sonucu Kurula bildirilecektir (KVKK md.18/3).

ll.  YARGISAL DENETIM

Hukuk devleti ilkesinin bir geregi olarak idarenin eylem ve igslemleri yargisal
denetime tabi tutulmalidir®*®, Anayasa’nin 125. maddesinde “idarenin her tiirlii eylem

ve islemlerine karsi yargi yolunun agiktir.” seklinde ifade edilmistir. Anayasa’nin 142.

329 BASAR, 3.267.
330 YLUSQY, Idare Hukuku, s. 83.
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maddesinde, “mahkemelerin kuruluslarinin, gérev ve yetkilerinin, igleyiglerinin ve
yargilama usullerinin kanunla dlizenlenecegi” belirtiimigtir. Bu ¢ercevede idari
yarginin kurulusu ve gorev alani, 2575 sayili Danigtay Kanunu, 2576 sayili Bolge
idare Mahkemeleri, idare Mahkemeleri ve Vergi Mahkemelerinin Kurulusu ve
Gorevleri Hakkinda Kanun ve 2577 sayili idari Yargilama Usuli Kanunu ile

belirlenmisgtir33?,

A. Genel Olarak idari Yargida Yargisal Denetimin Siniri

Anayasa’nin 125/4. maddesinde “yargi yetkisi, idari islem ve eylemlerin hukuka
uygunlugunun denetimi ile sinirli oldugu ve yerindelik denetimi yapilamayacagi”
hikmi yer almaktadir Bu fikranin devaminda ise yine “yargi kararlarinin; yliriitme
gérevinin kanunlarda gésterilen sekil ve esaslara uygun olarak yerine getirilmesini
kisitlayacak, idari eylem ve islem niteliginde veya takdir yetkisini kaldiracak sekilde

X9

verilemeyecedi” diizenlemesi getiriimistir. Bu ydnde bir diizenleme iYUK'un 2/2.
maddesinde de bulunmaktadir. Bu diizenlemeye gére, “idari yargi yetkisi, idari eylem

ve islemlerin hukuka uygunlugunun denetimi ile sinirli” olmaktadir.332,

Bu diizenlemelerle idarenin yargisal denetiminin sinirlari belilenmektedir. Diger
bir deyisle, yargi vyetkisi, idari islemlerin hukuka uygunlugunun denetimi ile
sinirlandiriimaktadir. idari yarg yerleri, hukuk kurallari kapsaminda idarenin gérev ve
yetkileri, islem ve eylemlerinin hukuka uygun olup olmadidini arastiracak ve hukuka
aykirihgi belirlemeleri durumunda idari islemin iptaline karar vereceklerdir.
Anayasanin 125/4. maddesi ve IYUK'un 2/2. maddesi geregince idari yargi yerleri

yerindelik denetimi yapamayacaktir.

B. Gorevli ve Yetkili Mahkeme

Gorev, bir davaya ayni yargi kolundaki ilk derece mahkemelerinden hangisi
tarafindan bakilacagini gosterir. iptal davalarinda genel gérevli yarg: yeri, idare
mahkemeleridir. Davanin idare mahkemeleri disindaki yargi yerlerinde agilabilmesi
icin kanunda bu hususun agik bir sekilde belirtimesi gerekmektedir. iptal davalarinda
idare mahkemeleri genel gorevli iken, Danistay ve vergi mahkemeleri 6zel gorevlidir.
Tam yarg! davalarinda da idare mahkemeleri genel gorevli yargi yeri olup, yine

Danigtay ve vergi mahkemeleri ise 6zel gorevlidir. 2575 sayili Danistay Kanunu’nun

331 KALABALIK, s. 76
332 KALABALIK, s. 10, 11
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24. maddesinde “Danigtay’in ilk derece mahkemesi” sifatiyla bakacagl davalar

gosterilmistir3s?,

idari yargida da gérev kamu diizeninden oldugu icgin, kararin kesinlesme
asamasina kadar davanin her agamasinda gorev itirazi 6ne surulebilir veya gorev,
mahkeme tarafindan da re’sen géz 6nlne alinabilir*®*. Adli yargi mahkemelerinin,
idare mahkemelerinin gorev alanina girdi gerekgesiyle verdigi goérevsizlik kararlarinin
kesinlesmesini izleyen 30 (otuz) gun icinde ilgili idari yargi merciinde dava
acilabilecektir ('YUK md.9). Bununla birlikte, [YUK’un 15/1-a maddesi geregince, iptal
davasi idari yarginin gorev alaninda olsa bile, yanlis idari yargi merciinde aciimigsa

gorev yonunden dava reddedilir ve dosya gorevli idari yargl merciine tevdi edilir.

idari yargilamada yetki, idari yarginin gérev alanina giren bir davanin hangi
yerdeki mahkeme tarafindan bakilacagini gésterir®®. idari davalarda yetkili
mahkemenin belilenmesinde IYUK'un 32. ve devami maddelerindeki hikimler
uygulanmaktadir. Genel yetki kurali Kanunun 32. maddesinde dizenlenmis olup,
“Goreve iligkin hikimler sakli kalmak sartiyla bu Kanunda veya 6zel kanunlarda
yetkili idare mahkemesinin gésteriimemis olmasi halinde, yetkili idare mahkemesi,
dava konusu olan idari islemi veya idari s6zlesmeyi yapan idari merciin bulundugu
yerdeki idare mahkemesidir.” seklinde belirlenmistir. Ayrica kamu gérevlileri (IYUK
md.33), tasinmazlar (iYUK md.34-35), tam yargi davalar (iYUK md.36) ve vergi
uyusmazliklarinda (IYUK md.37) yetki kurallari diizenlenmistir.

C. Kisisel Verilerin Korunmasi Alaninda Agcilan iptal Davalari

1. iptal Davasi

idarenin islemlerinin hukuka uygunlugunun yargisal agidan denetimi, iptal
davalari yoluyla temin edilir. iptal karari, yapilan idari islemin hukuka aykiri bir iglem
olup olmadigini denetleyen ve bu gercevede yargi organinin, gecerliligi etkileyen bir
sakatlik belirlemesi durumunda, idari islemin geri yurur sekilde ortadan kaldiriimasini
saglayan, idari iglem ile kaybedilen hakkin iadesi anlamini tagiyan ve kesin hukum
olabilen bir yargi iglemidir. 2577 sayili [YUK’'un 2/1-a maddesinde iptal davalari; “idari
islemler hakkinda yetki, sekil, sebep, konu ve maksat yénlerinden biri ile hukuka aykiri

olduklarindan dolayi iptalleri igcin menfaatleri ihlal edilenler tarafindan agilan davalar”

333 KALABALIK, s. 235.
334 KALABALIK, s. 235.
335 KALABALIK, s. 238.
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seklinde tanimlanmistir. 3¢, iptal davasi idarenin birel veya diizenleyici islemlere kars!
acihr. Zimni ret iglemin karsi, 6érnedin Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na yapilan idari
bagvurunun sdresi icinde cevaplanmamasi, zimni ret oldugundan, zimni ret islemine

karg! idari yargida dava agma suresi de baglayacaktir.
2. Iptal Davasinin Sartlan

a. Menfaat ihlali

IYUK’un 2/1-a. maddesine gére, iptal davasinda davaci bakimindan aranan
kosul, dava konusu islemin davacinin menfaatini ihlal etmesidir. iptal davasi igin
menfaat ihlalinin bulunmasi yeterli kabul edilmis, ancak hak ihlalinin meydana gelmesi
sartl aranmamistir. Bu bakimindan menfaat ihlali, iptal davasi agmanin 6n sartidir3¥’,
Ote yandan, menfaat ihlali, davanin esasina dair bir kosul degildir, sadece davanin

dinlenmesi igin aranan bir kosuldur.

iptal davalari, dava konusu islem ile kendi arasinda bir baglanti kurabilen ve
iliskilendirilen kisiler tarafindan acilabilir3. Danistay kararlarina gore, idari islem ile
davaci arasinda kigisel, mesru ve guncel bir iligkinin bulunmasi durumunda davada
menfaat baginin oldugu kabul edilir**. Menfaatin mesrulugu, idare mahkemelerinde
acllacak iptal davalarinda hukuken 6ne sdirilebilen menfaat ihlalleri olusmus
olmasidir®*®, Menfaatin gincel olmasi kavrami ise davanin acildigi zaman ya da
davada karar verilirken, dava konusu idari islemin davacinin menfaatini ihlal
etmesidir**!. Danistay’in egilimi, menfaat ihlalinin genis yorumlanmasi yoniinde olup,
menfaat ihlalinin dar yorumlanmasi, idarenin denetlenme alanini da azaltacaktir3*.

Bununla birlikte, dogmamis bir menfaat icin iptal davasi agilamaz®*3. Bu menfaatin

336 KALABALIK, s. 137; BASAR, s.276.

337 Cemil KAYA, “Iptal Davalarinda (Kisisel) Menfaat Ihlalinin Geniglemesi: Iktisadi Rekabet”, istanbul
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuasi, Cilt: LXVI, Sayi: 2, 2008, (Menfaat ihlalinin Geniglemesi), s.
273.

338 KAYA, Menfaat ihlalinin Genislemesi, s. 273.

339 “__iptal davasinda davaci olabilmek igin menfaat ihlalinin bulunmasi yeterli gérilmiis, davaci ile dava
konusu islem arasinda sadece mesru, kisisel ve giincel bir iliskinin varhigi aranmistir.” DIDDK,
19.10.2001 tarih ve E. 2001/415, K. 2001/737; ayni yonde bkz. D. 13. DD., 01.07.2009 tarih ve E.
2009/2640, K. 2009/7336, www. sinerjimevzuat.com., Erisim Tarihi.17.01.2021.

340 D, 14. DD., 24.10.2013 tarih ve E. 2013/6534, K. 2013/7093, www. sinerjimevzuat.com., erigim
tarihi:17.01.2021.

341 KALABALIK, s. 158; Selami DEMIRKOL, “Idari Yargilama Usulii'nde Ehliyet Olgusu (Stibjektif Ehliyet
Baglaminda Menfaat Ihlali Pratiginin ‘Cevre Hakki’ Duyarliligi ile Buldugu Yansima)”, idare Hukuku ve
ilimleri Dergisi, Cilt: 15, Sayi: 1, 2012, s. 24.

342 KAYA, Menfaat ihlalinin Genislemesi, s. 274; D. 14. DD., 24.10.2013 tarih ve E. 2013/6534, K.
2013/7093, www. sinerjimevzuat.com., erisim tarihi:17.01.2021.

343 KAYA, Menfaatin Aktiel Olmasi, s. 119; KALABALIK, s. 158.
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maddi ya da manevi olmasi da énemli degildir. Menfaat ihlali kriteri, davaya bakmakta

olan mahkeme tarafindan her olayda degerlendirilecektir®4.

b. Kesin ve Yiiriitilmesi Gereken islem

IYUK'un 14/3-d maddesi kapsaminda “idari davaya konu olacak kesin ve
yartitilmesi gereken bir islem olup olmadigi ybniiyle Danistay’da daire bagkaninin
géreviendirecedi bir tetkik hakimi, idare ve vergi mahkemelerinde ise mahkeme
baskani veya géreviendirecegi bir lye tarafindan incelenecegi” duzenlemesi
yapilmistir. Danistay, iptal davasina konu olacak islemin kesin ve yurGtilebilir bir
islem niteligini kazanmasi durumunda davaya konu olacagli yonunde karar
vermistir®®®. idari islemin kesinligi, o islemin tamamlanmis olmasi, yani, éngoriilen
bitin safhalardan gecerek ortaya gikmasidir®*e. idari islemin yiritilebilir olmasi
kavrami ise ilgilinin hukuki durumunu etkileyebilmesidir. Bu halde islemin, ilgilisi igin
yeni bir hukuki durum meydana getirmesi, var olan bir hukuki durumu degistirmesi
veya ortadan kaldirabilmesi gerekir®*’. idari islem, kesin ve yiritilmesi gereken bir

islem ise dava reddedilir.

C. Siire

Dava agma siiresine dair hiikim, iYUK'un 7. maddesinde getirilmistir. Anilan
maddeye goére, “Dava agcma siresi, 6zel kanunlarinda ayri siire gdsterilmeyen
hallerde Danigtay’da ve idare mahkemelerinde altmis ve vergi mahkemelerinde otuz
giindtir.” seklinde belirlenmigtir. Ozel kanunlarda ayri bir dava agma siresi yer
almamissa, bu siireye uyulmalidir. Aksi halde iYUK’'un 15/1-b maddesi geregince ilk
inceleme asamasinda davanin reddine karar verilir. Dava agma suresi kamu diizenine
iliskin oldugundan, idari yargi yerleri iptal davasinin siresi iginde acilip agiimadigini

kendiliginden incelemektedir3,

3. Ornek Kararlar

Davacli sendika, davali idarenin “toptanci halinde gbrev yapan personelin ig girig
ve ¢ikig saatlerinin takibi igin y(iz tarama sistemi uygulamasina son verilmesi talebi ile
yaptigi bagvurunun reddine dair islemin iptali” talebiyle agtigi davada istanbul 6. idare
Mahkemesi, “davall idarenin blitiin béliimlerinin personelin mesai saatlerinin takibinde

bahse konu ydéntemin kullaniimadigi, uygulamanin yapildigi birimin konumu ve

344 DEMIRKOL, s.24.

345D, 2. DD., 09.11.2007 tarih ve E. 2007/1282, K. 2007/4240, www. sinerjimevzuat.com., Erigim Tarihi:
17.01.2021.

346 ERKUT, s.143; KALABALIK, s. 138, 143.

347 KALABALIK, s. 138; ERKUT, s. 142, 146.

348 KALABALIK, s. 160.
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vardiyali ¢alisma yapilmasi sebebiyle personelin kontrol ve denetiminde glig¢liik
yagsandigi ve ylz tanima uygulamasina gecildigi; bu sistemde personelin yliz
gorintusdnin sayisal kodlara cgevrilerek karsilastirma yapmak suretiyle c¢alistigi
dikkate  alindiginda,  yapillan  uygulamanin  veri  kaydetme  seklinde
tanimlanamayacagi” gerekcgesiyle, davanin reddine karar vermigtir. Danistay,
kararinda ilk olarak Anayasa’'nin “temel hak ve 6zgdrliiklerin niteligi ile sinirlanmasi’na
dair 12. ve 13. maddeleri ve “b6zel hayatin gizliligi hakki’ni dizenleyen 20.
maddelerine atifta bulunmustur. Daha sonra ise AIHS'in “Ozel Hayatin ve Aile
Hayatinin Korunmasi” baslkl 8. maddesinden s6z etmistir. Ayrica Danistay, “hukuki
diizenlemelerde kamu gdrevlilerinin mesaiye devam denetimi hususunda detayli bir
kanuni dizenlemenin olmadigini ve teknolojik aletlerle kigisel verilerin iglenmesi
uygulamasinin bu Anayasal hiikiimlere uygun olarak yapilmasi gerektigini” belirtmis
ve “personelin yiiz tanima sistemi ile mesai kontroliiniin yapilmasi uygulamasini,
temel hak ve é6zgdirliikler igcinde bulunan 6zel hayatin gizliligi ilkesi ¢ercevesinde”
degerlendirmistir. Belirtilen bu ‘“temel hak ve &zgiirliikler ile Anayasal ilkelerle
uyusmayan dava konusu islem ve mahkemenin davanin reddi kararinda hukuka

uygunluk bulunmadigina” karar verilmistir34°.

Aslinda Danistay’in bu karardan énceki kararlarinda da yGz tanima sistemi ile
mesai takibi uygulamasini, personelden kisisel veri alinmasi kapsaminda saydigi
onceki bir karari da bulunmaktadir®®. Ayrica davali idarenin tim birimlerinin mesai
takibinde yUz tanima yontemini kullanmamasi da yapilan faaliyeti hukuka uygun hale
getirmemektedir. Kaldi ki, ylz tanima, biyometrik yontemlerle elde edilen veri
oldugundan 6zel nitelikli (hassas) veri kategorisindedir®** ve KVKK’nin 6/2. maddesi
geregince bu nitelikteki veriler, ilgili kisinin agik rizasi bulunmaksizin islenemez. Son
olarak “6zel hayatin gizliligi ilkesi” kapsamindaki “yiiz tanima sistemi ile mesai takibi
uygulamasinin da sinirlarini, usul ve esaslarini gbsteren bir yasal dayanadin

bulunmamasi”, bahsi gecen islemi hukuka aykiri hale getirmektedir®®2,

349D, 11. DD., 13.06.2017 tarih ve E. 2017/816, K. 2017/4906, , www. sinerjimevzuat.com., erisim tarihi:
17.01.2021.

350 D, 5. DD., 15.11.2013 tarih ve E. 2013/7949, www. sinerjimevzuat.com., erigim tarihi: 17.01.2021.
351 D, 15. DD.,11.09.2014 tarih ve E. 2014/4562, www. sinerjimevzuat.com., erigim tarihi: 17.01.2021.
352 BASAR, s.281.
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D. Kisisel Verilerin Korunmasi Alaninda Agilan Tam Yargi Davalari

1. Tam Yargi Davasi

Anayasa’nin 125. maddesinin son fikrasinda gore ‘“idare, kendi eylem ve
islemlerinden kaynaklanan zarari 6demekle sorumlu” oldugu belirtilmistir. idarenin
s6zlesme digi sorumlulugu kusurlu veya kusursuz sorumluluk seklinde ortaya
cikmaktadir®®. idare hukukunda idarenin sorumlulugunda esas olan idarenin kusurlu
sorumlulugudur. idarenin kusurlu sorumlulugunun nedeni olan kusur, hizmet kusuru
seklinde de tanimlanmaktadir. iYUK'un 2/1-b maddesi dogrultusunda tam yargi
davalari, “idari eylem ve islemlerden dolayi kisisel haklari dogrudan muhtel olanlar
tarafindan acilan davalar” olarak tanimlanmigtir. Tam yargi davalarinda ise idarenin
bir islem, eylem veya eylemsizliginden 6turl meydana gelen zararlarin giderilmesi
istenilmektedir®>4. Tam yargi davasinin agilmasi igin dava konusu edilen idari eylemin

ya da iglemin davacinin kisisel hakkini ihlal etmesi gerekmektedir3®°.

2. Tam Yargi Davasinin Sartlar

Tam yargl davasi agabilmenin sartlari, idarenin bir iglem, eylem veya
eylemsizliginin bulunmasi, bundan 6turd ilgilinin bir zararinin meydana gelmesidir.
Bununla birlikte idarenin kusur sorumlulugu yani hizmet kusurundan s6z edebilmek
icin hizmetin koétl islemesi, hizmetin hi¢ islememesi ve hizmetin ge¢ islemesi
gerekmektedir®*®. Ote yandan eger idarenin hizmet kusuru bulunmuyorsa, sartlari

varsa degerlendirme kusursuz sorumluluk gergevesinde yapilacaktir®®’.

Kisisel verilerin kisilik haklarinin ihlal edilmesi ¢ercevesinden hukuka aykiri
olarak islenmesinden dogan zarar, 6zinde idari islemin icrasindan olusabilecektir.
Veri sorumlusu rolindeki bir kamu kurumunun elinde bulundurdugu kisisel verilerin
ilan edilmesine karar vermesiyle bu verilerin ilani eylemi ayni degildir. Ornegin,
personel alimi yapan bir kamu kurumunun basarisiz olan Kigilerin verilerini internette
yayinlamasi durumunda zarar, basarisiz olan kigilerin verilerinin yayinlanmasina dair
kararin uygulanmasiyla meydana gelmektedir. idari islemden kaynakli olarak kigisel
veriler hukuka aykiri olarak iglenmisse, IYUK’da belirtilen hikiimler dogrultusunda

iptal davasi agmasinin yaninda islemden ya da igslemin icrasindan dolayr meydana

353 SANCAKDAR vd., s. 744.

354 KALABALIK, s. 189

355 GOZLER ve KAPLAN, s. 749.

356 KALABALIK, ss. 201 — 206; SANCAKDAR vd., s. 745 — 750.

357 D. 15. DD., 22.04.2016 tarih ve E. 2013/4226, K. 2016/2798, www. sinerjimevzuat.com., erisim tarihi:
17.01.2021.
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gelen zararin tazmini agilacak tam yargi davasiyla istenebilir.®*® iYUK'un 12.
maddesinde “llgililer haklarini ihlal eden bir idari islem dolayisiyla Danistay’a ve idare
ve vergi mahkemelerine dogrudan dogruya tam yargi davasi veya iptal ve tam yargi
davalarini birlikte agabilecekleri gibi ilk énce iptal davasi agarak bu davanin karara
baglanmasi lizerine, bu husustaki kararin veya kanun yollarina basvurulmasi halinde
verilecek kararin tebligi veya bir islemin icrasi sebebiyle dogan zararlardan dolayi icra
tarihinden itibaren dava slresi icinde tam yargi davasi agabilirler.” hUkmU belirtilmis
olup, iptal ve tam yargi davasinin birlikte acilabilecegi, tam yargi davasinin iptal
davasindan sonra veya dogrudan tam yargl davasi agilabilecegi hususlari

gosterilmistir.

Bununla birlikte, iYUK'un “Dogrudan dogruya tam yargi davasi aciimasi” baslikli
13. maddesi geregince, idari eylem sebebiyle zarar goren ilgililerin tam yargl davasi
acmadan once idareye basvuruda bulunarak zararlarinin giderilmesini ve haklarinin
yerine getiriimesini istemeleri gerekmektedir®®®. On karar alma zorunlulugu olarak
tanimlanan bu stireg ile tam yargi davalarinda uyusmazliklarin mahkemeye gitmeden
¢dzUimlenerek idareyi, kisileri ve yargi organlarini uzun ve masrafli is ve iglemlerden
kurtarmayi hedeflemektedir®®®. Ayrica tam yargi davalarinda 6n karar, dava agma
suresini baglamasina yol agcan ve hakki ihlal edilen ile idare arasinda anlasmazlik
meydana getiren bir islemdir®®!. iYUK'da belirtilen hiikiimler dogrultusunda idareye
yapilan basvurunun agik olarak ya da zimnen reddi durumunda kanunda belirtilen
dava agcma suresi igerisinde yukarida belirtilen usul izlenerek tam yargi davasi
acilmalidir. Ornegin, Bir kamu kurumunun Kigisel verilerin giivenligini saglama
konusunda yeterli tedbirleri almamasi idarenin sorumlulugunun olusmasina neden
olacak hallerdendir. Bu durumda idarenin yeterli dnlemleri almamasi durumu, idari

eylem olarak ortaya cikabilmektedir.3%?

358 SAYGI, s. 30-60.

359 Bahtiyar AKYILMAZ, idari Usul ilkeleri Isiginda idari islemin Yapilis Usulii, Yetkin Yayinlari, Ankara,
2000, s. 59.

360 || Han OZAY, Ginisiginda Yénetim, Filiz Kitapevi, Istanbul, 2004, s.729 ; Turan YILDIRIM, Meliksah
YASIN, Nur KAMAN, H.Eyiip OZDEMIR, Giil USTUN, Okay TEKINSOY, idare Hukuku, Oniki Levha
Yayincilik, Giincellenmis 6.Baskidan tipki Basim, Istanbul, 2017, s.842.

361 Bahtiyar AKYILMAZ, Murat SEZGINER, Cemil KAYA, Aciklamali-igtihatl Tirk idari Yargilama
Hukuku, Savas Yayinevi, Ankara, Agustos 2019, s.524.
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3. Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinin ihlali Nedeniyle Agilan iptal Ve Tam

Yargi Davalarina iliskin Ornek Kararlar

a. Saglik Verilerinin Korunmasi

Kisisel verilerin korunmasina iliskin manevi tazminat talepli tam yargi
davasinda, Danistay, AIHS'in Ozel Hayatin ve Aile Hayatinin Korunmasi baslikli 8.
maddesine de atifta bulunmaktadir. Ayrica Danistay, “hasta kayitlarinin tutulmasi ve
korunmasi  geklinde  ylritilen saglik hizmetinde, saglik hizmetlerinden
faydalananlaria ilgili kayitlarin eksikligi, yapilan tedavilerin kaydedilmemesi, inceleme
sonuglarinin  korunmamasi gibi eylemlerde hizmetin kusurlu isletildigini” kabul

etmektedir.

Danigtay bir kararinda®? davacinin “Askerlige Elverisli Dedildir” sonucuyla
verilen saglik raporunun hukuka aykiri bir bigimde birtakim basin organlarinca elde
edildigi ve bu nedenle maruz kaldigini ileri surerek istedigi tazminat talebinin bir
bolimunun kabulline karar vermistir. Bu kararda, kisisel verilerin korunmasinin 6zel
hayatin gizliligi cercevesinde teminat altina alindigini ifade ederek, kisilere ait saglik
verileri 6zel nitelikli kigisel veri seklinde nitelendirilmistir. idarenin, davaciya saglk
dosyasini gereken sekilde koruyamamasi ve raporun c¢alinmasi neticesinde
davacinin Kigisel verilerinin basin organlarinda yayinlamasinin 6zel hayatin gizliligi
ilkesini ihlal ettigini ifade ederek, idarenin hizmet kusurunun oldugu belirtmistir. Sonug¢
olarak Danistay tarafindan “idarenin ézel nitelikli kisisel veri olan saglik raporunun
korunmasi ve saklanmasinda kusuru oldugu dikkate alarak idarenin tazminat

6demesine” hUkmedilmigtir.

“Dogumsal kalga ¢ikigi teshisi konulan davacinin, 8 aylik bir bebekken ameliyati
esnasinda, hizmetin kusurlu icrasi neticesi siyatik sinir deformasyonu olugtugu ileri
sdrtilerek maruz kalindigi éne stiriilen maddi ve manevi zararin tazmini istemi’yle
acllan davada; idare Mahkemesi “Adli Tip Kurumu ihtisas Kurulu Raporu temel
alinarak olayda idarenin hizmet kusuru bulunmadigini” belirterek davayi reddetmisgtir.
Oysa Danistay ise®*, “olayda, davaciya ait réntgenlerin hasta dosyasi igerisinde yer
almamasi ve idare tarafindan ibraz edilememesi hizmet kusuru olugturdugundan
yapilan tibbi miidahalenin irdelenme imkanini ortadan kaldirdigi, tibbi miidahalenin

irdelenmemesine yol agan grafilerin saklanmamasi seklindeki hizmet kusuru sonucu

363D, 15. DD., 08.02.2016 tarih ve E. 2015/10101, K. 2016/664, www. sinerjimevzuat.com., erisim tarihi:
17.01.2021.

34 D. 10.D., 27.12.2011, E:2009/9151, K: 2011/5976; ayrica D. 10.D., 30.12.2011, E:2008/950, K:
2011/6169; Danistay 10.D., 9.7.2012, E:2010/111, K: 2012/3358, kararlar igin bkz. AKGUL, s.232.
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davacilarin mevcut belirsizlikten dolayi duydugu (ziintii ve sikintilarin kismen de olsa
giderilebilmesi icin mahkemece takdir edilecek manevi tazminatin 6denmesi
gerektigi’ni belirterek idare Mahkemesi kararinda hukuka uyarlik gérmemistir.
Danigtay bu davada, davacinin saglik kayitlarinin muhafaza edilmemesini hizmet
kusuru kabul etmis ve saglik verileri kaybedilen kisinin belirsizlik sebebiyle Gzuntu
duydugunu ve bu UzUntl sebebiyle maruz kalinan manevi zararin tazmin edilmesi

gerektigini belirtmistir.

AIHM Kisilerin saglik verilerine iliskin yapilan bir bagvuru olan Z./Finlandiya
kararinda, “hastanin sadlik verilerinin muhafaza edilecedi noktasinda kusku iginde
bulunmamasi gerektigini” belirtmistir. Mahkemeye goére; “Tibbi verilerin gizliligine
saygi gostermek, AIHSye taraf olan biitiin Sézlesmeci devletlerin yasal sistemlerinin
temel prensibidir. Sadece hastanin 6zel hayatina saygi géstermek degil, hastanin tip
meslegine ve genel olarak saglik hizmetlerine duydugu gliveni de korumak sarttir.
Béyle bir koruma olmazsa, tibbi yardima ihtiyaci olanlar dogru tedavi gérmek icin ve
hatta tibbi yardim almak igin gerekli olan kisisel veya mahrem bilgileri agiklamaktan
cayabilir; bu durum da hem kendi sagliklarini, hem de bulasici hastaliklar s6z konusu
oldugunda toplum saghdini tehlikeye atar®®>”. Yine AIHM kisisel verilerin korunmasina
iliskin S. ve Marper/ Birlesik Krallik kararinda®®, kisisel verilerin korunmasinda, bu
koruma durumunun orantili olup olmadigi agisindan ele almigtir. Kaldi ki, KVKK’nin
6. maddesinde 6zel nitelikli veriler dliizenlenmis ve saglik verilerinin de kisinin rizasi

basta olmak Uzere ne sekilde islenebilecedi belirtiimigtir.

b.  Giivenlik Sorusturmasi Verilerinin Korunmasi

7315 sayili Glvenlik Sorusturmasi ve Arsiv Arastirmasi Kanunu'nun 5.
maddesinde “Giivenlik sorusturmasi, arsiv arastirmasindaki hususlara ilave olarak
kisinin; gbrevin gerektirdigi niteliklerle ilgili kolluk kuvvetleri ve istihbarat (initelerindeki
olgusal verilerinin, yabanci devlet kurumlari ve yabancilarla ilisiginin, Terér érgditleri
veya sug islemek amaciyla kurulan érgditlerle eylem birligi, irtibat ve iltisak icinde olup
olmadiginin mevcut kayitlardan ve kisinin gérevine yansiyacak hususlarin denetime
elverigli olacak yéntemlerle yerinden arastiriimak suretiyle tespit edilmesidir.” seklinde
tanimlanmistir.  Guavenlik sorusturmasindaki temel hedef, bireyin, bir kamu
Ozgurligunu kullanmasinin  veya kamu hizmetine girmesinin sakincali olup

olmadiginin belirlenmesi ve buna ilgili temel hak ve 6zglirligin kullandiriimasidir®®’.

365 A_KGUL, AIHS, s.229; KUZECI, s.237.

366 AIHM, S. ve Marper/ Birlesik Krallik, Basvuru No: 30562/04 ve 30566/04, 04.12.2008 tarihli karar, par.
118.

367 AKGUL, AIHS, s.234.
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Guvenlik sorusturmasini konu alan Leander/isve¢ davasinda AiHM; “askeri
deniz Usslinde bulunan miizedeki gbrevine glivenlik sorugturmasi neticesinde son
verilen bagvurucu hakkinda, gizli olarak ulusal giivenligi koruma amaciyla kisisel veri
tutulmasinin  Sézlesmenin 8. maddesi acgisindan &6zel hayata bir miidahale
olusturdugunu” tespit etmis, ancak “bu miidahalenin demokratik bir toplumda, ulusal
guvenlik gibi devlete genis bir takdir yetkisi taniyan bir konuda agir basan sosyal
ihtiyac sebebiyle mesru olduguna karar vererek, 8. madde acisindan ihlal

bulunmadigina” karar vermistir®®8,

Danigtay®®, “gizli belgelere temas edecek bir géreve agiktan atanmasi
o6ngoriilen davacinin, hakkindaki glivenlik bilgi fisi kaydinin iptali istemiyle actigi
davada; bu kisiye iligkin bilgilerin, adli mercilere ulastiriimis, 6znel degerlendirmeler
icermeyen &zellik tasidigini” belirtmistir. Ayrica Danistay, “bu bilgilerin davacinin
gizlilik derecesi olan pozisyonda gbrev yapmasi halinde yetkili makamlara goriis
vermeye ve kamu hizmetinin en uygun goéreviilerce icra edilmesi yolundaki ilkeyi
gerceklestirmeye dair oldugu, hangi idari islemlerde bu tiir bilgilerin gerekge seklinde
kabul edilemeyeceginin belli oldugu, fakat herkesin her gérevi yapabilecedi yolundaki
bir kabuliin de hukuk devletinde kabul edilmesinin mimkiin olmadigi, bu sebeple
davaci hakkinda yapilan islemde hukuka aykirilik gérilmedigi gerekgesiyle davanin
reddine karar veren Idare Mahkemesi kararini” onamigtir. Bu kararda Danistay, gizlilik
dereceli mekanlarda goérev icra edecek kisiler hakkinda kisisel verilerin elde
edilmesinin, bahse konu kamu hizmetinin en uygun gérilen kigiler tarafindan icra
edilmesi hedefine ydnelik olmasi sebebiyle hukuka uygun olduguna Kkarar

vermektedir.

Bununla birlikte Danistay; AIHM kararlarina paralel sekilde “giivenlik
sorusturmasi raporlarinda bulunan bilgilerin, istihbari ézellik tasimalari sebebiyle
hukuki olarak gecgerli bilgi ve belge ile dogrulanmadik¢a hukuki anlamda delil
olamayacagina, hukuk devletinde kigilerin hak ve ¢ikarlarina etki eden hususlarda
slipheye dayanarak islem tesis edilemeyecegine” karar vermistir3”°. Yine Danistay®"*
“davacinin, silahli 6zel glivenlik gérevilisi olarak ¢alismasina izin verilmesi isteminin
reddine iliskin islemin iptali istemi’yle agilan davada “davacinin istemi kendisinin ve

ailesinin terér Orglitiinii benimseyen bir yapiya sahip oldugu gerekgesiyle talebi

368 A[HM, Leander / isveg, No. 9248/81, 26 Mart 1987 karar.

369 Danigtay 10.D. 21.4.2008, E:2005/4465, K:2008/1385, karar igin bkz. AKGUL, AIHS, s.235.
370 Danigtay 10.D. 12.10.1994, E:1993/576, K:1994/4795, karar igin bkz. AKGUL, AIHS, s.236.
871 Danigtay 10.D. 25.5.2012, E: 2008/4131, K:2012/2502 karar igin bkz. AKGUL, AIHS, s.237.
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reddedilmis ise de, davacinin 6zel silahli giivenlik gérevlisi olarak calisma izni
isteminin reddi i¢in ciddi bir takim sdpheler bulunmasi gerekmektedir. Ancak davaci
hakkinda yapilan istihbari ¢alismalarin somut verilere dayanmadigi ve davacinin
gluvenlik gbrevlisi olmasina engel tegkil edecek bagkaca bir hususun da
bulunmadigini”ifade ederek, “yasal kosullari tagiyan davaci aleyhinde somut ve ciddi
istihbari bir bilginin olmadigi dikkate alinarak &zel gtivenlik gérevlisi sifatiyla calisma

izni verilimemesine iliskin idare Mahkemesi kararini” bozmustur.

Danistay, idarenin, glvenlik sorusturmasindaki raporlari degerlendirmesinde
takdir yetkisine sahip oldugunu kabul etmekle birlikte, glvenlik sorusturmasi
sonucundaki istihbari bilgi ve gorislerin degerlendiriimesi safhasinda idareye taninan

takdir yetkisinin sinirsiz olmadigini belirtmektedir.

c. Arsiv Ve Fig Kayitlarinin Korunmasi

Fisler, glivenlik ve istihbaratla gérevli kuruluslarin, yani MiT ve polisin, “giivenlik
sorugturmasi yapilmasi esnasinda basvurduklari bilgi kaynaklari’dir. Figleme, bu

kurumlarin kendiliginden bilgi elde etmesi, toplamasi ve bunlari depolamasidir.

Genel Bilgi Toplama ise, kisaca “GBT” adi verilen, “polis ve jandarmanin
kullandigi ve T.C. Kimlik Numarasi sorgulamasi yapan bir veri tabani’dir. Polis ve
jandarma, kendi gorev yerlerinde hakkinda yakalama, tutuklama veya yurtdisina
¢lkma yasagl karari bulunan ya da sug¢ isleyenlere iligkin yargl organlarinca
sorusturma veya kovusturma yuratilenlere dair tuttugu kayitlari bu bilgi sistemine

girmektedir3’2,

GBT kayitlar, “KiHBI (Kagakgilik, Istihbarat, Harekat, Bilgi Toplama) Bilgi
Toplama Yénergesi'ne gére tutulmaktadir. Bu Yoénergede, 3152 sayili “igisleri
Bakanhginin Tegkilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun'un 13/e ve 33, 2559 sayili “Polis
Vazife ve Salahiyetleri Kanunu’nun Ek Madde 7 ile “Jandarma Teskilat Gérev ve

Yetkileri Yénetmeligi'nin 42/e ve 42/f maddelerine dayanmaktadir.

Gulvenlik sorusturmasinin en o6nemli pargasi olan figlerin olusturulma
usullerinde hukuksal ve objektif dlcitler cogunlukla gézetiimemektedir. Fislerin belki
de en o6nemli Ozelligi, hazirlanmasi ve kullaniimasinin gizliligidir*3. Argivlerde

toplanan bu bilgilerin él¢uti “sakincalilik” kavramidir ve bu agidan sabika kaydindan

372 ibrahim Ci(;EK, Adli Sicil ve Arsiv Kaydinin Silinmesi. 2. Baski, Ankara: Seckin Yayinlari, 2011, s.142.
873 CICEK, s.143.
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farklidir. Bu tur bilgilerin saklanmasi ve degerlendiriimesinde “objektif” bir olgut

bulunmamaktadir®”.

Danistay, “bilgi figlerinin, kisilerin temel hak ve ¢ikarlarina etki etmesi sebebiyle
yargisal denetiminin yapiimasina” karar vermekte, aksi ybnde verilen Idare
Mahkemesi kararlarini gogunlukla “hak arama 6zglirliigii ve hukuk devleti ilkelerine
aykiri gérerek bozulmasina” karar vermektedir. Danigtay bu yondeki bir kararinda fis
kayitlarinin kisinin hayati boyunca her zaman karsisina gikabilecegini belirterek
“Dava, idarede mevcut fis kaydinin iptali istemiyle yapilan basvurunun reddine iligkin
islemin iptali istemiyle acilmistir. S6z konusu fis kaydinin yasam boyunca her an
ilgilinin karsisina c¢ikabilecegi acik olup, davacinin menfaat ilgisi bulundugu
tartismasiz olan fis kaydi seklindeki idari islemin iptali istemiyle dava
acilamayacaginin kabulii halinde, bir kisim idari iglemlerin yargi denetimine tabi
tutulmamasi gibi sonug doguracaktir. Béyle bir durumun, hak arama &6zgdrligi ve
hukuk devleti ilkesiyle bagdastirilamayacadi aciktir.3">” seklinde karar vererek, bilgi
fislerine yargisal denetim yapilmamasini “hak arama &6zgirliigi ve hukuk devleti

ilkelerine” aykiri gérmektedir.

Danistay bagka bir kararinda3’® “baska bir gerekge gésteriimeden salt konsere
katilacak olan sanatgilarin adlarina diizenlenen bilgi fisleri ve bazilarinin ge¢mig
dénemde aldiklari mahkumiyetlere iliskin bilgi ve belgeler esas alinarak, baskaca
somut ve kabul edilebilir bir kanit gbsterilmeksizin, haklarinda belirtilen nitelikte belge
bulunan sanatgilarla konser dlizenlenemeyecegdi sonucunu doguracak sekilde islem
tesisinde ve temel hakkin sinirlanmasinda hukuka uyarlik gérilmedigi’ni belirterek

idare Mahkemesi kararinin bozulmasina karar vermistir.

Danistay bagka bir kararinda®’ “Savcilarin yargilama fonksiyonu diginda,
yasalarla verilmig idari gérevieri de bulundugundan, yaptiklari idari gérevler nedeniyle
ve bu kapsamda tesis edilen islemlerden dolayi Adalet Bakanligi’nin sorumiu
tutulabilecegi agiktir. Bu durumda, mahkemece verilen hapis cezasinin infaz edilmig
olmasina ragmen, daha Oénce cikarilan yakalama miizekkerelerinin Cumhuriyet
Savciliginca geri alinmamasi, hapis cezasinin infaz edildiginin emniyet birimlerine

bildirilmemesi nedeniyle belli araliklarla gbzaltina alinmasindan dolayi davacinin elem

374 AKGUL, AIHS, s.239.

375 Danistay 10.D. 22.1.2003, E:2000/1939, K:2003/203, karar icin bkz. AKGUL, AIHS, s.240.
376 Danistay 10.D. 20.1.2003, E: 2000/5570, K:2003/108, karar igin bkz. AKGUL, AIHS, s.243.
377 Danigtay 10.D. 17.11.2009, E: 2007/1376, K:2009/4756, karar icin bkz. AKGUL, AIHS, s.243
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ve lzintli duydudgu aciktir. Bu nedenle davacinin ugradigi manevi zararin olayda
hizmet kusuru bulunan davall idarelerce tazmini gerekmekte olup, davali Adalet
Bakanligr’nin iddiasi yerinde gérilmemistir’ seklinde karar vermistir. Danistay, ‘infaz
edilen giyabi tutuklama kararini GBT basta olmak lizere kayitlarindan silmeyerek,
kiginin yeniden gézaltina alinmasinda davali idarelerin agir hizmet kusuru

bulunduguna”karar vermektedir.

d. Biyometrik Verilerin, Fotograf ve Guvenlik Kamerasi Kayitlarinin

Korunmasi

Biyometrik verilerden olan Kkisilerin parmak izleri ile fotograflarin hangi
durumlarda alinabilecegdi 2559 sayili Polis Vazife ve Selahiyet Kanunu’nun “Parmak
izi Ve Fotograflarin Kayda Alinmasi” baglikli 5. maddesinde yer almaktadir. Bu
maddeye gore, “polis; a) géndillii, b) her gesit silah ruhsati, siiriicii belgesi, pasaport
veya pasaport yerine gecen belge almak icin basvuruda bulunan, c) basta polis olmak
lizere, genel veya 6zel kolluk gérevlisi ya da 6zel glivenlik gérevlisi olarak istihdam
edilen, ¢) Tiirk vatandasligina basvuruda bulunan, d)siginma talebinde bulunan veya
gerekli gérilmesi halinde, llkeye giris yapan sair yabanci, e) gbzaltina alinan Kigilerin
parmak izini alir.” Ayni maddenin 2. fikrasina gére de “Birinci fikraya gére alinan
parmak izi, ait oldugu kiginin kimlik bilgileri ile birlikte, ne zaman ve kim tarafindan
alindigi belirtiimek suretiyle, bu amaca 6zgli sisteme kaydedilerek saklanir. Ancak,
parmak izinin hangi sebeple alindi§i sisteme kaydedilmez’. Bu dizenlemeden
anlasilacagi lzere kanun koyucu, parmak izlerinin muhafazasi ile ilgili bu amaca
mahsus bir sistemin kurulmasini istemigtir. Maddenin 4. fikrasina gore, ceza
sorusturmasi, kovusturmasi (CMK md.81) veya hukmun infazi amaciyla (5275 sayili

Kanun md.21) alinan parmak izleri de bu sisteme kaydedilecektir.

Yine 2559 sayili Kanunun 5. maddesinin 5. fikrasinda, “géndillii kigiler harig, 1.
fikra ile 4. fikra kapsamina giren kigilerin ayrica fotograflari alinarak, 2. fikrada
belirlenen esaslara uygun olarak parmak izi ile birlikte sisteme kaydedilecegi”

dizenlenmistir.

Bu maddenin 6. ve 7. fikralarinda ise “parmak izi ile fotograflarin tutuldugu

X0

sistemde bulunan bilgilerin hangi durumlarda kullanilacagi” hikma yer almaktadir. Bu
duzenlemeler uyarinca, “bu sistemde yer alan bilgiler, kimlik tespiti, sugun énlenmesi
veya Yydrtitilmekte olan sorusturma ve kovusturma kapsaminda maddi gergegin
ortaya c¢ikarilmasi amaciyla mahkeme, hakim, Cumhuriyet savcisi ve kolluk

tarafindan kullanilabilir. (...) Kolluk birimleri, kimlik tespiti yapmak ya da olay yerinden
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alinan parmak izini kargilastirmak amaciyla dogrudan bu sistemle baglanti kurabilir’.
Ayni maddenin 10. fikrasinda “Sisteme kayitli olan parmak izi ve fotograflar, kisinin
6limiinden itibaren on yil ve her halde kayit tarihinden itibaren seksen yil gegtikten

sonra sistemden silinir.” hUkmG dizenlenmigtir.

Bu dizenleme disinda biyometrik verilerin islenmesine iliskin 5490 sayili Nufus
Hizmetleri Kanunu’nun 7/1-h maddesine gore biyometrik veriler3’®, aile kitiklerinde
bulunmasi gereken Kkisisel veriler arasinda gdsterilmistir. Kanunun 41. maddesinde
“biyometrik veriler, kisinin Tlirk vatandasi oldugunu ve aile kiitiigiine kayitli oldugunu
gosteren Tirkiye Cumhuriyeti kimlik kartinda bulunmasi gereken veriler” arasinda yer
almistir. Bu maddenin 3. fikrasinda biyometrik verisi alinacak kisilerin kimlik karti
taleplerinde sahsen basvurmalari mecburi olup, bu kanun kapsamda kisilerin parmak
izleri alinabilecektir. Bununla birlikte 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortasi Kanunu'nun 67. maddesi, saglik hizmeti sunan gerek kamu tlzel kisileri
gerekse 6zel hukuk kisileri tarafindan biyometrik verilerin islenmesini diizenlemekte
olup, bu kanun kapsaminda kamu ve 6zel saglik kuruluglari tarafindan biyometrik

verilerin igslenmesi hukuka uygun kabul ediimektedir3®.

Danistay, “parmak izi sicilinde mevcut sabika kaydinin silinmesi talebi*ne iligkin
bir kararinda®®, “dava konusu islem; kullaniimak suretiyle hak ihlaline yol agacagi éne
sdrilen parmak izi kayitlari; arsiv kaydi niteliginde ve davaci hakkinda tesis edilecek
herhangi bagka bir isleme sebep unsuru teskil edecek nitelikte bir islem olup,
davacinin hukukunu etkileyen, bu haliyle de iptal davasina konu olabilecek
islemlerdendir. Nitekim davaci tarafindan da, hakkindaki bu kayitlarin mesleki yénden
ilerlemesine engel teskil ettigi ve bu nedenle 6zel glivenlik sertifikasi verilmedidi ileri
stirtilmektedir. Bu itibarla, davanin esasina girilerek bir karar verilmesi gerekirken,
islemin idari davaya konu edilebilecek nitelikte olmadidi gerekgesiyle davanin
incelenmeksizin reddi yolunda verilen temyize konu kararda hak arama 6zgirliigi ve
hukuk devleti ilkeleri agisindan hukuka uyarlik goérilmedigi” gerekgesiyle yerel
mahkemenin kararini bozmustur. Yine Danistay bagka bir kararinda, “davacinin
gb6zaltina alinmasina gerekcge olarak gdsterilen eylemin 2559 sayili Kanunun 5.
maddesinde gdsterilen durumlardan hicbirisine girmedigi, bu sebeple yapilan idari

islemin hukuka uygun olmadigini ve kanuni dayanagi olmaksizin kiginin parmak izinin

378 5490 sayili Nifus Hizmetleri Kanunu Kanun’un 3/ff maddesinde, elektronik sistemler araciligi ile kimlik
tespit ve kimlik dogrulama islemlerinin gergeklestiriimesini saglamak amaciyla alinan parmak izi, damar
izi ve el ayasindan elde edilen kisiye 6zgu veriler biyometrik veri olarak tanimlanmigtir.

379 BASAR, s.106.

380 Danigtay 10.D. 16.6.2009, E:2006/4914, K:2009/6445, karar igin bkz AKGUL, AIHS, s.247.
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alinmasini hukuka aykiri bulmaktadir®®*. Danistay, beraat kararlari Gizerine silinmeyip
kimlik tespitinde kullanilan parmak izi kaydi ile fotograf kayitlarinin saklanmasi

islemlerini mevzuata aykiri bulmustur?,

Kanuni duzenlemeler haricinde Kkigilerin parmak izi ya da fotograflarinin
alinmasi, kanunda belirtilen amaclar haricinde kullaniimasi, tclnclU Kisilere ifsa
edilmesi, kanunda yer alan zamanasimi suresi gegince silinmemesi durumlarinda ve
bunun sonucunda kisilerin maddi veya manevi zarara maruz kalmasi halinde idarenin

hukuki sorumlulugu dogacaktir.

1980’li yillardan sonra kamuya acik alanlarda, trafik ya da halkin yogun olarak
bulundugu bdlgelerde genel izleme islemlerinin yapildigi gorilmektedir. “Kapali devre
izleme sistemleri (CCTV)” olarak adlandirilan sistem, gozlemleyici veya caydirici
amaglarla kullaniimaktadir. Bunun yaninda “MOBESE (Mobil Elektronik Sistem
Entegrasyonu)” gibi kamuya acik alanlarda da bu goézlem ve kayit islemi

surdurdlmektedir.

MOBESE, kolluk faaliyetleri kapsaminda sugu énleme ve suc¢la miicadele etmek
icin kaydedilen bilgi ve goruntulerin kullanilmasi, kolluk faaliyetlerinin organize
edilmesi ve yeni guvenlik yéntemlerinin belirlenmesi igin yuratilen bilgi yénetim
sistemi ve glivenlik konsepti seklinde tanimlanmaktadir®®®. Fakat MOBESE'nin; temel
hak ve o6zgurlikleri kisitladigi, halki denetlemeye ydnelen bir uygulama oldudu,
guvenligi saglama adina halkin gbzetlendigi, denetimsiz ve paranoyak bir toplumun
olusmasina katki saglayan uygulama oldugu seklinde elestiriler de bulunmaktadir.
Asil 6nemlisi halka acik alanlarda da olsa kisilerin, ylz verileri veya hareketlerinin
kaydedildigi MOBESE kameralarinin kurulmasi, isletimesi ve veri kaydetmesine
iliskin kanuni bir dayanadin bulunmamasidir®®. Bu durum, olasi 6zel hayatin
gizliligine ihlallerine yol acabilecektir. Ornegin Peck/ingiltere kararinda3®®, “bagvuranin
bir sokaga yerlestirilen kapali devre kameranin (CCTV) kaydettigi ve kendisinin
bilegini kestigini gbsteren kamera gériintiileri basina verilmistir. AIHM, Belediye
Meclisinin, kamera gériintiilerinden bazi béliimlerin basvuranin rizasi alinmadan veya

basvuranin kimligini gizlemeden dogrudan kamuya agiklanmasini hakli gésterecek ya

381 Danigtay 10.D.13.11.2005, E:2002/64, K: 2005/3934 karar i¢in bkz AKGUL, AIHS, s.248.

382 Danigtay 10.D. 12.10.2010, E: 2007/3439, K:2010/7684, karar icin bkz AKGUL, AIHS, s.248.

383 Ufuk TASGI, “Giivenlik Amagli Gézetim Araci olarak Tiirkive’de Mobese ve Elestiriler’, CBUSB
Enstitls( Dergisi, Cilt: 14, Sayi:2, 2016, s:160.

384 Feridun YENISEY, Kolluk Hukuku, 2. Baski, Beta Basim Yayin, istanbul 2015, s.351.

385 Karar igin bkz. AIHM Tematik Bilgi Notu, Ocak 2016, https://www.echr.coe.int/Documents/
FS_Data_TUR.pdf, 19.01.2021.
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da Meclisin bu gbérintiler iginde basvuranin gérintisiiniin basin tarafindan
olabildigince maskelenmesini olanakli kilmak icin tedbirler almaksizin basina
aciklanmasini hakli gbsterecek uygun ve yeterli gerekgelerin bulunmadigini”
belirlemistir. Somut olayda, su¢ 6nleme amaci ve géruntulerin paylasildigi ortamin bu
konularda “ézel bir denetleme yapilmasini” gerektiren niteliktedir. AIHM, “bu
goértiintiilerin Belediye Meclisince basina verildigi esnada yeterli glivencelerin temin
edilmediginden sbz ederek basvuranin Ozel hayatina orantisiz ve haksiz bir
miidahalede bulunulduguna ve dolayisiyla Sbézlesmenin 8. maddesinin ihlal

edildigine” hUkmetmisgtir.

e. Haberlegsme Kayitlarinin Korunmasi

Gunumuzde iletisim araglarinin gelismesi ile kisilerin 6zel hayatina midahale
gun gectikce artmistir. Bu mudahalelerin en sik goruldigu alan, telekomunikasyon
yoluyla iletisimin denetlenmesi, yani telefon dinlemeleridir. Bu muidahale milli
gavenligin korunmasi ve sugun onlenmesi gibi gerekgelerle®® 6nleme dinlemesi
(2937 sayili Milli Istihbarat Teskilati Kanunu md.6) veya adli dinleme (Ceza
Muhakemesi Kanunu md.135) seklinde yapiimaktadir.

Bireyler arasindaki kamuoyunu ilgilendirmeyen telefon konusmalarinin,
taraflarin haberi olmaksizin teknik ydntemlerle dinlenmesi ya da konusmalarinin
kaydedilmesi ve bunlarin kamuoyuna ifsa edilmesi gibi durumlarda kisilerin “6zel
hayatin qizliligi hakki” basta olmak Uzere “temel hak ve 6zglrliikleri” ihlal edilmig
olacak ve bundan dolayl zarar goérenler bu zararlarinin gideriimesini talep

edebileceklerdir.

AIHM, ‘“telefon konugsmalarinin gizli sekilde kaydedilmesinin, AIHS’in 8.
maddesinde teminat alfina alinan 6zel hayata ve haberlesmeye saygi hakki”
kapsaminda degerlendirmektedir. Ornegin “Klass” davasinda AiHM, “dinleme
faaliyetinin bitirildigi anda kisiye dinlendigine dair bilgi veriimemesinin tek bagina bu
hakkin ihlalini olusturmayacadini, ¢linki dinleme 6nleminin etkili olmasini temin eden
durumun bu oldugunu” ifade etmistir. Yine AiHM, “Greuter/Hollanda” davasinda da,
‘hakkinda dava agilmayan kigiye telefonunun dinlendiginin bildirilmemesini, baska

teminatlarin bulunmasi halinde Sézlesmenin ihlal edilmedigine” karar vermistir®’.

386 Yysuf Ziya POLATER, Tiirk Hukukunda ve Avrupa insan Haklari Sézlesmesinde Ozel Hayatin Gizliligi
ve Korunma3|_. Ankara: Adalet Yayinlari, 2010, s.37.
387 AKGUL, AIHS, s.251.
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AiHM’'e gobre, ‘telefon dinlenilmesinde kanunla verilen yetkinin kétiye
kullanilmamasi igin taraf devletlerin i¢c hukukundaki diizenlemelerde bazi teminatlari
saglamasi gerektigi” belirtiimigtir. Buna goére, “yasal dlizenlemede yargi karariyla
dinlenilecek kigilerin kimler olabilecegi, dinleme kararinin verilmesine neden
olabilecek suglarin niteligi, telefon dinleme siiresi, kaydedilen konugmalari da iceren
O6zet raporlarin hazirlanmasinda takip edilecek prosediir, hakim ve savunma
tarafindan gerceklestirilecek inceleme icin kayitlarin bozulmamis ve tam olarak
nakledilmesi amaciyla alinacak tedbirler ile sanigin beraat etmesi halinde hangi

kosullarda bu kayitlarin silinebilecedi veya silinmesi gerektigi” belirtilmistir3ge,

Basvurucu Sezgin Tanrikulu®®, Diyarbakir MIT Boélge Baskanliginin istegi
Uzerine Diyarbakir 6. Agir Ceza Mahkemesi'nce, 6 Mayis 2005 tarihinde verilen
“vogun suc slphesi bulunan kisilerle sinirli olmasi gerektigi halde biitiin Tlirkiye
Cumbhuriyeti vatandaslarini kapsayacak sekilde, 1,5 ayligina iletisimin dinlenmesi ve
elektronik iletisimin takibi karari vermesini” kararini yargiya tasimistir. AIHM,
Diyarbakir Agir Ceza Mahkemesi’nin Turkiye Cumhuriyeti'ndeki herkesin iletisiminin
dinlenmesine izin verdigini tekrar belirtir. Kararda herhangi belirli bir isim, adres,
telefon numarasi veya diger ilgili bilgiler belirtiimedigini, sikayetc¢i olunan karar bu
baglamda herhangi bir bulgu ya da belirti icermedigini ifade etmektedir. Sadece 4422
saylll Kanunda o6ngoérilen cezai su¢ ya da eylemlere atifta bulunulmaktadir ve
yetkililerin hangi unsurlari dikkate alarak dinleme izni verilebilmesi igin zorunlu bir
unsur olan sucun iglendigine dair kuvvetli belirtilerin varlhidinin belirtimedigini ve
kararin 4422 sayilli Kanunun gerekliliklerini tagimadigini, son olarak 4422 sayil
Kanunun “bagka bir sekilde failin belirlenmesi, yakalanmasi veya sug delillerinin elde
edilmesi miimkiin degil ise iletisimin dinlenmesine izin verdigini ve somut olayda yerel
mahkemenin diger 6nlemlerin ne sekilde etkin olmadigina dair herhangi bir agiklama

icermedigi belirterek, AIHS 8. maddesinin ihlaline” karar vermistir.

Anayasa’nin 40/3. maddesinde, “kisinin, resmi gérevliler tarafindan vaki haksiz
islemler sonucu ugradigi zarar da, kanuna gére, Devletge tazmin edilir.” duzenlemesi
yer almigtir. Bu madde uyarinca, hukuka uygun olmayan yollarla telefonu dinlenilen
bireyin, dinlemeyi yapan kamu gorevlisinin ilgili oldugu kamu kurumundan, dinleme

sebebiyle ugradigi zarari tazmin etmeyi talep etme hakki bulunmaktadir.

388 Kerem ALTIPARMAK. “Biiyiik Biraderin Gézetiminden Cikig: Telefonlarin izlenmesinde Devietin
Sorumlulugu”. TBB Dergisi, Yil:, Sayi:63, s.29-66, 2006, s.40

389 Mustafa Sezgin Tanrikulu/Tlrkiye, Basvuru No:27473/06, http://nudoc.echr.coe.int/tur?i=001-
198551, erisim tarihi: 19.01.2021.
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Telekominikasyonun dinlenmesine iligkin usuline uygun verilmis hakim
kararlari veya gecikmesinde sakinca bulunan hallerde savci karariyla ile yapilan
dinlemede hukuka aykirilik bulunmayacaktir. Bununla birlikte “su¢ 6nleme amaciyla
yapilan iletisimin denetlenmesi” faaliyeti idari bir eylem oldugundan ve bu idari
faaliyetin yUratilmesi esnasinda meydana gelen kusur ve aksakliklar da hizmet

kusuru seklinde tanimlanmalidir3®,

Davacinin “MIT géreviisi ile yaptigi gériismelerin yargi karari bulunmaksizin
kayit altina alinip basina sizdirilmasi sebebiyle ugradidini ileri sirddgi zararin
tazmini talebi’yle acilan dava sonucunda idare Mahkemesince, “davacinin MIT
géreviisi ile makaminda gdériismesinin kendi rizasiyla gergceklesmesi kargisinda,
idarenin, yasadisi ybéntemlerle bilgi alma ya da planl bir zor duruma diglirme
eyleminden s6z edilemeyecedi; kendisine ait telefonlara ydnelik iletisimin tespiti karari
bulunmadigi ve dogrudan dinlenilmedigi; séz konusu gériismelerin ¢éziimiiniin tek
(niishasiz) tutanaga baglanarak Istanbul DGM Cumhuriyet Bassavciligina
génderildigi ve davall idarelerce basina sizdirildigi yolunda herhangi bir tespitin de
bulunmadigi anlagildigindan, yasadigi dinleme ve basina sizdirma iddialarinin
yerinde gérilmedigi, meydana gelen olayda davali idarelerin hizmet kusuru tespit
edilemedigi” gerekgesiyle davanin reddi karari Danistay tarafindan onanmigtir3?,
Danistay baska bir kararinda; “davacinin telefon konugmalarinin mahkeme karari
bulunmaksizin dinlenilmesi sebebiyle ugradigi manevi zararin tazmini talebiyle ac¢ilan
davada; davacinin isminin, telefonu hukuka aykiri sekilde dinlenilen kigiler arasinda
basinda yer almasini, yapilan idari sorusturma esnasinda temin edilen ve kamuoyun
tarafinda bilinmesi durumunda kisiler lizerinde olumsuz etkiler olusturacak olan bir ilgi
olarak degerlendirerek, bu bilginin basina sizmasini 6nlemede gereken denetim ve
gobzetim gbrevini yapmayan davall idarenin hizmet kusuru bulunduguna ve davacinin

olay nedeniyle ugradigi manevi zararinin tazmin edilmesi gerektigini” kabul etmistir32.

Danigtay eski bir kararinda, “hakkinda telefon dinlemesi karar verilen bir kisinin,
baska bir kisiyle yaptigi telefon konugsmasinda, davaci aleyhine séylenen sézlerin
kayda alinmasi ve imha edilmeyerek ceza davasi dosyasinda tutulmasi sonucu
basina sizdirilmasina yol agildigindan s6z ederek maruz kalindigi éne sirtilen maddi

ve manevi zararin tazmini talebi’ne iliskin olarak, “yargisal nitelikli faaliyetleri

390 ALTIPARMAK, s.64 )
391 Danigtay 10.D. 27.4.2012, E: 2008/1839, K:2012/1887, karar igin bkz AKGUL, AlHS, s.254.
392 Danistay 10.D. 30.11.2005, E:2005/1765, K:2005/7440, karar igin bkz AKGUL, AIHS, s.254.
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nedeniyle ugranildigi ileri striilen zararlarin tazmini istemiyle hakim ve Cumhuriyet

savcilarina kargi adli yargida tazminat davasi agilabilecedi’ne karar vermistir®:,

E. Kanun Yollan

Kanun yolu, ilk derece mahkemelerince verilmis, fakat hatali veya yanlis oldugu
ileri strulen kararlarin yeniden incelenmesini temin etmek Gzere davanin taraflarina
taninan hukuki bagvuru olanagidir®®*. Yargi organinca verilen nihai kararlarin sekli
anlamda kesinlesmesini engelleyen kanun vyollarina “olagan kanun yollari”
denilmektedir®®®. iYUK’ta olagan kanun yollar, istinaf ile temyiz yollarindan ibarettir.
Daha énce iYUK’ta yer alan itiraz kanun yolu 2014 yilinda kaldiriimis ve yerine istinaf
kanun yolu dizenlenmistir. Calismamizda olagan kanun yollari kisaca anlatilacak
olup, iYUK'ta yer alan olaganiistii kanun yollari ise 51. maddedeki kanun yararina

temyiz ile 53. maddede diizenlenen yargilamanin yenilenmesidir3%.

1. lstinaf

istinaf, ilk derece mahkemelerinin “kesinlesmemis nihai kararlarinin” gerek
maddi gerekse hukuki acilardan denetlenerek, hukuka aykiriliklarin giderilmesini
temin eden bir kanun yoludur®®’. Bu bakimdan istinaf, ilk derece idari mahkemeler ile
temyiz incelemesi arasinda bulunan ikinci derece bir kanun yoludur. istinaf kanun
yolunda istinaf mahkemesi, ilk derece mahkemesince toplanan deliller ve incelenen
olaylar yeniden ele alinmakta ve taraflarin haklarinin korunmasi agisindan énemli bir
pozisyona sahiptirler3®. stinaf yolunda ilk derece mahkemesince yapilan yargilama
bastan sona yeniden yapilmamakta, maddi vakialar yalnizca gereken noktalarda

yeniden degerlendirilerek uyusmazliga iliskin karar verilmektedir®%.

istinaf yolunun mahkemeleri, bolge idare mahkemeleridir. IYUK'un 45/2.
maddesinde, “Istinaf, temyizin sekil ve usullerine tabidir. istinaf bagvurusuna konu
olacak kararlara karsi yapilan kanun yolu bagvurularinda dilekgelerdeki hitap ve
istekle bagli kalinmaksizin dosyalar bélge idare mahkemesine gbénderilir.”

dizenlemesi ile istinaf yolunda dosyalarin gonderilecedi mahkeme belirtiimigtir.

393 Danigtay 10.D. 7.12.2009, E:2007/6441, K:2009/10124, karar igin bkz AKGUL, AIHS, s.254

394 KALABALIK, s. 355; CAGLAYAN, Yargilama, s. 765; Gl USTUN, “idari Yargida Istinaf Kanun Yolu
Uzerine Bir Degerlendirme”, Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Aragtirmalari Dergisi, Cilt: 22,
Sayi: 2, 2016, s. 14.

395 CAGLAYAN, Yargilama, s. 767.

396 BASAR, s.286.

397 QAGLAYAN, Yargilama, s. 768; Ali Riza CINAR, “Istinaf’, Fasikiil Hukuk Dergisi, Cilt: 2, Sayi: 8,
Temmuz 2010, s. 15; USTUN, s. 15.

398 Mustafa AVCI, idari Yargilama Usuliindeki Son Yenilikler ve idari Yargida istinaf Kanun Yolu, Yetkin
Yayinlari, Ankara, 2017, s.131; USTUN, s. 16.

399 KALABALIK, s. 357; CINAR, s.15.
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IYUK'un 45/1. maddesi ise “Idare ve vergi mahkemelerinin kararlarina karsi, baska
kanunlarda farkl/i bir kanun yolu éngériilmiis olsa dahi, mahkemenin bulundugu yargi
cevresindeki bolge idare mahkemesine, kararin tebliginden itibaren otuz giin iginde
istinaf yoluna basvurulabilir.” seklinde dizenleme getirilmistir. Ayrica ayni fikraya gore
“(...)konusu beg bin Tiirk lirasini gegmeyen vergi davalari, tam yargi davalari ve idari
islemlere karsi acilan iptal davalari hakkinda idare ve vergi mahkemelerince verilen
kararlar kesindir ve bunlara karsi istinaf yoluna basvurulamayacagi” belirtilmigtir.
Kisisel verilerin korunmasina kanunda yer alan idari para cezalari géz 6nine
alindiginda, dava konusu maddede yer alan parasal sinirini gegmeyen tam yargi
davalari ile idari iglemlere karsl acilacak iptal davalari hakkinda mahkemelerin

verecegi kararlar kesindir ve bunlara karsi istinaf yolu kapatiimigtir4®,

IYUK’un 45/2. maddesinde istinafin, temyizin usul ve sekillerine bagli oldugu
hikm yer almaktadir. S6z konusu maddenin 3. fikrasinda “Bélge idare mahkemesi,
yaptigi inceleme sonunda ilk derece mahkemesi kararini hukuka uygun bulursa istinaf
basvurusunun reddine karar verir. Karardaki maddi yanlgliklarin diizeltiimesi
mumkun ise gerekli diizeltmeyi yaparak ayni karari verir.” hUkmu dizenlenmis olup,
karari hukuka aykiri bulursa, basvuruyu kabul ederek, ilk derece mahkemesinin
kararinin kaldiriimasina karar verecektir. Bdlge idare mahkemesi, ilk derece
mahkemesinin kararini kaldirirsa énine gelen istinaf incelemesinin esasina girer,

yeniden bir inceleme yapar ve isin esasi hakkinda yeni bir karar verir.

2. Temyiz

idari yargida temyiz, ilk derece mahkemesince verilen nihai kararlarin st
derece mahkemesi tarafindan hukuka uygunluk agisindan denetlenmesidir. [YUK'ta
temyiz yolu, ilk derece yargi yerlerince verilen nihai kararlar ile istinaf mahkemesi olan
bolge idare mahkemeleri tarafindan verilen ve temyize acik olan nihai kararlarin
hukuka uygunluk agisindan denetiminin yapildigi bir kanun yoludur*®*, idare ve vergi
mahkemelerinin verdigi nihai kararlar ile bolge idare mahkemelerinin temyiz edilebilen
nihai kararlari aleyhine temyiz merci, Danistay dava daireleridir. Danistay dava
dairelerinin Danigtay Kanunu’nun 24. maddesi uyarinca “llk derece mahkemesi olarak
Danistay'da gérilecek davalar’ dizenlenmis olup, davalarda ise temyiz mercii,
“Danistay Idari Dava Daireleri Kurulu”dur. Sayet davaya géren vergi dava daireleri ise

temyiz merci “Danigtay Vergi Dava Daireleri Kurulu” olacaktir.

400 BASAR, $.287. . )
401 KALABALIK, s. 362; AVCI, Istinaf, s. 96; CAGLAYAN, Yargilama, s. 788.
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IYUK'un 46. maddesi uyarinca, 6zel kanunlarda farkli bir siire éngériilmemigse
temyiz stresi, kararin tebliginden itibaren 30 (otuz) glindiir‘*®2. Bununla birlikte,
I[YUK'un 48/6. maddesine gore temyiz talebinin siire asimi nedeniyle reddine ve
temyiz talebinde bulunulmamig sayllmasina dair ilk derece mahkemesi kararlarina
yonelik temyiz yoluna basvuru suresi, “kararin teblig tarihini izleyen giinden itibaren 7

(vedi) gtinddr.”

Temyiz incelemesinde, istinaf yolundan farkli olarak, karar sadece hukuka
uygunluk agisindan incelenir. Bu sebeple temyiz mercii, olay ve delil arastirmasi
yapmayacaktir‘®®, Danistay’in temyiz incelemesi lizerine verecedi kararlar iYUK'un
49. maddesinde yer almistir. Bu madde uyarinca, temyiz incelemesi neticesinde
Danigtay, karari hukuka uygun bulursa onayacak; kararin sonucunun hukuka uygun
olmasiyla birlikte gosterilen gerekgeyi dogru bulmaz ya da eksik gorurse, gerekgesini
degistirerek karari onayacaktir. Yine kararda yeniden yargilama yapilmasina gerek
gorulmeyen maddi hatalar ile dizeltiimesi olanakli eksiklik ya da yanhsliklar varsa
Danistay, karari dizelterek onar. Yine ayni maddeye gére, mahkemenin gorev ve
yetkisi diginda bir ise bakmis olmasi, hukuka aykir*®* karar vermesi veya usul
hikimlerinin tatbikinde karara etki edebilecek boyutta hatalarin bulunmasi halinde
Danistay incelenen karari bozar. Bozma nedenleri, maddede gdsterilen bu

hususlardan olusmaktadir.

Temyiz incelemesi sonunda verilen karar tstiine yapilacak islemler iYUK’un 50.
maddesinde go6sterilmistir. Bu madde uyarinca; “Temyiz incelemesi sonucunda
verilen karar, dosyayla birlikte karari veren mercie gbnderilir. Ancak Danistay ilgili
dairesinin onamaya iliskin kararlari, dosyayla birlikte karari veren ilk derece
mahkemesine, kararin bir 6rnegi de bélge idare mahkemesine génderilir. Bu kararlar,
dosyanin geldigi tarihten itibaren yedi giin iginde taraflara teblige c¢ikarilir.”
dizenlemesiyle Temyiz incelemesi neticesindeki usul belirtiimigtir. Ayni maddenin 2.
fikrasinda “Temyiz incelemesi sonucunda verilen bozma karari Uzerine ilgili merci,
dosyayi Oncelikle inceler ve varsa gerekli tahkik islemlerini tamamlayarak yeniden

o gy

karar verecegdi” belirtilmistir. Bolge idare Mahkemesi, Danistay’in bozma kararina

uyabilecegi gibi kararinda israr da edebilir. Bolge idare Mahkemesi bozma kararina

402 CAGLAYAN, Yargilama, s. 792.

403 CAGLAYAN, Yargilama, s. 811.

404 Hukuka aykinlik kavramindan; kanunlar, uluslar arasi anlasmalar, Danistay ictihadi Birlestirme
Kararlarl, tiiziikler ve ydnetmelikler ile hukukun genel ilkeleri anlasiimalidir. Bkz. CAGLAYAN, Yargilama,
s. 806.
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uyarsa, bozma kararina uygunlukla sinirli sekilde inceleme yaparak bir karar verir4®,
Maddenin son fikrasinda “Israr karari verilmesi halinde talep, konusuna gére Danistay
idari veya Vergi Dava Daireleri Kurulu tarafindan incelenir ve karara baglanir.
Danistay idari ve Vergi Dava Daireleri Kurullari kararlarina uyulmasi zorunlu” oldugu

duzenlenmistir.

405 AVCI, Mustafa, istinaf, s. 104.
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SONUG

Kigisel verilerin korunmasi kavraminin 1970’li yillardan beri geligsen teknoloji
ile boyutu ve icerigi degismektedir. Kigisel verilerin korunmasinda Turk hukuku
agisindan en dnemli husus, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun kabul
edilmesidir. Bu Kanun’'un 3/d maddesine goére °‘kigisel veri; kimligi belirli veya
belirlenebilir gergek Kigiye iliskin her tdrli bilgi’dir. Bu tanimin kigisel verilerin
korunmasina iligskin 108 sayili Avrupa Konseyi Sdzlesmesi, 95/46/AT sayili Kisisel
Verilerin islenmesi ve Bu Verilerin Serbest Dolasimi Konusunda Bireylerin Korunmasi
Hakkinda Avrupa Birligi Direktifi ile 2016/679 sayili Kisisel Verilerin islenmesi ve Bu
Verilerin Serbest Dolasimi Konusunda Bireylerin Korunmasi Hakkinda Avrupa Birligi
Regulasyonu ile uyumlu oldugu goérilmektedir. Kanunun 3/d maddesinde yer alan bir
kisinin “belirli veya belirlenebilir olmasi” kavraminin, var olan verilerin bir sekilde bir
gercek kisiyle iligkilendiriimesi yoluyla, o kisinin “tanimlanabilir’ hale getiriimesini
anlamina geldigi ifade edilmistir. Anayasa Mahkemesi de bir kararinda, kisisel veri
kavraminin “belirli veya kimligi belirlenebilir olmak” sartiyla, bir kisiye dair tim bilgileri
ifade ettigine vurgu yapmistir. Bu gergevede Kiginin sadece “adi, soyadi, dogum tarihi
ve dogum yeri gibi kimligini gésteren bilgiler haricinde; telefon numarasi, motorlu tasit
plakasi, sosyal glivenlik numarasi, pasaport numarasi, 6zge¢mis, resim, gorintii ve
ses kayitlari, IP adresi, e-posta adresi, kullandigi cihazlarin numaralari, hobileri, grup
tyelikleri, aile bilgileri” gibi bireyi dogrudan veya dolayl sekilde “belirlenebilir” hale
getiren tUm bilgiler de kisisel veri kavrami icindedir. Bununla birlikte KVKK’nin kisisel
veri taniminda yalnizca gercek Kisilere dair verilerden s6z edilerek, tizel kisilere dair

verilerin islenmesi, KVKK’nin kapsami haricinde birakilmistir.

KVKK'nin 6. maddesinde “Ozel Nitelikli Kisisel Veriler’ belirtilmis olup,
“bireylerin irk, etnik kbken, siyasi diigiince, felsefi inang, din, mezhep ya da baskaca
inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika lyeligi, saghgi, cinsel hayati,
ceza mahkumiyeti ve guivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verileri” 6zel nitelikli kisisel veri olarak sayiimistir. KVKK’da &zel nitelikli verinin tanimi

yapilmamig, sadece hangi tlr verilerin 6zel nitelikli veri cergevesine girdigi sayillmigtir.
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Kisisel verilerin korunmasi hukukunun olusmasinda AiHM kararlarinin énemli
bir pay!r bulunmaktadir. Zira Mahkeme, Ozel hayatin gizliligine iligkin basvurularda
yaptigi gibi dncelikle kisisel verilerin islenmesinde hukuka aykiri midahalenin bulunup
bulunmadigini ve bu muadahalenin kanuni bir dayanagi olup olmadigina bakmaktadir.
Bu sartlari tagilyan miadahalenin, midahale amaci ile dlgtla olup olmadigi, demokratik
bir toplumda gerekli olup olmadidi ve zorunlu bir sosyal ihtiyaci karsilayip
karsilamadid kriterlerine bakmaktadir. Ote yandan, Avrupa Birligi Adalet Divani da
gecen yil verdigi 6nemli bir kararinda 4% Regtilasyon’da da ifade edildigi gibi, Gglinci
Ulkelere yapilacak veri transferlerinin, sadece bu Uglnci Ulkenin i¢c hukuk mevzuati
veya taraf oldugu uluslararasi soézlesmelerle “yeterli veri giivenligini” garanti
ettiginin Avrupa Veri Glvenligi Komisyonu’'nca (Komisyon) kabul edilmesi durumunda
mumkiin olabilecegine, yeterli korumanin bulunmadi§i durumlarda, veri transferinin,
yalnizca Komisyonca belirlenen standart veri koruma hukimlerini saglamasi ve
kisisel verinin sahibi ilgili kigilere verilerinin aktarimi hususunda “AB icinde temin
edilenle esdeger bir koruma diizeyi” saglandigi durumlarda olabilecegini belirterek,
ABD’nin i¢ hukukundan kaynaklanan ve kamu mercilerinin Kisisel verilere erisim ve
kullanimina izin veren faaliyetlerinin “orantili” olmadidini ve AB’nin “sadece kesin
sekilde gerekli olanin aktariimasina” izin veren yiksek veri koruma standartlariyla
uyusmadigi gerekgesiyle, “Gizlilik Kalkani” Anlagsmasr’ni yarurlikten kaldiriimasina
karar vermigtir. AAD, AB Uye Ulkeleri vatandaslarinin verilerinin korunmasinda hassas
davranmis ve yeterli veri glivenligi kavramina iliskin olarak bireyler lehine yeni bir ¢ita

getirmigtir.

Anayasa’nin 20. maddesinin 3. fikrasinda ‘kigisel verilerin sadece kanunda
6ngoriilen hallerde ya da kisinin agik rizasiyla islenebilecegi” hUkmu yer almaktadir.
KVKK'nin 4. maddesinde de, “kisisel verilerin yalnizca bu Kanunda ve baska

o ryy

kanunlarda yer alan usul ve esaslara uygun sekilde iglenebilecedi” belirtiimistir. Bu
cercevede Kkisisel verilerin ilgili kiginin acgik rizasi olmadan iglenememesi kural,
islenmesi ise istisnadir. KVKK’nin 3/a maddesinde ayrica acik riza, “belirli bir konuya
iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve 0zglr iradeyle agiklanan riza” olarak
tanimlanmistir. Kanundaki tanima goére acik rizanin kosullari; “rizanin belirli bir

konuya iliskin olmasi, bilgilendirmeye dayanmasi ve 6zglir irade ile agiklanmasi’dir.

Bununla birlikte KVKK’nin 5/2. maddesinde “ilgili kiginin acgik rizasi aranmadan

oy

kisisel verilerinin islenebilecedi” durumlar saylimistir. Kanunun 6/2. maddesinde “6zel

406 The CJEU judgment in the Schrems Il, casehttps://www.europarl.europa.eu/RegData/
etudes/ATAG/2020/652073/EPRS_ATA(2020)652073_EN.pdf, erisim tarihi: 08.01.2021.
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nitelikli kisisel verilerin de ilgilinin agik rizasi olmaksizin islenmesinin yasak oldugunu”
belirtmis, G¢lncu fikrasinda ise “igili kisinin agik rizasi aranmadan 6zel nitelikli verileri
islenebilecegi haller” saylmistir. Kanundaki dizenlemenin Avrupa Birligi'ndeki
2016/679 sayili Regulasyondan daha ileri oldugu soéylenebilir. Zira, Avrupa Birligi
mevzuatinda sadece 6zel nitelikli (hassas) verilerin igslenmesi icin acik riza
gerekiyorken, Ulkemizde ise KVKK hukUmleri uyarinca, kural olarak, tum kisisel

verilerin islenmesi igin agik rizanin bulunmasi sarti aranmaktadir.

KVKK’nin 3/d maddesinde kisisel verilerin ¢ok farkl yollarla islenebilecegi
sayllmis ve madde metnine gore kisisel veriler Ustunde yapilabilecek her islemin
istisnasiz bir veri isleme faaliyeti kabul edilebilecegi anlasiimaktadir. Uygulamada da
idare agisinda bakildiginda nufus, vergi, hastane, banka, noter ve Universite islemleri,
Ozel sektdorde de mal ve hizmet alimlari, abonelik, fatura 6deme, ses veya gorintu
kaydi, web siteleri, bankacilik islemleri, telefon ve e-posta adresinin kaydedilmesi gibi

sayllamayacak kadar ¢ok yolla kisisel verilerin islenmesi mimkunddr.

Kisisel verilerin korunmasi hukukunda énemli unsurlardan biri de veri koruma
sorumlusudur. KVKK’nin 3/ maddesine gore “veri sorumlusu, kisisel verilerin igsleme
amac ve yollarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve ybnetilmesinden
sorumlu olan gergek veya tizel kisidir” seklinde tanimlanmigtir. Madde kapsamina
gbre kamu tlizel kisileri de veri sorumlusu olabilecektir. Ornegin Universiteler,
ogrencilerinin “ad, soyad, TC kimlik numarasi, dogum tarihi ve yeri, cinsiyetleri
haricinde baba ve anne isimleri, telefon numarasi, e-posta adresi, banka hesap

bilgileri” gibi verilerini yasal dizenlemeler ¢ergevesinde isleyebilmektedir.

Gelisen iletisim ve bilgisayar teknolojileri sayesinde gerek idarenin kendi
personelinin, gerekse iletisim halinde bulundugu kurumlarin bir gercek kisi ile
iliskilendirilebilen, gerekse de hizmetten faydalanan gercek kigilerin otomatik veya
otomatik olmayan yollarla iglenen tim kisisel verileri, kisisel verilerin korunmasi

kapsaminda ele alinmalidir.

Kisisel verilerin korunmasi anlaminda KVKK'da kamu kurumlari ile 0Ozel
kuruluglar bakimindan bir ayrim dngdrilmemis ve kanunda yer alan usul ve esaslar
idarenin batin kurum ve kuruluslari igin de gecerli kabul edilecektir. Bu nedenle kamu
kurum ve kuruluslarinin isledigi kisisel veriler icin de KVKK hiikiimleri uygulanacaktir.
idarenin kamu giiciini kullanarak bir idari gdrevin veya islevin icrasi icin kisisel verileri

islemesi, idarenin tek yanl iradesi ile hukuk aleminde bir yenilik veya degisiklik
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meydana getirmesi sebebiyle idari iglem 6zelligini tagimaktadir. Bundan o6turu bu
islemlerin kisisel verilerin korunmasi igin iptal davasina konu olmasi olanaklhdir.
Ayrica idarece yapilan veri igsleme faaliyeti sebebiyle bir zararin olugsmasi halinde de

ilgililerin tam yargi davasi agmasi da mumkunddr.

idari yargida iptal davasi agma haricinde, ilgili kisiler [YUK'un 11. maddesi
kapsaminda idari islemin kaldiriimasi, geri alinmasi degistiriimesi veya yeni bir igslem
yapilmasini veri sorumlusu sifatini haiz idareden talep edebilirler. Bu halde bu madde
uyarinca idari yargida dava agma suresi duracaktir. KVKK kapsaminda veri
sorumlusuna yapilan idari basvurulari reddedilmis veya yetersiz yanit verilmis yahut
basvurusuna kanunda belirtilen siire icinde cevap verilmeyen ilgililer, Kisisel Verileri
Koruma Kurulu'na sikayet yoluna gidebilirler. KVKK'nin 14. maddesine gore ilgili
Kisilerin veri sorumlusu sifatini haiz idareye basvuru yapmadan dogrudan Kisisel
Verileri Koruma Kurulu'na sikayet yoluna basvurmalari olanaklh degildir. Bununla
birlikte Kurulun olumsuz cevap vermesi halinde karsisinda ilgililer, verilen kararlar
aleyhine slresi icinde idare mahkemelerinde iptal davasi agabilirler. Ayrica Kurula
“sikayet tarihinden itibaren 60 (altrmig) gtin icinde” Kurul tarafindan cevap verilmezse
KVKK’nin 15/4. maddesi uyarinca talep reddedilmis sayilacaktir. Bu kapsamda,
Kurula sikayet tarihinden baslayarak 60 (altmis) glnlik sidrenin bittigi tarihte, idari

yargida dava agma suresi baslayacaktir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri sekilde islenmesi kisilik hakki ihlallerine yol
acabilmektedir. KVKK’nin amacinin dizenledigi 1. maddesinde, “kisisel verilerin
islenmesinde 6ncelikle 6zel hayatin gizliligi olmak lizere temel hak ve 6zgdirliiklerinin
korunmasinin hedeflendiginden” bahsedilmektedir. Bu ¢ercevede KVKK ile Avrupa
Konseyi'nin 108 sayili Sozlesmesine Ek 181 sayili Protokol'de ve 95/46/AT sayili
Direktifinde yer aldigi gibi “Kigsisel Verileri Koruma Kurumu” kurulmustur. KVKK’da
Kurumun karar organinin “Kigsisel Verileri Koruma Kurulu” oldugu ve “Kurulun kanunla
ve baska hukuki diizenlemelerle kendisine verilen gérev ve yetkilerini bagimsiz olarak
yerine getirecek ve gérev alanina giren konularla ilgili olarak hi¢bir organ, makam,
merci veya kisinin Kurula emir ve talimat veremeyecegi” dizenlenmistir (KVKK
md.21/1). Bu dizenleme, Kurulun ve dolayisiyla Kurumun gérevini bagimsiz bir
sekilde icra edebilmesi acisindan 6nemlidir. Kurulun en dnemli gorevi, ‘kisisel
verilerin, temel hak ve &zgdrliiklere uygun sekilde islenmesini saglamak ve kigisel
verilerle ilgili haklarinin ihlal edildigini ileri slrenlerin gikayetlerine karar vermek”
oldugu kanunda belirtiimistir. Kurulun su ana kadar aldi§i ilke kararlari ve diger

basvurularda aldi§i kararlarda bunu sagladigi goértlmektedir. Kaldi ki, Kurulun
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kararlarina uyulmamasi halinde KVKK’nin 18. maddesi uyarinca idari para cezasina
hukmedilebilmesi ve Kurulun kararlarini yerine getirmeyen kamu gorevlileri hakkinda
idari sorusturma baglatma igin ihbarda bulunma vyetkisi Kurulun etkinligini
saglamaktadir. Ancak, kisisel verilerin halen daha pek c¢ok alanda hukuka aykiri
islendigi dikkate alindiginda Kurulun daha fazla ilke karari almasi ve re’sen harekete

gecmesi gerektigi kanaatindeyiz.

Kisisel verilerin korunmasi baglaminda Danistay’in igtihatlarina bakildiginda
Yiksek Mahkemenin konuya cesitli bakis acilarindan yaklastigi ve hukuka uygunluk
degerlendirmelerde belli kistaslar koydugu gorulmektedir. Bununla birlikte Danistay i¢
hukukumuzdaki hukuki diizenlemelerle yetinmemekte ve AIHS'in “Ozel Hayatin ve
Aile Hayatinin Korunmasi” baslikll 8. maddesi ile Medeni ve Siyasi Haklara iligkin
Uluslararasi Soézlesme’nin mahremiyet hakkini diizenleyen 17. maddesine de atifta
bulunuldugu gorulmektedir. Danistay, mevzuat kapsaminda veri isleme faaliyetinin
sinirlarini, usul ve esaslarini iceren kanuni bir dayanagin ve islenen verilerin
gelecekte farkh bir sekilde kullanilmayacagina iligkin bir teminatin var olup olmadigi
ve idarenin gergeklestirmek istedigi kamu yararinin veri isleme faaliyetinin dl¢ullltk
ilkesine uygun olup olmadigi gibi hususlar c¢ergcevesinde temyiz basvurularini

incelemektedir.

Kisisel veriler gerek idare gerekse diger gergek ve tiuzel Kigiler tarafindan keyfi
sekilde islenemez. Kigisel verilerinin hukuka aykiri islenmesinin engellenmesi hukuk
devleti ilkesinin zorunlu bir unsuru ve 6zel hayatin gizliligi basta olmak lGzere temel
hak ve dzgiirliklerin korunmasi icin esastir. idare de ¢ok fazla kisisel veri isledigi igin
kisisel verilerin nasil daha iyi muhafaza edilebilecedi idarenin énemli yakimlGlagu
olmali ve bu verilere yonelik saldirilari 6nlemek igin gereken teknik ve idari tedbirleri
almahdir. Bu agidan idare kigisel verileri koruma altina almak i¢in gerekli usul ve
esaslari koymak, gereken teminatlari saglamak ve teftisi yapmakla yukumlidur. Zira
kisisel verilerin islenmesinde ihmal veya kusur seklinde hizmetin koétu islemesi,
bireylerin kigisel haklarini zedeledigi gibi idare agisindan da tazminat yakimluligune

yol agacaktir.
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